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PARA: Dr GONZALO SANCHEZ
Director General
DE: CONTROL INTERNO
ASUNTO: Informe de Seguimiento Ejecucion presupuestal vs cumplimiento de Metas con corte

a octubre 31 de 2014

Respetado Director:

De acuerdo con el asunto en referencia, y teniendo en cuenta el Rol de evaluacion y seguimiento que
la OCI debe desempefiar segun lo establecido en el Decreto 1537 de 2001, Plan Operativo Anual y en
cumplimiento con el articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, me permito hacer entrega del informe final.
Es preciso aclarar que el presente informe fue presentado en version preliminar-borrador, el cual tuvo
observaciones de parte de la Direccion de Construccion de la Memoria; Oficina de Planeacion, y
Sistemas, las cuales fueron incluidas en el presente informe.

De manera atenta invito a la Entidad que ponga en marcha el Plan de Mejoramiento propuesto, toda
vez que este es un instrumento que recoge y articula todas las acciones prioritarias que se
emprenderan para mejorar aquellas caracteristicas que tendran mayor impacto con resultados, con el
logro de los objetivos de la entidad y con el Plan de Accion Institucional.

Muchas gracias por la atencion prestada y esta Oficina continuara atenta a realizar seguimiento y
monitoreo a dicho proceso.
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I OBJETIVO GENERAL

Efectuar seguimiento a los Proyectos de Inversion del CNMH y en este sentido la gestion realizada por parte |
de las Direcciones de Acuerdos de La Verdad, Museo Nacional de la Memoria, Construccion de la Memoria,
Archivo de Derechos Humanos y Administrativa y Financiera con corte a 31 de octubre del presente afio.

Il OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Verificar el estado de cumplimiento de las metas de Gobierno y metas del sector.
2. Verificar la ejecucion presupuestal en cada uno de los proyectos de inversion y su comportamiento
en las Direcciones anteriormente mencionadas.

Il METODOLOGIA

A través de entrevistas sencillas practicadas a los funcionarios de cada una de las Direcciones se aportaron
elementos necesarios para determinar las acciones adelantadas y la gestion realizada. Para la recoleccion
de la informacion se tuvieron en cuenta elementos como informes de gestion con corte a 6 de Agosto de
2014 de cada una de las Direcciones y el Plan de Adquisiciones con corte a 31 de Octubre, como medio de
sustentar las conclusiones que se expresan en el informe.

Se realizaron consultas en el aplicativo del Departamento Nacional de Planeacién denominado "SINERGIA’
(Sistema Nacional de Evaluacion de Gestion y Resultados) y que se constituye en una herramienta de
gestion que organiza y orienta estratégicamente las acciones de la entidad, para alcanzar objetivos acordes
con su misién y con el Plan Nacional de Desarrollo, materializandose en unos indicadores que poseen metas
cuatrienales y anuales y que son acordados por el sector.

Igualmente se consultd el "SPI" (Sistema de Seguimiento a Proyectos de Inversion). Sistema que permite
hacer seguimiento mensual por parte de los Directores de cada Proyecto para alimentar los indicadores
establecidos por la entidad, de acuerdo con la metodologia de cadena de valor, el cual sigue las mismas
actividades en las que estan discriminados los proyectos de inversion.

En relacion con las metas del "Sector de la Inclusién Social y Reconciliacion” se obtuvo el apoyo de la oficina
de planeacion en la obtencion de la informacion relacionada con las metas sectoriales que se reportan al |
Departamento para la Prosperidad Social “DPS".

Dado que la ejecucion presupuestal se origina en la medida en que los planes y programas se van
desarrollando y por tanto se van invirtiendo recursos para su financiacion, se analizd el plan de adquisiciones
frente a los proyectos de inversion con corte a 31 de Octubre, que comprende la representacion de las
perspectivas de gasto, frente a los objetivos estratégicos institucionales planteados y la materializacion de




las acciones contempladas en la ejecucion de los compromisos y obligaciones presupuestales y a su vez a
los reportes que se realizan del SIIF,

IV RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Para contextualizar el tema, se realiza a continuacion una breve descripcion del presupuesto general
destinado a la entidad por el Gobierno Nacional y su distribucion tanto en el Sector de la Inclusion Social como
a nivel interno en el CNMH. Posteriormente por cada direccion se realiza un analisis del estado en que se
encuentra la entidad frente al cumplimiento de metas a nivel de proyecto de inversion, metas del sector y
metas cuatrienales para terminar con la descripcion del presupuesto de acuerdo con el plan de compras y el
estado de ejecucion presupuestal con fecha de corte 31 de octubre de 2014,

Es importante aclarar que el corte de este informe es a 31 de octubre, seguramente los porcentajes de avance
y de cumplimiento habran variado ya que especialmente en este periodo del afio, el comportamiento del
presupuesto es bastante dindmico, sin embargo se quiere aportar este anélisis como un referente que
contribuya a comprender a grandes rasgos la dinamica del gasto y de los diferentes factores que intervienen
al momento de examinar la ejecucion presupuestal y el estado de cumplimiento de la metas de la entidad.

PRESUPUESTO DEL SECTOR DE LA INCLUSION SOCIAL

Para la vigencia 2014, el sector de Inclusion Social apropio $9.367.530.779.689, distribuidos con un porcentaje
del 47.9% para el Instituto de Bienestar Familiar — ICBF; 33% al Departamento para la Prosperidad Social -
DPS; 15% ala Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas ~ UARIV; 2% a la Unidad para la
Consolidacion Territorial - UCT , 2% a la Agencia Nacional para la Superacion de la Pobreza Extrema -
ANSPE; y 0.1% para el Centro Nacional de Memoria Historica -~ CNMH tal como se puede evidenciar en la
siguiente gréfica.
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PRESUPUESTO DEL CNMH

Se observa que el 0,1% del total del presupuesto del sector, corresponde a los $40.965.000.000 millones de
pesos con los que cuenta el CNMH para la vigencia 2014, asignados mediante Decreto 3036 del 27 de
Diciembre del 2013, por el cual se liquida el Presupuesto General de la Nacion para la vigencia fiscal de 2014,
se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos.




De acuerdo a lo anterior, la participacion presupuestal del CNMH esta dividida en 74% en proyectos de
inversion y 26% en gastos de funcionamiento.

PRESUPUESTOGNMH 2014 EJECUCION PRESUPUESTAL CNMH
DATOS SIIF OCTUBRE 2014
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PROYECTOS DE INVERSION  GASTO DE FUNCIONAMIENTO

EI CNMH a 31 de octubre a comprometido el 83.8% y cuenta con obligaciones por el 60%.
GASTOS DE FUNCIONAMIENTOQ

Respecto al Gasto de Funcionamiento, este rubro se divide en 68% en gastos de personal, el 31% en gastos
generales y un 1% en transferencias corrientes, de los cuales se han comprometido 74.4% y se han obligado
68.9% del total asignado, que para el 2014 fue de $10.840.000.000.

SASTOS REFUNCIONANIENTOD EJECUCION PRESUPUESTAL GASTOS DE
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PROYECTOS DE INVERSION

En cuanto al rubro de inversion, este se distribuyo en los cuatro proyectos de inversion con los cuales cuenta
el CNMH:

a. Desarrollo del Proceso de Disefio e Implementacion del Programa Nacional de Derechos Humanos y
Memoria Histérica en Colombia, con un 46% del presupuesto asignado a los proyectos de inversion
y el cual se encuentra a cargo de las Direcciones de Construccién de la Memoria, Archivo de Derechos
Humanos y el Grupo de Comunicaciones.

b. Analisis de los Testimonios e Informacion Relacionada con los Acuerdos de Contribucion a la Verdad
Historica en los 32 Departamentos del Pais, al cual se le asigné el 25% del presupussto a cargo de
la Direccion de Acuerdos de la Verdad.
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¢. Desarrollo proceso de disefio y consulta participativa para la construccion del Museo Nacional de la
Memoria de Colombia a cargo de la Direccién de Museo y para el cual se asigné un presupuesto del
16%.

d. Desarrollo del Proceso de Disefio e Implementacion de la Estrategia Tecnologica del Centro de
Memoria Historica - TICS 12% de la cual es responsable la Direccion Administrativa y Financiera.

PROYECTOS DE INVERSION EJECUCION PRESUPUESTAL
; PROYECTOS INVERSION
DATOS SIF OCTUBRE 2014
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SEGUIMIENTO AL ESTADO DE LAS METAS A OCTUBRE 31 DE 2014

1. DIRECCION DE ACUERDOS DE LA VERDAD - DAV

METAS
DIRECCION ACUERDOS DE LA VERDAD
Meta
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SEGUIMIENTO A LAS METAS SPI

La Direccion de Acuerdos de la Verdad maneja tres objetivos en el Seguimiento a las metas de Proyectos de
Inversion - SPI, los cuales presentan los siguientes adelantos:

a. El Objetivo No 1 consiste en “Aplicar el mecanismo no judicial de contribucion a la verdad histérica
ley 1424 de 2010." Posee un avance total a 2014 del 12.88%. El indicador formulado quedd como:
“Certificaciones Elaboradas por la Direccion de Acuerdos de la Verdad en el marco de la Ley 1424 de
2010 La meta para 2014 es llegar a obtener 2.500 certificaciones de acuerdos de la verdad, se ha!
logrado 322 certificaciones expedidas segun reporte de la entidad. Control Interno tuvo conocimiento
que mediante comités estratégicos realizados en septiembre 17 y septiembre 29, se definid
reestructurar la metodologfa establecida en el mecanismo de memoria historica (el procedimiento de
sensibilizacion, convocatoria, entrevistas, valoracion y certificacion), con el fin de aumentar
mensualmente la capacidad instalada de la DAV para expedir certificaciones de contribucion a la
verdad y disminuir el rezago existente entre lo planeado y lo ejecutado, situacién que ya se habia
detectado desde el mes de Junio segun informe que fue presentado a Control Interno. En lo que resta
del afio 2014, la Direccion de Acuerdos de la Verdad debe expedir 972 certificaciones toda vez que
la meta inicial que era de 2500 se ajusto a 1400.

b. El objetivo No 2 consiste en "Explicar historicamente el origen, la conformacion y la actuacion de los
grupos paramilitares en Colombia.” Posee un avance total a 2014 del 50%. La meta establecida en
el indicador quedé como: “Informe de Hallazgos Elaborado” y su porcentaje se establecio en 50%
para 2014 de lo cual la entidad informa un avance del 25% en 2014, por lo que a la fecha queda
faltando el porcentaje restante para el cumplimiento de la meta. De acuerdo con las observaciones
reportadas por la DAV esta actividad esta relacionada con “la propuesta de reestructuracion
metodoldgica y el procedimiento de investigaciones; organizacion del equipo de investigacion;
gjercicio metodolagico, ajuste de instrumentos, sistematizacion de relatos recolectados; identificacion
universo, fuentes priorizacion, informes estructura armada y testimonios para transcripcion” Todo lo
cual se encuentra en proceso de ajuste para una operacion optima a realizar durante el 2015,

¢. ElObjetivo No 3 consiste en “Contribuir a garantizar el derecho a la verdad de las victimas respecto
al accionar de las estructuras paramilitares en Colombia.". Posee un avance total a 2014 del 60%.
La meta establecida en el indicador quedo formulada como poseer una “estrategia de comunicacion
y difusion DAV Implementada”, para el 2014 se proyectd un avance del 50% de lo cual la entidad
reporta un avance del 30%.. Esta meta se ha desarrollado con varios eventos para dar a conocer el
informe "Yo aporto a la verdad", que incluye el recuento técnico y metodoldgico del mecanismo no
judicial Contribucion Verdad Historica, el recuento hallazgos iniciales por zona de acopio testimonios
y el lanzamiento del libro "Nuevos Escenarios de Conflicto Armado y Violencia".

SEGUIMIENTO A METAS SECTORIALES

El indicador a cargo de la Direccion de Acuerdos de la Verdad esta formulado como: “Testimonios de
desmovilizados acopiados, sistematizados que contribuyen a la verdad historica". La meta para este afio es
de 3.255 testimonios. A octubre el avance reportado por la Direccion es de 2.688 testimonios para un
cumplimiento del 83%. Esto indica que el 13% restante esta representado en 567 testimonios faltantes.

SEGUIMIENTO A LAS METAS CUATRIENALES

a. En esta Direccion la ficha técnica del indicador Objetivo No 1 dice: “Testimonios de desmovilizados
acopiados, sistematizados que contribuyen a la verdad histérica”. Posee un avance total a 2014 del




16%. L.a meta establecida en el indicador esta formulada como 18.306 testimonios de los cuales el
avance acumulado es de 2.892 testimonios lo que representa un avance del 16% en el cuatrienio. A
su vez la meta establecida para el 2014 es de 3.255 testimonios con un avance a la fecha de 2.892
testimonios que equivale al 38%.

Cuando se realizd el analisis de las metas del proyecto de inversién se comenté esta particularidad con
respecto al acopio de los testimonios y el desfase existente entre lo planeado y lo ejecutado, es importante
agregar sin embargo, que en esta meta el desfase es ain mayor que para las certificaciones, debido a las
altas expectativas que se tenian al inicio del cuatrienio con las 35.316 personas que participaron en la
desmovilizacion de las AUC. También es importante tener en cuenta que aunque de este universo hubo 24.842
firmantes, unicamente 13.890 personas suscribieron el acuerdo y solamente 5.432 ingresaron como tal a la
Agencia Colombiana para la Reintegracion Social - ACR. De esta forma resultaba una meta que no se podia
cumplir por la entidad debido a la dinamica del proceso que se ha explicado.-

b. En el Objetivo No 2 el indicador estd expresado como: “Informes periddicos de acuerdos de
contribucion a la verdad historica y la reparacion publicados”. Pesee un avance total a 2014 del 17%.
La meta establecida en el indicador del cuatrienio esta formulada en 6 informes y la meta para el 2014
en cuatro (4) informes, de los cuales el avance reportado en el acumulado es de un (1) informe ya
mencionado anteriormente.

De estos resultados se puede concluir que el incumplimiento de las metas tiene una relacion directa con la
formulacion de las mismas y su planeacion. Sin embargo es importante precisar que dichas metas fueron
formuladas cuando el CNMH atin estaba iniciando su proceso de constitucion como establecimiento piblico,
siendo pionero en el tema de acopio de testimonios y certificacion de desmovilizados por cuanto no se contaba
con la experiencia suficiente para determinar cuél seria la dinamica de desarrollo.

ASPECTOS A RESALTAR

Se resalta de manera especial, entre otras acciones adelantadas, La campaiia “Yo aporto a la Verdad” por ser
una oportunidad para dar a conocer y visibilizar al CNMH, Igualmente el Primer Informe que se genera y los
resultados del trabajo realizado, los cuales se aprecian en la publicacion “nuevos escenarios de conflicto
armado y violencia. Panorama post acuerdos con AUC. Tomos |y Il.

EJECUCION PRESUPUESTAL.
EJECUCION PRESUPUESTAL ACUERDOS A EJECUCION PRESUPUESTAL ACUERDOS
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EJECUTADO  PENDIENTE
Con corte al 31 de Octubre, la Direccion de Acuerdos ha ejecutado y comprometido el 93% y esta pendiente
el 7% por ejecutar y sus obligaciones estan en el 65,8%. Las acciones que no se han ejecutado
completamente hacen parte de las actividades de:
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a. La expedicion de certificaciones de contribucion a la verdad con un 13.8%. En lo que resta del '
afio 2014, la DAV debe expedir 972 certificaciones; esto de acuerdo con la meta interna
establecida de llegar a 1.400 certificaciones en el 2014.

b. Disefio e implementacion de una estrategia de acompaiamiento psicosocial y de autocuidado
para los integrantes de la DAV con un 11%.

¢. Acopiar los testimonios de las personas desmovilizadas firmantes de los Acuerdos de
Contribucion a la Verdad y la reparacion ley 1424 de 2010 y ofras contribuciones de actores
sociales con un 8.1%, que corresponde a 903 testimonios que contribuyen & la verdad historica,
ya que la meta establecida para el 2014 es de 3.255 testimonios.

OPORTUNIDADES DE MEJORA EN LA EJECUCION:

a. De acuerdo con lo que manifesto el personal al que se entrevistd, se han presentado dificultades
debido a la rotacion de personal que repercute en el curso normal de la ejecucion presupuestal y
en el desarrollo de los procesos en curso, en las diferentes regionales.

b. Una de las mayores dificultades en la gestion es la relacionada con la expedicion de certificados
de acuerdos de la verdad, debido a que la estructura y la metodologia se implementd con un
énfasis en la capacidad para recepcionar testimonios, pero quedando un cuello de botella
relacionado con el personal que estaba encargado de expedir las certificaciones( equipo juridico)
Razon por la cual hubo que realizar ajustes que se venian detectando, para poder cumplir con
metas preestablecidas en la Direccion.

RECOMENDACIONES:

a. Hacer seguimiento periddico para el cumplimiento de las metas establecidas en el 2014 tanto a
nivel de presupuesto como en materia de sistematizacion de testimonios y certificaciones de
contribucion a la verdad.

b. Realizar una planeacion estratégica que contenga unos objetivos y metas viables acordes a los
tiempos y recursos establecidos para tal fin

2. PROGRAMA - DIRECCION CONSTRUCCION DE LA MEMORIA - ARCHIVO DE DERECHOS
HUMANOS Y GRUPO DE COMUNICACIONES.

El objetivo de! programa es el disefio y la implementacion del programa Nacional de Derechos Humanos y
Memoria Historica del Centro de Memoria Historica (Art 144 y 148, Ley 1448 de 2011) en sus componentes
de investigacion de CTI para reconstruccion de la memoria historica, Archivos de Derechos Humanos y
pedagogia para la apropiacion social, en la cual intervienen la Direccion de Construccion de la Memoria, la
Direccion de Archivo de Derechos Humanos y el grupo de Comunicaciones.

El programa tuvo compromisos a Cctubre 31 por 95% y obligaciones del 62.5%, tal como se puede evidenciar
en la siguiente gréafica:




EJECUCION PRESUPUESTAL PROGRAMA
DATOS SIIF OCTUBRE 2014
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2.1 DIRECCION DE CONSTRUCCION DE LA MEMORIA

METAS
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SEGUIMIENTO DE LAS METAS SPI

En cuanto a las metas SP, la Direccion de Construccion de la Memoria solo reporta avances en el primer
objetivo.

a. ElObjetivo 1 de “propiciar el esclarecimiento de la memoria y la verdad historica del conflicto armado
y la dignificacion de las victimas”, posee tres productos: “Proyectos de Investigacion”: se encuentra
en cero debido a que el registro empieza en 2015, pues se deriva de 2 actividades nuevas incluidas
en 2014; “Grupos Regionales de Memoria”; el avance a la fecha de Octubre de 2014 se encuentra
en 50%; “Investigaciones Publicadas™ en reporte a Octubre 31 se registran cuatro (4), sin embargo
la Direccidn informo que a Noviembre el avance es de cinco (5).




b. El Objetivo 2 consiste en “Promover estrategias pedagogicas para la apropiacion social y la
participacion de las victimas en los procesos de memoria historica desde el enfoque diferencial’. La
meta establecida en el indicador estd formulada como “estrategias pedagégicas y de enfoque
diferencial Aplicadas”, la cual posee un avance total a 2014 del 80%, que se logré mediante el
desarrollo de la caja de herramientas para maestros y maestras. La entidad continia generando
talleres con las comunidades para dar a conocer este material.

SEGUIMIENTO A LAS METAS SECTORIALES

Este indicador esta formulado como “Investigaciones realizadas y publicadas conducentes al esclarecimiento
de la verdad sobre los hechos y la dinamica del conflicto armado”. La meta formulada para el 2014 estaen 5
investigaciones. El avance reportado con corte a 31 de octubre es de 4 investigaciones para un cumplimiento
del 80%. La quinta investigacion es la publicacion del libro “Patrones y Campesinos. Tierra, poder y violencia
en el valle del Cauca” el cual se ha lanzado recientemente y con el que se cumpliria el 100% del indicador
que se reporta al DPS,

SEGUIMIENTO A LAS METAS CUATRIENALES

La ficha técnica del indicador por Objetivo No 1 dice: “Investigaciones realizadas y publicadas’. La meta
establecida en el indicador esta formulada como 16 investigaciones publicadas, de las cuales el avance
acumulado es de quince (15) investigaciones publicadas, lo que representa un avance del 94% en el
cuatrienio. Alafecha de entrega de este informe se ha hecho la publicacion del libro “Patrones y Campesinos.
Tierra, podery violencia en el valle del Cauca" con el que su cumpliria el 100% en el cumplimiento del indicador
establecido para el cuatrienio

ASPECTOS A RESALTAR

La Direccién ha llevado a cabo la gestion correspondiente para dar continuidad a las investigaciones en curso,
asi como a los resultados finales que se han materializado en las publicaciones y los eventos organizados,
los cuales dan cuenta del accionar de la Direccion en los diferentes espacios en que se ha proyectado en
cumplimiento de la mision asignada por ley.

EJECUCION PRESUPUESTAL.

EJECUCION PRESUPUESTAL
CONSTRUCCION A OCTUBRE 2014

§361.293.357

'EJECUTADO  PENDIENTE

La ejecucion de la Direccion de Construccion de la Memoria a Octubre 31 iba en un 96% y se encontraba
pendiente un 4%, las acciones que no se han ejecutado completamente hacen parte de las actividades de:




a.

Formular y ejecutar proyectos de investigacion de CT estratégicos en derechos humanos y memoria
historica en el pais, del cual esta pendiente un 3.9% por ejecutar. Se encuentran pendientes en
imprenta tres (3) publicaciones (Tierra Valle del Cuaca - Manual de Imputaciones - Informe General
de desplazamiento), que se espera que en el mes de Noviembre ya estén en circulacion.

Disefiar la metodologia para la inclusion del enfoque diferencial en género, étnico y de discapacidad
y personas mayores, en las actividades del CMH del cual esta pendiente por ejecutar el 1.9%.

Disefiar e implementar estrategias para pedagogizar los resultados de las investigaciones realizadas
por el CMH, pendiente por ejecutar 1.4%.

OPORTUNIDADES DE MEJORA EN LA EJECUCION

a. Desfase en la facturacion del Operador Logistico ya que no se cuenta con la facturacion en el
momento, sino un (1) mes después.

b. No contar con Operador Logistico desde comienzo de afio (Aproximadamente desde Marzo), ya que
retrasa las actividades.

¢. Inpuntualidad por parte de los Coordinadores en la entrega de la informacion (por ejemplo: la
programacion de comisiones).

d. Actualmente se gestionan diecinueve (13) proyectos, que por su magnitud hacen dificil su seguimiento
por el personal responsable de 10s mismos.

RECOMENDACIONES

a. Implementacion del Gestor de Proyectos para que durante el afio 2015 se pueda hacer uso de esta

herramienta tan importante para el control interno de los proyectos de investigacion.

|




2.2 DIRECCION DE ARCHIVO DE DERECHOS HUMANOS

METAS
DIRECCION ARCHIVO DE DERECHOS HUMANOS
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SEGUIMIENTO A LAS METAS SPI

La Direccién de Archivo de Derechos Humanos, reporta seguimiento a dos (2} objetivos:

a. El Objetivo No 1 consiste en “Poner a disposicion de las victimas del conflicto y de la sociedad
colombiana, la documentacion acopiada a nivel nacional en relacion con la violacion de los Derechos
en el marco de la ley 1448 de 2011 y sus decretos reglamentarios’, dicho objetive se divide en tres
productos, los cuales son: “Archivo de Derechos Humanos y el Centro de Documentacion” el cual
posee un avance del 52%, las actividades reportadas son: acopio de 94 unidades documentales
correspondientes al Fondo Temistocles, Machado de Buenaventura; 49 servicios de informacion y
consulta de documentos, frente a respuestas de entidades oficiales y otros usuarios internos y
externos, (505 servicios en 2014, 12.677 documentos entregados). El segundo producto es “Registro
Especial de Archivo de Memoria Historica y Derechos Humanos® cuenta con un porcentaje de avance
a Octubre de 2014 del 50%, quedando por cumplir el porcentaje restante. Se reportan las siguientes
observaciones; “culminacion de criterios elaboracion linea de base Registro Especial de Archivos
READH (p); elaboracién, revision y ajustes de guia metodologica READH (p); documento conceptual,
metodoldgico y técnico en archivos orales de DDHH; guia valoracion DDHH". Y como tercer producto
estan los “Procesos Colectivos de Memoria Histérica y Archivo de Derechos Humanos®, el cual cuenta
con un porcentaje del 66.67% a Octubre de 2014, las observaciones reportadas son las siguientes:
“B/Buenaventura: Il taller formacion gestores profundizacion a 16 organizaciones sociafes. La Ceja:
Il taller formacién gestores profundizacion, doce organizaciones sociales. USO - Ecopetrol:
realizacion | taller subregional y reunicnes de relacionamiento institucional”.




b. El Objetivo No 2 consiste en “Posicionar a Nivel Nacional el Protocolo de Palitica Archivistica en
Materia de Memaria Histdrica y Derechos Humanos”, el cual ha logrado un avance total a 2014 del
67%. La meta establecida en el indicador es “Politica Publica de Archivos de Graves Violaciones de
DDHH e Infracciones al DIH, MH y conflicto difundida y posicionada en eventos regionales”, de
acuerdo con el reporte del CNMH se proyectd para el 2014 establecer un avance de 3 eventos
regionales, de socializacion del documento “Elementos para la politica publica de archivos sobe
graves violaciones de DDHH e infracciones al DIH; y con corte a 31 de octubre de 2014 se realizaron
dos (2) eventos regionales de socializacion de la primera version del documento de Politica.

De igual manera, la Direccion de Archivo de los Derechos Humanos, elaboré la primera version del Protocolo
Gestion Documental sobre Archivos de Derechos Humanos, tarea que se viene realizando con el apoyo del
Archivo General de la Nacion — AGN en el marco del convenio de cooperacion y de acuerdo a lo establecido
en el decreto reglamentario.

SEGUIMIENTO METAS SECTORIALES

El indicador a cargo de las Direcciones de Archivo de los Derechos Humanos y Museo de la Memoria esta
formulado como: “Procesos Colectivos e Iniciativas de Reconstruccion de Memoria Historica, Archivos de
DDHH, Museos y Centros y Lugares de Memoria Apoyados" La meta formulada es de quince (15) procesos
colectivos apoyados para el afio 2014 y el avance a 31 de octubre de 2014 es de cuatro (4) procesos colectivos
apoyados; representados en acciones enmarcadas hacia la capacitacion, orientacion y asesoria técnica en la
conformacion de archivos de DDHH y DIH en region, que representa un 27%.

SEGUIMIENTO A LAS METAS CUATRIENALES
La Direccion de Archivo de los Derechos Humanos tiene a cargo los siguientes tres (3) objetivos:

a. Enel Objetivo No 1 el indicador esta expresado como: “Archivo de DH y Centro de Documentacion
Disefiado e Implementado”. Posee un avance total a 2014 del 80%. La meta establecida en el
indicador esta formulada en el 100% para el cuatrienio, que culmina con la ejecucion de las actividades
planeadas para el periodo de enero a diciembre de 2014. La entidad continua desarrollando acciones en
relacion con el acopio de archivos de DDHH y MH, procesamiento técnico y consulta de documentos de archivo
de DDHH y centro de documentacion. Lo anterior con el fin de culminar con el porcentaje planeado.

b. En el Objetivo No 2 el indicador esta expresado como: “Politica Archivistica Elaborada y Articulada
con la AGN". Posee un avance total a 2014 del 100% logrando asi el cumplimiento de la meta
establecida para el cuatrienio. EI CNMH reportd que esté listo el documento “Propuesta de Politica
Publica de Archivos sobre Graves Violaciones a Derechos Humanos y Derecho Internacional
Humanitario, el cual se encuentra sistematizado y disponible en primera version. Soportado en tres
(3) documentos: Proteccion de archivos; Acceso a la informacion y Conformacién de archivo DDHH.

c. Enel Objetivo No 3 el indicador esta expresado como: “Procesos Colectivos de Memoria Historica y
Archivos de Derechos Humanos Apoyados a través de Asesorias Técnicas, Capacitaciones y Plan de
Formacion de Gestores de Memoria", el cual posee un avance total a 2014 del 20%. La meta
establecida en el indicador para el cuatrienio esta formulada en cuarenta (40) procesos colectivos
apoyados de los cuales el avance acumulado es de veintiocho (28) procesos lo que representa un
avance del 70% en el cuatrienio en procesos colectivos representados en acciones enmarcadas hacia
la capacitacion, orientacion y asesoria técnica en la conformacion de archivos de DDHH y DIH en
region




-

ASPECTOS A RESALTAR

La Direccion de Archivo de los Derechos Humanos ha venido trabajando en diferentes frentes hacia la
construccion del documento de politica de archivos sobre graves violaciones a los DDHH e infracciones al
DIH y Conflicto; en donde se resaltan las siguientes actividades: se llevé a cabo el “Seminario Internacional
Archivos para la Paz. Elementos de una Politica Piblica” en el cual hubo una amplia participacion y difusion
de los avances que se han logrado en esta materia; asi como la realizacion de jornadas pedagogicas en region
para la formacion de gestores en caja de herramientas de archivos de DDHH y MH, la elaboracion de las
guias de identificacion y localizacion de archivos de derechos humanos, construccion de Ia linea base del
READH (p), acopio de archivos sobre graves violaciones de los Derechos Humanos y Memoria Histdrica,
consulta de documentos de archivo de DDHH y Centro de documentacion, y la suscripcion del convenio de
cooperacion con el Archivo General de la Nacion AGN, el cual ha tenido una satisfactoria evolucion durante
el afio 2014, en particular a partir de la obtencién de su concepto sobre el documento en construccion
“Elementos para una Politica Publica de Archivos sobre Graves Violaciones a los Derechos Humanos e
infracciones al Derecho Internacional Humanitario", y la primera version del Protocolo Gestion Documental
sobre Archivos de Derechos Humanos.

EJECUCION PRESUPUESTAL.

EJEGUCION PRESUPUESTAL ARCHIVO A
OCTUBRE 2014

$71.545.207

EJECUTADO  PENDIENTE

La ejecucion presupuestal de la Direccion de Archivo de los Derechos Humanos con corte a 31 de octubre de
2014 fue del 97%, en donde el 3% restante se ejecutara en acciones que se desarrollaran en los meses de

noviembre y diciembre del afio en curso, correspondiente a las siguientes actividades del proyecto de
inversion,

a. Poner en funcionamiento el Programa Nacional de Acopio de archivo de Derechos Humanos, a partir
de la estrategia de procesamiento técnico, migracion a otros soportes y digitalizacion en una primera
fase, esta actividad a 31 de octubre presenta una ejecucion del 82% del presupuesto asignado; en
donde el 18% restante sera ejecutado en los meses de noviembre y diciembre.

b. Identificacion y caracterizacion de archivos de Derechos Humanos en términos de memoria Historica
en el marco del conflicto armado interno. esta actividad a 31 de oclubre presenta una ejecucion del

96% del presupuesto asignado; en donde el 4% restante sera ejecutado en los meses de noviembre
y diciembre,

NOTA: El 100% del presupuesto asignado a la Direccion de Archivo de los Derechos Humanos para el afo
2014, se encuentra distribuido en cinco (5) actividades, de las cuales tres (3) de ellas presentan una ejecucion
del 100%, y en las dos (2) actividades restantes se encuentra pendiente por ejecutar un 18% y 4%
respectivamente. Informacion reportada con corte a 31 de octubre de 2014.




RECOMENDACIONES:

La Direccion de Archivo de Derechos Humanos ha venido cumpliendo su cronograma de actividades al igual
que con la ejecucion de su presupuesto y el cumplimiento de las metas establecidas. En este orden de ideas
no se genera ninguna recomendacion.

2.3 GRUPO DE COMUNICACIONES

GRUPO DE COMUNICACIONES
Meta
TIPODE Metas | Avance |% Avance| Meta =, Avance | % Avance
FORMULACION DESCRIPCION PROBUCTOS 2014 | 2014 | 204 |2012:2007 g‘;:;";;: Acumulado | Cuatrienio
T i
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*Fuente: www.dnp.gov.co.

SEGUIMIENTO A LAS METAS SPI

Como se puede observar, el avance del objetivo es del 90%, el cual consiste en: *Difundir amplia y
masivamente los resultados de las actividades del CNMH a nivel Nacional’. La meta establecida en el
indicador es “Eventos de divulgacion realizados con participacion de las victimas', de acuerdo con el reporte
del CNMH se proyecté para el 2014 realizar 10 eventos de divulgacion. Ala fecha el CNMH reporta un avance
de nueve (9) eventos. Reportados en las siguientes observaciones: “Seminario Internacional Archivos para la
Paz, elementos para una Politica Publica, Bogota 28 al 30 de Octubre. Realizacion de la VIl Semana por la
Memoria, donde las solicitudes de memoria fueron protagonistas, permitiéndonos conocer como diversas
comunidades han resistido en medio del conflicto.”

ASPECTOS A RESALTAR

El Grupo de Comunicaciones como parte del Programa "Desarrollo del Proceso de Disefio e |mplementacion
del Programa Nacional de Derechos Humanos y Memoria Historica en Colombia’, ha apoyado a las
Direcciones y al CNMH en general con la elaboracion de contenidos multimediales para alimentar plataformas
virtuales. Participd en el lanzamiento informe de memoria Putumayo "La Voragine de las Caucherias"; prepard
los contenidos y acciones necesarias para la participacion del CNMH en los eventos conmemorativos de las
victimas en el mes de agosto; también contribuyé en el Seminario Internacional sobre Democracia, Seguridad
y Construccion de Paz; intervino en la preparacion de las actividades necesarias para el desarrollo de los
conversatorios "Dialogos por la Memoria"; Ayudo en la “Cétedra de Pensamiento Colombiano, “sobre el
Informe jBasta Ya! Colombia: Memorias de Guerra y Dignidad; y coopero con las areas técnicas del CNMH
con la elaboracion de material divulgativo Institucional entre otras actividades.




g

EJECUCION PRESUPUESTAL

EJECUCION PRESUPUESTAL COMUNICACIONES
A OCTUBRE 2014

§ 254,100.637

$1317838630

‘EJECUTADO  PENDIENTE

El grupo de Comunicaciones ha ejecutado el 84% de su presupuesto, a 31 de octubre tiene pendiente un
16%, el cual esta relacionado con las siguientes acciones:

a. Crear espacios de debate publico en torno a las teméaticas del CNMH, def cual esta pendiente por
ejecutar un 37.8%

b. Realizar actividades de difusion y socializacién de los trabajos del CNMH que a 31 de Octubre estan
pendientes por ejecutar en un 24.4%.

c. Producir piezas comunicativas en diferentes formatos (audiovisual, radial, impresos, multimedial, web, |

etc.); de esta actividad falta por ejecutar un 3.6%

OPORTUNIDADES DE MEJORA EN LA EJECUCION

De acuerdo con lo que expresa el area de comunicaciones, las modificaciones en la programacion de
actividades del CNMH afectaron el presupuesto planeado, como por ejemplo la “campafia amplia de difusion
del Museo de la Memoria”, la cual solo se realizd en un pequefio porcentaje debido al estado de avance en el
que se encuentra dicha actividad en el CNMH. Se hubiese querido también que algunos contratos como el de
monitoreo de medios o el de disefio de audiovisuales se hubieran celebrado con mas anticipacion, con el fin
de disponer de estos recursos para el desarrollo de las actividades.

RECOMENDACIONES

No se genera ningun tipo de recomendacion




3 DIRECCION DE MUSEO NACIONAL DE LA MEMORIA

METAS
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SEGUIMIENTO A LLAS METAS SPI
La Direccién de Museo Nacional de la Memoria reporta mensuaimente dos (2) objetivos al SP!:

a. Elobjetivo No 1 que es “Contar con una red de iniciativas locales y regionales de lugares y espacios
de memoria que permita la participacion y el trabajo colaborativo como base del Museo Nacional de
la Memoria.” Este objetivo tiene cinco productos: “Procesos de Iniciativas regionales y locales de
Memoria Identificados y caracterizadas": el cual cuenta con un porcentaje de avance a Octubre 31 de
2014 del 80%, con las siguientes observaciones:” Premiacion de los ganadores de la |l convocatoria
de artistas, apertura expo Nambi y Telembi”. En cuanto al producto: “Ruta de reparacion simbélica de
fechas emblemdticas’, no reporta avance, sin embargo en las observaciones aparece el siguiente




registro: “Realizacion de talleres de reparacion, acompafiamiento para lugares de memoria y|
respuestas a requerimientos en cuanto a reparacion y sentencias colectivas”, El tercer producio tiene
que ver con: “Manual de contenidos conceptuales y pedagdgicos para el disefio y construccion de fa
plataforma de iniciativas locales y regionales” este producto no cuenta con avance al 31 de Octubre
de 2014, sin embargo registra las siguientes observaciones: “Seguimiento comunidades creacion
documentos finales, proceso produccion documental iniciativas memoria artistica y culturales y
lugares de memoria del proyecto pedagégico de cartillas de museos. Actualizar informacion en el
micrositio web", El producto de “Estrategia de comunicacion y opinién publica para el Museo Nacional
de la Memoria Actualizada” no registra avances a 31 de octubre de 2014, pero en las observaciones
esta: "Impresion de volantes y afiches y material en general para la convocatoria de infrarrojo e
impresion del material para la Vil semana por la memoria”. Y en el (itimo producto "Acompariamiento
y asesoria a reparaciones colectivas a sentencias ligadas a actividades museisticas o que contribuyen
a construccion parficipativa MM Atendidos” el avance es del 7%, registrando las siguiente
observacion: “reuniones y talleres con la comunidad lugares de memoria y reparacion colectiva’.

b. ElObjetivo No 2 relacionado con "Poner en funcionamiento el Museo Nacional de la Memoria con la
infraestructura requerida de acuerdo con las necesidades establecidas” “Cuenta con tres productos,
los cuales son; "Sede del Museo Nacional de la Memoria en funcionamiento” reportando un avance
del 10% con las siguientes observaciones: “Firma def convenio cooperacion IDU - 1281 - 2014, se
han sostenido observaciones con el IDU y Planeacion Nacional para poder recibir la informacion
técnica que tienen esas instituciones sobre el predio (levantamiento topogréfico, estudio de suelos,
etc.). En cuanto a los productos dos y tres, (Guion Museolégico y Guion Museogréfico para la sala
permanente del Museo Nacional de la Memoria) no se registra avance ni observaciones.

SEGUIMIENTO A METAS CUATRIENALES

En la ficha técnica del indicador Objetivo No 1 esté planteado como “Numero de iniciativas en la red de
museos, centros y lugares de memoria apoyados técnicamente. Para el 2014 se proyecté completar 10
iniciativas apoyadas, con corte a 31 de octubre se han apoyado 5 iniciativas por lo cual el avance total a 2014
es del 50%. La meta establecida en el indicador para el cuatrienio esta formulada en 23 iniciativas de las

cuales el avance acumulado a la fecha es de 30 iniciativas por lo cual el Indicador de cumplimiento en el
cuatrienio esta en 130%.

Con respecto al Objetive No 2 de “Disefio y construccion del Museo Nacional de la memoria”, la ficha técnica
lo planea como: "Avance en el proceso de disefio y construccién del Museo Nacional de la Memoria®, Posee
un avance total a 2014 del 0%. La meta establecida en el indicador para el cuatrienio esta formulada como
100% de lo cual se ha avanzado un 25%.

El CNMH informd en el avance cualitativo de la ficha del DNP que: “El CNMH finalizo exitosamente la gestion
de un predio en la ciudad de Bogota para la construccion del Museo Nacional de la Memoria, tras la firma del
convenio Interadministrativo de cooperacion IDU- 1281-2014. Se han sostenido reuniones con el IDU y
Planeacion Nacional en aras de recibir la informacion técnica que tienen sobre el predio (levantamiento
topografico, estudio de suelos etc.). Asi mismo, se ha avanzado junto con la Direccion Administrativa, la
Oficina Juridica y los asesores de la Direccion General del CNMH, en refacion con el siguiente paso de la
construccion fisica que es el concurso de disefio arquitectonico.”

ASPECTOS A RESALTAR

La Direccion ha venido trabajando arduamente en la identificacion de las iniciativas de Memoria en las

regiones asi como en la realizacion de diversos talleres, para dar cumplimiento a las sentencias de justicia y




paz. Se resalta la arganizacion y realizacidn del Seminario Internacional de Museos y Lugares de Memoria,
el cual se realizd en el marco de la VIl Semana por la Memoria. Un encuentro basico para posicionar al CNMH
y continuar hacia lo que deberé ser la construccion conceptual y fisica del Museo de la Memoria.

EJECUCION PRESUPUESTAL.

EJECUCION PRESUPUESTAL MUSEOS A EJECUCION PRESUPUESTAL MUSEO
OCTUBRE 2014 DATOS SlIF OCTUBRE 2014
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EJECUTADO  PENDIENTE

La Direccion de Museos ha ejecutado y comprometido un 64% de su presupuesto, ha obligado un 47% y se
encuentra pendiente de ejecutar un 36% correspondiente a las acciones que corresponden a las actividades
que no se han ejecutado completamente y que presentan mayor porcentaje de atraso, las cuales son:

a. Desarrollar la interventoria de Disefios y Estudios Técnicos y Planos y disefios acordes a la
normatividad existente y tramite de la Licencia de Construccion aprobada, del cual esté pendiente un
100%. Una vez se cuente con la disponibilidad del predio se podran implementar las etapas siguientes
como concurso de disefio arquitectonico, Estudios Técnicos, Licitacion, Construccion, adecuacion y
Dotacién, entre otros.

b. Ejecutar exposiciones Itinerantes sobre memoria y defensa de los DDHH en espacios publicos y
cerrados que visibilicen practicas artisticas y culturales, asi como el disefio y produccion; esta
actividad se ha desarrollado en un 43%. Sin embargo, durante el mes de Noviembre y parte de
Diciembre, se ejecutaron las siguientes exposiciones en la ciudad de Bogota, las cuales elevaran el
porcentaje registrado a 31 de octubre: Todos Somos Memoria, la cual se realizo en el Parque de la
93, del 15 al 30 de Noviembre; Nambi y Telembi realizada en el Centro de Memoria Paz y
Reconciliacién durante todo el mes de Noviembre y la exposicion de Memorias Plurales del
Conflicto realizado en la Embajada de Francia en Noviembre y algunos dias de Diciembre.

c. Llevar a cabo procesos de capacitacion y acompafiamiento a Iniciativas de memoria en territorio(s),
mediante talleres en procesos curatoriales y en creacion artistica para aquellos procesos de
construccion de iniciativas regionales que asi lo requieran, del cual esta pendiente por ejecutar 47%.

d. Ejecutar y evaluar la segunda convocatoria Nacional de Estimulos que al 31 de Octubre esta
pendiente por ejecutar en un 31%.

e. Realizar los estudios, consultorias y disefios técnicos y especializados que se requieran para la
gestion y construccion social y fisica del Museo Nacional de la Memoria, de esta actividad queda por
ejecutar el 28%. A finales de octubre se realizé una reunion con los consultores de Papers, en donde
se verificaron documentos sobre avances y recomendaciones para la construccion del marco
conceptual del Museo Nacional de la Memoria.
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f. Implementar una estrategia de participacion con enfoque diferencial e incluyente que visibilice a las
victimas en las regiones y sus procesos territoriales, en esta actividad adn esta pendiente por ejecutar
el 22.78%.

OPORTUNIDADES DE MEJORA EN LA EJECUCION

a. Demoras internas para el desarrollo de la convocatoria Nacional de Estimulos (corresponde a
$134.000.000) hubo un retraso de medio afio ya que estaba programado para abril y se realizé en
julio, adicional al tiempo de evaluacion de los jurados, motivo por el cual estan pendientes por ejecutar
a 31 de octubre $120.000.000.

b. $110.000.000 representados en impresos para la coordinacion de practicas artisticas. Enla licitacion
realizada los proponentes no cumplian con los requisitos, se presentd un grupo de impresores pero
resulto desierta ya que las editoriales no cumplian con los requisitos y la segunda licitacion tambien
se declard desierta, A finales de agosto se reprograma la actividad para el 2015.

¢. Se empezaron actividades en marzo ya que hasta esta fecha comenzo el contrato con el operador
logistico.

RECOMENDACIONES:

Se recomienda que se realice un seguimiento estricto al cumplimiento de las metas y de la ejecucion
presupuestal, para que se puedan fomar todas las acciones que permitan actuar preventivamente y
proactivamente hacia un cumplimiento satisfactorio de los compromisos adquiridos por esta Direccion.
Igualmente se requiere continuar con el apoyo de la Oficina de Planeacion y de la Direccion Administrativa y
Financiera. Igualmente es muy importante que la Direccion tome prontamente la decision de ocupar dicha
vacante con un funcionario que pueda contar con la disponibilidad completa para realizar las funciones que
se le otorgaron a dicha Direccion en el marco del Decreto 4803 de 2011.

4 DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

METAS




DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA - TICS
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SEGUIMIENTO A METAS SPI

El objetivo No. 1 Implementar el Sistema Integral de Informacién, el cual reporta cuatro (4) productos:
"Modulos del sistema de informacion misional implementados” no reporta avances. Posee la siguiente
observacion: “Firma otro si No 4: forma de pago por continuidad en la prestacion del servicio de la plataforma
tecnoldgica para 14 sedes proyecto DAV. (Ley testimonios. Avance en AMP de la CCE (Conectividad y Nube
Privada) tramite de convenio de cooperacion con OIM: adquisicion del modulo archivos DDHH. El producto
dos es “Componentes de sede electronica implantados” el cual no reporta avance pero reporta la siguiente
observacion: “en ejecucion contrato No. 367 — 2014: disefio e implementacion de la intranet para el CNMH.
Contratacion de cuentas de correo electronico corporativo adicionales”. El tercer producto es "Soluciones
tecnolégicas implementadas” no cuenta con avances, pero tiene la siguiente observacion: Software estadistico
para las éreas misionales del CNMH instalado y en produccién’”. El tltimo producto “Servicios y/o herramientas
adquiridos” no reporta a 31 de Octubre avances ni observaciones.

El objetivo 2 es “Fortalecer e/ modelo de seguridad de la informacion del CMH' y reporta un producto:
Componentes del SGSI Implementados con un avance del 0%, con la siguiente observacion: "Ejecucion
contrato 369 - 2014 disefio e implementacion del SGSI para el CNMH: levantamiento de activos de
informacion, riesgos con sus respectivas metodologias aprobadas”

El objetivo 3 es “Fortalecer, mejorar y modernizar la plataforma tecnologica def CMH" con un producto,
“Servicios y/o soluciones implementadas” el cual no reporta avance pero tiene la siguiente observacion “En
ejecucion contrato No 416 — 2014: ampliacion servidor misional del CNMH. Se adjudican contratos Scanners,
Switches y licencias en ejecucion”.

El objetivo 4 es “Gestionar los servicios TIC del CMH" y cuenta con dos productos: “Incidentes de TIC
atendidos” y “Soluciones a incidentes TIC atendidos” los cuales no reportan avance y tiene la siguiente
observacion: “Se adjudica contrato No. 455 ~ 2014 Serv. Mesa de ayuda especializada, incluye herramienta
en ejecucion a la fecha”.




ASPECTOS A RESALTAR

La Direccion Administrativa y Financiera como responsable del proyecto de inversion “Desarrollo del Proceso
de Disefio e Implementacién de la Estrategia Tecnologica del Centro de Memoria Histérica TICS', ha
amparado el servicio de la plataforma tecnoldgica que apoya el Levantamiento de Testimonios de Contribucion |
ala Verdad; Se especifico con las areas misionales, en particular, con el Observatorio de Memoria Historica y ;
Conflicto Armado - OCAME, el alcance de este software para atender las necesidades en materia de |
clasificacion, cruce y analisis de informacion entregada por diferentes fuentes (FGN, PGN, Policia Nacional,
entre otras), para generar estadisticas alrededor del conflicto armado, en lo relacionado con reconocimiento
a la verdad y a la memoria que tienen derecho las victimas, También se fortalecieron las condiciones
ambientales del Centro de Datos principal de la Entidad, con la implementacion de un sistema de aire
acondicionado mas potente, dado el crecimiento en la plataforma informatica que se viene alojando en dicho
centro de datos. Se adelantd y se llevé a cabo la especificacion y términos para sondeo de mercado y posterior
proceso contractual, para garantizar que los riesgos de la seguridad de la informacion sean conocidos,
asumidos, gestionados y mitigados por el Centro de una forma documentada, sistematica, estructurada,
eficiente y adaptada a los cambios que se produzcan en los riesgos, el entorno y las tecnologias.

EJECUCION PRESUPUESTAL.

EJECUCION PRESUPUESTAL TICS A :
OCTUBRE 2014 EJECUCION PRESUPUESTAL TICS

DATOS SIIF OCTUBRE 2014

$843.502293 |

OBLIGADO $7.057.119.342

COMPRCMETIDO $2.717.338.427

ASIGNADO

La Direccion Administrativa y Financiera ha comprometido y ejecutado 76% del presupuesto, ha obligado el
29.6% y esta pendiente por ejecutar el 24%. Las acciones pendientes por desarrollar a 31 de octubre y que
presentan mayor porcentaje por ejecutar son las que hacen parte de las siguientes actividades :

a. Definir especificaciones e implementar la plataforma de ciclo de servicios TIC basada en Buenas
Practicas ITIL, del cual esta pendiente por ejecutar el 34%.

b. Dotar al CMH de la infraestructura tecnoldgica adecuada. Pendiente por ejecutar 33.7%.

c. Disenar, especificar e implementar la solucion Tecnoldgica que atienda los modulos para Archivo de |
DDHH, Museos y Construccion de la Memoria del CMH pendiente en un 32.6%.

d. Disefiar, desarrollar e implementar la sede electronica del CMH (Fase 1), alin falta el 30.7%

e. Desarrollar el modulo de acuerdes de la verdad (Fase 1), Pendiente por ejecutar el 19.7%
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De acuerdo con la programacion de actividades, estd proyectado el cumplimiento total en lo que estéa
pendiente por ejecutar. Desde luego en algunos contratos no se podran generar la totalidad de pagos a 31 de
diciembre, dado que los productos finales estan para entrega en esta fecha y por lo tanto se generan unos
tiempos de verificacion y acompafiamiento en la entrega de resultados y prueba de soluciones informéticas,
antes de que se pueda cancelar la totalidad del valor contratado, adicionalmente la Direccion
Administrativa y Financiera informa que el principal retraso se debe, a que varias contrataciones ya NO se
realizan directamente desde el Centro, pues ahora deben realizarse por medio de Colombia Compra Eficiente.

RECOMENDACIONES:

No se genera ninglin tipo de recomendacion por cuento los productos establecidos en el proyecto de inversion
estan en curso de implementacion a Octubre 31 de 2014; lo cual aparece justificado en las observaciones que
reporta la Direccién en el SP, no obstante se evidencia que en términos de Metas, estas no registran avances,
a pesar de toda las gestiones realizadas, por lo que es muy importante que al formularlas para la proxima
vigencia tengan una magnitud o nivel especifico de resultados alcanzados, con un desempefio medible y cuyo
periodo de cumplimiento sea realista y lograble.

V  CONCLUSIONES

Antes de realizar las conclusiones pertinentes y alusivas al presente informe es importante contextualizar la
gestion que el CNMH ha venido realizando en el &mbito de la Planeacion.

Las entidades publicas debido a la alta responsabilidad que tienen en el manejo de los recursos publicos y
en la rendicion de cuentas que deben presentar a la ciudadania, requieren de la Planificacion Estrategica,
herramienta de gestion que permite apoyar la toma de decisiones de las entidades en torno al quehacer
actual y al camino que deben recorrer en el futuro para adecuarse a los cambios y a las demandas que les
impone el entorno y lograr la mayor eficiencia, eficacia, calidad en los bienes y servicios que se proveen.

La Planificacion Estratégica consiste en un ejercicio de formulacion y establecimiento de objetivos de caracter
prioritario, cuya caracteristica principal es el establecimiento de los cursos de accion como son las estrategias
y la definicion de los objetivos estratégicos, indicadores y las metas, que permiten establecer el marco para
la elaboracion de la Programacion Anual Operativa, que es la base para la formulacion del proyecto de
Presupuesto y asi poder avanzar en una gestion comprometida con los resultados

En este sentido el CNMH ha venido trabajando en la consolidacion de una cultura de la Planeacion, es asi
como durante el primer semestre de 2013 y parte del segundo se llevé a cabo un ejercicio de diagnéstico
institucional, que sirvio de base para el proceso de redireccionamiento estratégico de la entidad, mediante Ia
realizacion de varios talleres con Directivos y Funcionarios del Centro. A partir de enero de 2014 con recursos
de cooperacion internacional se llevd a cabo un ejercicio participativo en donde se redefinio la Mision, Vision
y Objetivos Estratégicos y de acuerdo al mandato que el CNMH tiene por Ley 1448 de 2011, fue precisado
en cinco grandes areas de efectividad a las cuales se les asocia los objetivos estrategicos:

1. Comprension social del conflicto armado.

2. Esfera publica de la Memoria

3. Condiciones para la construccién de la Paz

4. Legado Testimonial y Documental. Museo Nacional de la Memoria y Archivo de Derechos Humanos

y Memoria Historica.

5. Efectividad organizacional.
A partir de alli, cada area establecié las metas que le corresponden, direccionadas a 2018, ligadas a la
construccion de indicadores de resultado. Durante el 2014 cada dependencia ha realizado ajustes a sus
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planes operativos. Con base en el ejercicio de redefinicion de objetivos estratégicos se elaboro el Plan
Estratégico y el Plan de Accion del CNMH y se elaboraron 18 Planes Operativos uno por dependencia

No obstante todo lo anterior y segun lo evidenciado en el presente informe de seguimiento, es importante
fortalecer aun mas el ejercicio de la Planeacion Estratégica como herramienta para alinear las prioridades a
los recursos y establecer la base para el control y evaluacion de las metas, mediante el establecimiento de
sistema de control de gestion, asi como continuar con los procesos de retroalimentacion acerca del
funcionamiento de las estrategias. En las entidades publicas, las sefiales a veces se dificultan y el disefio de
indicadores que permiten monitorear el curso de las estrategias, es un desafio permanente. Por lo que es
muy importante distinguir entre la planificacion estratégica y la planificacion operativa, aun cuando ambas
tratan de determinar los mejores cursos de accion, la primera se refiere al largo y mediano plazoy la segunda
se relaciona con el corto plazo.

La meta es el desempefio esperado por el indicador asociado al producto y/o al objetivo estratégico
relacionado con el producto. Desde esta perspectiva, permite medir el avance de los logros de sus
productos y el desempefio de estos establecidos en los objetivos estratégicos.

Su establecimiento debe considerar diferentes pardmetros:

» Deben ser posibles de cumplir por la institucion con los recursos financieros, humanos, fisicos y tecnolgicos
disponibles,

+ Su logro debe depender de la institucion (establecer los supuestos)

- Deben establecerse para ser cumplidas en un plazo determinado

- Deben expresar claramente el ambito geografico que cubre

« Deben ser conocidas y acordadas con los ejecutores de un programa

(establecer los responsables por el cumplimiento)

Quizas una de las dificultades que ha tenido el CNMH por obvias razones al disefiar sus metas e indicadores
es que estos al construirse por primera vez no poseian una linea base, la cual se refiere al dato que se tomara
como inicio, para establecer los valores futuros a alcanzar por el indicador, los que servira para evaluar el
grado de consecucion de las metas. Una vez realizada la primera medicién, se tomara como linea de base
el tlitimo dato relevado.

Otra de las situaciones que hubo que mejorar fue el redisefio del Plan Estratégico, Plan de Accion y Planes
Operativos, pues estos al no estar claramente definidos no permitian mostrar un derrotero claro de las

actividades del Centro, situacion que durante la presente vigencia se ha venido superando como se expuso
inicialmente.

Se prevé que con estas herramientas disefiadas por la entidad , entre otras el Plan Operativo Anual POA, se

facilitara a las areas enfocar su gestion e inversion, hacia el cumplimiento de las metas Plan de Desarrollo, |

Plan Sectorial, Plan de Accion, objefivos y metas estratégicas, metas de inversion y de Gestion de cada area,
optimizando el uso de los recursos y su cumplimiento, cuya formulacion esta siendo construida de manera

participativa, con el fin de generar compromisos factibles y visibles, articulados con el Plan Estratégico de la
Entidad.

.\./I PLAN DE MEJORAMIENTO

De acuerdo con lo expuesto se recomiendan las siguientes acciones para el plan de mejoramiento:

1. DIRECCION DE ACUERDOS DE LA VERDAD.

Establecer un plan de choque para ejecutar en su totalidad el presupuesto de la vigencia 2014 y
hacer seguimiento semanal a las acciones que se definan. Respecto al desarrollo de la planeacion
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del 2015, establecer informacion quincenal del estado de avance de las metas y que pueda ser
monitoreada y corroborada en cualquier momento.

DIRECCION DE CONSTRUCCION DE LA MEMORIA.

Implementacién del Gestor de Proyectos para que en el afio 2015 se pueda hacer uso de esta
herramienta tan importante para el control interno de los proyectos de investigacion.

DIRECCION MUSEO DE LA MEMORIA

Se dé el nombramiento del Servidor Plblico- Director Técnico, que de manera permanente pueda
gjercer todas |as funciones que dicha Direccion tiene en el marco del Decreto 4803 de 2011

Se cuente con el apoyo permanente de la Oficina de Planeacion y Direccion Administrativa y
Financiera.

Se realice Seguimiento, Evaluacién y Monitoreo permanente al cumplimiento de las metas y de
gjecucion presupuestal, para que se puedan tomar todas a las acciones preventivas y correctivas
hacia un cumplimiento satisfactoric de los compromisos adquiridos por esta Direccion.

AREA DE PLANEACION.

Se recomienda al area de Planeacion que para el 2015 se continte fortaleciendo la cultura de la
planeacion estratégica al interior del CNMH, enfatizando en la planificacion operativa, la cual debera
ser evaluada de manera permanente. Igualmente que se pueda contar con informacion unificada y
reportes de seguimiento integrales con semaforos de atencion y de incentivos, destinados a las
areas, con el fin de promover la eficiencia en la ejecucion del presupuesto y cumplimento de metas
de inversion y de gestion. Y asi mismo permitir la toma de decisiones informada y oportuna para
ajustar y/o reprogramar lo que se requiera sobre la marcha,
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