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Bogota D.C., 19 de septiembre de 2014.

PARA DR.GONZALO SANCHEZ
Director

DE: CONTROL INTERNO
ASUNTO: Seguimiento Administracion del Riesgo

Respetado Director:

En cumplimiento a la funcién de evaluador independiente que le corresponde a la Oficina de Control
Interno segun Decreto 1537 de 2001, pero sobre todo , desde la perspectiva del rol frente al riesgo y
salvaguardas necesarias para proteger la objetividad e independencia con las que debe evaluar la
manera como la entidad esta identificando, valorando y administrando sus riesgos, me permito de
manera atenta hacer entrega del primer informe de seguimiento, el cual de una manera muy sucinta
refleja el avance en dicho tema.

Cordialmente,

{&/ eeos MD ”
oris YoIan

Ramos Vega
ASESORA DE CONTROL INTERNO
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SEGUIMIENTO: ADMINISTRACION DE RIESGOS

LUGAR: CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA - CNMH

FECHA: SEPTIEMBRE 15 DE 2014

JEFE: DORIS YOLANDA RAMOS VEGA

| OBJETIVO GENERAL

Verificar al interior del CNMH las acciones adelantadas para el disefio e implementacion de la Politica de
administracion del riesgo

Il OBJETIVO ESPECIFICO

1.1 Revisar el ejercicio adelantado por las areas en coordinacion con el area de planeacion, en el marco de
la identificacién de riesgos por procesos.

Il JUSTIFICACION

El propésito de la Oficina de Control interno respecto de la administracion del riesgo es el de proveer
una evaluacion objetiva a la entidad a través del seguimiento o proceso de Auditoria Interna sobre la
efectividad de las politicas y acciones en la materia, de cara a asegurar que los riesgos institucionales
estan siendo administrados apropiadamente y manejados en niveles aceptables.

La Evaluacion independiente realizada por Control Interno debe estar fundamentada en tres aspectos:

Procesos de administracion del riesgo, tanto en su disefio como funcionamiento.

Administracion de aquellos riesgos clasificados como institucionales claves de éxito, incluyendo la
efectividad de los controles.

Confiabilidad y evaluaciones apropiadas de riesgos, reportes de riesgos y nivel de controles

IV RESULTADOS

Como es bien sabido el Presidente de la RepUblica como autoridad encargada de fijar las Politicas de
Control Interno, segun lo dispuesto en la Leyes 87 de1993 y 489 de 1998, en coordinacion con el Consejo
Asesor de Gobierno Nacional en materia de control interno decidié actualizar el MECI, mediante Decreto
943 de 2014 el cual continua sustentandose en el Autocontrol, Autogestion, y Autorregulacion.

Carrera 6 No. 35 — 29 PBX 796 5060 | www.centrodememoriahistorica.gov.co | Bogota, Colombia

7) DPS@ | (FRRRIRA2

DEWATMENTE) A L PRESPETICAD SOCLY,




Es importante destacar que el modelo ya no cuenta con los tres subsistemas: Estratégico, de Gestiony
de Evaluacion a los que se referia la version anterior. Se convierten en dos Médulos de Control, que
sirven como unidad basica para realizar el control a la planeacion y la gestion institucional, y a la
evaluacion y seguimiento. De tal forma que la Informacion y Comunicacion se convierten en ejes
transversales al modelo.

El Modulo de Planeacion y Gestion busca agrupar los parametros de control que orientan la entidad hacia
el cumplimiento de su vision, mision, objetivos, principios y metas y politicas, al igual que los aspectos
relacionados con el Talento Humano, planes, programas, procesos, indicadores, procedimientos,
recursos y administracion de riesgos.

El componente de Administracion de Riesgo al pertenecer al Médulo de Control de Planeacion y Gestion,
dentro del marco de la Ley faculta a la entidad para emprender las acciones necesarias que le permitan
el manejo de los eventos que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales

Desde el punto de vista del control este ejercicio es muy importante y estratégico para la consecucion de
los propositos trazados; por lo tanto la entidad no solo los debe identificar sino que debe realizar el
seguimiento periddico a los mismos con el fin de que la gestion del riesgo sea efectiva, evitando asi las
consecuencias negativas de su materializacion.

Este componente se estructura a través de los siguientes Elementos de control:
Politicas de Administracion del Riesgo; Identificacion del Riesgo; Anélisis y Valoracion del riesgo.

El CNMH en coordinacion con la Oficina Asesora de Planeacién finalizé la identificacion, analisis y
valoracion de los riesgos, con los respectivos controles y acciones para mitigar el riesgo. A la fecha se
tienen construidos los mapas de riesgos para los 22 procesos a saber: Direccionamiento y Gestion
Estratégica; Administracion del Sistema Integrado de Planeacion y Gestion; Cooperacion Internacional y
Alianzas; Registro Especial de Archivos, Acopio y Procesamiento Tecnico de Archivos y Colecciones de
Derechos Humanos, Derecho Internacional Humanitario y Memoria Historica; Servicios de Informacion
de Archivos y Colecciones de Derechos Humanos, Derecho Internacional Humanitario y Memoria
Historica; Gestion y Desarrollo de Investigaciones para el Esclarecimiento Histérico y la Reconstruccion
de la Memoria Historica; Recoleccion, Clasificacion, Sistematizacion y Analisis de la Informacion de
Acuerdos de Contribucion a la Verdad Historica y la Reparacion; Gestién del Museo Nacional de la
Memoria, Conservacion y Exhibicion de Colecciones Museisticas; Accion en el Territorio; Pedagogia en
Memoria Histérica; Difusion de Memoria Historica; Gestion Juridica, Adquisicion de Bienes y Servicios;
Gestion Financiera; Gestion de Talento Humano; Servicio al Ciudadano; Gestién de Recursos Fisicos;
Gestion Documental; Comunicacion Interna; Gestion de Tecnologia de la Informacion y Las
Comunicaciones; Control Disciplinario y Control Interno.

Los mapas de riesgos de los 22 procesos fueron validados por el lider de proceso y su equipo de trabajo
y estan en proceso de ser cargados en el aplicativo del Sistema Integrado de Planeacion y Gestion.
Igualmente se realizd seguimiento de los procesos liderados por la Direccion Administrativa: Adquisicion
de Bienes y Servicios; Gestion Financiera; Gestion de Talento Humano; Servicio al Ciudadano; Gestion
de Recursos Fisicos; Gestion Documental; Comunicacion Interna; Gestion de Tecnologia de la

Carrera 6 No. 35 — 29 PBX 796 5060 | www.centrodememoriahistorica.gov.co | Bogoté, Colombia

'DPS@r

FEWAIRENIN A LA RSN SOCL.

N\

PROSPERIDAD
UPARA TODOS




Informacion y Las Comunicaciones; Control Disciplinario y Control Interno, debidamente soportado
mediante acta.

El CNMH desarrollo el Mapa de Riesgos de Corrupcion, se tomé como guia el modelo propuesto en el
manual “Estrategia para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano®, disefiado
por la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, el DNP y el DAFP. Se identificaron
17 riesgos en los diferentes procesos del CNMH, en el Mapa se detalla la identificacion (causas, nombre,
descripcion), las medidas de mitigacion (Control, criterios) y el seguimiento (acciones, indicador,
responsable), para los procesos: Gestion del Museo Nacional de la Memoria, conservacion y exhibicion
de colecciones museisticas y Adquisicion de bienes y servicios se registraron tres (3) riesgos, para
Cooperacion internacional y alianzas, Gestion de recursos fisicos y Control disciplinario dos (2) riesgos y
uno (1) para los procesos Servicios de informacion de archivos y colecciones de derechos humanos,
derecho internacional humanitario, gestion y desarrollo de investigaciones para el esclarecimiento
historico y reconstruccion de la memoria historica, Recoleccion, clasificacion, sistematizacion y anélisis
de la informacion de acuerdos de contribucion a la verdad histérica y la reparacion, Gestion de talento
humano y Gestion documental. El mapa fue enviado a los lideres de proceso para su validacion.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El enfoque de riesgos no se determina solamente con el uso de la metodologia, sino logrando que la
evaluacion de los riesgos se convierta en una parte natural del proceso de planeacion.

La administracion del riesgo comprende el conjunto de elementos de control y sus interrelaciones, para
que la entidad intervenga aquellos eventos, tanto internos como externos que pueden afectar de manera
positiva 0 negativa el logro de sus objetivos institucionales .Dicha administracion de riesgos contribuye a
que el CNMH consolide su Sistema de Control Interno y a que se genere una cultura de Autocontrol y
Autoevaluacion al interior de la misma.

Capacitacion en la metodologia: El grupo interdisciplinario que conforma el equipo MECI debe capacitarse
en la metodologia sobre administracién de riesgos y su relacion con los demés subsistemas y elementos
del modelo estandar de control interno, de modo que se conviertan en multiplicadores de esta informacion
al interior de cada uno de los procesos

Ellos se convertiran en capacitadores de otros servidores o bien podran acompafiar el levantamiento de
los mapas de riesgos al interior de sus procesos.

Para el caso especifico del CNMH , se tiene un porcentaje de avance aproximado del 85% dado que se
han identificado riesgos para los 22 procesos existentes , no obstante es recomendable que la Alta
Direccion en cabeza del Representante Legal vea no solo los riesgos por procesos, sino que sean
administrados con un enfoque de Gestién de Riesgos disefiado para identificar eventos potenciales que
puedan afectar a la entidad y gestionar sus riesgos dentro del riesgo aceptado, proporcionando una
seguridad razonable y convirtiéndose en un proceso transversal a todas las acciones de la entidad que
inicia desde la planeacion e incluyendo a todos los servidores publicos de la entidad.
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Esto se da en un proceso de definicion de Politicas de Administracion del Riesgo o de manejo de riesgos,
el cual esta en proceso de construccion y validacion de las respectivas acciones preventivas y correctivas,
el tiempo, los recursos y los responsables; al igual que la socializacion atin no se ha generado.

De otro lado es muy importante y recomendable que el nivel directivo reciba capacitacion sobre la
metodologia para administrar riesgos al igual que todos los servidores publicos y para tal efecto se pueden
valer de los procesos de induccion, reinduccion, de las capacitaciones que la OCI brinda como
fortalecimiento al control interno. Es importante que desde la Direccidn se incluya una periodicidad minima
trimestral para revisar los riesgos identificados, adicional a la que la OCI realice como evaluador
independiente.

Dentro de este mismo contexto es pertinente precisar que al identificar los riesgos se tengan en cuenta
los factores internos pero también los externos o del entorno: situaciones que pueden ser de caracter
social, cultural, econémico, politico, ambiental y legal. El contexto estratégico es cambiante, por lo que se
recomienda realizar por lo menos una vez al afio revisiones al entorno con el fin de identificar posibles
factores de riesgos.

Con el fin de continuar con el fortalecimiento del componente administracién del riesgo es importante que
los servidores publicos se retroalimenten mediante capacitaciones y asi generar una cultura de mantener
actualizados los mapas de riesgos ya que son ellos quienes aplican los controles y pueden dar cuenta de
su efectividad. En este sentido la revision de los controles trimestralmente es muy importante dado que
se podra verificar si estos estdn mitigando o no los riesgos.

La Oficina de Control Interno de manera permanente continuara realizando evaluacion objetiva e
independiente y seguimiento a la implementacion y efectividad de los controles que mitigan los riesgos y
a la efectividad de la Politica de Administracion del Riesgo establecida por la entidad

Proyecto: Doris Yolanda Ramos V.
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