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Acta No. 2

Asunto / tema:

Comité de Coordinacién de Control Interno

Fecha de la reunion:

Lugar de la reunién:

Agosto 10 de 2017

CNMH. Sede Direccion General. Sala DlreCC|on General.

Hora de inicio: Hora de Finalizacion:
3:30 PM 05:20 PM
Nombre y cargo de quien convoca la reunion: Doris Yolanda Ramos Vega. Asesora de Control Interno
Asistentes
item ¢ Nomvresy ' Cérg'of ' : i Miemb Cda!hdz;d_ itad
Apellidos Dependencia Entidad | (Miem fnfgaslfégf;é})““a %
1 | Gonzalo Director General Direccién General CNMH | Miembro.
Sanchez
2 | Alvaro Villarraga | Director Técnico Direccién de Acuerdos de la | CNMH | Miembro.
Sarmiento Verdad
3 | Ana Margoth Director Técnico Direccién de Archivo de los | CNMH | Miembro
Guerrero Derechos Humanos
4 | Cesar Augusto | Director Técnico (€) | Direccion Administrativay | CNMH | Miembro
Rincon Financiera.
5 | Camila Medina | Director Técnico. Direccion de Construccion | CNMH | Miembro
de la Memoria Histdrica.
6 | Paula Andrea lla | Asesor con funciones | Cooperacion Internacional | CNMH | Miembro
de Cooperacion
Internacional
7 | Doris Yolanda Asesora de Control Control Interno CNMH | Secretario Técnico
Ramos Interno del Comité
8 | German Asesor de Grupo de Planeacion CNMH | Invitado
Augusto Cano Planeacion
9 | Andrés Suarez | Asesor Direccion General CNMH | Invitado
10 | Maria Emma Asesora Area de Pedagogia CNMH | Invitada
Wills
11 | Patricia Linares | Asesora CNMH CNMH | Invitada
Prieto
12 | Tanya Muscus | Profesional Talento Humano - CNMH | Invitada
Especializado Direccion Administrativa y
Financiera
13 | Luis Carlos Coordinador Grupo de Reparaciones CNMH | Invitado
Sanchez
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14 | Laura Carolina | | Profesional Area de Contratacion — CNMH | Invitada
Gomez Especializado Direccion Administrativa y
Financiera.
15 | Juan Carlos Contratista Direccion de Acuerdos de la | CNMH | Invitado
Iriarte | Verdad
16 | Jorge Posada Contratista Grupo de Comunicaciones | CNMH | Invitado
17 | Nestor Corredor | Profesional Tecnologia-Direccion CNMH | Invitado
Especializado Administrativa y Financiera.
18 | Maria Jineth Contratista Direccion de Acuerdos de la | CNMH | Invitada
Garzon Verdad
19 | Yolanda Cruz Profesional Tesoreria - Direccion CNMH | Invitada
Becerra Especializado Administrativa y Financiera.
20 | Sandra Patricia| | Profesional Grupo de Planeacion CNMH | Invitada
Parra Especializado
21 | Lixi Celmira Contratista Control Interno CNMH | Invitada
Romero
22 | Astrid Marcela | | Profesional Control Interno CNMH | Invitada
Méndez Universitario
23 | Luis Francisco | | Profesional Control Interno CNMH | Invitado
Hurtado Especializado
Objetivo de |a reunion/comité. o e ‘
El Comite es convocado por el Director con el fin de revisar el informe final de auditoria entregado por la contraloria
General de la Republica correspondiente a la vigencias 2015 y 2016. La presentacion esta a cargo de Control
Interno. |
Agenda / orden del dia
e Presentacion General del Informe de auditoria de la Contraloria General de la Republica correspondiente a
las vigencias 2015y 2016.
e Recomendaciones para |a elaboracion del plan de mejoramiento vigencia 2015 -2016.
o Propuesta de cronograma para la elaboracion del plan de mejoramiento.
Documentos Integrales de la reunién (Anexos)

Presentacion Powert Point
% {

Desarrollo |

e Presentacion General del Informe de auditoria de la Contraloria General de la Republica
correspondiente a las vigencias 2015 y 2016.

Doris Yolanda introduce el tema mencionando el informe recientemente recibido que ya es de conocimiento de

todos y anota que de acuerdo con este, se ha realizado un breve resumen del mismo y unas recomendaciones

especiales con las cuales se va a comenzar el Comité, con el fin de poder puntualizar los aspectos mas relevantes

a tener en cuenta al momento de la elaboracion del Plan de mejoramiento.
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Para el efecto Doris realiza una lectura detallada de la presentacion Power
recomendaciones relacionadas con la importancia de que el plan se realice
pase por un proceso de analisis de causas de los hallazgos y una formulacio
identificadas. Para las acciones es clave tener en cuenta el grado de dificu
Luis Francisco Hurtado interviene para citar el ejemplo de acciones que
contratacién, como las capacitaciones, pero menciona que a las mismas
ocurrié con capacitaciones en temas de gestion documental, lo que implic
basica socializada por todos y en consecuencia que se puedan volver a pres
alas encontradas en la anterior auditoria. Gonzalo Sanchez anota que no ve

S
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Point en
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tad y que

e estab

hubo poc
*a que no se tenga una informacion

ntar de

1
proceden

donde se enfatizan varias
participativa, que el mismo
ones acorde con |as causas
las mismas sean eficaces,
lecieron el afio pasado en
3 asistencia, lo mismo que

nuevo sit¢|aciones similares
te que todos asistan a todas

&_

las capacitaciones, sino que existan niveles de incidencia eficaz de acuerdo con el tema de la capacitacion, para
que la informacion fluya hacia debajo de esta manera sea socializada al resto de| servidores publicos. Doris
Yolanda subraya que si bien es cierto no se esta sugiriendo que todos asisten a las capacitaciones si es necesario
que asistan los lideres especialmente en temas transversales como la contratacion, Se contintia la exposicion de
aspectos a tener en cuenta en la redaccién de las acciones mencionando que sean realizables y que realmente
incidan para que las situaciones encontradas no se vuelvan a presentar.| Igualmente que| sean medibles y
verificables, que posean fechas de cumplimiento razonables (ni muy cortas ni tamboco muy extensas) y que se
establezcan responsables definidos para el efecto. %
Terminado este tema, se presenta el resumen del informe de auditoria. Se|expone un analisis de los resultados
de las evaluaciones. |
_ | |
Se expone en primer término un cuadro compilado de los resultados generales optenidos por la entidad en las
cuatro vigencias que han sido auditadas respecto de cada uno de los cinco (5) componentes del Sistema de
control Interno y se comentan los siguientes resultados: 5
CALIFICACION DE LA CGR AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DEL CNMH ;
!
|
COMPONENTE 2013-2014 2015 2016 ‘
|
CONTRoLzoDoi GESTION 12,62% 15,73% 1593% {
i
CONTROL D:EoanSULTADOS 22.80% 24.88% 27.00%
CONTROL [1)§%LEGALIDAD o Ton, . |
CONTROLSI;'I’;:ANCIERO ot o5 o
EVALUACION
DEL CONTROL INTERNO 6,56% 7,13% 7,13%
10% :
TOTAL 48,97% 55,57% 58,19%
Patricia Linares interviene para llamar la atencion sobre los resultados en materia de control financiero los cuales
han sido el motivo del no fenecimiento, subraya que la calificacion de cera significa imposibilidad del ente de
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> a situacion de los estados financieros, lo cual es mas grave que una opinién
acion que es muy importante a tener en cuenta por parte del CNMH.

———

ando los hechos relevantes con los que comienza el informe de la Contraloria y
Museo de la Memoria y Direccion de Acuerdos de la Verdad. Patricia Linares
s importante que la entidad se pronuncie sobre estas afirmaciones realizadas en
rgumentacion suficiente para desvirtuar las conclusiones a las que llega el ente
pronuncia sobre afirmaciones que a su juicio son temerarias por parte de la
sibles irregularidades en lo concerniente al proceso relacionado con el Museo de
son ni en qué consisten, dejando asi la sensacion de una gran amenaza pero sin
Je permita precisar la afirmacion realizada. Doris Yolanda afirma que estas
das como una alerta para todos y en ese sentido poder redoblar la atencién a
ez aprueba la mocion para que en la contestacion a la Contraloria se incluya una
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n el detalle de las observaciones generales realizadas en cada uno de los
control de gestion, Doris Yolanda comenta acerca de la necesidad de ajustar los
cionales, agrega que ya se presentaron algunos avances en este aspecto en la
Pedagogia. Patricia linares interviene para mencionar que si no fuera por la
ponente financiero, el CNMH estaria en un nivel de gestién muy superior a otras
ssafortunadamente esta calificacion baja el promedio de los demas elementos
enerales, se encuentran con altos niveles de logro en relacion con el promedio de
(Contraloria. Se comentan aspectos generales relacionados con el plan de
ah‘terior y el detalle con que la comisién auditora revisd su cumplimiento, lo que
=e§;|ice un trabajo dedicado y cuidadoso en la formulacidn de las acciones del mismo
QGR en la siguiente auditoria y ya se sabe que es minuciosa y exigente. Patricia
(le revision posterior tiene fundamento en la constitucion politica del 1991 que
concepto del control previo y la practica de avalar decisiones a manera de
ades, en su lugar establecit el concepto del control posterior y selectivo, agrega
sit]ace parte de la entidad y en consecuencia se puede pronunciar sobre aspectos
*rl‘ de manera simultanea al desarrollo de las acciones con el fin de evitar que los

en me

| diante sus observaciones y la capacidad técnica y de conocimiento de Ia
i

‘ omento dado le permitiria, por ejemplo, advertir a la entidad sobre la efectividad
l}J‘n plan de mejoramiento y no hasta el final de la vigencia como corresponde a la
ara que si bien es cierto control interno hace parte de la entidad, conserva por
dencia lo que implica que no puede ser juez y parte y que con respecto al Plan
puede asesorar técnicamente su elaboracion, pero no puede intervenir en el
entidad decida, ya que precisamente debe realizar una evaluacion trimestral al
presentar los reportes semestrales correspondientes ante la Contraloria.
re la calificacion del control de legalidad, que fue del 7.25 para el 2015 y 7.53 para
ntrol financiero se explica que, seguin la Contraloria, para el 2015 el CNMH no
tuacion financiera mientras que para el afio 2016 la Contraloria se abstiene de
de los estados financieros. Doris Yolanda Ramos aclara que, de acuerdo con lo
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expresado por Esperanza Beltran, algunas de las situaciones encontradas y que mmnscdyen
contable fueron remitidas a la Contaduria General de la Nacién para su respectivo pronunmaml
interviene solicitando un poco méas de explicacion en este punto dado que la calificacion de es
sido de cero. La contratista Lixi Celmira, contador publico de Control Interno, mterwenle pa

Contraloria toma las cifras méas representativas del Balance, que para el caso del CNMH so

bienes de uso publico y a partir de estas se comienza a revisar los registros del SIIF comparado
nte d

que posee la entidad y al encontrar las diferencias vienen los pronunciamientos del el
Linares interviene para mencionar que el problema debe ser analizado cuidadosamente para
trata de una herramienta técnica idonea o una plataforma de informacion consistente, o si

|
el personal responsable de esa area se retina en una mesa de trabajo para establecer como la

y analizar adicionalmente, si en las areas misionales existe también alguna situacion que es
problema estructural; con el fin de poder implementar los correctivos a que haya lugar; agregs
que el nucleo fundamental del problema que causa el no fenecimiento de la cuenta esta |dent|f|c

concentrar el anélisis, para proponer diversas soluciones para que la entidad pueda resolv

anotada por la Contraloria. Cesar Rincon interviene para anotar que internamente en el area :

tres situaciones particulares que estan relacionadas con la situacién encontrada por la contral

a) La primera causa es el sistema de informacion (SCIWEB) que se posee el cual es mcupler

b) La segunda causa tiene que ver con la concentracion de funciones de contabilidad en un
c) La tercera causa esta directamente relacionada con la confiabilidad de la informacion.

esn
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ento. Maria Emma
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analizar si solo se
ecesario que todo
estan manejando,
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ado, lo que facilita
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se han identificado
oria:

te.

solo profesional.

Con respecto a la primera causa, Cesar Rincon aclara que cuando se iba a adquirir el sistéma de informacion, fue

el area técnica de contabilidad la que establecio los parametros y requisitos que debia tener e
acuerdo con ese requerimiento se realizd el proceso de compra del mismo, ahora nos encor
sistema no cumple con requerimientos importantes para el tratamiento de la informacién, situaci
hallazgos de la Contraloria. Patricia Linares pregunta cuél es la capacidad técnica actual de 2
al momento de adquirir un nuevo sistema o plataforma no se incurra en el mismo error?, es deci
tienen la experticia o el conocimiento suficiente para avalar la nueva adquisicion?. Cesar Rin
quien da este aval es la Contadora solamente, es decir Esperanza, pero que en esta oportunl
elevado consultas a la Contaduria General de la Nacion sobre cual seria la herramienta mas [
han obtenido respuestas claras al respecto. Cesar Rincon agrega que en el estudio de m
realizado han aparecido propuestas muy similares en caracteristicas pero a la vez muy disimile
hace dudar sobre la consistencia de las mismas y ha hecho que este proceso de adquisicid
Carlos lIriarte interviene para mencionar que hay tres aspectos que son muy importantes para
primero que el sistema que se adquiera tenga la aprobacion de la Contaduria General de la N
que dicho sistema sea compatible con el SIIF y con la proxima transicion a las normas interna
comienzan a operar en enero del 2018 y el tercero que los saldos que se alimenten en el nl
razonables y consistentes de lo contrario la nueva herramienta tendria los mismos problen
interviene para mencionar que como parte del analisis de las diferentes causas del problema
los informes anuales del sistema de control interno contable que se han realizado por control inf
representan un insumo importante para examinar la complejidad del sistema de informac
debilidades o riesgos que este posea. Cesar Rincon menciona que de acuerdo con los ar
realizado con el apoyo del Ingeniero Néstor corredor, el proceso de adquisicion de la nueva her
iniciando en un término méximo de dos semanas.
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3 entidad para que
Sir quien o quienes
con responde que
dad ella misma ha
idénea, pero no se
ercado que se ha
s en precio lo cual
n sea dificil. Juan
ener en cuenta: El
{acion, el segundo
cionales NICS que
levo sistema sean
1as. Sandra Parra
se puede acudir a
erno, ya que estos
on contable y las
1alisis que se han
amienta se estaria

Calle 35 No 5-81 PBX 796 5060 | www.centrodememoriahistorica.gov.co | Bogota, Colombia |

g TODOSPORUN
~_NUEVOPAIS

AR R

(&) PROSPERIDAD SOCIAL




entro Nacion

e Me

moria Histor

CODIGO: | SIP-FT-001
?1 ACTA VERSION | 003
PAGINA: 6de9

Frente a la segun

Cesar Rincon
de diferentes

profesional imprim
advertido desde e
un “Equipo de trat

profesionales
como encontr
que, a su juig

mismos problemas

el fenecimien

situacion estariam

directo de fun

porque la obligacic

La tercera calisa mencionada f
nte p

especificame
ausencia de U
valida la prop
de la informag

no un solo contad

contabilidad s
entidad exista
entidad, por I
solamente co

N ma

agre
fuen

de |
abar
o, te

ode

cion

n filt
ainf
ion.

olo exista un (1)

tam
que

|

da causa de
2ga que el ag
tes que man
a en su labg
ano pasado
ajo” y si la ¢
a Contraloria
la situacion
al y como ob
5 contables y
la cuenta, P

2N

€

G
d
S

at

rgroblema relacionada con la concentracion de funciones en un solo profesional,
i

vante de esto es el riesgo latente de errores por el alto volumen de informacion
a la Contadora lo cual es real a pesar de la mejor voluntad y dedicacion que la

rdiaria. Doris Yolanda interviene y llama la atencion sobre este aspecto que fue
por control interno ya que las nuevas normas de transicion NICS exigen que exista
tidad no cumple con este requisito la situacion es preocupante. Agrega que las

omentaron en la visita realizada a control interno durante la auditoria, que tal y
e la informacion contable, no solo no se iba a fenecer la anterior vigencia, sino

ervaban el proceso de la presente vigencia 2017, el CNMH continuaba con los
de seguir asi se corria el riesgo que para esta vigencia tampoco se fuera a obtener

ricia Linares comenta al respecto que, si no se establecen correctivos para esta

0s avocados

& posibles sanciones por responsabilidad objetiva, es decir, el incumplimiento

es que clara

or la ausenci
ro o de otra
ormacion gu

Or para esta

es importan
s contadores

n es clara en

nente estan establecidas en la ley y que para el efecto no tendrian justificacion
la ley y las funciones pero el incumplimiento es evidente.

r Cesar Rincon son los problemas derivados de la confiabilidad de la informacién
| de validacion de la informacion por otro profesional en contabilidad, lo que implica

0
a
n Ftancia para apoyar el proceso y que no sea la misma contadora la que revisa y
e

se alimenta en el sistema, lo que implica una seria dificultad en la consistencia

Patricia Linares interviene para anotar que lo ideal es que existiera un equipo de contadores y
labor. Alude la situacion de que para el procesamiento de toda la informacion en

solo contador y que también para la evaluacion de toda esta informacion de la

bién solamente un contador en Control Interno, situacion que también resulta compleja para la
te

pensar en respuestas integrales a la problematica las cuales no se solucionan
sino con el tratamiento integral y de otras fuentes del problema.

Continua la presentacion del informe, resumiendo la calificacion obtenida respecto a la calidad y eficiencia del

sistema de cq
calificacion de
es con deficig
generales de

documentos @
inoportunidad
contables y la
en el area cor
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ntro
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en el flujo de inf

que

table.”. i

€ SE

. |
interno del
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aria, uno (}1)

CNMH la cual es de 1.735 que es "Con deficiencias”, anotando que aunque la
troles impl;ementados es “adecuada’ con un puntaje de 1.35 la efectividad de dichos controles
s lo que res ul
calificacion tar
a la postre otras situaciones detectadas por la contraloria como la dificultad en el acceso a los
operaciones, la ausencia de controles en las areas que originan informacion, la
0
0

a en la calificacion general ya mencionada. Se citan igualmente los aspectos
to los relacionados con los procesos de apoyo como con los procesos del area

macion hacia contabilidad, la inoportunidad de las conciliaciones entre saldos
nada expresada por la contraloria como “la excesiva concentracion de funciones

hace la presentacion general de los 22 hallazgos, con la clasificacion establecida por la
Contraloria es decir todos son
incidencia dis¢iplin

de caracter administrativo, pero entre los mismos se encuentran cuatro (4) con

con incidencia fiscal y uno (1) que en indagacion preliminar.
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Para la elaboracion del Plan de mejoramiento se presenta propuesta de ¢ronograma, con la aclaracion que el

CNMH dispone tan solo de diez (10) dias habiles distribuidos en seis (6) d
concluyen el 23 de agosto, dos (2) dias para revision del borrador que con

il
as para elaboracién del borrador que

cluyen el 25 d# agosto y dos (2) dias

para aprobacion del Plan de mejoramiento por parte de los directivos y del Comité de Coordinacion de Control

Interno que concluyen el 29 de agosto. Cesar Rincon interviene para suge
sea prorrogado. Varios miembros intervienen y se llega a la conclusion q
con los que se dispone y hacerlo de manera conjunta y dedicada para elab

Cesar Rincdn comenta sobre la situacién anotada en la primera parte del

ir si hay posibﬁlidad de que este plazo
Je es mejor trabajar con los términos

orar un buen plan de mejoramiento.

informe en la que se afirma presunta

desviacion de recursos en la Direccion de Acuerdos de la Verdad, por la destinacion de dinero del presupuesto

de inversion a conceptos que por definicion pertenecen a gastos de funcio
arrendamiento de las sedes, pago de servicios publicos, aseo cafeteria
explicada ampliamente a la comisién auditora de la Contraloria por la fisica

namiento, como por ejemplo pago de
etc. Comenta |que esta situacion fue
imposibilidad que tienen el CNMH de

financiar este tipo de gastos con el presupuesto de funcionamiento existente y que sin embargo fue dejada en el

informe por lo que considera que debe tenerse en cuenta para efectos
momento de remitir el Plan de Mejoramiento.

Camila Medina interviene llamando la atencién sobre los aspectos anota

de las aclaraciones que procedan al

dos en el componente de Control de

Gestion, ya que si bien es cierto el aspecto contable es el origen del no fengcimiento hay temas relacionados con
hallazgos administrativos y con contratos que se adelantan en las areas misionales, que al ser revisados en su

fuente o en su causa se encuentra que una de ellas es la falta de lineamien

tos estructuralc;s administrativos tanto

en la etapa precontractual, como en la contractual y en la de ejecucion de los recursos finar‘wcieros y demas. Afirma

que las &reas misionales tienen un equipo de soporte administrativo pero g
el soporte global administrativo que debe tener |a entidad, agrega que esta

tiene muchisimos riesgos derivados de una deficiencia administrativa muy
lineamientos sino también el cumplimiento de procesos y demés que, por su
implica que no podemos simplemente afirmar que una u otra situacion solo
la administrativa o de contratacion, porque asi se ha sentido, es decir que

los procesos en conjunto y desde las diferentes escalas. Afirma que des
Construccion de la Memoria que es un monstruo administrativo, se perciber
agravando en esta vigencia y que se permite ponerlas de presente en el com
esta vigencia y estamos a tiempo de pensarnos en clave de procesos y no

Patricia Linares afirma que, tal como la ha sefialado Doris Yolanda, desde
concebirse de una manera estructural porque una cosa es la problematic
consecuencias de esa problematica, que es la que evidencia el ente extern
pasando, luego es el plan de mejoramiento el que tiene que llevar a s
estructural. Cesar Rincon menciona que desde la Direccion Administrativa y
pero también aclara que cada vez que se emiten lineamientos desde esta L
o controles a la contratacion, estos son asumidos como talanqueras y méas d
adecuada de las Direcciones por lo que hace un llamado a las direccione
comprendido. Camila responde que no se trata de eso y que no podemos
que la responsabilidad en los procesos no es solo de contratacion, por eje
que nos compete a las areas misionales y al componente administrativo,

Je aun asi no pueden cargar con todo
igencia ha sido demasiado dificil yya
grande, que no es solamente falta de
puesto, nos competen a todos, lo que
compete a una area especifica como
existe como un tono de no pensamos
de lo que compete a la Direccion de
1 muchas falencias que se han venido
ité, ya que la proxima auditoria incluye
de acciones individuales de las reas.
luego el Plan‘ de mejoramiento debe
3 que internan?ente se vive y otra las
0 al analizar en frio qué es lo que esta
olucionar estais cuestiones de orden
Financiera existe la mejor disposicion
ireccion como por ejemplo mas filtros
ificultades a lajejecucion presupuestal
S para que este tipo de acciones sea
seguir viendonos de esa manera, ya

mplo, sino que es de todos, desde lo

horque tenemos errores de proceso y
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de conjunto que no estén fluyendo y que por eso es necesario una mirada de conjunto y no de tal o cual
responsable. Maria Emma interviene para comentar que esta de acuerdo con Camila y alude como ejemplo su
propio equipo de trabajo que esta contratado para llevar a cabo determinadas acciones misionales pero que
también debe dedicar horas y horas a llenar formatos y a adelantar asuntos de orden administrativo que restan
tiempos muy importantes para las labores para las cuales fueron contratados. Patricia Linares anota que nada
funciona bien mediante imposicion y que habra momentos en que llenar sera necesario llenar formatos por ser
una actividad propia de la administracion publica, pero que este tipo de actividades pueden ser concertadas y
dialogadas previamente para encontrar la mejor forma de hacerlo en el evento en que sean tareas inevitables en
la entidad. Margoth Guerrero interviene para mencionar que se une a lo expresado por Camila Medina, menciona
que este afio ha sido muy dificil y que no desconoce el apoyo de la parte administrativa, pero hay una falencia
que nos ha afectado a todos porque el hecho de que no haya una cabeza en la Direccion Administrativa, lo cual
nos desestabiliza a todos muchisimo, porque no tenemos una linea clara de accion, pues hay un lineamiento
determinado y luego llega otra directriz diferente. Esto nos esté haciendo perder mucha concentracion en otros
trabajos que también tenemos a cargo y adicionalmente algo ain mas grave: y es que cada dia debemos contratar
mas personal para que nos apoye en el area administrativa y eso no debe ser existiendo un area administrativa
que deberia hacerlo, por lo que esto también esta generando unas problematicas internas.

Para finalizar se acuerda entre los miembros del Comité y segun sugerencia de German Cano apoyada por el
Director, reunir un grupo de trabajo que con el apoyo de control interno, establezca una propuesta de trabajo y un
cronograma para la elaboracion del Plan de Mejoramiento. Doris Yolanda aclara que control interno estaré
apoyando la elaboracion del plan pero que compete a cada responsable establecer las acciones, plazos y
responsables y diligenciar el formato. Control interno acompafiara el proceso, convocara las reuniones de
discusién y consolidara el Plan una vez haya pasado por discusion y los filtros respectivos. Se acuerda adelantar
la primera reunion el 11 de agosto a las diez (10:AM) la Oficina de Control Interno con representantes de Juridica,
Direccion Administrativa, Planeacion y Profesionales de la Direccién de Acuerdos de la Verdad. Siendo las 5:20
PM se da por finalizado el Comité de Coordinacién de Control Interno.

_ Compromisos Generados

: . Nombre y Dependencia del .
No. Compromiso Establecido Jeeh Fecha de Compromiso
Responsable
1 | Realizacién de una mesa de trabajo | -Doris Yolanda Ramos. Asesora -11 de agosto de 2017 a las

con los lideres de las areas | de Control Interno realiza la 10: AM en la oficina de
involucradas para la organizacion en la | convocatoria control interno
elaboracion del plan de mejoramiento.

Decisiones / Conclusiones

Quedaron registradas en los compromisos

¢, Se requiere una nueva reunion? S X NO Fecha: Fecha maxima 29 de

agosto.
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_ Nombres y Apellidos Cargo Firma
Gonzalo Sanchez Director General

Alvaro Villarraga Sarmiento

Director de Acuerdos de la
Verdad

Ana Margoth Guerrero

Directora de Archivo de los
Derechos Humanos

—"l“

oz A-
W78

Cesar Augusto Rincon

Director Administrativo y
Financiero (e)

b —

Camila Medina

Directora Construccion de la
Memoria

Paula Andrea lla

Asesor con funciones de
Cooperacion Internacional

X

Doris Yolanda Ramos

Asesora de Control Interno

Proyectd: Luis Francisco Hurtado
Revisd: Doris Yolanda Ramos.
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<1. Presentacion General del informe de auditoria
de la Contraloria General de la Republica
correspondiente a las vigencias 2015 y 2016.

<2. Recomendaciones para la elaboracién del plan
de mejoramiento Vig 2015- 2016.

<3. Propuesta de cronograma para la elaboracién
del Plan de Mejoramiento.
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Matriz de

Evaluacion , Gestidn y Resultados por vigencias

AUDITORIAS DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA AL CNMH
COMPARATIVO RESULTADOS POR VIGENCIAS
COMPONENTE ELEMENTOS PONDERACION SUBTOTAL POR VIGENCIA CALIFICACION POR COMPONENTE
EN CADA
COMPONENTE I2
[2013-2014 015 2016 2013-2014 015 2016
Procesos inistrath 15% 8,72 758 752
CONTROL Indicadores 25% 17,5 742 80,2
DE iGestion Presupueslaly 35% 17,93 80,8 79,2
GESTION c 12,62% 15,73% 15,93%
2% Prestacion  del bien o 25% 1894 817 825
fservicio
SUBTOTAL COMPONENTE 63,09 78,63 79,65
CONTROL [Objetivos Misionales 50% 793 87.5 90,0
DE ICumplimiento e Impacto de| 50% 793 783 90,0
RESULTADOS Poliicas Publicas, Planes,| 23,80% 24,88% 27,00%
30% Programas y Proysctos
SUBTOTAL COMPONENTE 79,33 82,92 90,00
CONTROL ICumplimienio de| 100% 60,00 72,50 7533
DE inormatividad  aplicable all ;
LEGALIDAD lente o asunto auditado 6% 7,25% 1.53%
10%
SUBTOTAL COMPONENTE 60,00 72,50 7533
CONTROL ilidad o E i0 100% 0 0 0
FINA;E/{ERO Financiera % o %
SUBTOTAL COMPONENTE 0 0 0
EVALUACION Calidad y Eficiencia del 100% 65,55 7725 7725
DEL Control Interno.
CONTROL INTERNO 6,56% 1,13% 7.73%
10%
SUBTOTAL COMPONENTE 65,55 77,25 71,25
TOTAL W8.97% [5557%  [58,15%
@
HEOMOO BN EVARMTE N ONG A iy } i
HECHOS R...LE VANTES DEL ¥ ER?» Do §L¥QIT;§\QC Py 7> Centro Naaonal
de Memoria Historica

HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO
Direccién
relacionada [Observacién
Suscripcion  de contratos por mas de 5 mil millones de pesos y aun no se tienen los disefios|
definitivos, nilas licencias respectivas para - iniciar la construccion
No existe seguridad juridica respecto de lote donde se planea construccion de Museo, riesgo
Museo de para los recursos invertidos, predio es de propiedad del Distrito Capital. No se ha perfeccionado
la Memoria transferencia de dominio, cesion o donacién a favor del Centro. de Memoria Histérica de
manera formal,
ISe  evidenciaron posibles irregularidades durante los contratos - suscritos vigencias 2015 'y 2016
para los disefios, interventoria y plan de implantacion del Museo. Dada su complejidad, seran objeto|
ide revision en la proxima auditoria, junto con |a revision técnica.
Se registré en SIIF, como gastos de Inversion, pagos de contratos- arrendamiento sedes, los cuales|
Direccién dejcorresponden a gastos de funcionamiento....se pagaron con cargo a los proyectos de inversién
IAcuerdos  de lalservicios postales, servicios publicos, aseo Yy cafeteria, erogaciones que - por definicion
verdad corresponderian a gastos de funci iento, desvirtuand la esencia de su destinacion, paraj
0s recursos de inversion.
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Dictamen Integral del Proceso Auditor ( ). (entro Nacional

de Memoria Histérica
COMPONENTE ELEMENTOS OBSERVACION GENERAL SOBRE EL ELEMENTO Calificacién
2015] 2018
Procesos Deficiencias relacionadas con la planeacion, seguimiento,
Administrativos monitoreo y control a recursos ejecutados a través de diferentes|

de contratacién.

Indicadores Un alto % hace referencia a conteos de hechos realizados sin|
ique se identifiquen las variables que permiten contar con datos e
informacion util, relevante y confiable para la toma de decisiones
en el desarrollo de su gestion y medicion de su eficiencia,

CONTROL leficacia, economla y equidad, ajustados a la realidad de la
DE lgestion que desarrolla el centro.
GESTION 15,73 115,93
20%
tion Presupuestal|Se evidenciaron i i ias relacionadas con la constitucion|
ly Contractual del rezago presup l-reservas presup les y cuentas por|
pagar,

Prestacion del bien o[Deficiencias en la planeacion, referentes a gestion comractual

servicio icadores, imientos a los planes-de accion y d
len el manejo y control de inventarios

TODOS PORUN

Dictamen infegral del proceso auditor ( (entro Nacional
)’ de Memoria Historica

COMPONENTE ELEMENTOS OBSERVACION GENERAL SOBRE EL ELEMENTO Calificacion
2015 2016

Objetivos Misionales (Se evidenci¢ el cumplimiento de las metas de los programas|
evaluados establecidos en el plan estratégico y el plan de|
accion, con algunas deficiencias sefialadas en el cuerpo dell

nforme.

Cumplimiento e/Como resultado de la evaluacién y seguimiento al Plan de|

Impacto de PoliticasMejoramiento, se evidencié que de los 45 hallazgos resultantes|

Publicas, Planes,(de la auditorla vigencias 2013-2014, con 99 acciones de mejora

CONTROL  [Programas ylque debieron cumplirse durante la vigencia 2016, el
DE Proyectos 13% de estas no se cumplieron.|

4, f
RESULTADOS 24884 21,00

30% En el analisis al Plan de Mejoramiento vigente se evidenciaron

lalgunas acciones de mejora que no fueron efectivas, y otras en|
as que la accion propuesta no satisface la deficiencia sefialada,
[dado que en el presente ejercicio auditor se siguen presentandol
al como se describe en el presente informe.

TODOS PORUN
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Dictamen integral del proceso auditor .("} Centro Nacional
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COMPONENTE ELEMENTOS OBSERVACION GENERAL SOBRE EL ELEMENTO Calificacién
2015 201§
Inconsi i en el plimiento normativo en todas
las etapas contractuales, desde la planeacion con la|
lelaboracion de estudios previos ambiguos y confusos, de
mercado que no se evidenciaron para soportar las|
decisiones administrativas, determinacién de perfiles y|
seleccion de conlratistas sin atender la necesidad a
contratar, deficiencias en la supervisién, o cual impactd
CONTROL Cumplimiento defla ejecucion.
DE normatividad aplicable|
LEGALIDAD al ente o asunto|Se concluyd que hay deficiencias en el control interno| 7.25 7.59
10% auditado del proceso contractual , el cual afectd el cumplimiento : 3
de los principios de la contratacion por deficiencias|
identificadas en el seguimiento y control en |a ejecucion
de contratos y convenios, omisién que, en los casos
lexpuestos, generd incertidumbres acerca del plimiento
contractual y de la inversion de las contrapartidas en los|
convenios suscritos. Tal como se describe en el acapite|
de hallazgos
TODOS PORUN
L, NUEVOPAls
{;}‘ Bompypenry dped 2 ol mroe tiglitest A 1
ictamen integral del proceso auditos o(7X,. | Centro Nacional
)' de Memoria Histdrica
®
COMPONENTE | ELEMENTOS OBSERVACION GENERAL SOBRE EL ELEMENTO Calificacién
2015 2016

Los Estados Financieros del Centro Nacional de Memoria
Historica con corte a 31 de diciembre de 2015, no presentan
razonablemente, en todos los aspectos importantes, la situacion
financiera y los resultados de sus operaciones por el afio que
ermind en esta fecha, de conformidad con los principios y

normas prescritas por las autoridades comp y los principl
de ilidad universalment ptados o prescritos por el
(Contador General.

CONTROL  |Razonabilidad o
FINANCIERO [Evaluacién IAsi mismo, la Contraloria General de la Republica se Abstiene de
30% Financiera lopinar sobre la razonabilidad de los Estados Financieros del Centro
ide Memoria Historia al 31 de diciembre de 2016 y los resultados 0,00 0,00]
ide sus operaciones por el afio que termind en esta fecha, por|
cuanto los registros y saldos de las cuentas del Balance General,
presentan incertidumbre por valor de $7.244.8 millones, que|
lequivalen al 72% del valor de los activos del Centro de Memoria.

'El 25% de propiedad planta y equipo (aplicativo SCI WEB)
'No se valoraron e incorporaron bienes donados por ofras|

entidades
! Activacion de 4,673,192,818 millones a la cuenta de bienes de
@)h beneficio y uso publico e histéricos y culturales que no fueron

lsoportados por la entidad




Dictamen Integral del proceso auditor Centro Nacional
de Memoria Histdrica
COMPONENTE ELEMENTOS OBSERVACION GENERAL SOBRE EL ELEMENTO Calificacion
2015 2016
La Calidad y Eficiencia del Control Interno de la entidad
les “"Con deficiencias". Es de sefialar que en desarrollo|
idel proceso auditor, se determinaron fallas y riesgos que
no tienen controles los cuales se encuentran sustentados
EVALUACION len cada una de los hallazgos del presente informe.
DEL Calidad y Eficiencia del|Todos los hallazgos aqui relacionados, son la evidencia de|
CONTROL Control Interno. las debilidades en el disefio y efactividad de los| 773 173
INTERNO icontroles, lo que genera riesgos en el desarrollo de los| ' '
10% lorocesos misionales y operativos.
b
w TODOSPORUN
. NUEVOPAls
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CRITERIOS  DE

Con deficiencias

2a 3
Ineficiente

ICALIFICACION CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL INTERNO
-Disefio controles impl dos= 1,35 = *Ad do”
-Efectividad de los controles = 1,9 = "con deficiencias”
1a .5 TOTAL =1,735 = “con deficiencias”
Eficiente
EN EL DESARROLLO DE PROCESOS DE APOYO
1.5 42 < Diseiio indicadores de gestion. no se ajustan a metodologia dispuesta por el DAFP, en cuanto, al

requerimiento de comparar dos o mas variables, se refieren a conteos de hecho situacion que
continua para la presente vigencia.

Deficiencias en proceso planeacion estratégica reflejadas en iento sobredi ionado of
por debajo de lo programado en algunas de las metas dispuestas en los Planes de Accion.
Deficiencias en disefio de estudios previos (proceso precontractual), existen ambigiiedades en
requerimientos de algunos perfiles profesionales para desempedio de labores misionales del
CNMH.

Deficiencias en el archivo de los expedientes de los contratos, por cuanto en la mayoria de los
casos evaluados no se encontraron la totalidad de los soportes,
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CRITERIOS  DE

“* Incumplimiento de normas y principios contables en lo referente a

litati de fiabilidad, rel ia y comprensibilidad de la informacion
<+ Inoportunidad en la realizacion de conciliaciones entre saldos contables
generada por las diferentes dependencias del centro

ICALIFICACION CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL INTERNO
-Disefio controles impl dos= 1,35 = "Adi do"
+Efectividad de los controles = 1,9 = “con deficiencias”
14 d.5 TOTAL = 1,735 = “con deficiencias”
Eficiente
' EN EL AREA FINANCIERA:
“ Deficiencias como la dificultad en el acceso a los documentos que soportan las operaciones
1542 registradas en los estados financieros
Con deficiencias |+ Excesiva concentracion de funciones en el area contable, que son responsabilidad de otras
dependencias,
<+ Ausencia de controles efectivos en la dependencia que origina la informacion y que
za 3 posteriormente  es procesada por contabilidad
Ineficiente < Inoportunidad en el flujo de informacion hacia el drea contable, para el registro de las|
operaciones

las caracteristicas|

y la informacién
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[ i RELACIONTOTAL DE HALLAZGOS

f 5 e
2 ndic de Gestion (AL 170 e
3 |20 [Propiedades, Plantay Equipo, vigencia 2015 (A)
4 22 Ofros Activos - Bienes y servicios pagados por anticipado
5 [24  |Depreciacion de propiedades, planta y equipo (A)
6

7

8

by (Consistencia de Saldos entre. regisiros contables y Amacén - Aplicatvo' SciWeb. (A)

Depreciacion de Propiedades, Planta y Equipo(A)
Reconocimiento de Bienes (A)

Procesos de Apoyo
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Se considera altamente importante que la elaboracién del plan de mejoramiento se realice en un proceso
PARTICIPATIVO que involucre a todos los procesos relacionados con la situacién encontrada.

1. ANALISIS DE CAUSAS DE LA SITUACION ENCONTRADA. El primer paso comienza con la realizacién de un
analisis de la causa o causas (pueden ser varias) de la situacion que evidencié la Contraloria en la Auditoria.
Pueden aplicarse varias técnicas: a. Los cinco (5) porqués, b. Lluvia de ideas c. Diagrama Causa -efecto

2. FORMULACION DE ACCIONES . Luego de que se ha realizado en analisis de la situacion, se realiza la propuesta
y formulacién de las acciones concretas que se van a plasmar en la matriz del plan de mejoramiento, estas
acciones deben cumplir lo siguiente:

2.1, Que sliminen o disminuyan las tausas de la situacion.
2.2. Que las acciones sean integrales para que subsanen los diferentes aspectos de la situacion y no sclo los que

conciernen a una érea en particular o a un solo resp ble (por ejemplo las acci que recaen en contabilidad
drea que es el Ultimo eslabdn de la cadena de los procesos que afectan contablemente a la entidad)

2.3, Que sean realizables segun los recursos con que se dispone, personal, tiempos, coordinacion de tareas etc.
Es decir examinar el GRADO DE DIFICULTAD y evaluarlo. No es recomendable comprometer a la entidad en
acciones imposibles de ejecutar o de muy poca probabilidad de ej ion. (Ejemplos d to de adopcion ISO
27001 e informe de implementacién - Realizacion de conciliaci sin la herrami d da (fallas SCIWEB).

TODOS PORUN
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2.4. Que sean EFICACEZ para eliminar o disminuir las situaci tradas. Esimportante revisar el
informe de las vigencias pasadas, las similitudes en las situaci tradas y las acci que se

propusieron. En el plan de mejoramiento anterior, algunas acciones no fueron eficaces por ejemplo:

- A nivel de contratacién se propusieron jornadas de capacitacién en temas de estudios previos, evaluacién de
riesgos y supervisién de contratos. La asistencia fue minima. La entidad vuelve a reincidir en estos temas.
(similar situacion se aprecia con los talleres relacionados con gestién d tal, Asistencia minima y
situacion de debilidad en manejo de archivos de gestién que persiste)

- A nivel contable y financiero se propusieron conciliaciones en propiedad planta y equipo. Algunas se
realizaron de manera global, sin embargo para la presente vigencia se vuelve a reincidir en la misma situacién
dado que deben realizarse por vigencias,

NOQTA: Se hace un llamado para la presente vigencia 2017, ya que el aplicativo SCIWEB no ha sido
reemplazado ain y tan solo quedan cinco (5) meses para el proceso de depuracién de saldos por afio,
migracién de informacién al nuevo sistema, generacién de reportes y proceso de conciliacién y ajustes que
correspondan. Este proceso debe quedar listo para enero de 2018 en que es obligatorio la aplicacién del las
NICSP.

£ g9 TODOSPORUN
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2.5 . Que sean MEDIBLES Y VERIFICABLES DURANTE SU EJECUCION. Es importante que los duefios de los
procesos y responsables de la acciones puedan revisar periddicamente y de manera efectiva el grado de
avance de las acciones. Estas mediciones deben ser concretas es decir en UNIDADES o en PORCENTAJES
que den cuenta DURANTE LA VIGENCIA, del avance real de las i . Se pueden colocar resultados
intermedios y resultados finales lo cual sirve para realizar correctivos a tiempo en el evento en que se detecte
que una meta intermedia no se esta cumpliendo.

2.5. Que las FECHAS DE CUMPLIMIENTO SEAN RAZONABLES. Si son muy cortas se corre el riesgo de
incumplimiento, si son muy extensas se corre el riesgo de dejar todo para lo Gltimo como ocurrio con
cumplimientos que tenian imientos a 31 de diciembre y que por las premuras del cierre de aiio no se
cumplieron

3. ESTABLEGIMIENTO DE RESPONSABLES. Para cada una de las acciones se deben individualizar claramente
los responsables al interior de las reas. (cargos no personas), con el fin de que la entidad posea el CONTROL
sobre la gestién de las acci propuestas. D iados responsables no es viable por la dificultad en la
coordinacion de las actividades y en la rendicion de informes trimestrales a Control Interno

23 Tt ; TO UN
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PROPUESTADE CRONDGRAMA PARA LA ELABORACION

DEL PLAN DE MEJORAMIENTO.

( ). Centro Nacional

de Memoria Histarica

. CRONQOGRAMA PARA ELABORACION DELPLAN DE MEJORAMIENTO

ACTIVIDADES FECHA L(MITE sl PLAZO EN DIAS:

S i i HABILES'
Realizacion de mesas de trabajo para el| Viernes 11 de agosto a viernes 18 6 dias
analisis de las situaciones encontradas y| de agosto

formulacion de las propuestas de accion

BORRADOR de Plan de mejoramiento| Miércoles 23 de Agosto.
listo.
Revision del Borrador por los Directivos| Viernes 25 de agosto 2 dias
responsables de procesos involucrados

lAjustes al Borrador Lunes 28 de agosto 1 dia
IAprobacion del Plan de Mejoramiento por, Martes 29 de agosto 1 dia
la Alta direccion

Remision del Plan de mejoramiento a Martes 29 de agosto

ravéz del SIRECI
Seguimiento al Plan de Mejoramiento Primer informe a 29 de Diciembre.
fecha limite ....
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