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INFORMBE Seguimiento al cumplimiento de los planes y/o estrategias de la entidad en ma
Interno. (FURARECI)

FECHAAgostale 2017

RESPONSABLE DEL INFORgttEid Marcela Méndez Chaparro

|  OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimientosaesultados obtenidos glo€entro Nacional de Memoria Hidiaicaerdo con
diligenciamiento del formulario Unico de Reporte de Avances deUR/S8si0h6y la Ealuadn de
sistema de Control intenatuyendta Encuesta ME@stosadicative sondispues®por el Departamel
Administrativo de Hancién Publicasi como la oportuftemulacién y cumplimiento de los pla
mejoramiento formulados para el cierre de laxbresdmdientes.

I METODOLOGIA

Revision de las respuestas realizadas en el Formulario Unico de Reporte de Avance de la Gestion i
FURAG T 2016y la Evaluacién del Sistema de Control interno inalipendsth MEIG$ cuales fueron
suministrados por la Oficina de Planeacién y el Departamento Admiaisto de ld&uncion Public
adicionalmente se realiza seguimiento respecto de la formulacion y cumplimiento de los planes

Il RESULTADOS DEL INMBR

Plan de Accién Modelo Estandar de Control |atdEOI

El MECI contiene una metoda@jogiarganiza y estructura a través de un marco conceptual, los p
y herramientas que permiten controlar el desarrollo de las actividades en las entidades publicg
interno como un sistema que interactia con multiplgsgacerevalor a la entidad. Es como tal u
estructural para evaluar el sistema de Control Interno del CNMH, labor que por disposicion
Administrativo de la Funcion RUDAGEP, se debe realizar anualmente por parte de ladeO@ointi¢
Interno o quien haga sus veces, segun los lineamientos establecidos por el Gobierno Nacional

Acorde con laformacion remitid®apartamento Administrativo de la Funcién B@iileaen el marco
Informe Anual de Control Inteltimalse realiz6 mediante encuesta diligenciadayeqgumeara la vigern
2016 tuvo algunos cambios, como la incorporacion de la encuesta denomirRB& FARATORIO
cual no tiene puntaje para esta vigencia sino que es solamententte catacigryiel cambio de form
linea y de algunas preguntas del BHt@hmo leeduccion del campo para la redaccion de for
debilidades el cual quedo Unicamente en 999 caracteres

Es importante resaltar que en el marco del ModelodEstaordeol InternMECI y teniendo en cuer
evaluacion independiente que desarroll6 la Oficina de Comrintéeéhi@epartamento Administrativg
Funcion Publica el grado de madurez del CNMH para el 2016 fue del 79,87 %. Cbh etlaiviéh(

1 INFORME EJECUTIVO ANUAL VIGENGISI2D16
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madurez del MECI subi6 en un 22,67% ya que el resultado de grado de madurez para el 2015

Dado quealestructuractuapara la evaluacion se basa en cinco niveles de doadereexaminan I
elementos basicos BECly el nivel de desarrollo en cada entidad, a continuacion se expone Ig
nivel de madurez por factor que le aplica al CNMH para la vigencia 2016:

CMNH: 79.87
FACTOR PUNTAJE NIVEL
Enteme de Contrel 3.5 INTERMEDIO
Infermacién y Comunicacién 3.95 SATISFACTORIO
Direccionamients Estratégice 4.16 SATISFACTORIO
Administracien del Riesgo 4.57 SATISFACTORIO
Seguimientn |1 ]
Indicador de Madures MEC 79.87 SATISFACTORIO

Resultados publicados por el DAFP frente a la encuesta MECI viaencia 2016

Este calificacion nos ubica en un nivel satisfactorio que se describe asi:

: La Entidad cumple de forma completa y bien estructurada con la aplicacién del modelo de
control intemo. se toman acciones derivadas del segquimiento y analisis de la informacion intema y extema,
permitiendo la actualizacidn de sus procesos. La Politica de Riesgos es conocida y aplicada por todos los
procesos. Se cuenta con mapas de riesgos por proceso y el institucional, lo que facilita la gestion de sus
riesgos.

Dado que al interior del CNMBijcina de Planeacion ha formulado acorde con las deficiencias ¢
informadas por Control intemrieencuesta MECI y loforme pormenorizasidel Btado de Control Inte
que se realizan cuatrimestralptentdentificadas brechas por cada area de la enseaadafiormuldo
las actividades correspondientes, lo que se ha evidenciado en el incremento del indicador (
como se evidencia en la siguiente gréfica:

COMPARATIVO INDICADOR DEHRBDMECI VIGENCIAS 220452016

Modelo Estandar de Control Interno- MECI

Indicador de
Madurez
MECI

Entorno de Informacion y | Direccionamiento | Administracion

< . E— . Seguimiento
control comunicacion estratégico del riesgo

CNMH 2014 59,05 2,85 3,56 3,36 3,42 3,62
CNMH 2015 57,15 2,5 3,35 3,23 4 3,35
CNIMH 2016 79,87 3,5 3,95 4,16 4,57 4,8

Indicador de Wiadurez IVIECI]

CMNMH 2016 .- 79,87

CNMH 2015 "57,15

CNMH 2014 590,05
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Por lo anteriax Dficina de control Interno en cumplimiento de sus roles de evaluacion yeséig(
monitoreo respecto dehplimiento de las accidognuladas en el Plan de AddiB@l 2017as cuale
estarorientadas a cerrar las breidessificadas continuacion se presenta lo relevante del mismo:

El Plan de acciéon MBAgjencia 2017 cuenta con 43 acgjoagsor responsable estan distribuidas (¢

expresa a continitac

Responsable del desarrollo Plan de Accion Vigencia 2017 | No. Acciones
Control Inferno 2
Direccidn Administradva y Financiera - Contabilidad 3
Direccion adminisradva y Financiera - Confratacidn - Direcciones y Grupos 1
Direccion Adminisradva y Financiera - Gesion documenial 9
Direccidn Administradva y Financiera - GesSon documenial - TIC 1
Direccion Adminisradva y Financiera - Taleno Humano 7
Direccidn adminisiradva y Financiera - Takento humano - Coniratacian. 1
Direccion Administradva y Financiera - Talenio Humano / Comunicaciones 1
Direccidn Adminisiradva y Financiera - TIC 2
Direccion adminiztradva y Financiera - TIC- GesSon documenial - 1
Direccion adminisiradva y Financiera - Grupo de Flaneacion -Grupo de 1
Direccion Adminisfraiva y Financiera . Talkenio Humano - Grupe de 1
Grupo de Comunicacionss 3
Grupo de Comunicacionas y Grupo de Plansaciin 1
Grupo de planeacion (Acciones de dislogo)- (Acciones de incenfvos) -

(Acciones de informacion) g
No. Total de acciones formuladas 43

Este planrpsenta el siguiectamportamiento de cumplimiento:

Vencimiento No. acciones
Accionss para vencimiznio vigencia 2017 35
Acciones para vencimienio vigendia 2013 G
Vacias sin fecha propuesia de vendmienio 2
Mo. total de acciones ormuladas 43
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Con corte a 31 de julio de 2017 existe de acuerdo al plan formulado el vencimiento de 10 acc
al momento del seguitmisa encuentran cumplidassu totalidadsg realiza la observacion guaqug
algunasuepn cumplidas extemporaneameamte®de la fecha de inicio establepigase realizaron ma
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43

M No. Total de acciones formuladas

Acciones restantes por cumplir

y

Acciones cumplidas a 31 de Julio 2017

namero de actividades losgped la meta establecida.

Accbnes con vencimiento a corte de 31 de julio de 2017 y retroalimentacion sobre el cumplimi

32

Acciones formuladas Plan MECI 2017

H 1 - = . Fechade | Fecha de )
ITEM ESPECIFICO EVALUADO FUENTE  |Responsable Actividades/ Accion de Mejora Producto o A Observaciones
s - s s ~ | inicic 7 |terminac. T s
Encluesfe :el Direccidn
C 1ol plan d iracisn [a| E42UEEEN 08 b geninigyr i . ) AP '
enot:::l:fl?;aod:szrar;Il:d;a::cfila;:fc?é: MECI ante &l Fin?:::liserr:‘lglgnto ?300|a|l|zar el FIC, Bienestar laboral e Corren |nstl|tuc|0na! owestzar | awoTizon lSe !eal!zo la sociglizacion el 10 de agosto de 2017 mediante correa
i . " DAFP dada por incentivos on Flayer informativi institucional
4 los servidores publicos, Bajo Controllnt Humana - Grupo de
onUatinten | Comunicasiones
Encugsta  de
- Conrespecto al plan de capacitacion| evaluacian  del
la entidad no  ha desarrcllado[MECI ante el
formulacion de  los  prayectos  de|DAFF dada por| Direccidn Fealizar una Invitacion para manifestar las Se envid correa alos funcionarios de planta del centro:
aprendizaje Control Interno. | Administrativa y necesidades de capacitacion a través de la - Correo electrdnico otz | v
- Contral Interno del ChINH reiteran la Informe |Financiera -Talento | formulacidn de Proyectos de Aprendizaje en - Presentacion 30 marzo 2017- Invitacién PAE
necesidad de realizar un plan que|pormenaorizado | Humano Equipa PAE 27 abril 2017- Presentacidn PAE y Farmatos
fortalezca este elemento, incluyends los| de MECI  por
proyectos de aprendizaje. Contral  Interno
marzo 2017
" " " La Entidad no tiene presupuesto para amplisr las actividade de
_— N Fiealizar una encuesta de satisfacoion de . . - s .
Para el dizeno y ejecucion de los|Encuesta  de| . .. . NI e bienestar social a las familias, se contemplard en provimas
. X . Direccidn bignestar labaral y comunicidn interna donde - Tabulacidn de la o
progiamas de biznestar soclal de lzjvalucion  del Adminiztrativa =& realiza la evaluacidn de las actividades ENCUEEta vigenclas
entidad no tuvo en cuenta el estudio de| MEC!  ante el ' 4 A N . ooz | Sn0Rz0
N Financiera-Talento |desarrolladas enla vigencia anterior para dar - Plan de bienestar . " "
necesidades de los empleados y de sus| DAFF dada por L X L . " Riesolucion 123 de 2017 - Por la cual se adoptan el sistema de
" Humano continuidad 2 las mismas y actividades laboral ¢ incentivos N . g .
familias Cantral Interna estimulas del Centro Macional de Memoria Historica - 27 junio
nuevas a desarrollar
017
Es necesario que los resukados de la Resuitados del - Reslusiin 128 de 2017 - Por| | d @i 4
i i P _— . " It - ¢ ¢
medicion del clima organizacional zea Disenar e implementar la encuesta de clima e al ods ella oo | seison t.esol uclgnl o te Haci olrda GI,:I.Ia 58 & ﬂp ;an N 5|52e?mla .e
tenida en cuenta para la formulacién de » Iaboral parala vigencia 2017 encuesta de clima estimulos del Centra Macional de hemaria Histarica - 27 junia
los planes de Bienestar & Incentivos y| o ; Direccidn labaral 07
Formacidn - Institucional para  una 50:;;2?"2‘3 o ini y
vigencia, toda vez que las necesidades y e par Financiera - Talenta " .
eapectativas de loz huncianarios varlan Controlintemn |, = Disefiar el plan de Bienestar a partir de los * Resolucion 129 de 2017 - Por la cual se adoptan el sistema de
segin los diferentes factores del marzo 2017 resultados obtenidos en la encuesta de Plan de Bienestar OWOH20T | SWOM201F [estimulos del Centro Macional de Memoria Historica - 27 junio

entarno laboral

clima labaral

e
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fTEM GENERAI f 5 Actividades/ Accion re Fecha de | Fechade =
ITEM ESPECIFICO EVALUADO FUENTE FResponsable . M . |Producto i " Observaciones
EVALUADO ™ hd hd Mejora il I ~ | inici ™ |terminac -7 d
Informacién - como el presupuesto " . . - Matriz de ejecucicn La Dificina de planeacicn realizd la publicacion en los siguientes
eneral  la eiscucidn  presupusstal Encuesta de Publicar la informacion con presupuestal final de la enlaces:
C e geners, 1 P PUREtal el acicn del corte 31 de  enera en wigencia anterior P s | L
OMUNICACION | histérica anualy planes de gasto piblico " X ' centrodememarizhistorics go o
et s ot i Frocal de confomidad o MEC!ante =l |Brupo de planeasicn | correspondencia con otias| 2 |-Matriz de plan de HOHEZOT 04201
erna par. DAFF dada por publicaciones  establecidas gasta pitblico para la upzta
articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 no Cantrol Intetna arLe conespondiente centrodememoriahiztorica, gonco
todos se publican de manera aportuna partey crresp gasto-publice
vigencia
Se realizd la capacitacion del diligenciamiento del FUID los dias 24
de abrily 2 de mayo de 2017,
Adicionalmente se envid comeo el dia 3 de mayo - Asunto:
Formato dnico de inventario documental FUID, que contiene:
LEYAMTARMIEMNTO DE DIAGNOSTICO VF xls
En los archivas de gestién y en el|Encuesta de Direccion DIRECCION BENERAL VF slst
archivo centr_él tiene |nuentanad§ I:a evaluacion del Administrativay Fiealizar gapac\tac\on parael Egépaclt_aclgn enel Tabla de Retencién Documental CARH 20170224 1ls:
dooumentacidn en el Formato Unico de | MEC] ante &l Financiers - Gestidn levantamiento del FUID de| 1 |diligenciamiento del 24042017 0WOSE0T7 | 10 AR W alsk
. Inwentario Documental FUIO? DAFF dada por documental las Dependencias o grupos FUID GOC-FT-010 Farmata Unica de Inventario Documental ¥i.als
Gestion Fita: MO Control Intema Listas de asistencia Capacitacion FUID.pdf
documental
De acuerda con el Plan de Mejoramienta Archivistica, todas las
dependenciaz  del CMMH deben contar con el Inwentario
Documental para 210 de mayo,
Encuesta de Direccién
Se debe documentar el mecanismo para| evaluacion del AP Actualizar del mapa de : " . "
. L . e Administrativay . ” Mapa de proceso de De acuerdo con la informacion suministrada por planeacion se
los riesgos de pérdida de informacion| MECH ante el ) . .. |riesgos del procedo gestion| 1 - OWO4200T | 3052017 y o e . .
.. Financiera - Gestion gestion documental realizd |a actualizacion el dia 28 de abril de 2017,
en soporte figico DAFF dada por documental documental
Control Interno
Teniendo en cuenta la dindmica de loz D I alizacic
procesos, e recomienda continuar con| Informe Tanlo a:. socializasion Socializacid |
Modelo de la revisidn de la totalidad de 10| pormenorizado Erupo d ISD re lnsl.mg‘?':mgm;s pf'a Dtc'al.'zac.'?nga'la * e realiza | ializacién de la metodalogia en dos jornadas |
operacion por | mismos, son ¢l fin de sonocer su valor | de MEC por rupa de 3 actualzacion de los| , |actualizaciondelos | o oo | pioinnge | 5 realizo la socializacién de lametodologia en dos jornadas los
agregado en | entidad y garantizar que|Contral Interno Flaneacian proceso | procedimientos procesoy diaz 24 de marzo de 2017 y 26 de marzo de 2017,
rocesos
P su desarrollo aporta al cumplimiento de | marzo 2017 aquelll.osd ue | n; .Zedhan procedimientas
la mizidn y objetivos institucionales. actualizade enla Entidad.
Valoracion del |En cuanto al elemento valoracidn del riesgo se Se realizd socializacidn de reuniones con el ider del proceso enlas
riesgo recomienda reforzar la metodologia, pues siguientes jomadas:
segin la evaluacion realizada por la OCI, e
pudo establecer que no existe claridad sobre la| Infarme Socislizar la politica de 17-04.2017 ¢ 18-04-2017 ¢ 19-04-2017  20-04-2017 § 21-04-2017

diferencia entre los controles y las acciones| pormenorizada administracidn de riesgos al Sacializacion 3102 24-04-2007 1 28-04-2017 # 3-05-2017 ¢ 10-05-2017  12-05-2017

preventivas. lgualmente se hace necesario que| de MEC par El’a‘:'pez:;n iricior de la actuslizacian de| 1 s'ec‘:;;fnsls‘:fa':lgz"';fa OWO4/2017 | FNWOS2017 | 16-05-2017 ¢ 17-05.2017
en slgunos procesos se revise que los| Control Interno los mapas de riesgo por il
controles gjecutados mitiguen las causas o el| marzo 2017 procesa 9

riesgo identificado.

Acciones sin fecha o producto establecido.

Es preciso referir que para estedBkar(2)activdades no cuentan con productos, ni fecha de
terminacion establecida, sin embargo una de las acciones de acuerdo a la obsendstiGesdehsal
del areano se realizatal comseindicaen la observaciébe otra parte en lo corieate a la convalida
de las tablas de retencion a fin de realizasféaeinaia de archivos en la Entidad, se descrih
observaciones las gestiones realizadas a la fecha y que en comunicaciéon del dia 2 de agostq
de las mieas con los ajustes requeridos.

_————— . .
ITEM GENERAI ITEM ESPECIFICO Actividades/ Accion de Fechade | Fechade .

EVALUADO ~ EvaLuapp | - | FUENTE - [Responsable . mejora  * |" ~ [P®™ - | " inicic ~ |terminac. -7 Observacianes >
GQué criterios se han tenido| Encuesta de Accion establecida La TRD fue elaborada en la vigencia 2017, aprobada por el Comité
EN GUenta para la| ewaluacidn del por el responsable del interno de la Entidad y enviada para la convalidacidn del AGH, el dia
transferencia de archivos en| MEC! ante el tema en la Entidad: Se 24 marzo de 2017, El dia 15 de junio en comunicacidn enviada por el
la entidad: DAFF dada por planteard la accidn una vez AGMN = informan los ajustes requeridas y e da plaza de 30 dias
Rta: Mo se han realizado| Control Interno Direceidn =& aprueba la TRO por el hibiles para la realizacidn de los mismos, adicionalmente se
transferencias Archivo  General d  ela cOonuoca a mesade trabajo para el dia 28 de junio.

Administrativay Hacicn
z::;nil::a-lﬁesuon En c?municacién remitida al AGR el dia 2 de agosto de 2007, e
envid nuewaments la TRO del CUMH con los ajustes requeridos y
log zoportes correzpondientes.

Gestign Una vez se convalide, la Enti.dad debe contar con infraestructura y
personal paralaz transferencias documentales

documental
Seguimiento a la oportuna Accion establecida
respuesta y trazabilidad del por el responsable del
documenta E rad tema en la Entidad: Mo
Fira: Con deficiencias neuesta de Direccidn clenta con ninguna . _— - .
envaluacion del T . T - Mo cuenta con ninguna deficiencia como estd afirmado en elitemy
Administrativay deficiencia  como estd N - N . :
MELC! ante &l N : L. ) . por &l contrario en la visita del AGH pudimos evidenciar que la
Financiera - Gestidn | afirmado en el item y por el © i . -
DAFF dada por . 7 Wentanilla de radicacian funciona al 1005
documental eontrario en la wvisita del

Control Interna AGN pudimos  evidenciar

que  la Wentanills  de
radicacidn funsiona al 1005
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Acciones area de Gestion Documental.

La Oficina de Contgelnera alerta para el cumplimientosiiguiesitesinco (5) accioniesmuladas parg
cierre de brechas identificadas en Gestion tidcdatmmque estan orientadas a la elaboracion del
de Gestion Documental de la Entidhdbigtema Integrado de Conservaoidiazorgue la fecha
vencimientestablecida es para los meses de noviembre y diciembre de la vigeno@semecuys|
reporte de avance sobre las mismas tras el requerimiento de la Oficina Asesoreedkzpdmehciiz
de agosto de 2017 a todos los responsables dehyase evidencia en correo de solicitud emit
Oficina Asesora de B&ion.

s . » " . ) Fechade | Fechade ,
TEM ESPECIFICO EVALUADC _ FUENTE | Responsable | Actividades/ Accion deMejo | Meti Producto T o+ | terminagh T Observaciones .
Cuenta con wn sisema de imformacion . Direczan Pasmemzz 13 hemamen )
pra o caprs,  procEsamieni, Frcis e sy Admnictafvay  [tcnoliges SAIA para iebaar e ez convetad 2 TRD
i e MEC) are o DAFR| e R SRR Y por &l AGN se podrd redizer| 2000017 | SU1A0TT  |Requenmos de la confudad del coniaio con CERO K
dmacenamienty y dlision de gesiion Financiera - Geston (aspecios relacionados con geston
dada por Contol Inizmo ¢ camue 3 SA1A
documenizl Rie; NO documentdl  [documentd
Fomulzr ¢ Progama de Gesdin v pomenzEh) s Avarzar en la fomulacin del Dentn y acaro de
D . i MECI gar Coreo F”“m S-a’ga_*" s 2 i D acvidates para  dboracin| S0UA1T | 1007
‘ Inemo marzo 2017 Boe _ES'O " ’ 4l PGD
los squenies  procedimienics o ) , Direceiin PMA enviado & AGN
aividades no estin debidament Sk G sy Mdminicraivay  (Diecfir o Sisema Inegrado de
i ., |del MECI anie ¢l DAFP o . ) 8Ic D067 | 1512200 , ,
documeniades:  Pressrvaoiin Fnanciera - Geston | Conservanion La valoracdn documental 2 redizd en los meses de enso y febrer
, dada por Contol Inizmo ] ,
varaoin documensl. document tz 2017 para |2 elsboracion d 2 TRO-
) , Direceion
No 22 ha desamolado & Programa de Freuess & evdacin Mmmsvsivay |Dissfer & Progama  de
. ol MEC] ariz d DAFP| F , §IC 06T | 15122007
Conzervacion documental de |a Entdad Fanciera - Gestdn | Conssrvaciin
dada por Contol Inizmo
documenta
Desamollar onicas para preservar b ) , Drecotn  |Dssfer ¢ Progama e | Acoin establerida por o responeable del tema en la Enédad: Esio
niomiacion digial tles como: Plan de Sk G sy Adminicraivay  [Concervatidn  coniemplando ke hate parte del SIC, pero es imporianiz ackrar que estono
, * " "|del MEC! anie ¢ DAFP o ; . 8IC W67 | 1512200 ) ' ) )
precervacidn  dgi,  migracidn, Financers - Geaton [Ineamienos para |3 pregervacin colaments pusds ser ssumido por GO, necssita del zpoyo de
, dada por Contol Inizmo .
emilacdn, retezhing documena - TIC | digel Tecnoogia.

Correo Requerimiento reporte de adckRinasde Accién MECI

De: Sistema Integrado de Gestion <sistemainiegradogestioni@centrodememoriahistorica.gov.co>

|jecha: 2 51

Asunto: Alertas de cumplimiento - MECI- Plan de mejoramisnto- Accicnes Auditoria

Para: Tanya Paulina Muskus Cuervo <tanya.muskus@centrodememoriahistorica.gov.co>, German Augusto Cano Torres <german.canoi@
centrodememoriahistorica gov.co>, Sandra Patricia Fonseca Zarate <patricia fonseca@centrodememaoriahistorica gov co>, Adriana Correa <adriana correa@
centrodememoriahistorica. gov.co>, Luz Myriam Devia Bricefio <luz devia@centrodemsemoriahistorica. gov.co>, Cesar Augusto Rincon Vicentes <cesarrincon @
centrodememoriahistorica.gov.co>, Doris Yolanda Ramos Vega <doris.ramos{@centrodememeoriahistorica.gov.co>, Astrid Marcela Méndez Chaparro

=astrid mendez@centrodememoriahistorica_gov.co>, Luis Francisco Hurtado Salamanca <francisco hurtado@centrodememoriahistorica. gowv co>, Nestor Julio
Corredor Miampira <nestor.comredorn@centrodememeaoriahistorica. gov. co=, Ana Margoth Guerrero de Otero <ana.guerrero@centrodememoriahistorica.gov.co>, Laura
Carolina Gomez Arevalo <laurac.gomez@centrodememoriahistorica.gov.co>, Paola Alexandra Bolivar WVargas <paola.bolivari@centrodememaoriahistorica.gov.co>,
Luis Carlos Sanchez Diaz <luis.sanchez@centrodememoriahistorica gov.co>. Maria Yineth Garzén Quimbay <maria. garron{@centrodememoriahistorica.gov.co=,
Juan Carlos Iriarte Quirega <juan.irarte@centrodememeoriahistorica.gov.co=>, Santiago Salazar Fonnegra <santiago.salazar@centrodememoriahistorica.gov.co=

Buenas tardes a todos, adjunto encontrardn un archivo de excel en el cual encontrardn las actividades correspondientes a los planes de accién de MECI- Plan de
mejoramiento - Acciones surgidas del ejercicio de auditoria. que deben haber sido cumplidas en lo que va de la vigencia. Agradecemos su colaboracion reportando
el avance frente a estas actividades. Se requiere la recepcion de esta informacién a mas tardar el dia 7 de Agosto de 2017

Gracias por su colaboracion.
. -
.(’\ Centro Nacional
\..i/ de Memona Historica

Sistema Integrado de Gestion

Correo. sistemaintegradogestion@centrodememaoriahistorica gov.co
PBX. 7965060 Ext. 128/107
Direccidon: Carrera & No. 35 - 29
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Acciones transversales de cumplimiento 2017

Parala vigencia 201igspecto @ plan disefiado para el cierre de brechas MECI yaiegzmnta Z5
acciones pendientes de cumplimientosefei@que las accionegjue serelacionaa continuaciéson
transversales distintasareas dentro del CNMH, por lo que se requiere de la coemth@agiidie
realizacion de estagividadesfan de cunipas en el tiempo establecido.

ITEM ESPECIFICO EVALUADO FUENTE = Responsable Actividades/ Accion de Mejora Met Producto T Fﬁ:ha e - Fec.ha de T
= inicio terminacii ~
CQue fan eficienie son los sisemas de|Encuesta de evaluacion | Direccion Adminisrafiva |Adguir un sofware para & mangie de - Sisiema de nformacion 01/08/ 2017 2922017
nioemacitn  a  momenic  de  admimistar|del MEC! ante el DAFP| y Financiera-TIC  (recurscs fisicos y contables
recursos fisicos: RTA: Eiciencia baja dada por Control Iniemo
Que fan efickents son los sisemas de|Encuesia de  evaluaciin | Direccion Adminisralva | Msjorar los mofores de bases de datos de las 2 - Ancho de banda 0ADE201T HAW2017
nioemacin  a momentc  de  admimistar|de! MEC! ante ¢l DAFP| y Financiera-TIC  (aplicacionss para oplmizar Iz eficiencia y - Rendimienio en las conzultas de las
recursos lecnologicos: RTA: Eiciencia media | dada por Control Iniemo rendicimiento, asi como la ampliacion de aphicaciones
canal de red para dafos.
Confinuar realizande acfvidades concemienies | Informe pormenceizade de| Direccion adminiskafva |Redlizar wna jomada de  revision y - Direciorio de los funcionarios pblicos| 044052047 HHZ201T
con el cumplmienio de lo dispuesio en la Ley|MEC] por Confrol Inlemo| y Financiera - Talenio |aclualizacion de la hoja de vida de ks acualizados
de fransparencia 1712 de 2014, dade que|marze 2017 humano - Confratacion. |funcionanos publicos y solicitar la mformacion - Hoja de vida del SGEP acualizadas
persisien debilidades en su cumplimisnio tales faltante en & SIGEP funcionanios pbcos
come direcionio de funcionarios - infemes.
Confnuar reslizando acividades concemisniss | nforme pormencrizado de| Dirsccion adminisafva |Dissfiar y achuslizar los acfvos de acives de| 100%  |Mshiz de registo de aciwos de| OU/0S/20MT HH22017
con el cumplmienio de lo dispuesio en la ley|MEC] por Confol Inlemo| y Financiera- TIC-  |informacion reservada vy & indice de niormacion reservada y el indice de
de ansparencia 1712 de 2014, dade que|marze 2017 Gesfion documental -  |informacion reservada y clasiicada niormacion reservada y clasiicada
persisien debiidades en su cumplimiento tdles Direcciones y gripos de
come Registo de Acfves de Informacion e frabajo
indice de Informacion Clasiicada y Reservada.

Dado que la encuesta MECI se diligencia para cada vigencia a mas tardar hasta el die C8ddeaF
y en pro dsubsanar las deficienagiesntificadgsara continuar con la raeglar la calificacion, prevésa
fechaesta pendientes el cumplimienseigd) accione®n la vigencia 2018s pertinente resaltar qu
mayoria de estas acciones estan orientadas allmpdeencieRendicion de Cuenya@municaén
Intena, las cuals®n de cara al ciudadano y no reportan avance con corte a la fecha solicitada.

Acciones de cumplimiento vigencia 2018

- - R hi - E - Fecha re | Fecha de -
iTEM ESPECIFICO EVALUADC |  FUENTE| _ |, °“Po"* Actividades! Accion de Mejora | (M _ |Producto ol el Ty Observaciones -
inicic ™ |terminac
Implementar los siguientes indicadares:
Los indicadores financieros 4 econdmicas
Con respecto al balance general u[Encussta  de L K i
. . ) i Direccidn | estan relacionados en el plan de accidn dela
2l estade dela actividad financiera, [ evaluacidn del L i K .
L . Adminiztrativa | Entidad: - Inventario depurado v conciliada del Reparte de
econdmica y ambiental no se usa|MECI ante el X o, X L1 Z0f06/2007 | 3WOW2015
) e uFinanciera-|CHMMH - Desviacidn de  la  sjecucidn indicadares
un sistema de indicadaores para| DAFP dada por N i
] ) Contabilidad |presupuestal En los indicadores ambientales
analizar larealidad en estostemas | Contral Interna .
se medirs de farma semestral: - Aharra en las
servicios pdblicas - Ahora de papel
Can respecto al balance generaly| Encuestade [Direccidn
al estado de la actividad financiera,| evaluacidn del| Administrativa P . | Comité Comabl o Ik ot
resentar al Comité Contable un informe - Infarme sjecutiva
egondmica y ambiental no son| MEClarteel |vFinanciera-| R R 1 ! ZOM0G/2007 | FW0Ha0is
- ) . n ejecutiva del balance general de |2 Entidad delbalance general
utiizadas para cumplic propdsitos| DAFP dada por| Contabilidad
de gestidn Coantral Interna
Informe Direccién
Publicar lainfarmacién solicitada en| pormenarizado | administrativa | Actualizar la informacién para el 2017 de la Pagina web
el Arexo Mo 1 de la Resolucién|de MECI por| yFinanciera |pagina web conla informacidn solicitada en el 8034 | actualizada  segin| 00322017 | 3W0U2015
3564 de 2015, Control Intemo|  Grupode | anexa Mo 1dela Resolucidn 3564 de 2015, ley detransparencia
marza 2015 Planeasidn
Se deben divulgar a la ciudadania - Divulgar en la pagina web la estrategia de - Divulgacidn de |2
y organizaciones de la sociedad rendicidn de cuertas w el informe de estrategia,  informe
o . |Encuesta  de L. . . " .
civil las praductos de los ejercicios A evaluacidn dela implemtacion de la estrategia de evaluacidn de
o evaluacidn del . . . _
de rendicidn de cuenta tales comao: Grupode |delavigencia anterior. rendicidn de
. . . |MECI ante el . p . . 1 OW0S/2017 | 2810212013
Observaciones de la ciudadania plangacién | - Compilar w divulgar las obzervaciones de la cuentas,
i . OAFP dada par " . .
frente a la gestidn, acciones de gestién de la entidad con las respuestas obsemvaciones y
. . .. |Cantrollnterno . i
mejoramientas en  planeacién corespondientes  en  los  espacios  de respuestas sobre la
institucional participacion y rendicidn de cuentas gestidn de la
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evaluasidn

: : R hi . . . Fechade | Fechade .
fTEM ESPECIFICO EVALUADC |  FUENTE _ |- 7" Actividades! Accion de Mejora | |M _, {Producto i R Qbservationes .
3 inicic * |terminac -
Fataleser  las  acciones  de
informacién (zaldad v lenguaje
Encuesta de
olaro sobre los  procesos cusluaciin del Grupade | - Compilar y divulgar las oheervaciones de la - Respuestas 2 las
resultados de la gestidn pibliza), laneacion |gestion de la entidad con las respuestas requnitas
y \ MEClarte el | P g . P Preg DYDSI2017 | 28021208
didloga  [(esplicar, escuchar v DHEP dadls por [beciones de |comespondientes  en los  espacios de frecuentes de los
retioalimentar  la  gestidn] informacion] | participacidn y rendicidn de cuentas ciudadanos
N ) .+ | Contrallnternia
incentivas (alos sevidares poblicos
v alos ciudadanos)
Realizar evaluaciones de cadauna hplicar la encuesta de percepeidn intema,
) 1 |Encuesta de ) _ .
de las acciones de la estrategia de ciudadana, grupos de interés através de un
- ) . |evaluacidn del o Fepate  de  la
rendicidn de cuentas (infarmacion, Gupode | euestionario disponible en google dacs w otra
dia N MEC! ante el . N ) implementacion  de| DM02/2017 | 150212015
idlaga e incentivos) v el plan de planeacitn |formate, dispanible en redes sovizles y enla
- ) OAFP dada per . laencuesta
mejoramienta provenients de la pagina web del CHMH
Cantrol Interma

En conclusiéon d& revision deplan de Accion MECI formulas#ologré estabteer que deuarenta
tres (43) acciongsrogramadas conoorte a 31 de Julio de 2017, se encuetranplidas 1hcciones

para un porcentaje de avance del 25.58%

Adicionalmente en atencion al comité estratégico realizado el 8 de marzo de @difa deedera
planeacién expuso el estado del plan de accién MECI vigencia 2016, a continuacion se relaciq

que del mismo estar por realizarse:

Gestion Talento Humano

Gestion documental -

Gestién Contables 3

(&) PROSPERIDAD SOCIAL

Rendicién de Cuentas =

TODOS POR UN
NUEVO PAIS

Formulacién del proyecto de aprendizaje

Identificar los funcionarios que estén en fase de
prepension y gestionar con el fondo correspondiente la
preparacién para los prepensionados.

Resultados y acciones a desarrollar teniendo en cuenta
la encuesta de clima laboral.

Parametrizacion de la herramienta SAIA para trabajar
aspectos relacionados de gestion documental.
Convalidacién de la TRD

Transferencias documentales. (archivos de gestion a
archivo central).

Capacitacion FUID e implementacion

Programa de Conservacidn documental.

Avance Programa de Gestién Documental

Diagnostico de gestion documental.

Actualizacién y soporte de las herramienta tecnoldgica
para la administracion de inventarios y activos fijos, asi
como la transicién a las normas NIIF

Politica © manual contable

Informe de ewvaluacién de rendicidn de cuentas 2016 y
la estrategia marzo 2017.

Suministrado por Comité Estratégico 8/03/2017

Centro Nacional
de Memoria Historica
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Es importante resalfae eCNMHyosee importantes avances en los instrumentos de planeacion
evaluacion de las actividades que realiza para el cumplimiento de sus objetivos misionales y
asi como de los procesos y procedimientos que sedtvdaveaetando y estructurando en el §
Integrado de Planeacion y Gestion, atencion a la ciudadania y los instrumentos de informac
publica

No obstanteegequiere con importancia Alta Fortalecer el apoyo al Sistema integragldodesigsti
gue lo componen como: Gestion documental, Gestién Contable, Sistemas de informacion
inventarios); Calida&gtema de Control Interno del cual hace parte la oficina de Control interng
apoyo (Talento HumaRecursos Fisicos: Area Contable, Contratacién) del CNMH, poseen gran
de recurso humano para respondeadera amplia y suficiente con sus objetivos

Plan de accionFormulario Unico de Avance aé&kestion FURAG.

Control interne@de con los resultados de FURAG para la vigencalZ@éguimientde lasaccione
formuladas por las areas para el cierre de las brechas idestifigiatgas formulé liderado gldGrupde
Planeacién y cadependencigarticip conla formulacién de las actividadésonalment€ontrolnterno
gened retroalimentacion a planeacé@pecto de las deficiencias encontradas en ghonisistante
criterio de cada &rea se toma la decision si se reformula o0 no

Es importante adtmr queal Oficina Asesora de Planeacion es la encargada y responsable del di
del Formulario Unico de Avance de la @dstiéalizapoyada peada unde los responsabtiz tema e
la entidadNo obstante el profesional comtrdéida Oficina Asesora de Planeacion Ricardo Cérd
que los resultados obtenidos por la entidad para el FURAG tanto para 2015 como 2016, pres
diferencias dado que se modificaron o incluyeron preguntas, sin embargdosenmsmotsreampone
y a continuacion se presenta los resultados del comparativo:

FURAG 2015 2016
Gestion de la Calidad 75,6 93,1
Gestion Documental 32,7 31 §
Gobierno en linea 44.9 45,9
Participacion Ciudadana 40,2 39,7 l,
Plan Anticorrupcion 73,4 31
Plan Anual de Adquisiciones a0 90
Racionalizacion de Tramites 94,8 93,9
Rendicion de cuentas 65,7 75,3
Servicio al Ciudadano 60,9 67,7
Talento Humano 31,4 87,2
Transparencia y acceso a la informacion 68,1 72,1
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FURAG 2015-2016

Transparencia y acceso a la informacicn [ /2.1
Talento Humano = 57,2
Servicio al Ciudadano | G7.7
Rendicicn de cuentas | 75,3
Racionalizacisn de Trémice: | 050
Plan Anual de Adquisicione: I 50
Plan Anticorrupcin | 51
Participacicn Ciudadanz [, 3°.7
Gobiemo en linea I 5.9
Gestion Documentzl (.. 5 1
Gestion de la Calidad | 93,1

0 20 40 60 B0 100

m2016 m2015

Se observa en atencion a este compgraios components Gestion documental y Partici
Ciudadanimuestralecremdn en su calificacion, que si no es sustsameigdstra debilidades actuale
se mantienen aun para la vigencia 2017

De acuerdo con el plan de accion FURAG que fue socializado por la Oficina de Planeacion, €
2017por medio d@wreo electroniacdodadas areas que tienen asigitedealizacion de alguna activi
fin de subsanar la deficiencia, se presenta el siguiente cuadro resumen:

Acciones FURAG 2017

Acciones Vigencia 2014 1
Acciones Vigencia 2016 6
Acciones a realizar vigencia 2017 193
Acciones con vencimiento vigencia 2018 21
Actividad cuando se asignen recursos 1
Acciones Cumplidas vig 2017 a4

Acciones no planteadas en la estrategia ag
de participacion ciudadana
Wacias sin actividad formulada 12

Actividad sin actividad planteada por el

112
lider del proceso

Total acciones 389

Calle 33No.5781PBX 796 5060/vw.centrodememoriahistorica.f@ogoté, Colombia

: —— TODOS PORUN
(%) PROSPERIDAD SOCIAL NUEVO PAIS


http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/

&)
X | Centro Nacional
Y). de Memoria Historica

PRESENTAQICDE INFORME| VERSION: oaL
INTERNOS Y EXTERNOS| pAGINA: 11de19

cODIGO: | CIFFT-006

SEGUIMIENTO

Acciones plan acccion - FURAG 2017

Actividad sin actividad planteada por d lider del proceso

Vacias sin actividad formulada

Acciones no planteadas en la estrategia de participacion ..

Acdones Cumgplidas vig 2017

Actividad cuando se asignen recursos
Acdones con vendmiento vigenda 2018
Acciones arealizar vigencia 2017
Acciones Vigencia 2016

Acciones Vieencia 2014

Acciones relevantes en el Plan de AcciorABUR

Adualmente respecto del plan de accion propuesto para el FURAG 2017, dado queGaistion
Documentdiene baja calificacién y puesto que el plan cuenta con 389 acciones y 116 estan re
mismo, a continuacion se relacemamabelevantes, se hace referencia que estan dadas al cumg
la elaboracion e implementacién del Programa de Gestion Documental, la aprobacion de las ]

documental, el diagnostico de gestion
monitoreo de condiciones ambientales.

112

I 193
H b
1

=

50 100 150 200 250

documental, sistema integranl@aiten cpria realizacior

ACCION Producto META Responsable Fecha inicio | Fecha fina
Construir el PGD PGD elaborado 1 Programa ( Gestién Document
Gestion Documer 20/06/2017 | 30/11/201]
elaborado

de 2017. El acta reposa € TRD del CNMActa
Grupo de Planeacion

Se realiz€omité el 22 de maj Comité de aprobacion de| 1 Acta de comité | Gestion document

donde conste Direccién

aprobaciéde la TR administrativa 22/08/2017 | 22/03/201

financiera
Enviar la TRD a la AGN pal Tabla de Retencion | Tabla de Retenci Gestion Document
convalidacion Documental convalidada p| Documental 24/03/2017 | 30/09/201]
AGN convalidada
Se envi6 al AGN p Gestion Documen
convalidacion el 24 de marZ Implementacion de la TR Direccion
2017. Comunicacionoficial Este tema depende del tiel administrativa
201703246001895 Se pued que se tome el AGN par financiera
corroborar la actividad er convalidar la TRD. La
Archivo de Gestion de Ge| experiencia deestra que St
Documental y revision er han tomado hasta cinco a
aplicativo SAIA para entregarla convalida
Existe como funcién de|No se atenderé bbservacig Existe como funci Direccion No se atende| No se
Direccion  Administrativa | de la brecha de la DAyF por | administrativa la observaci¢ atendera |
Financiera por lo tanto no f tanto no figura en|financiera Gestior de la brecha | observacid
en el organigrama organigrama documental n de |Ig

brecha
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De acuerdocon el Plan d Diagnoéstico de Gesi Gestién Document
Mejoramiento  Archivistico | Documental 1 Diagndstico
diagnostico se terminara e Gestion Documer| 20/06/2017 | 21/07/201
mes de julio de 2017. realizado
No se ha terminado de elal Plan estratégico de la ent] 1 Plan estratégico | Direccién
el Dignostico de gesticon base en el diagnostic{la entidad, con bg administrativa
documental. gestion documental en el diagnéstico | financiera -Gestion  01/06/2017 | 31/12/201]
gestion documental Documental
No se ha terminado de elal Plan de accién anual d§¢1 Plan de acci{ Direcciéon
el Diagnéstico de ges/entidad, con base en|anual de la entid{ administrativa
documental. diagnéstico de gestcon base en |financiera -Gestiorl 01/06/2017 | 31/12/201]
documental diagnostico de gest Documental
docurantal
Las auditorias de Ges
Documental se realizaran {
vigencia 2017, hagemto g
Entidad cuenta con
herramientas archivist]
. necesarias para real
No se ha terminado de elal auditorias, a sabl
el Diagnostico, pero serals |qventarios documentd 1 @uditoria Gestion Document{ 01/06/2018 | 30/11/201
insumo para realizar auditori| « Implementacion de Tabl;
Retencién Documer
* Elaboracion e implements
del Programa de Ges
Documental, t& otros
Una Auditoria.
ACCION Producto META | Responsabld Hecha | Fecha
inicio final
Gestion Documental no esta incluida en la Planeacion estraj Gestion ante| Inclusién d Direccion
Entidad. Alta Direccilla tematic| Administrat]
parala incluir| de Gestio| a y
Gestion documental Flnanleera 01/06/201 31/12/20]
Documental Gestion 7
la planeaci documenta
estratégica
la Entidad.
Construir el PGD PGD elaboraq Programa d Gestion
Gestién Documenta
Documental 20/06/201 30/11/20]
elaborado 7
implementa
0
El CNMH no cuenta con fondos acumulados comunicacion No se tomarg Gestion No se tomaré
FUE ENVIAD acciones documental acciones puesto qug
POR LUé puesto _que M se envié un
MYRIAM Y § se envid un . .z
RECIBIO comunicacior comunicacion —a
RESPUESTAla la funcié funcién puablica 'y
POR LA AG|plblica y s recibi6  contestac|
MENCIONAN recibié con respéec al tema
O QUE LA contestaciéon
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PREGUNTAS
NO SUMAN
RESTAN

con respecto
tema

Se elaboro y actualizo para la  vigencia
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transps
mento017/CNMBuadraleClasificaciebocumental.pdf

Cuadro d
Clasificacién
Documental
CCD

Cuadro |
clasificacion
documeant

Gestién
Documenta

02/01/201

22/03/20]
7

Inventariar informacién de archivo central en el Formato Unico
DocumentdfUID

No contamd
con  Archiv
Central porqy
no se cuent
con la TR
convalidada
por el AGN

Archivo
Central
realizado

Gestn
documenta

Una
convalidag
a por lg
AGN

Vves

Realizar transferencias de archivos de gestion al archivo centrg

No se cueni
con TR
convalidada
para realizg
transferenciag
documentales

Transferenc|
as de
documentos
al archivi
central
realizadas

Gestién
documenta

Una
convalidag
a por g
AGN

ves

EL SIC para el CNMH estd en construccion de cara a
Mejoramiento Archivistico presentado al AGN

SIC elaborad

SIC
elaborado

Gestién
Documenta

42906

15/12/20]
7

Ha realizado monitoreo y control (épasede medicién) de condic
ambientales

NO se h
estipulado
actividad p
parte del lid
de proceso

NO se hi
estipulado
actividad p(
parte de
lider de
proceso

Gestién
documenta

NO se ha estipulg
actividad por parte
lider de proceso

Elaboraén del PLAN INSTITUCIONAL PARA LA PROMC
FORTALECIMIENTO DE LAS PRACTICAS DE SOSTENI
ECOLOGIA DEL CNMH

No se hg
planteado
ninguna
actividad p
parte del lid
de proceso

No se hg
planteado
ninguna

actividad p(
parte de
lider de
proceso

Dreccion
Administrat
a y
Financiera
Gestién
documental

No se ha planteg
ninguna actividad |
parte del
proceso

lider

Desde PQRSD se realizan encuestas de satisfaccion.

Encuestas
realizadas
cada vez qu
las persong
reciben |
respuesta a
PQRSD vy
cuando S
acercan Fo
punto d¢
Atencién A
Ciudadano.
Trimestralme
e se realiza |
informe (
informes en
afo)

4 informes

Gestién
Documenta

02/01/201

30/12/20]
7
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COMPONENTE DE PARTICIPACION CIUDADANA

Estecomponentde Participacion Ciudadsne una calificaci@e 39.7 que es considerablementert
comparacion con los demas ftamasel plan de accién identificado por la Oficina Asesora de P
acuerdo con el componente se encuentran ideB8facamlass, no obstante ninguElas relacionada
continuacigpara la vigenciarte alguna actividad propuesta y es procedente tener en cuenta g

reporta en el FURAG sino en el reporte de la cuenta anual qolessédaddiza a través del apl

SIRECIde la ©Ontraloria General de la Republica, en los formatb89Nol: ACTIVIDADES Di
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION DE LA ESHIIDZADACTIVIDADES Y RESULT
DE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GBETIANENTIDADF39.1.3: RESULTADOSLE
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION DE LAr&E26RiDAR cual se resalta lamapcia d

adelantar acciones.

ftem

Opciones de respuesta

Accion

Responsable

participacion ciudadana

.| Elaboracién de normatividad | Accién no planteada en la estrate¢ Grupo de planeacion
De las actividades formuladas en la estra participacion ciudadana
participacion ciudadana, sefaigless sq d. | Formulacion de politicas, progf Accion no planteada en la estrated Grupo de planeacion
realizaron por medios electrénicos y proyectos paricipacion ciudadana
.| Rendicion de Cuentas. Indique| Accién no planteada en la estrate( Grupo de planeacié
participaci@iudadana Grupo dg
comunicaciones
Sefiale sobre cuales temas se publicaf b. | Elaboracion de  normativi| Accion no planteada en la estrate| Grupo de planeacié
observaciones recibidas por canales elec Indique URL participacion ciudadana Grupo dg
en actividades de participacion comunicaciones
.| Formulacion de politicas, progf Accion no planteada en la estrate¢ Grupo de planeaei
y proyectos. Indiq| participacion ciudadana Grupo dg
URL comunicaciones
.| Reuniones colectivas Accion no planteada en la estrate| Grupo de planeaciér
participacion ciudadana Grupo dq
comunicaciones
.| Consulta individual Accién no planteada en la estrateq Grupo de planeacié
participacion ciudaglan Grupo dg
fale | | . | comunicaciones
Eﬁ:g:d ?:int;i';'t?)e; ;trc?&/g: dgﬁiaosugllja c. | Encuesta a organizaciones soc Acci_é_n no plqnteada en la estrate( Grupo de planeacié
’ p ’ participacion ciudadana Grupo d¢
grupos de interés durante el swoa® S
elaboracion de normatividad: — — — - comunicaciones —
.| Llamadas telefénicas (Fijo y md Accién no plantiza en la estrategia | Grupo de planeacié
participacion ciudadana Grupo dg
comunicaciones
Otro, ¢,Cual? Accion no planteada en la estrate| Grupo de planeaciér
participacion ciudadana Grupo dg
comunicaciones
. | Reuniones colectivas Accion no planteada en la estrate| Grupo de planeaciér
participacion ciudadana Grupo dq
comunicaciones
Sefale los canales a través deualss 14 > Consulta individual Acci_é_n no ple}nteada en la estrate| Grupo de planeaciér
Entidad convocéd a la ciudadania, usu; participacion ciudadana Grupo' h o
. . ’ comunicaciones
grupos de interés durante el proces izaci i6 lanteada en la estrate( Grupo de planeatié
planeacion de la Entidad: Encuesta a organizaciones sod Accion no plantea ( p p
participacion ciudadana Grupo dq
comunicaciones
.| Llamadas telefénicas (Fijo y md Accién no planteada en la estrate( Grupo de planeaciér

Grupo dg
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comunicaciones
Otro, ¢ Cual? Accién no planteada en la estrate( Grupo de planeaciér
participacion ciutdma Grupo dg
comunicaciones
Rendicién de Cuentas Accién no planteada en la estrateq Grupo de planeacié
participacion ciudadana Grupo de
comunicaciones
Elaboracién de normatividad | Accién no planteada en la estrate| Grupo de planeacié
= participacion ciudadana Grupo dg
Seflale los temas frente a los cual

incorporaron observaciones de los gru

interés:

comunicaciones

Promocién del control social

Accién no planteada en
participaciérudadana

a estrate(

Grupo de planeacié
Grupo dg
comunicaciones

No se recibieron observacione
parte de los grupos
interés

Accién no planteada en
participacion ciudadana

a estrate(

Grupo de planeaciér
Grupo dg
comunicaciones

Consulta individual

Accién no planteada en
participacion ciudadana

a estrate(

Grupo de planeaciér
Grupo dg
comunicaciones

¢Como resultado deéqcanales, la Entig

formulé

politicas,

planes o progi

institucionales?

Encuesta a organizaciones sog

Accid no planteada en la estrategi

participacion ciudadana

Grupo de planeacié
Grupo dg
comunicaciones

Mesas de Concertacién con g

Accién no planteada en

a estrate(

Grupo de planeacié

de interés participacion ciudadana Grupo d¢
comungciones

Concursos Accién no planteada en la estrateq Grupo de planeacié

participacion ciudadana Grupo dg

comunicaciong$CS

Sdicitud de ideas

Accién no planteada en
participacion ciudadana

a estrate(

Grupo de planeaciér
Grupo dg
comunicacion@$CS

Sefiale las actividades realizadas para pri

la participacion ciudadana en ejercicios d

Votacion de ideas o propuestag

Accion no planteada en
participacion ciudadana

a estrate(

Grupo de planeaciéi
Gupo de
comunicaciong$Cs

innovacion abierta:

Reuniones colectivas

Accion no planteada en
participacion ciudadana

a estrate(

Grupo de planeaciéi
Grupo dq
comunicaciong$Cs

Consulta individual

Accién no planteada en
participacion ciudadana

a estrate(

Grupo de planeacié
Grupo dg
comunicaciond$CS

Encuesta a organizaciones sog

Accién no planteada en
participacion ciudadana

a estrate(

Grupo de planeacié
Grupo dg
comunicacion@$CS

Llamadas telefénicas

Accién no planteada en
participacion ciudadana

a estrate(

Grupo de planeacié
Grupo dg
comunicacion@$CS

Blog

Accion no planteada en
partipacion ciudadana

a estrate(

Grupo de planeaciéi
Grupo dg
comunicacion@$CS

Sefale los canales utilizados para prom|

participacion

Teleconferencias interactivas

Accion no planteada en
participacion ciudadana

a estrate(

Grupo de planeaciéi
Grupo dq
comunicaciong&$CsS

ciudadana en ejercicio

innovacion abierta:

Foros Virtuales

Accion no plantea en la
participacion ciudadana

estrategia

Grupo de planeaciéi
Grupo dq
comunicaciong&$CsS

Mensajes de texto

Accién no planteada en
participacion ciudadana

la estrate(

Grupo de planeaciér
Grupo dq
comunicaciond$CS

Eventos de
desarrolladores

ctaaos y/o d

Accién no planteada en
participacion ciudadana

la estrate(

Grupo de planeaciér
Grupo dg
comunicacion@$CS
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g. | Plataformas especializadas

Accién no planteada en la estrate
participacion ciudadana

Grupo de planéam -
Grupo dg
comunicacion@$CS

ciudadana adelantadas:

Sefiale los grupos de interés que la E
integr6 en las actividades de partici

e. | Organizaciones no gubername

Actividad no integrada en la estrate
participacion ciudadana

Grupode planeacién
Grupo dg
comunicaciones

Sefiale los canales a través

c. | Llamadas telefonicas

Accién @ planteada en la estrategij
participacion ciudadana y en estrate
rendicion de cuentas

Grupo de Planeacié
Grupo dg
Comunicaciones

de los cu

Entidad promovi6 la Participacion Ciudz
que adicionalmente utilizé para definir loj
y contenidos de la Rendicién de Cuentas|_

d. | Blog

Accién no planteada en la estrateg
participacion ciudadana y en estrate
rendicion de cuentas

Grupo de planeaciér
Grupo dg
comunicaciones

j. | Consulta directa a organizac

sociales

Accion no planteada en la estrate(
participacion ciudadana y en estrate

rendicién de cuentas

Grupo de planeaciér
Grupo dg
comunicaciones

Adicionalemte una vez verificada las acciones propuestas en el plan de accién FURAG 2017, s
items de diversos componentes y areas en donde no se plantea por parte del lider del proces
fin de subsanar las deficiencias identificaddificadas en el mismo, a continuacion se relacionan
ellas:

¢Cuales de los siguie o o NO se realizara 4
Sistemas fueron incluidos e . | NO se realizara actividades fre frente a esta breg
P ; Sktema de Gestion - : ) .
auditorias internas realizadas c Seguridad  en esta brecha en la vigencia, pues{ TICS Grupo  d¢ vigencia, puesto qug
’ | - la entidad no contempla presug planeaciéibAyF no contempla pr
nformacién
para el tema. para el tema.
Sefiale los aspectos que e
durante la elaboracién 30
Diagnostico de la  Ges 60 No se tomara accion frente a esta brecha
Documental: 90
La Entidad tiene inventariada
documentacion de sus archivg £
gestion en el Formato Unico d dn Irr;%r;os No se tomara accion frente a esta brecha
Inventario DocumentlID: € %
¢La entidad tiene mecanism Si
controles técnicos en sus Sist )
L ) NO se ha estipuladq
de Informacion para restring a. TICS or parte del lider d
aceso a los documentos El lider de proceso no ha manife porp
entorno electrénico? actividades con respecto a esta b
No se realizari
Sefale los tipos de discapa{ Discapacidg acciones respecto ; : - ;
para los cuales implem mental | esta tematica en No se realizaran acciones respecto a esta tematica en la vige
acciones: vigencia
Sefiale los aspectos incorporados en el esquema de gobierno| EL LIDER DER®CESO DECIDE No se realizara la
Entidad ACOGERLA DAYFTICS
no se cuenta con pe|
La entidad usa el estandarX®fL en la implementacion de serviciq no se cuenta con personal TICS para desarrollar la a
el intercambio de informacién con otras entidades desarrollar la actividad, segti segun lo establecidd
establecido en el PETI PETI
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Aunado a lo expuesto anteriormgeitgertante precisar que en el comité estratégico del 8 de ma
la Oficina Asesora dienaciordio a conocer daatividades que quedaron pendiemntesuanto
cumplimientn lavigencia 2026PlanFURAG gue debieron incluirse para esta vigeueabarcan ten
de Gobierno linea y Tics, Gestion Documental y Participacianl&@sudedes son:

[
/N M
o( B) Centro Nacional

do Mamaria Historica

Gobierno en Linea y Acciones de GEL se proyectaron a 2017 con el desarrollo e implementacién del
TICS PETI.

Politica de Tratamiento de Datos Personales formulada, aprobada y publicada y
Politica de seguridad de la Informacién.

Estrategia de difusién de la Politica de Seguridad de la Informacidn ejecutada
Documento de diagnostico preliminar sobre cumplimiento de estandar AAA
Documentar los lineamientos, especificaciones técnicas de Usabilidad en los
Sistemas de Informacién del CNMH.

Actualizacion de datos abiertos de datos y boletin para la socializacion.

Gestionar la cesion de Derechos de Autor de la Licencia de Uso de SAIA, como
soporte de Sistemas de Informacion misionales (DAV y DADH) y de Apoyo (Gestidn
Documental)

Documentos de atributos de Catdlogo de informacion, Servicios de Informacion,
Flujos de Informacién y Directorio de Componentes de informacidn. (Guias
LI.INF.02, EL.INF.10 del Modelo de Arquitectura Empresarial del EC.).

Documento de Cesion de Licencia de uso

Documento de sistemas de informacidn - Facilidades de generacidn de datos
abiertos.

Documento de mecanismos de Aseguramiento y Privacidad sobre servicios
Tecnolégicos.

Documento de Procesos de Ciclo de Vida de S.1. y aplicarlo.

Elaborar el Plan de Implementacion del Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informacion -MSPI-

Matrices de Registro de Activos de Informacién actualizadas

Plan y Estrategia de transicidn de IPv4 a IPvb aprobado por parte de la Alta
Direccion.

Sostenibilidad del Sistema de Seguridad de la Informacién.

TODOS PORUN

NUEVO PAIS
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Servicio al ciudadano La entidad debe garantizar la accesibilidad a los espacios fisicos,
respetando la norma NTC 6047.

La entidad debe contar con mecanismos de atencién especial y
preferente para nifios, mujeres embarazadas y personas en estado de
indefension y/o de debilidad manifiesta.

Definir y publicar reglamento interno para la gestién de peticiones vy
quejas recibidas.

Se requiere incrementar el nimero de peticiones contestadas por la
entidad dentro de los términos legales.

Mo se desarrollaron acciones en el 2016. Se establecid el disefio de un
diagndstico. Se deben desarrollar 15 acciones asociadas con el tema
Estrategia de participacion ciudadana.

Incluir en la estrategia de participacion ciudadana las actividades de
elaboracién de normatividad y promocidon del control social y veedurias
ciudadanas.

Se debe conwvocar a los diferentes grupos de interés para participar en la
elaboracién de normatividad , fermulacion de la planeacion, foermulacion
de politicas, programas y proyectos; ejecucion de programas, proyectos
y servicios, promocién del control social, uso de conjunto de datos
abiertos publicados.

- Medios electrénicos disponibles para acciones de didlogo: Chat,
Mensajes de texto, Redes Sociales, Linea telefonica

Participacion ciudadana

e TODOS POR UN
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FURAG - FURAG GEL

67

50

1 q
20 ‘ ‘
o \ |

Total de acciones planeadas Acciones cumplidas 2016 - Marzo  Acciones incumplidas 2016~  Acciones en Proceso (2017-2018)
2017 Marzo 2017
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Es conveniente resaltar quefiina Asesora de la Planeae&i® mediante la generacion de ale
cumplimiento, solicitud de reporte o avance de las accecies,1&odd agosto de 20b7obstante ¢
este corte no se reportaron actividades, razon por la cualésel véviicde cunmpiento a través
seguimiento que Control Interno realizarda en noviembre del presente afio.
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