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INFORME DE: Seguimiento al cumplimiento Plan de Mejoramiento Ley de Transparencia

FECHA: Corte a 30 de Agosto de 2018

RESPONSABLE DEL INFORME: Luis Francisco Hurtado.

|  OBJETIVO GENERAL.

Realizar seguimiento al cumplimiento del plan de mejoramiento de ley de transparencia. Ley 1712 de 2014, Decreto 103
de 2015, Resolucién 3564 de 2015 relacionada con la estrategia de Gobierno en linea y las anotaciones registradas por
la Procuraduria General de la Nacién en el Acta de visita de fecha 15 de marzo de 2017 en relacion con cumplimiento
de la ley de transparencia.

Il METODOLOGIA.

Para este informe, se realizd una verificacién directa en la pagina web del CNMH de cada uno de los items del plan de
mejoramiento en curso, lo anterior con el fin de poder tener un diagnostico total de cumplimiento con las evidencias
respectivas. Adicionalmente se revisaron aspectos generales de la informacidn publicada en la pagina web.

Il RESULTADOS DEL INFORME:

Con corte a 30 de Agosto de 2018 el estado de cumplimiento de las CUARENTA Y DOS (42) acciones del plan de
mejoramiento es el siguiente:

DIAGNOSTICO DE LAS | CANTIDAD DE | ESTADO DE LA
ACCIONES ACCIONES ACCION
Acciones Cumplidas: 35 CERRADAS
Acciones Incumplidas 7 ABIERTA

TOTAL 42

1) ACCIONES CORRESPONDIENTES AL PLAN DE MEJORAMIENTO
Se adjunta al presente informe de seguimiento, Matriz Excel del plan de mejoramiento, con el detalle de cada una de
las acciones. Se relacionan a continuacion el detalle de las siete (7) acciones que aun no se han cumplido:
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OBSERVACIONES AL CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA.

Corte a 30 de agosto de 2018

Numero | OBLIGACION OBSERVACION

de la

accion ’

12 Se recomienda que el Decreto Unico|El Decreto Unico reglamentario 1084 de 2015 se

reglamentario sectorial sea lo primero que
aparezca en la seccion de normatividad y que el
mismo cuente con los vinculos que pide la
Resolucidn 3564 de 2015 en su anexo 1 punto
4.1

encuentra publicado, pero el mismo no posee los
vinculos determinados por la Resolucion 3564 de 2015.

13

Se insta publicar las politicas y lineamientos del
sector de conformidad con la Resolucién 3564
de 2015 en su anexo 1 punto 6.1 literal a.

Se encuentran publicados los lineamientos de Ila
entidad, en la seccion politica y lineamientos, pero no se
han publicado los lineamientos del sector.

15

Se recomienda a la entidad hacer un vinculo a
la norma
alojada en el Sistema Unico de Informacion
Normativa - SUIN de conformidad con la
Resolucion 3564 de 2015 en su anexo 1
punto 4.1 literal g

PENDIENTE DE CUMPLIMIENTO
Accién depende de la publicacion de la norma en el
SUIN, circunstancia que aun no se ha cumplido.

25

Se insta a publicar la informacién de la
ejecucion de contratos del supervisor o del
interventor de conformidad con el Decreto 103
de 2015 y la Resolucion 3564 de 2015 en su
anexo 1 punto 8.2

A la fecha de acuerdo con verificacién de una muestra
aleatoria consultada en el SECOP I, no se esta
cumpliendo con esta disposicion. La Direccion
Administrativa y Financiera dispuso a través del area de
contratacion en memorando SAIA con numero de
radicado 6866 del 23 de agosto de 2018 esta obligacion
para todos los contratistas del CNMH.

27y 28

Se insta a publicar el registro de activos de
informacién 'y el indice de informacion
clasificada y reservada enwww.datos.gov.co de
conformidad con el Decreto 103 de 2015.

A la fecha las siguientes areas contintan sin realizar la
publicaciéon respectiva.

1. Direccién General
2. Transversales
3. Contabilidad

33

La informacién de servidores publicos del
SIGEP no esta actualizada.

En el link de "Directorio completo de funcionarios y
contratistas" que esta ligado al SIGEP, se registran 204
contratistas y 131 funcionarios, pero la informacién no
es exacta y estd incompleta.
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Nota: Es importante resaltar que los plazos para el cumplimiento de las obligaciones mencionadas ya estan
vencidos, por lo que los compromisos de cumplimiento adquieren un caracter de urgencia. Lo anterior aplica
para todos los items excepto para la observacidn sefialada con el numeral 15 porque no depende del CNMH.

1.1 Observacion fuera del plan de mejoramiento suscrito con la Procuraduria General de la Nacién pero que
requiere de acciones correctivas:

En la seccion de transparencia / Planeacion /manuales y resoluciones, se muestra un listado de Resoluciones por afio,
pero solamente se registra el niumero de la Resolucion. Al respecto existen dos observaciones:

a) La primera observacion es con respecto a la forma de la publicacion de las resoluciones, para lo cual es importante
citar lo dispuesto por el literal h, numeral 4.1 anexo 1 de la Resolucién 3564 de 2015 que establece lo siguiente: “Si
existen resoluciones, circulares u otro tipo de actos administrativos de caracter general, se debe publicar un listado que
indique el tipo de acto, fecha de expedicion y una descripcion corta del mismo, asi como el enlace para su descarga. Al
interior de la seccion de normatividad, estos documentos deben estar organizados por tipo de norma, tematica y fecha
de expedicion de la mas reciente a la mas antigua.”

€ Manuales y resoluciones X ' #a Resultados dela busqus: X { [ xiii-informe g
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. 2017

Feow

b) Con respecto a la UBICACION de las resoluciones en la seccién de PLANEACION / Manuales y Resoluciones de la
pagina web, la norma citada refiere de manera especifica que la ubicacion de las Resoluciones corresponde a la
seccion de NORMATIVIDAD, segun el literal h: “Al interior de la seccidn de normatividad, estos documentos deben
estar organizados por tipo de norma, tematica y fecha de expedicion de la mas reciente a la mas antigua.” (Subrayado
fuera de texto). Asi las cosas se recomienda la modificacién de esta seccion lo que implica dejar solamente los
manuales en la seccién de planeacion y trasladar todas las resoluciones a la seccion de NORMATIVIDAD segun lo
sefala la norma.
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2) ACCIONES DE MEJORAMIENTO RELACIONADAS CON LA PAGINA WEB.

Dada la importancia de la Pagina Web como instrumento de informacién a la ciudadania y nuestra carta de
presentacion ante el pais, en el marco de la revision de cumplimiento de la ley de transparencia, se encontraron
algunas situaciones que se describen a continuacion y que se consideran importantes para que se tomen acciones de
mejoramiento al respecto.

Persisten desactualizaciones en algunas secciones de la pagina como se ha llamado la atencion en pasadas
oportunidades. Es muy importante que se posea un monitoreo periodico por parte de los duefios de la informacién
alojada en la pagina y para que los diferentes cambios institucionales se vean reflejados de manera fiel en consonancia
con la premisa de entregar informacion clara, completa y veraz a la ciudadania.

Se recomienda al respecto al Area de Comunicaciones, poseer un control de los responsables de las diferentes
secciones de tal forma que puedan enviarse recorderis a cada uno de ellos, acerca de la necesidad de actualizar
periddicamente la informacién, se citan a manera de ejemplo las situaciones encontradas, (sin perjuicio de que puedan
existir desactualizaciones en otras secciones ya que la revision no se hizo sobre el 100% de las publicaciones, sino de
manera aleatoria sobre algunas de ellas).

2.1) En la seccion de transparencia / estructura organica y talento humano / directorio de funcionarios
principales, esta desactualizada la informacion de varios funcionarios: Por ejemplo Jefe de la oficina Juridica (Cesar
Rincon), Director del Museo de la Memoria (Martha Nubia Bello), area de tecnologia (Néstor Corredor), Participacion de
Victimas (Maria José Pizarro), Grupo de respuesta judicial y reparacion colectiva Luis Carlos Sanchez).

£ Funcionarios principales X '{ I8 (15} Estudio cano - G 41 X H-o

& C | ® Noes seguro | www.centrodememoriahistorica.gov.co/tran: a/funcionario-principales
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mds alld de las fronteras™,
DIRECCION DE MUSEO DE LA MEMORIA s informacion
MARTA NUBIA BELLO

Directora del Museo Nacional de la Memoria

Teléfonos: (571) 796 5060 Ext. 133 Marea Humana, el drama

de la migracién f...
DIRECCION DE ARCHIVOS DE LOS DERECHOS HUMANOS
MARGOTH GUERRERO

Directora de Archivo de los Derechos Humanos

21062018 Gine + memoria
Teléfonos: (571) 796 5060 Ext. 129
¢Alguna vez se ha preguntado

qué se siente tener que dejar el

COMUNICACIONES lugar donde vive y tener que

huir? Huir mucha si
ADRIANA CORREA un plan, con la ilusién de salvar
Profesional especializado a cargo del Grupo de Comunicaciones suviday la de su familia?

Cientos de miles
Teléfonos: (571) 796 5060 Ext. 122
TECNOLOGIA
NESTOR CORREDOR

* Hasta encontrarlos (3682 B ——— M

.
S o
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2.2 ) En la seccion de transparencia / estructura organica y talento humano / tabla de honorarios para
contratistas se encuentra publicada la Resoluciéon 258 de diciembre de 2016 la cual ya fue actualizada por la
resolucion 190 de 2017.

£ Transparencia yacceso= % )/ [ honorarios-cantratistas-~ X (@ (15) Estudio cana-G. 41 X \\ =
C | ® Noesseguro | www.centr o/descargas/transparencia/documentos-2017/honorarios-contratistas-2017.pdf % - B
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de Memoria Histérica

@. Centro Nacional

resoucon 258 DETE

( 16 DIC 206 )

“Porla cual se establece la tabla de honorarios para contratistas dei Centro Nacional de Memoria
listérica”

EL DIRECTOR DEL CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA

En uso de sus facultads

i legales, ias y i [
articulo 9° del Decreto 4803 de 2011y,

CONSIDERANDO:

1. Que el Centro Nacional de Memoria Histérica ~CNMH creadn or 1a | ev de Victimas v Restificién de

3)En la seccion transparencia / informes de empalme no se encuentra publicado el informe del anterior Director del
Museo de la Memoria (Dra Martha Nubia Bello)

J«"q- (=T

srmes-de-empalm. o |

[) 175 Gestion @ Sistema Unicode In' [3 Nuevapestanis G concepto corte cor » Otros marcadores

INICIO | SOMOS CNMH ~ AREAS DE TRABAJO | NOTICIAS ~PUBLICACIONES  ARCHIVO VIRTUAL DDHH  INICIATIVAS DE MEMORIA | BALANCES ~OBSERVATORIO

Recibe los boletines de

Mas noticias de

Informes de empalme

Publicado 15 Mar 2017 N
emoris
Madificado por Ultima vez en 12 Mar 2018 memoria

+ mafio d te 1 ;) 4 .
[ e | L& g = Tamatosesrusme © 0 % | No quiero més guerra”: el

grito de uno ...

31-08-2018 Noticias CNMH

Publicado en Transparencia

¢ Immen

i Visto 1145 veces

Articulos relacionados (por etiqueta)
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4) En la seccion transparencia y acceso a informacion publica / informacién financiera / Estados financieros y
operaciones reciprocas no existe ninguna publicacion de la vigencia 2018.

€} Estados financieros y op: x\<|] (15) Flamenco relajan 41 X \\ B-o
¢ C | ® Noesseguro | www.centrodememoriahistorica.gov.co/transparencia/estados-financieros-y-operaciones-recipracas |
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Especiales de
memoria

 Estados financieros ler trimestre 2017

« Hasta encontrarlos (3682
Veces visto)

ancieros 2do trimestre 2017

e Est s financieros 3er trimestre 2017 « Archivo virtual de los DDHH

. 2791 Veces visto
o Estado Saldos y movimientos - 4to Bimestre 2017 ¢ )

* Fin del conflicto (4936

o Estado atrimonio - 4to Bimestre 2017 Veces visto)

* Nota Estadc

ieros - 410 Bimestre 2017 « Derecho a la justicia (2004
Veces visto)

« Balance - 4to Bimestre 2017
« Primer plano (1242 Veces

= Certificacion Estados financieros - 4to Bimestre 2017 visto)

« Memoria y dignidad en
Pueblo Bello (3508 Veces

Operaciones Reciprocas visto)

« Lapalabray el silencio

2017 (4204 Veces visto)

« Caminos para la Memoria

* Operaciones reciprocas - Corte a septiembre
peraciones reciprocas - Corte a septiembre (3982 Veces visto)

= Operaciones reciprocas - 4to Bimestre 2017 * Un Viaje a las Memorias
(3308 Veces visto)

+ Desaparicién forzada (4200

Publicado en Planes y presupuesto
Veces visto)

10:002m.
04/09/2018

S

5) En la seccion de transparencia / Planeacion la seccion de procesos judiciales en contra de la entidad, falta
actualizar el ultimo proceso en que la entidad fue demandada, el cual ha sido materia de los reportes que se presentan
ante la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado (ANDJE) y que se reporta en el sistema EKOGUI:

/M Soficitud retied de muet: % '\ [ eKOGUI x ) & exogu P o B2-cEa
«>cla 10 | httpsy/app.ekoguigov.co/eKogui/repartesK/reporte 7|
! Aplcaciones G iGoogle M Ssiudo- franciscoh. @ EVA-EspacioVirtus B Inciersesién [) TS Gestion @ Sstems Unicodeln' [} Nuevapestafis G concepto corte con » | [ Otros marcadores

Keporte Lonciiaciones \ R
Exleg;udlclales Pe \\\\‘“ En este reporte :;!comrara
® Y estadisticas e indicadores.
Reporte Procesos Judiciales \\\\\\\‘\ e la acidad sy
Reporte de Usuarios / N\ la nacion, asi como por sector y
W entidad, y de las principales causas
S delitigiosidad

(¥ ercel

Reporte de Procesos Judiciales

JUZGADO 35
CENTRO NACIONAL | ADMINISTRATIVO

OE SEccion
MEMORIA MISTORICA | TERCERA DE
BOGOTA- ORAL
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6) En la seccion de transparencia / Instrumentos de gestion de informaciéon publica / politica editorial y
actualizacion de la web, se encuentra publicado un documento de Ultima versién del 2014, el cual por supuesto esta
desactualizado frente a los diversos cambios que se han realizado en la materia, por ejemplo los micrositios ya creados
solo para mencionar uno de los temas. Se recomienda la revisidn de este documento y si existen versiones
actualizadas publicar la ultima version.

§ Iransparenciay acceso @ X 7 | MICTOSOTt WOrG - FONTIC: X Y ] MICTOSOTT WOrG = FONTICE X @@ KeSUMados ge 1a busques X 1 [ Xi-nforme-gopiemo-nz: X T Wl {12) tlemoryjo ez« W X

C | ® Noesseguro | www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas tica-editorial-y-de-ac

it Aplicaciones G iGoogle M Saludo - franciscoh.  ® EVA-Espacio Virtuz' @ Iniciarsesion [ ITS Gestion @ SistemaUnicodeini [ Nuevapestaia & concepto corte cons

Microsoft Word - Politica-editorial-y-de-actualizacién web-03-10-2014.docx

Micrositios actuales del sitio (15 de julio de 2014)

. Informe General Basta ya

a. URL: http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/micrositios/informeGeneral/
. Segovia y Remedios

a. URL: http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/micrositios/segoviaRemedios
. Acuerdos de la verdad:

a. URL: http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/micrositios/dav/
. Imagenes por la memoria

a. URL: http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/micrositios/expo_itinerante/
. Alfabetizaciones Digitales

Pégina 18
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7) En la seccion de transparencia / registro de activos de informacion / indice de informacion clasificada y
reservada / Talento humano, se registran como de “caracter publico” y sin ninguna restriccion para consulta de
cualquier ciudadano, todos los documentos que hacen parte de la historia laboral de los funcionarios del CNMH. Se
recomienda revisar este tema y realizar los ajustes que se consideren convenientes ya que podria existir el riesgo de
quebrantamiento del derecho a la intimidad y al habeas data, derechos consagrados en el articulo 15 de la Constitucion
Politica y en las leyes que lo desarrollan especialmente la ley 1755 de 2015, que reglamenta el derecho de peticion de
informacién y establece de manera expresa en el articulo 24, cuales son las informaciones y documentos que son
reservados, entre los cuales se encuentran las historias laborales.

ner X \ G queley regula e X\

indice de Informacicn Clasificada y Reservada

SOl -ANE- T
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8) En la barra principal de acceso a la pagina, seccion SOMOS CNMH, ventanilla desplegable donde se
encuentra la seccion SECTOR DE LA INCLUSION SOCIAL. Se encuentra que la mayoria de la informacién que
posee esta seccidn esta desactualizada por lo cual se recomienda su revision y ajuste. Los datos de la direccion del
CNMH son los antiguos.

busca contribuir a la realizacion de la reparacion integral y el
derecho ala verdad del que son titulares las victimas y la sociedad en su conjunto asi como al deber de
memoria del Estado con ocasion de las violaciones ocurridas en el marco del conflicto armado colombiano,
en un horizonte de construccion de paz, democratizacion y reconciliacién.

s Atencion Telefonica: Teléfonos: (571) 796 5060

Horario de Atencion: 8am- 5pm
« Correo electrénico:
» Sitio web:

» Correspondencia: Carrera 6 N 35 - 29, Bogota

Se menciona en esta seccion a la Unidad Administrativa para la Consolidacion Territorial y a la Agencia Nacional para
la Superacién de la Pobreza Extrema (ANSPE), entidades que ya desaparecieron porque fueron fusionadas al DPS
segun Decreto 2559 del 30 de diciembre de 2015.

vela por el afianzamiento de territorios para la
superacién del conflicto armado y los cultivos ilicitos.

+ Horario de Atencion: 7:30 am — 5pm
« Sitio web:
* Teléfono: 660 5540 - 422 10 30

+ Correspondencia: Carrera 100 No. 25 D 61, Fontibon, Bogota

, tiene como misidn acompafar a las
familias mas vulnerables de Colombia para que superen su situacion de pobreza y exclusion, en alianza con
entes territoriales, entidades del gobierno, organizaciones sociales y el sector privado.

= Atencion Telefénica: En Bogota 5943510

« Linea gratuita nacional 01 8000 118887

« Horario de Atencidon: Lun-Vie 8am-5:15pm

= Sitio web:

« Correspondencia: Carrera 13 # 60-67, Bogota

« Horario de Recepciéon: Lun-Vie 8am-4pm
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IV MATRIZ PARA PLAN DE MEJORAMIENTO

Las acciones descritas en el numeral 1) hacen parte del Plan de Mejoramiento suscrito con la Procuraduria General de
la Nacioén, por lo tanto no se requiere un nuevo plan de mejoramiento sino el cumplimiento efectivo de las obligaciones
descritas por parte de los responsables de la publicacion de la informacion.

Asi mismo en el numeral 2) del presente informe de seguimiento se relacionan aspectos de actualizacién de
informacidn que requieren también acciones efectivas por parte de la entidad.

V  RECOMENDACIONES

De acuerdo con lo descrito en la seccién anterior se solicita a los Directores, dentro de los ocho (8) dias siguientes a la
entrega del presente informe de seguimiento, remitir a control interno comunicacién donde se especifique:

1) Acciones de tipo correctivo frente a las situaciones encontradas y las acciones de tipo preventivo para que las
mismas no se vuelvan a presentar al futuro.

2) Plazo de cumplimiento de la acciones

3) Servidor Publico responsable de la misma.

Lo anterior con el fin de realizar un seguimiento a estos compromisos, dado que muchos de ellos son de alta
importancia y prioridad en el marco del cumplimiento de la ley de transparencia, (ley 1712 de 2014).

VI FIRMAS RESPONSABLES

Elaboro: Vo. Bo.
ﬂ%m- /f% é Z \%a %/«éw,o/é«(/gxw é»
[
LfisFraficisco-Hurtado— D/oris Yolanda Ramos Vega
Profesional Especializado Asesora de Control Interno
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