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INFORME DE SEGUIMIENTO: PROCEDIMIENTO DE LA ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS FiSICOS

FECHA: Agosto 30 de 2018

RESPONSABLE DEL INFORME: Olga Lucia Espitia Pefia

I OBJETIVO GENERAL.

Determinar la gestion de la administracion del proceso de Recursos Fisicos Y la infraestructura fisica necesaria
para determinar su eficiencia y eficacia en la administracion y entrega oportuna de los elementos necesarios
para el adecuado funcionamiento del Centro Nacional de Memoria Historica

I METODOLOGIA.

La revision se realizd6 mediante entrevistas, solicitud de informacion, verificacién documental, verificacion fisica
de elementos, consultas a bases de datos en el aplicativo STEFANINI — SYSMAN y en el SIIF Nacion. Con
base en la metodologia establecida y una vez se determiné el estado de cada una de las variables analizadas,
con relacién a los riesgos identificados en la revision efectuada, se consolidd el resultado de la eficiencia del
control establecido, la valoracion de los riesgos inherentes y la efectividad de la gestion realizada y la entrega
del resultado de la revision mediante la entrega del presente informe.

1. LIMITACIONES: Es importante destacar que una de las grandes limitaciones fue la demora en la entrega de
la informacion y los aplazamientos en la realizacion de las mesas de trabajo para verificar los avances.

2. MEDICION DEL RIESGO : De acuerdo al objetivo establecido se procedié a determinar si el proceso en
mencion, cuenta con riesgos identificados en el Mapa de Riesgos y en dado caso se procederé a identificarlo
con base en el criterio normativo, aplicable para posteriormente analizarlo, valorarlo y determinar su
materializacion.

Il RESULTADOS DEL INFORME:

1. GESTION DE RECURSOS FISICOS
1.1. CARACTERIZACION DEL PROCESO

El Proceso de Recursos Fisicos es liderado por el Director Administrativo y Financiero y tiene como objetivo,
gestionar y mantener la estructura fisica necesaria, con el fin de mejorar la eficiencia en la gestion del Centro
Nacional de Memoria Histérica - CNMH, asegurando el normal funcionamiento y el desarrollo de la misionalidad
de la entidad.
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1.2 SEGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION PARA EL SEGUNDO TRIMESTRE DE 2018.

En relacion con el cumplimiento de los objetivos estratégicos establecidos en el informe de seguimiento al Plan
de Accion para el segundo trimestre de 2018 que es * Consolidar institucionalmente el CNMH para que logre los
resultados que las victimas, la sociedad y el Estado esperan de él, de manera transparente y oportuna, en el
marco de los principios de participacion, pluralidad y dignidad”, dio como resultado un adecuado registro en el
uso de los inventarios que se encuentran depurados y conciliados y cuyo resultado se muestra en el siguiente
cuadro correspondiente al Informe de seguimiento al Plan de Accion del segundo trimestre de 2018:

— INFORME DE SEGLEMIENTO AL PLAR DE ACCION et A !
‘{ | ‘ l ’ YERCH Xl
) SEGUNDO TRIMESTRE 2018 T o

Consoidar irstitucionsimente 2l CWIWH pars que

e \ Fartalecimn '2rza de
losre jaz resultados que ias victimas, ‘a zociedsd

{nvertario capuracay

receso de
Shecyividad |y eiEstaco ecperance & ce manera P e ol corcifaca de! Cartro 100% 100% 1008 100% - 0%
N . aseguranventa, contro . i § e 71 100% % 0% 100
Orgarizazional [transaarense y oaoriura, en el marcade as mi‘einde fe Fagiie o'Y Nacianz! de Mamoria °
i 8 g P g & 5 v MEae ip3 recurzor L
rirginios de participacion, plursidad y dignidsd. Hiztorica -ChWH-
prinag k ; f

fsicor

1.3 PROCEDIMIENTOS EN SISTEMA INTEGRADO DE GESTION - SIG, ESTABLECIDOS PARA LA
GESTION DE RECURSOS FISICOS

En revision efectuada al Sistema Integrado de Gestion — SIG del CNMH, para la gestion de Recursos Fisicos
se pudo establecer que no se muestra de manera detallada la informacion concerniente a la convergencia hacia
normas contables internacionales para el sector publico - NICSP que se encuentran en proceso de
implementacion desde el afio 2018 y en la que se definen criterios para el reconocimiento, medicion y
revelacion para este tipo de bienes, por lo que se hace necesaria la actualizacion de la caracterizacion del
proceso y procedimientos.

De la misma manera se pudo evidenciar que en el Sistema Integrado de Gestion — SIG establecido para el
CNMH en lo que tiene que ver con el Proceso de Gestion de Recursos Fisicos no se menciona el nuevo
aplicativo STEFANINI — SYSMAN que se esta implementado a partir de enero de 2018 para el control y manejo
de los Recursos Fisicos, sino que se sigue visualizando el antiguo aplicativo SciWeb. Sumado a esto no se
siguieron diligenciado los Formatos establecidos para el control de ingresos de almaceén, salidas de almacen,
salida remision prestamos de equipos de computo, entrada remision préstamo de equipos de computo, entradas
y salidas de los Recursos Fisicos y los diferentes formatos descritos en el Sistema Integrado de Planeacion y
Gestion- SIG del CNMH y que alimentan el aplicativo para el control de Recursos Fisicos y por consiguiente la
Informacion Financiera para la toma de decisiones.
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1.4. ADMINISTRACION DE SERVICIOS GENERALES
1.4.1. SERVICIO DE VIGILANCIA'Y SEGURIDAD PRIVADA

El Centro Nacional de Memoria Histérica suscribié el contrato No, 447-2018 con la empresa Seguridad Nueva
Era Ltda. con el objeto de prestar el servicio de vigilancia y seguridad privada para las distintas sedes del
CNMH, con fecha de inicio mayo 4 de 2018 y terminacion diciembre 31 de 2018, con CDP 28018 del
01/03/2018 por valor de $534.216.728 IVA incluido.

Segun lo establecido en los procedimientos para el manejo del presupuesto, “se establece, que el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal que se expida para adelantar un proceso contractual puede incluir diferentes rubros
o fuentes de financiacion, y amparar uno o varios actos administrativos siempre y cuando desarrollen el mismo
objeto del gasto. Se debe tener en cuenta que la apropiacion amparada con la expedicion de un Certificado de
Disponibilidad Presupuestal, obligatoriamente debe ser ejecutada dentro de la misma vigencia presupuestal en
la que fue generado, lo anterior en concordancia con el principio de anualidad, ya que después del 31 de
Diciembre de cada afio fiscal no es factible asumir compromisos con cargo a los saldos de apropiacion
certificada en la vigencia anterior.

Por consiguiente y de acuerdo a lo anterior se pudo evidenciar que en el plan de pagos hay una diferencia en
cuanto a las cuotas mensuales registradas en el SIIF Nacion y las efectivamente pagadas ast:

Cuota mensual plan de pagos SIIF Nacion $65.888.221
Cuota mensual plan de pagos factura pagada julio $64.061.048

TOTAL $ 1.827.173

Entonces, la diferencia resultante entre lo registrado en el SIIF Nacion y lo realmente pagado, implica que estan
sobrando recursos por ejecutar al final de la vigencia y para el mismo objeto del gasto, afectandonos la
ejecucion del presupuesto y por ende la asignacion por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico para
la siguiente vigencia.

Asi mismo no se evidencio la firma de recibido en la Factura de compraventa a satisfaccion por parte del
supervisor de contrato. Frente a esta observacion por parte de Control Interno, el supervisor del contrato
manifiesta:

‘Ley de la Factura, LEY 1231 de 2008.
Respecto a la firma

‘El talén de Aquiles de la ley es permitir que una persona se obligue cambiariamente por su silencio. De esta
manera, la aceptacion cambiaria se daré en las siguientes hipétesis: (1) De la forma tradicional, es decir cuando
la persona que recibe unas mercancias o servicios hace constar explicitamente su aceptacion en la factura,
mediante su firma y el uso de la palabra acepto u otro equivalente. La sola firma es suficiente para el efecto
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(articulo 685 del C. de Co); y (2) Cuando la persona en comento no reclamare contra el contenido de la factura
“hien sea mediante devolucién de la misma y de los documentos de despacho, segun el caso, o bien mediante
reclamo escrito dentro de los diez (10) dias calendarios siguientes a su recepcion”. En ofras palabras, el silencio
del comprador o beneficiario del servicio equivale a su aceptacion irrevocable de la factura y por ende se
convierte en obligado cambiario. Esta sequnda hipétesis rompe con la regla sequn la cual la firma es la fuente
de la obligacién cambiaria .

Como se indica en lo anterior, al no existir una firma de aceptacion, entonces también se puede inferir, que
carece de revision el cumplimiento de las obligaciones contractuales, que se reflejan en la Factura emitida mes
a mes por parte del proveedor.

De otra parte mediante la Circular 004 del 04 de julio de 2018 emitida por el Centro Nacional de Memoria
Historica, se establecio el sistema de control biométrico en donde la entidad controla el ingreso y salida de los
servidores de CNMH, ademés ser4 obligatorio que los contratistas al momento de ingresar o retirarse de las
instalaciones del CNMH deban registrar su huella en dicho mecanismo. La entrada de los visitantes se controla
a través del anuncio y registro en la recepcion de cada una de las sedes.

En revision efectuada a los procesos de Servicios de Vigilancia se observé que en ninguna de las sedes se
utiliza de manera permanente el sensor de metales como se encuentra descrito en el Sistema Integrado de
Gestion para el CNMH, de igual forma no se esta revisando al 100%, toda cartera, maleta, maletin o morral
ingresado por los funcionarios, contratistas o visitantes lo que conlleva a posibles riesgos de inseguridad a los
empleados, contratistas o visitantes del CNMH sobre el ingreso de posibles materiales, animales o elementos
no aceptados en las diferentes sedes.

Ante la solicitud de aclaracion por parte de control interno sobre esta situacion, las personas encargadas de la
vigilancia comentan “que a todos los visitantes si se les hace la revision y el registro para el ingreso a las
diferentes sedes. En cuanto al personal que labora en la entidad algunos funcionarios y contratistas expresan
molestia y mala actitud al solicitarles la revision a sus maletas, bolsos o paquetes a lo que el Director
Administrativo y Financiero enfatiza en los comités estratégicos y llama la atencion a los Directivos, se
sensibilice a los servidores.” -

El Ingreso de los funcionarios o contratistas los dias, sabados, domingos o festivos es controlada mediante
correo electronico, dirigido a la Direccion Administrativa por parte de los interesados.

Se encuentra pendiente por actualizar la hora de 7 p. m. a 8 p. m. en el SIG en donde se da la directriz de que
cualquier funcionario o contratista que continué desarrollando actividades dentro de las instalaciones del CNMH
debera reportar esta novedad a la Direccion Administrativa, para el control de la vigilancia.

En cuanto a los elementos requeridos para la prestacion del servicio de vigilancia suscritos en el contrato N°.
447 de 2018 con la empresa Nueva era Ltda. se encuentra la cajilla de seguridad una por cada sede para
guardar el arma de seguridad, no obstante se evidencio que aiin no han sido instaladas.

En entrevista al personal de seguridad de cada una de las sedes, frente a la pregunta de si se informa de
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manera oportuna o se tiene un control sobre los funcionarios o contratistas que ya no trabajan en el CNMH,
manifiestan que no reciben comunicacion precisa sobre las personas que ya no tienen autorizado el ingreso a
las instalaciones del CNMH y no se tiene claridad sobre este proceso. Esta situacion también puede generar
posibles riesgos de inseguridad en las diferentes sedes por lo que la oficina de Control Interno, recomienda
establecer un proceso de control que mitigue esta clase de riesgos.

1.5.SERVICIOS PUBLICOS, PRIVADOS Y ARRIENDOS
1.5.1. SERVICIOS PUBLICOS

Los servicios publicos solo se manejan por el rubro de gastos de funcionamiento de acuerdo a lo reflejado en
las operaciones registradas en el SIIF Nacion.

La persona encargada del pago de los servicios plblicos, maneja de manera controlada un cuadro mensual de
todos los servicios publicos y las fechas de los pagos, para que sean pagadas oportunamente y asi evitar
suspensiones y recorte de los servicios que pueden conllevar a posibles interrupciones en la jornada laboral.

De acuerdo con la estructura documental del Sistema Integrado de Gestion se ha establecido para el control de
servicios publicos y arrendamientos el formato “GRF-FT-017 V4 Cuadro de control de servicios publicos y
arrendamiento” que a la fecha no se esta diligenciando.

1.5.1.1. CODENSA : Se observaron facturas de CODENSA del periodo facturado del 28 de Junio al 28 de
Julio de 2018 de las diferentes sedes que se relacionan a continuacion :

DIRECCION A NOMBRE DE VALOR
Calle 34 No.5-27 Francisco Supelano $6.536.540
Calle 34 No.5-37 | Rafael D. Alvarez $511.710
Calle 34 No. 5 - 62 Leasing Mundial S.A: $1.233.330
Calle 35 No. 5 - 81 Fedemetal $936.610

El valor correspondiente a la factura de $6.536.540 se encuentra en proceso de reclamo, por cuanto no se
refleja un pago efectuado en el mes de enero y por eso el valor a pagar en esta factura se encuentra
incrementado en relacién con el mes de enero.

1.5.1.2. ACUEDUCTO : Se observaron facturas del periodo facturado del 14 de Marzo al 11 de Mayo de
2018 de las diferentes sedes que se relacionan a continuacion :
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DIRECCION A NOMBRE DE VALOR
Calle 34 No.b-27 Francisco Supelano $508.510
Calle 34 No. 5 - 37 Rafael D. Alvarez $377.210
Calle 34 No. 5 - 62 Leasing Mundial S.A: $407.730
Calle 35 No. 5 - 81 J. Cardozo $479.080
TOTAL $1.0772.530

1.5.1.3. GAS NATURAL : El servicio de gas que recibe el Centro de Memoria Historica, solamente se
recibe en la sede de la Calle 34 No. 5-37 y en la calle 34 No. 5 — 27 y durante el periodo de Junio — Julio el
consumo fue de $7.570.

1.5.1.4. TELEFONIA MOVIL : El servicio de telefonia Celular se encuentra a cargo de la empresa
Movistar S.A., y se tiene 7 (siete) lineas a cargo que estan distribuidas de acuerdo al siguiente cuadro para el
uso de las dependencias del Centro Nacional de Memoria Histérica :

Celuisr  Plan ‘F‘:‘;ﬁ:g“ Mff‘f:l’l“:& Merzgjes ual:r;ﬁ;m Ressrni ng, Do n"f:;‘_fﬁ é::]‘::} Gescuentcs  [WA1S9% Cum’::;nq:;vuz SUBTOTAL

L 50 i 50 Imrmums[!:' 40 $C 50 1o S

L3 <12 e L0 £0 0 113 so0 ¢ $300%¢

L% i $0 §0 50 ¢ $C £ 1

L $C $.0 $0 pax pd £ $o $20,151

L o 50 3 30 ¢ 5¢ £ $30,1561

L3 4C $0 £0 $ £ 8 5o $30,141

LI i $0 0 £0 $0 50 12 $30141

L £C £ 50 $ 16 £ $C £30,151

Total 50 50 50 50 s0 5587 50 311,804
I de e P12
ll.!lx {F EINCSIY R I $:1
Total Factia 1,367,435
DETALLE A CARGO DE No. DE LA LINEA

ADMINISTRATIVA JANETH CECILIA CAMACHO 3168327804

DIRECTOR GRAL. GONZALO SANCHEZ 3156124815

ACUERDOS ALVARO VILLARRAGA 3156124817

CONSTRUCCION DE

MEMORIA CAMILA MEDINA 3156124818

ARCHIVOS ANA MARGOTH GUERRERO 3156124819

COMUNICACIONES ADRIANA CORREA 3188016909

MUSEQS MARTHA NUBIA BELLO 3164474277

De acuerdo al cuadro anterior suministrado por el encargado de los servicios publicos se observa que no se ha
actualizado el nombre del funcionario a cargo, de la linea No. 3168327804 con el nombre de Janeth Cecilia
Camacho v la linea 3164474277 a cargo de Martha Nubia Bello; dichas funcionarias no _se encuentran
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laborando en el CNMH. Por consiquiente la Oficina de Control Interno recomienda de manera permanente
actualizar esta informacion a fin de tener un adecuado control sobre las lineas de telefonia celular a carqo del
CNMH.

1.6. ARRENDAMIENTO DE BIENES INMUEBLES :

El Centro Nacional de Memoria Histérica no tiene propiedades en bienes inmuebles ni tampoco se tiene
proyectado la adquisicion de estos a corto tiempo.

Para el desarrollo de las actividades misionales el CNMH cuenta con 4 casas en arrendamiento y el piso 9 en el
edificio FENIX donde funciona la Direccién de Acuerdos de la Verdad como se muestra en el siguiente cuadro :

INMUEBLE No. FECHA DE ARRENDATARIO VALOR
CONTRATO CONTRATO CANON
MENSUAL
Direccion General 645/17 Agosto 1 a Noviembre | Mukis S.A.S $23.000.000
Calle 35 No. 5-81 15 de 2018
Diagonal 34 No. 5-27 - 003/18 Enero 1 a Diciembre | Gestora $40.000.00
Diagonal 34 No. 5-37 - 31de 2018 Inmobiliaria S.A.S -
Diagonal 34 No. 5-62 - GESA
Edificio Fénix Carrera 7 | 084-2018 | Enero 1 a Diciembre | José Osaman | $25.723.596
No. 32-29 oficinas 901, 31 de 2018 Arévalo Cuellar
902, 903, 904 incluidos
los parqueaderos 421 y
518

En la sede de la Direccion de Acuerdos de la Verdad, ubicada en el Edificio Fénix el arrendador es una persona
natural, y es una propiedad horizontal en donde el arrendador se encarga de mantener en dptimas condiciones
el inmueble. El canon de arrendamiento mensual incluye administracion, todos los impuestos y gravdmenes a
que haya lugar con la presentacion de la Factura o la cuenta de cobro a que haya lugar. EI CNMH tiene a cargo
el pago de los servicios publicos domiciliarios.

En la sede de Direccion General se presenta una disminucion del canon de arrendamiento, que se relaciona a
continuacion :

No. DE CONTRATO FECHA VALOR

399/16 Marzo 16 de 2016 a Diciembre 31 de 2016 | $25.944.000
Prorroga Abril 30 de 2017 | Enero 1 a Abril 30 de 2017 $26.722,320
467/2017 Mayo 1 hasta Diciembre 31 de 2017 $28.509.951
Contrato 645/17 Enero 1 hasta Julio 31 de 2018 $23.000.000
Prorroga Agosto 1 a Noviembre 15 de 2018 $23.000.000
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De otra parte es importante destacar que la entidad, para que los funcionarios tuvieran espacios suficientes mas
amplios, con luz, con bodegaje de bienes y depdsitos de archivos, que contaran con las redes eléctricas y
necesarias para el requerimiento del CNMH y garantizar que los colaboradores pudieran prestar sus servicios
de manera adecuada, a fin de dar cumplimiento con la mision del CNMH, las oficinas de Museos, Planeacion,
Construccion de la Memoria, Mesa de Ayuda, Transversales, Gestion Documental, Archivo y Control Interno, se
trasladaron a otras sedes en el mes de febrero de 2018, en condiciones favorables, pues durante el mes de
enero, se le hicieron adecuaciones para asegurar las condiciones y caracteristicas ambientales higiénicas y de
salud ocupacional , lo que generd un gasto por valor de $199.148.880, al proveedor ITEK-TYS CONSULTING
S.AS.

Es importante destacar que en el contrato 003 de 2018, no se evidenciaron las cotizaciones correspondientes a
las adecuaciones efectuadas a las nuevas oficinas; que sirva como referente de precios del mercado para evitar
posibles sobrecostos.

Con respecto a la firma del contrato 003/18 de Gestora inmobiliaria S.A.S GESA, el acta de inicio se realiz6 en
enero 3 de 2018, el CDP 2218 se registrd con fecha de enero 3 de 2018, sin embargo el canon de
arrendamiento, se efectud por el mes completo y no por los 28 dias segun orden de pago 6709918 de enero 19
de 2018, lo que evidencia que se canceld a la firma inmobiliaria |a totalidad del mes de enero de 2018. En
consecuencia la Oficina de Control Interno solicita aclarar dichos valores de acuerdo a las normas
presupuestales.

En respuesta, frente al requerimiento de aclaracion por parte de control interno, el Supervisor del Contrato
sefialo: “Con el fin de aclarar la razon por la cual fue autorizado y pagado el valor total del canon de
arrendamiento del mes de enero, del contrato 003 de 2018, y no se produjo un reconocimiento de manera
proporcional por 28 dias, el hecho radica en que Gestora Inmobiliaria Gesa S.A.S. puso a disposicion del CNMH
el inmueble desde el mes de diciembre de 2017, lo anterior con el objeto de adelantar las obras necesarias para
la implementacion del Cableado Estructurado, esto sin cobrar ninguna clase de contraprestacion economica de
acuerdo con lo convenido entre las partes, en el proceso de negociacion. *

De acuerdo a la respuesta anterior se evidencié en el contrato 003-2018 celebrado entre el CNMH y Gestora
inmobiliaria S.A.S. en la clausula sexta forma de pago, que se pact6 para el mes de enero de 2018 el pago de
$40.000.000 IVA incluido y asi mismo para todos los meses, hasta la finalizacion del contrato.

1.7.GESTION DE INVENTARIOS

Consumibles: El Sistema Integrado de Planeacion y Gestion del Centro Nacional de Memoria Historica,
establece como condiciones generales para el manejo de los inventarios de consumibles que deben estar
debidamente identificados, garantizandose su organizacion y clasificacion teniendo en cuenta las caracteristicas
de cada uno de ellos.

Todas las areas de almacenamiento de activos deben estar debidamente identificadas, garantizandose su
organizacion y clasificacion de los activos, teniendo en cuenta las caracteristicas de cada uno de ellos.

Toda sustancia quimica debe estar debidamente almacenada, identificada y ubicada en espacios aislados de
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otros productos, de tal forma que se eviten riesqos de incendio o de contaminacion.

Teniendo en cuenta lo anterior se observé que donde se encuentra ubicado el inventario de consumibles se
presenta una filtracion de agua en el suelo cerca a la ubicacion de los paquetes de azlicar y panela, también se
observo que hace falta un bombillo que dificulta la visualizacion de la ubicacion del Inventario. Por lo que la
oficina de Control Interno recomienda efectuar revisiones periodicas a todas las sedes y realizar los
mantenimientos a que haya lugar de manera oportuna.

Los productos no se encuentran etiquetados en su totalidad como los liquidos utilizados para el aseo de las
sedes, y otros elementos utilizados para el consumo en la cafeteria que tampoco se encuentran clasificados y
ubicados en un sitio lejano a los de aseo.

Las bolsas de azlcar y de panela se encuentran ubicados en diferentes partes sin tener un orden en su
organizacion,
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Para el control del inventario de consumibles no se estén utilizando los formatos establecidos en el SIG. Se
lleva un formato en Excel que no esta relacionado en el SIG de manera informal.

Adicionalmente se esta diligenciando el formato “Control de Préstamos de Elementos para la Sala de
Reuniones” que no se encuentra el Sistema Integrado de Gestion - SIG :

En relacion con la actualizacion de la informacion sobre el inventario de consumibles en el aplicativo
STEFANINI = SYSMAN ya se adelanto este proceso.
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Por otro lado la informacion que tiene que ver con activos fijos e inventarios ya se encuentra procesada bajo
normas NICSP en el nuevo aplicativo STEFANINI — SYSMAN y se pueden tener reportes de estos, aunque
todavia se presenta ajustes en la cuenta de depreciacion y deterioro acumulado de propiedades planta y
equipo.

Nuevamente se reitera la implementacion de los formatos en el aplicativo STEFANINI — SYSMAN que se
utilizan en la ejecucion de los procesos descritos en el Sistema Integrado de Planeacion y Gestion del Centro
Nacional de Memoria Histérica.

Devolutivos: El control de los devolutivos en la sede principal se realiza mediante correo electronico a la
Auxiliar Administrativo en Recursos Fisicos y la devolucion se efectia verificando el mismo correo electronico
de la solicitud.

1.8.PROTOCOLO INTERNO DE SOLICITUD Y EJECUCION DE EVENTOS PROGRAMADOS POR EL
CNMH.

En el anexo 4. CERTIFICACION TRIBUTARIA en el Sistema Integrado de Gestion del Centro Nacional de
Memoria Historica; se encuentra pendiente la actualizacion del valor del salario minimo por el afio 2018 que
tiene que ver con los ingresos mensuales que superen este valor; el valor diligenciado corresponde al afio 2017.

1.9.RECURSOS FISICOS EN EL MARCO DEL MODELO MYPG

El Centro Nacional de Memoria Histérica CNMH se encuentra en proceso de implementacién del Modelo
Integrado de Gestion — MIPG y la puesta en funcionamiento de este modelo sera de manera integrada con
todas las areas que lo conforman. La practica del MIPG permite fortalecer el liderazgo y el talento humano,
agilizar, simplificar y flexibilizar las operaciones, desarrollar una cultura organizacional sélida, promover la
coordinacion institucional, facilitar y promover la efectiva participacion ciudadana y de las victimas.

Los Recursos Fisicos constituyen parte fundamental de los insumos de cualquier proceso productivo, son la
base material que soporta el funcionamiento de las distintas operaciones en el CNMH. La adecuada utilizacion
de los Recursos Fisicos da como resultado el desarrollo de los procesos productivos de bienes y servicios. Por
lo que la puesta en marcha del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién — MIPG en esta rea nos ayudara a
consolidar un adecuado funcionamiento en la entidad. Adicionalmente busca que la gestion esté enmarcada en
valores publicos (honestidad, respeto, compromiso, diligencia y justicia), para consolidar un servicio publico
eficiente, transparente y centrado en la satisfaccion de las necesidades y expectativas de la ciudadania.

IV MATRIZ PARA PLAN DE MEJORAMIENTO

N° OBS R DESCRIPCION
1 Se debe actualizar en el Sistema Integrado de Gestion — SIG, la utilizacion del
nuevo aplicativo STEFANINI — SYSMAN que di6 inicio a su implementacion en
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noviembre del afio 2017 y en la actualidad, en los diferentes procesos sigue
apareciendo el aplicativo SciWeb que ya no se esté utilizando.

Con la implementacion del aplicativo STEFANINI = SYSMAN para el manejo de
los Recursos Fisicos, actualmente no se han implementado los formatos que se
proyecta utilizar en los diferentes procesos establecidos en el Sistema Integrado
de Gestion — SIG. De igual manera los formatos anteriores tampoco se siguieron
utilizando durante lo que va corrido por el afio 2018, para continuar con el
control de los Recursos Fisicos. Por consiguiente la Oficina de Control Interno
recomienda llevar a cabo la implementacion de dichos formatos en el nuevo
aplicativo para su diligenciamiento o en su defecto minimo continuar con el
diligenciamiento de los formatos que se encuentran vigentes.

De acuerdo a lo descrito en el punto 1.7. GESTION DE INVENTARIOS se debe
realizar los controles mensuales de inventario de consumibles descritos en el
SIG. De la misma manera efectuar el muestreo semestral de inventarios por
persona para activos fijos y dejar evidencia del mismo.

Todas las areas de almacenamiento de activos deben estar debidamente
identificadas, garantizandose su organizacion y clasificacion de los activos,
teniendo en cuenta las caracteristicas de cada uno de ellos.

Toda sustancia_quimica debe estar debidamente almacenada, identificada y
ubicada en espacios aislados de otros productos, de tal forma que se eviten
riesgos de incendio o de contaminacion.

No Utilizar formatos en Excel que no se encuentren registrados en el Sistema
Integrado de Gestién como en el caso descrito para el formato “Control de
Préstamos de Elementos para la Sala de Reuniones”

Se deben actualizar las lineas No. 3168327804 a cargo de Janeth Cecilia
Camacho y la linea 3164474277 a cargo de Martha Nubia Bello que son
funcionarias que se encuentran retiradas de la entidad tanto con el proveedor
Movistar S.A. como en el cuadro control de servicios publicos para tener la
inspeccion de cada una de las lineas a nombre de CNMH.

V RECOMENDACIONES

1. Evaluada la administracion adelantada por el area de Gestion de Recursos Fisicos para cumplir con los
objetivos de los procedimientos establecidos, se pudo concluir que es necesario actualizar e
implementar los procedimientos de cara al nuevo aplicativo.

2. En el contrato No, 447-2018 suscrito entre CNMH y Seguridad Nueva Era Ltda. que presta el servicio
de vigilancia y seguridad privada para las distintas sedes del CNMH se debe solicitar al proveedor, €l
cumplimento de todos los elementos establecidos para la prestacion del servicio de vigilancia, asi como
que se den las orientaciones necesarias y cumplimiento a cabalidad del proceso de vigilancia y
seguridad en las diferentes sedes, control del personal que sale e ingresa a la entidad y los activos fijos
e inventarios que lo integran. De ofra parte se evidencié que se presentan diferencias en el plan de
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pagos registrado en el SIIF Nacion y lo efectivamente pagado durante el mes de julio por valor de
$1.827.173, de ahi que se recomienda ajustar los valores en el plan de pagos del SIIF Nacion o en su
defecto informar oportunamente al area de presupuesto, para reducir los valores que no se van a
utilizar en la presente vigencia y cumplir con la ejecucion presupuestal.

De acuerdo con la estructura documental del Sistema Integrado de Gestion se ha establecido para el
control de servicios publicos y arrendamientos el formato “GRF-FT-017 V1 Cuadro de control de
servicios publicos y arrendamiento” se evidencio que a la fecha no se esta diligenciando, por lo que se
recomienda su utilizacion para la inspeccion de este rubro de manera permanente.

En la puesta en practica del nuevo aplicativo STEFANINI — SYSMAN con la informacién financiera bajo
el nuevo marco normativo, la oficina de control interno recomienda a las diferentes areas que
intervienen en el proceso, informar de manera oportuna al &rea contable las novedades y/o diferencias
presentadas para ser ajustadas y/o reclasificadas y asi evitar reprocesos frente a la informacion
reportada a la CGN vy diferencias presentadas en la conciliaciones entre los aplicativos utilizados y el
SIIF Nacion.

Cuando se realicen mejoras como las adecuaciones realizadas a las sedes descritas en el contrato
003/2018 con el proveedor ITEK-TYS CONSULTING S.A.S., se debe anexar 2 o més cotizaciones que
sirva como referente de precios del mercado para evitar posibles sobrecostos.

En el anexo 4. CERTIFICACION TRIBUTARIA en el Sistema Integrado de Gestion del Centro Nacional
de Memoria Histérica; se encuentra pendiente la actualizacion del valor del salario minimo por el afio
2018 que tiene que ver con los ingresos mensuales que superen este valor; el valor diligenciado
corresponde al afio 2017; en cuanto a esta observacion es importante tener actualizados estos montos
ya que son utilizados para realizar certificaciones tributarias en este proceso.

VI FIRMAS RESPONSABLES

Auditor: Vo. Bo.
—
%chg Q %/MS« 7 M
- Olga Lu@Espitia Pefia Dorls Yolanda Ramos Vega
Contratista Control Interno Asesora de Control Interno
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