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Introducción 
 

El proceso de rendición de cuentas por parte de las entidades que conforman la 

estructura de cualquier Estado trae consigo beneficios y oportunidades de mejora en la 

gestión pública. Al tener un proceso de rendición de cuentas, las entidades pueden ser 

percibidas como más transparentes y desde allí pueden elevar sus niveles de credibilidad 

y confianza ciudadana haciendo que se establezcan óptimos en la gestión y 

direccionamiento de las entidades tanto del orden nacional como las del orden territorial. 

Para la ciudadanía, un buen proceso de rendición de cuentas tiene como beneficio la 

posibilidad de estar informado desde la fuente principal de la gestión y los resultados de 

esta de las diferentes entidades y temas sobre los cuales está interesada. (Manual Único 

de Rendición de Cuentas - DNP) 

Por lo anterior, el Gobierno Nacional ha desarrollado herramientas y políticas para definir 

los mecanismos de participación ciudadana y de rendición de cuentas, entre los que se 

encuentra el  documento CONPES 3654 del 2010, el cual tiene como objetivo principal 

άŦƻƳŜƴǘŀǊ ǳƴŀ ŎǳƭǘǳǊŀ ŘŜ ŀǇŜǊǘǳǊŀ ȅ ŀŎŎŜǎƻ ŀ ƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴΣ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎƛŀ ȅ ŘƛłƭƻƎƻ 

entre el Estado y la ciudadanía, Colombia inició un proceso de reconocimiento de la 

participación ciudadana como uno de los pilares ŘŜ ƭŀ ŘŜƳƻŎǊŀŎƛŀέΦ /ƻƴ ŜǎǘŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ 

se establecieron de forma clara un conjunto de estructuras, prácticas y resultados con los 

cuales las instituciones gubernamentales de la rama ejecutiva, y los servidores públicos 

que las conforman, están obligados a rendir cuentas ante la ciudadanía para informar y 

explicar la gestión realizada, los resultados de sus planes de acción y el avance en la 

garantía de derechos. 

Para complementar las acciones previstas en el CONPES, en la vigencia 2015 se expidió la 

Ley 1757 con la cual Colombia adoptó la rendición de cuentas como política de Estado y 

ǇǳƴǘǳŀƭƛȊƽ ǉǳŜ Ŝǎǘŀ άƛƴŎƭǳȅŜ ŀŎŎƛƻƴŜǎ ǇŀǊŀ ƛƴŦƻǊƳŀǊ ƻǇƻǊǘǳƴŀƳŜƴǘŜΣ Ŝƴ ƭŜƴƎǳŀƧŜ 

comprensible a los ciudadanos y para establecer comunicación y diálogo participativo 

entre las enǘƛŘŀŘŜǎ ŘŜ ƭŀ ǊŀƳŀ ŜƧŜŎǳǘƛǾŀΣ ƭŀ ŎƛǳŘŀŘŀƴƝŀ ȅ ǎǳǎ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƻƴŜǎΦέ (Ley 1757 , 

2015). Además, en el artículo 52 de dicha Ley se estableció la obligatoriedad que tienen 

todas las entidades de la Administración Pública nacional y territorial, de elaborar 

anualmente una estrategia de Rendición de Cuentas, e incluirla en el Plan Anticorrupción 

y de Atención a los Ciudadanos conforme a lo dispuesto por la Ley 1474 de 2011. 

Así mismo, el Gobierno Nacional ha diseñado el Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión ς MIPG que es el marco de referencia diseñado para que las entidades públicas 

planeen, ejecuten y hagan seguimiento a su gestión de cara a la ciudadanía.  De acuerdo 

con el Departamento de la Función Pública, el MIPG busca facilitar la gestión de las 
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entidades, con el fin de que ésta esté orientada hacia el logro de resultados en términos 

de calidad e integridad para generar valor de cara al ciudadano. 

El MIPG cuenta con siete (7) dimensiones operativas, entorno a las cuales se articulan 

políticas, prácticas e instrumentos que permiten desarrollar procesos estratégicos al 

interior de las entidades.  En este marco, la Política de Participación Ciudadana se 

ŜƴƳŀǊŎŀ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ƻǇŜǊŀŎƛƽƴ ŜȄǘŜǊƴŀ ŘŜ ƭŀ 5ƛƳŜƴǎƛƽƴ ŘŜ άDŜǎǘƛƽƴ ǇŀǊŀ Ŝƭ ǊŜsultado 

Ŏƻƴ ǾŀƭƻǊŜǎέ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǉǳŜ ǎŜ ŜƴŎǳŜƴǘǊŀ Ŝnmarcada toda la estrategia de Rendición de 

Cuentas de las entidades a nivel nacional y territorial. 

De acuerdo con lo anterior, el Centro Nacional de Memoria Histórica -CNMH-  ha 
implementado acciones de rendición de cuentas tales como jornadas sectoriales de 
rendición de cuentas e información a la ciudadanía, en el marco del Plan Anticorrupción 
y de atención al ciudadano, las cuales fueron compiladas y complementadas en la 
Estrategia de Rendición de Cuentas 2019-2022. 

El objetivo del presente documento es realizar una evaluación y seguimiento a la 

ejecución de la Estrategia de Rendición de Cuentas en la vigencia 2019. 

1. La Estrategia de Rendición de Cuentas 2019 ς 2022 

El Centro Nacional de Memoria Histórica ς Cuenta con la Estrategia de Rendición de 

Cuentas 2019 ς 2022, la cual fue actualizada en Agosto del 2019 y se encuentra  publicada 

en la página oficial de la entidad y puede ser consultada a  través del link  

http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-

2019/estrategia-de-rendicion-de-cuentas_2019-2022.pdf 

 

Las acciones relacionadas con la Estrategia de Rendición de Cuentas para las vigencias 

2019 -2022, se encuentran enmarcadas en los siguientes tres elementos fundamentales 

a saber: 

 

  
Elementos 

constitutivos 
Descripción 

1 Información 

Generación de datos y contenidos sobre la gestión y 
cumplimiento de las metas misionales y las asociadas al 
Plan Nacional de Desarrollo. También hace énfasis en la 
disponibilidad, exposición y difusión de los datos de cara 
a los grupos de interés del CNMH. 

http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2019/estrategia-de-rendicion-de-cuentas_2019-2022.pdf
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2019/estrategia-de-rendicion-de-cuentas_2019-2022.pdf
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2 Diálogo 

Prácticas de la entidad para dar explicaciones, 
justificaciones o responder las inquietudes de los 
ciudadanos o grupos de interés frente a la información 
entregada y la gestión desarrollada por el CNMH. 

3 Responsabilidad 

Responder por los resultados de la gestión definiendo o 
asumiendo mecanismos de corrección o mejora en sus 
planes institucionales, atendiendo a los compromisos y 
evaluaciones identificadas en los espacios de diálogo. 
Este elemento supone, además, la capacidad de las 
autoridades para responder al control de la ciudadanía, 
los medios de comunicación, la sociedad civil y los 
órganos de control, sobre el cumplimiento de sus 
obligaciones o la imposición de sanciones y correctivos 
en caso tal de que la gestión no sea satisfactoria. 

 

2. Ejecución de las acciones de Rendición de Cuentas en la 

vigencia 2019 

 

A continuación se relacionan las actividades programas y ejecutadas dentro de la 

Estrategia de Rendición de Cuentas durante la vigencia 2019: 

 

2.1. Acciones de Información: 

Las acciones relacionadas en este componente para el CNMH se enfocan en la gestión 

que desarrolla la entidad y el resultado de la misma, el objetivo es presentar el 

cumplimiento de las metas misionales y las que se articulen al Plan Nacional de Desarrollo. 

Frente a las acciones de información programadas para la vigencia 2019, el CNMH logró 

el 100%   de acuerdo con la siguiente información reportada desde la Oficina de 

Comunicaciones del CNMH: 

Las siguientes son las acciones de información definidas para las vigencias 2019 a 2022.  
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Acción 
Meta 2019 - 

2022 
Medio de verificación 

Publicación en la página web del 
CNMH del documento de 
rendición de cuentas del Sector 
Inclusión Social y Reconciliación, 
con lenguaje claro y conciso, en 
formato disponible para 
circulación virtual 

 1 Informe por 
cada vigencia  

Links en la página web 

Publicación en la página web del 
CNMH de una nota sobre la 
jornada de rendición de cuentas 
del Sector Inclusión Social y 
Reconciliación 

1 nota por cada 
vigencia  

Links en la página web 

Socialización en Redes Sociales de 
mensajes claves acerca de la 
gestión y el cumplimiento de las 
metas del CNMH, previo a la 
audiencia pública de rendición de 
cuentas del Sector Inclusión Social 
y Reconciliación 

1 mensaje clave 
en redes por 
cada vigencia  

Pantallazos de las campañas en Redes 
Sociales 

Participación del CNMH  en la 
audiencia pública de rendición de 
cuentas del Sector Inclusión Social 
y Reconciliación 

1 vez por cada 
vigencia  

Grabación y fotos de la audiencia 
pública  

Rendición de cuentas temática 
(1.facebook live y 2. publicación 
en página web) 

1 por cada 
vigencia  

Link Facebook Live 

Nota en la web 

Revista Conmemora: Auto-pauta 
con resultados destacados de la 
gestión del CNMH en la última 
vigencia 

1 autopauta por 
cada vigencia  

Ejemplar físico o virtual con la página 

Publicación en carteleras 
institucionales de afiches con 
datos y cifras claves de los 
resultados de la gestión del 
CNMH 

2 por semestre 
en cada vigencia  

Fotos de las carteleras en el 1er y 2do 
semestre del año  

Producción de piezas 
comunicativas (infografía, 
podcast, videos, etc,.) con 
resultados y aspectos relevantes 
sobre la gestión del CNMH 

1 pieza por cada 
vigencia  

Links en la página web, canal de 
youtube o soundcloud 
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a. Publicación en la página web del CNMH del documento de Rendición de Cuentas del 

Sector Inclusión Social y Reconciliación, con lenguaje claro y conciso, en formato 

disponible para circulación virtual: 

El informe de Rendición de Cuentas del CNMH el cual se encuentra consolidado en el 

informe del sector Prosperidad (ver pantallazo). 

http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-

2019/informe-de-evaluacion-audiencia-publica-oci-2018.PDF 

 

b. Publicación en la página web del CNMH de una nota sobre la jornada de 

rendición de cuentas del Sector Inclusión Social y Reconciliación: 

El pasado 14 de junio, se publicó la nota sobre la jornada de rendición de cuentas en 

la página oficial del CNMH el cual puede ser revisado en el link:  

http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/noticias/noticias-cmh/museo-y-convenio-

para-investigacion-entre-los-temas-del-cnmh-en-rendicion-de-cuentas-del-sector 

http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2019/informe-de-evaluacion-audiencia-publica-oci-2018.PDF
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2019/informe-de-evaluacion-audiencia-publica-oci-2018.PDF
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/noticias/noticias-cmh/museo-y-convenio-para-investigacion-entre-los-temas-del-cnmh-en-rendicion-de-cuentas-del-sector
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/noticias/noticias-cmh/museo-y-convenio-para-investigacion-entre-los-temas-del-cnmh-en-rendicion-de-cuentas-del-sector
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c. Socialización en Redes Sociales de mensajes claves acerca de la gestión y el 

cumplimiento de las metas del CNMH, previo a la audiencia pública de rendición 

de cuentas del Sector Inclusión Social y Reconciliación: 

 

Los siguientes, fueron mensajes claves socializados a través de las redes sociales durante 

la vigencia 2019: 

   Facebook 
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Twitter: 
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d. Participación del CNMH  en la audiencia pública de rendición de cuentas del Sector 

Inclusión Social y Reconciliación: 

El día 14 de junio el CNMH participó en la Rendición de cuentas del Sector de la 

Prosperidad Social y Reconciliación, en Buenaventura.  

Ver transmisión en: https://www.youtube.com/watch?v=cKhpgelCM6I&feature=youtu.be 

 

 

 

e. Rendición de cuentas temática (1. Facebook live y 2. publicación en página 

web) 

https://www.youtube.com/watch?v=cKhpgelCM6I&feature=youtu.be





























