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FECHA DE PUBLICACION 1610172019 con corte a 31 de Diciembre de 2018
OBSERVACIONES
ACTIVIDADES REPORTADAS % DE
ACTIVIDADES E DE CONTROL INTERNO
0 SUBCOMPONENTE META PRODUCTO FECHA POR LAS AREAS AVANCE
Consolidar la poliica de adminisiracion de riesgos para la realizacion de| Seguimiento a los controles establecidos en el Mapa de|
todas las actividades y procesos de la entidad. riesgos de corrupcion
1. Politica de _Admlms(raaon de 11 1 De acuerdo a los reportes Todos los lideres de proceso 100%
Riesgos solicitados por Control Interno
(Actualizacion del mapa de riesgos de corrupcion para los procesos del CNMH.
en el marco de un proceso paricipativo. Identificacion de riesgos de|
corrupcién, causas y consecuencias, valoracidn y revision de la eficacia de los|
controles.
2 Construccin del Mapa de 21 1 Mapa de issgos de corrupcon actuaizado 310112018 Grupo de Planeacion 100%
Riesgos de Corrupcion
Divulgacion de la actualizacion del mapa de riesgos de corrupcion a traves de| Publicacion del mapa de riesgos de corrupcion en
Ia pagina web del CNMH y remitido a través de correo electronico pagina web
3, Consulta y Divulgacién 31 1 310112018 Grupo de Planeacién 100%
Socializacion del mapa de riesgos de corrupcion dentro de la entidad Socializacion del mapa de riesgos de corrupcion dentro)
de la entidad
3. Consulta y Divulgacién 32 1 2810212018 Grupo de Planeacion 100%
gf)f;ﬁ”;ggh"‘;igg SEE Realizar periodicamente la apropiada ejecucion de los controles mpuestos a Informes de revision de los Controles establecidos en el ADMINISTRACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE
RIESGOS DE CORRUPCION los riesgos identificados en el Mapa de riesgos de corrupcion. Mapa de riesgos de corrupcion del CNMH PLANEACION Y GESTION: Las acciones establecidas para
este proceso, hacen referencia al plan de auditorias de|
acuerdo con los lineamientos establecidos en las normas|
tecnicas de los sistemas de Gestion. A cierre de la vigencia,
se realizo la auditoria intema a cinco procesos del CNMH|
(Gestion documental, Gestion de recursos fisicos, Gestion de
TICS, y los dos procesos que coresponden a la DADH). Lal
260412018 Lideres de proceso responsables|24001a e reaizada en el mes de Noviembre de 2018
4. Monitoreo y Revision 4.1 3 29/08/2018 de riesgos de corrupcion DIRECCIONAMIENTO Y GESTION ESTRATEGICA: Deniro 100%
2001212018 establecidos de las accones comespondientes a este proceso se|
encuentran el reporte de los resultados de la planeacion|
institucional ante el Comité estratégico y el seguimiento a plan
de accion y plan estratégico periédicamente, a cierre de la|
vigencia 2018 se realizaron las actividades correspondientes|
con este proceso y se encuentra pendiente la aprobacion por
parte del comité institucional de gestion y desemprefio de
dichas herramientas a cierre de vigencia. Posterior a esta se|
realizaré la publicagion en péaina web




Comprensible
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¢ FECHA DE PUBLICACION 16/01/2019 con corte a 31 de Diciembre de 2018
(OBSERVACIONES
ACTIVIDADES REPORTADAS % DE
0 SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META PRODUCTO FECHA E POR LAS AREAS AVANCE | CONTROLINTERNO
Realizar informes de seguimiento al mapa de riesgos de corupcion del Informe_de seguimiento al mapa de riesgos de
CNMH. corrupcién
Control intero entregé el 21 de
noviembre informe preliminar sobre
— Contol o negd o 21 ce v forne seguino s e compatn
5. Seguimiento 5.1 3 1410912018 Oficina de ControlInterno | Prelminar sobre seguimiento a riesgos de corrupei“on y 100%  las respectivas areas o duefios de
16012019 procesos, el cual esta siendo revisado por los diferentes orocase, El Iforme Final et
lideres de proceso .
publicado en la pagina Web y su Plan
de Mejoramiento sera implementado
en la Vigencia 2019
Verificar la del Equipo de lo cual permitira: Reporte de implementacion equipo de subsanaciones
avanzar con todos aquellos casos que por diferentes circunstancias no han
avanzado en las siguientes etapas del Procedimiento de certificaciones de|
personas firmantes del acuerdo de contribucion a la verdad y la memoria
1 Racionalzacicn de Tramites: histérica Al Equipo de Subsanacion creado en la vigencia 2018, le!
Administrativo (optimizacion de  Direccion de Acuerdos dela |V 25gnado un total de 243 CIU que debieron ser
los procesos o procedimientos 11 1 30/10/2018 Verdad subsanados, de los cuales a la fecha, el 98% ya fueron| 98%
inemos asociados l ramit) procesados y terminados y un 2% se encuentra en la
etapa de publicacion web
Realizar seguimiento a las mejoras en racionalizacion de tramites Informe de seguimiento a racionalizacion de tramites a|
traves de la verificacion del cumplimiento del
"ACV-PR-003.  Cx de
Personas Firmantes del Acuerdo De Contribucién a la
Verdad y la Memoria Histérica. V2"
RACIONALIZACION DE Lameta de la DAV de "Personas certficadas en el
TRAMITES mecanismo no judicial de contribucion a la verdad", que hace
parte del Plan Nacional de Desarrollo 2014 - 2018, cuenta con
una meta en el cuatrienio de 13.000 personas certificadas.
La meta de este indicador para la vigencia 2018 es de 2.400
personas certficadas, para lo cual se cuenta con una avance
1. Racionalizacion de Tramites: a octubre de 2018 de 2.314 (96%).
Administrativo (optimizacion de 19/07//2018 Es necesario tener en cuenta que para las vigencias 2016 o
los procesos o procedimientos 12 2 2210112019 Acuerdos de [a Verdad 2017, gracias a la agilizacion del (rparmte de cgemﬂcamom \ay 102%
internos asociados al tramite) Direccion de Acuerdos de la Verdad, le fue posible reportar
avances de meta, mayores alos programados inicialmente.
Por lo anterior, de la meta del cuatrienio de 13.000 personas
certificadas, se cuenta con una avance acumulado a octubre
de 2018 de 13.195 personas certificadas, lo que corresponde
a un 102%, cumpliendo de esta manera con la meta del Plan
Nacional de Desarrollo.
Desarrollo del informe de gestion de la estrategia de rendicion de cuentas| Informe de la rendicion de cuentas con un lenguaje
para la vigencia 2017 en un lenguaje comprensible al ciudadano compresible
1. Informacion de Calidad y en
Lenguaje 11 1 15/06/2018 Grupo de Planeacion 100%
Comprensible
Ejecucion de la audiencia publica de rendicion de cuentas 2017 Audiencia piblica de rendicion de cuentas.
1. Informacion de Calidad y en
Lenguaje 12 1 1510612018 Grupo de Planeacion 100%
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SUBCOMPONENTE

ACTIVIDADES

META

PRODUCTO

FECHA

ACTIVIDADES REPORTADAS
POR LAS AREAS

% DE
AVANCE

(OBSERVACIONES
DE CONTROL INTERNO

RENDICION DE CUENTAS

1. Informacién de Calidad y en
Lenguzije
Comprensible

Ejecutar a estrategia e rendicion de cuentas 2015-2018 (preparar y divulgar]
la informacién publica; garantizar el didlogo con las organizaciones|

ciudadanas, generar incentivos)

Informe de ejecucién de la Estrategia de rendicion de|
cuentas

3011212018

Grupo de Planeacién

Se realizd y publicd el documento en el mes de
diciembre. Este se encuentra publicado en el siguiente

de-l

ejecucion-de-la-estrategia-de-rendicion-de-
cuentas_vigencia-2018.pdf

100%

1. Informacién de Calidad y en
Lenguzije
Comprensible

Publicar los planes de accion de las Dependencias y Grupos de Trabajo del

Centro Nacional de Memoria Historica,

Publicacion de Planes de Accion de la vigencia.

31/01/2018

Grupo de Planeacién

100%

1. Informacion de Calidad y en
Lenguaje
Comprensible

Publicar los seguimientos realizados a los planes de accion Dependencias y|

Grupos de Trabajo del Centro Nacional de Memoria Historica.

Publicacion de los seguimientos a los Planes de Accion|
de la vigencia.

Mayo 2018, Agosto 2018,
Noviembre 2018, Enero 2019

Grupo de Planeacion

Se han publicado los seguimientos del 1, 2 y 3 trimestre
de ejecucion del PA 2018 los cuales se pueden consultar
en el siguiente enlace

ttp:/fwwow. ica.go
alplanes-institucionales

El seguimiento al 4to trimestre de ejecucion del plan de
accion, tal como estd en la fecha programada (columna H
de esta matriz), se publicara en el mes de enero de 2019.

100%

2. Didlogo de Doble Via con la
Ciudadania
y sus Organizaciones

Gestionar la realizacion de las acciones de informacion y didlogo de la

estrategia de rendicion de cuentas 2015-2018

16 acciones realizadas, de acuerdo al cronogramal
planteado en la Estrategia de Rendicion de cuentas

- Encuestas de percepcion (garantizando dialogo en
doble via)

Nota: para realizar seguimiento se debe realizar|
consulta a la Estrategia de rendicion de cuentas de la
entidad, la cual se encuentra publicada en la intranet)

311212018

Grupo de Planeacion- Grupo de
comunicaciones-Servicio al
ciudadano

Para dar cumplimiento a las metas de "Rendicion de
cuentas tematica" y "Participacion en ferias de servicio al
ciudadano", se participd en la feria de servicio al
ciudadano Market Place Social en la ciudad de Bogoté en
el Centro Empresarial y Recreativo EI Cubo, en
articulacion con la Asociacién Nacional de Industriales de
Colombia ANDI. En este evento, se respondieron dudas
a los asistentes sobre los diferentes procesos y proyectos
del CNMH, ademas de distribuir varias publicaciones de
la entidad. Esta actividad se llevd a cabo el 25 de
septiembre de 2018. (Anexo N°1)
14. Se llevo a cabo la meta de "Auto pauta," la cual se
publicaré en la 6° edicion de la Revista Conmemora. La
revista se encuentra en impresion y tendra como fecha
de lanzamiento al publico el dia 10 de diciembre del
presente afio.
15. Se realiz6 la 2da minirendicion de cuentas en la cual
se presentd un balance de la gestion del CNMH desde su
creacion hasta la vigencia 2018. Esta se puede consultar
en el siguiente enlace:
hitp:/hwww. {ahistorica.go

hicnmh. ta-balance-d tion-2012-

p g
2018

16. Se publicé en la pagina del CNMH en el siguiente
enlace

htp:/hwww. {ahistorica.go

100%

3. Incentivos para Motivar la
Cutura de la
Rendicion y Peicién de Cuentas

Gestionar la realizacion de las acciones de incentivos de la estrategia

rendicion de cuentas 2015-2018

Acciones de Incentivos realizadas en el marco de la|
rendicion de cuentas

Nota: para realizar seguimiento se debe reaiizar
consulta a la Estrategia de rendicién de cuentas de Ia
entidad, la cual se encuentra publicada en la inrane)

30 de Noviembre de 2018

Grupo de P Grupo de

Alinteror de la entidad se realizé a jomada de la hora del café
dedicada a tema de rendicion de cuentas, dirgida a senvidores
piblcos del CNMH para reforzar la cultura de la rendicion de
cuentas. En esta se brindaron pasabocas a los asistentes (ver
fotos de eviencia de 1a hora del café en el documento de
evaluacion de la ejecucion de la estrategia de rendicion de
cuentas 2018, publicado en [a pégina web

comunicaciones

g 9 18.pdf pagina 19)
En el marco del programa conmemora Radio "los esfuerzos del
(CNMH por hacer memoria” se entregaron informes a las
personas que partciparon en el foro de facebook, ver

1921753967
874618/
Igualmente se entregaron incentivos intermos con la tivia del
boletin intemo N°51 Ver tivia en

2

cio=Publicaciones&id=301

100%
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(OBSERVACIONES
ACTIVIDADES REPORTADAS % DE
0 SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META PRODUCTO FECHA E POR LAS AREAS AVANCE | CONTROLINTERNO
Evaluacion intena y externa del proceso rendicién de cuentas sobre las|
acciones y las estrategias implementadas con el plan de mejoramiento. Informe general de rendicién de cuentas desarrollado
en el 2017 con recomendaciones de ajuste para la|
4. Evaluaciény siguiente vigencia
Retroalimentacion a la Gestion 4.1 1 25/05/2018 Grupo de Planeacion 100%
Institucional
Elaboracion de informes trimestrales entregados a la Alta Direccion sobre el Informes trimestrales de PQRSD
comportamiento de las PQRSD y sugerencias a fomar, en caso que sea
necesario.
10 de abril de 2018 Direccion Administrativa y N
Se ha cumplido con la entrega del informe trimestral de lo
1. Estructura Administrativa y 10 de Julio de 2018 Financiera- Profesional . o
. 11 4 . cual tiene conocimiento control interno, a través de la 100%
Direccionamiento Estratégico 10 de Octubre de 2018 especializado de Gestion comunicacion oficial interna, 201810226009077-3
10 de Enero de 2019 Documental y contratista SAIA. ’
Actualizar la caracterizacion de usuarios del Centro Nacional de Memoria Matriz de caracterizacion de usuarios actualizada
Histérica
1. Estructura Administrativa y 12 4 Junio de 2018 Direccion administrativa y financiera| 100%
Direccionamiento Estratégico ) Enero 2019 Gestion documental "
Verificar la implementacion y funcionamiento de la seccion de PQRSD en la| Informes trimestrales de PQRSD
pagina web del Centro Nacional de Memoria Histérica .
2. Fortalecimiento de los canales 10 do abri de 2018
) de 21 4 10 de Julio de 2018 Direccion Administrativa y 100%
atencion ) 10 de Octubre de 2018 Financiera- Gestion Documental.
10 de Enero de 2019
Andlizar las encuestas de satisfaccion servicio al ciudadano (caulitativa y Matriz de resultado del servicio prestado. (2 informes|
2. Fortalecimiento de los canales cualtativos y cuaniativos de saisfaccion) Juiio de 2018
: Direccion Administrativa y "
de 22 1 Enero de 2019 . 100%
X Financiera - Gestion Documental
atencion
Realizar sensibilizacion a los servidores publicos sobre la responsabilidad Sensibilizacion a los servidores publicos frente a los|
frente a los derechos de los ciudadanos. derechos de los ciudadanos y Reglamento de PQRSD
socializado al interior del CNMH
La actividad se cumplié. La resolucién actualizada del
reglamento de competencias esta en la pagina web:
MECANISMOS PARA Direccién Administat http:/fwww. iahistorica.go
MEJORAR LAATENCIONAL | 3, Talento humano 31 1 Octubre de 2018 Finamcom Geston Docurental, |2 100%
CIUDADANO Los soportes de la presentacion y lista de asistencia de
los enlaces de las diferentes dependencias reposan en el
archivo de Gestion de Gestion Documental
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(OBSERVACIONES
0 SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META PRODUCTO FECHA £ AT P ORTADAS A |oE conTROL NTERNO
Incluir dentro del Plan Institucional de Capacitacion, tematicas relacionadas Plan institucional de Capacitacion actualizado con la|
con mejoramiento del senvicio al ciudadano y fortalecimiento de las| tematica correspondiente a mejoramiento del servicio al
competencias del personal que presta este servicio ciudadano
Taller Cultura del Servicio™.21 de agosto de 2018, 12:29
Direccion administrativa y financiera Asunto: Taller de Cultura del Servicio - 29 de Agosto. La
3. Talento humano 32 1 30 de marzo de 2018 4 lider del proceso de Servicio al Ciudadano esta 100%.
- Talento humano I
realizando un Diplomado que inicié el 16 de octubre y
termina el 27 de noviembre
Realizar sensibilizacion acerca del reglamento interno para la gestion de las| Sensibllizacion a los servidores publicos frente a los|
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias. derechos de los ciudadanos y Reglamento de PQRSD
socializado al interior del CNMH o
4.Normatvo y procedimental 41 1 Octubre de 2018 Direccién Adrministativa y 100%
Financiera - Gestién Documental
Realizar sensibilizacion sobre la politica de tratamiento de datos personales Politica de tratamiento de datos personales socializada
(Se elabor6 y publico en la sede electronica de la|
Entidad en marzo de 2017, y se sometera al Comité de|
Gestion Institucional en el mes de marzo de 2018)
4. Normativo y procedimental 42 1 20 de marzo de 2018 TICS - Direccion adminisratva y 100%
financiera - Oficina asesora juridica
Realizar periédicamente mediciones de percepcion de los ciudadanos| Informes trimestrales de POQRSD
respecto a la calidad y accesibilidad de los servicios ofrecidos por el CNMH. . .
10 de abril de 2018 Se realiza una encuesta a satisfaccion que esta
5, Relacionamiento con el 51 4 10 de Julio de 2018 Direccion Administrativa y m;e"‘da en el nforme bimestral publicado en[a pagina 100%
ciudadano ) 10 de Octubre de 2018 Financiera - Gestion Documental y
ttp:/fwww. 90
10 de Enero de 2019
alregistro-publico-de-peticiones
| Actualizar la informacion publicada en el link de transparencia acorde con lo| Pégina web actualizada con la informacién requerida en
requerido en los articulos 9° 10, 11 de la Ley 1712 de 2014 y por la los articulos 9°, 10y 11 de la Ley 1712 de 2014 y por|
estrategia de Gobierno en Linea. la estrategia de Gobierno en Linea.
Ala fecha no se recibio ninguna
respuesta al memorando
1. Lineamientos de 11 2 29 de Junio de 2018 Todos los lideres de proceso 75% N°20181017100898-3 del 17 de
Transparencia Activa : 28 de Diciembre de 2018 P octubre de 2018 "Alcance a Informe
Plan de mejoramiento Ley de
Transparencia®
Seguimiento a la actualizacion informacion publicada Ley 1712 de 2014 y Informe de seguimiento implementacion Ley 1712- GEL
gobierno en linea
Ala fecha no se recibio ninguna
. respuesta al memorando
1.Lineamientos de 12 ) Junio 1de 2018 Contol Inteno 759 |N°20181017100898-3 del 17 de
Transparencia Activa Noviembre 30 de 2018 octubre de 2018 "Alcance a Informe
Plan de mejoramiento Ley de
Transparencia”
Continuar con el seguimiento y control a las PGRSD entregadas, por| Malriz de sequimiento en Excel y el sistema de alertas
competencia, a las diferentes direcciones de tal manera que se cumplan los| en SAIA
o tiempos estipulados en [a Ley 1755 de 2015, .
2. Lineamientos de 21 100% Diaro Direccién Administrativa y 100%

Transparencia Pasiva

Financiera- Gestion Documental.




'\(,3‘ | Centro Nacional

5 de Memoria Historica

Y DE ATENCION AL

ENTIDAD:

CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA

SEGUIMIENTOS
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(OBSERVACIONES
ACTIVIDADES REPORTADAS % DE
0 SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META PRODUCTO FECHA E POR LAS AREAS AVANCE | CONTROLINTERNO
Continuar Informando sobre los recursos administrativos y judiciales de los Parrafo para informar sobre los recursos administrativos|
que dispone el solicitante en caso de no hallarse conforme con la respuesta y judiciales
recibida.
Siempre que se genere una
1 ccomunicacion de respuesta a una
) RSD Ya se culming a elaboracion del PGD de la Entidad,
Enviar correos recordatorios con necesidad de| como consta en el acta No. 004 del comité institucional
2. Linearmientos de implementacion  de el Parafo anteriormente| Direccion Administrativa y ; ° oM ’
Transparencia Pasiva 22 mencionado Febrero 2018 Financiera - Gestion Documental |0¢ 88St6n ¥ desempefio y la comunicacion ofial No. 100%
P : 201808146006572-1, dirigida al Archivo General de la
Julio 2018 Nacién - AGN, con copia a control interno del CNMH.
3
Noviembre 2018
Garantizar al ciudadano la disponibilidad de diferentes canales de informacion Matriz de seguimiento en Excel y el sistema de alertas|
y opinién de acuerdo a lo planteado en el Decreto 1081 de 2015 (Medios| en SAIA
idoneos para recibir solicitudes de informacion publica: Personal, telefonico,
correo fisico, correo electronico, formulario electronico)
2. Lineamientos de 23 4 Diario Direccion Admv\mstrat\va y 100%
Transparencia Pasiva Financiera - Gestion Documental
Actualizar la clasificacion del Indice de Informacion Clasificada y Reservada Matrices Informacién Clasificada y Reservada del CNMH Junto con el Doctor César Rincon, y como profesional de
publicadas en pagina web ( link Transparencia)
gestion documental, realizamos todas las capacitaciones|
y presentacion en Power Point para la elaboracion de|
3. Elaboracion de los Direccion Administrativa y matrices de informacion requeridas en la Ley 1712 de
Instrumentos de Gestion de la 31 22 Junio de 2018 Financiera - Lideres de 100%
Informacion Transparencia 2014. La responsabilidad de actualizar las matrices|
corresponden a cada dependencia.
Los soportes de capacitacion estén en el archivo de|
gestion de Gestion Documen
MECANISMOS PARA LA Revisar y actualizar (en caso de ser necesario) el esquema de publicacion de| Esquema de publicacion de informacion actualizado en|
TRANSPARENCIA Y informacion el link dedicado a este fin dentro de la pagina web de la|
ACCESOY LA entidad Para o presente periodo, el Esquema de Publicaciones se
INFORMACION actualizd a noviembre del presente afio. EI documento ya se
3. Elaboracion de los encuentra disponible en la pagina web del CNMH en el
Instrumentos de Gestion de la 32 1 30 de marzo de 2018 Grupo de Comunicaciones siguiente link: 100%
Informacion hitp:/fwww.
2018 de-pub el
informacion_actualizado-a-noviembre-2018.pdf
Adopcion y actualizacion de los instrumentos de gestion de informacion Acto administrativo adoptando los instrumentos de
publica mediante acto administrativo de acuerdo con la Ley 1712 de 2014 gestion de informacion publica (
Se elabord Resolucion la cual esta para firma por parte
3. Eisboracion de s del Director para posteriormente numerar y fechar.) D Adisstivay
Instrumentos de Gestion de la 33 1 Marzo de 2018 Financiera - Gestion documental- 100%
Informacion Oficina Asesora Juridica
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(OBSERVACIONES
ACTIVIDADES REPORTADAS % DE
0 SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES META PRODUCTO FECHA E POR LAS AREAS AVANCE | CONTROLINTERNO
Actualizar el registro de inventario de activos de informacion del CNMH Registro de activos de informacion de la entidad|
actualizado en pagina web
3. Elaboracion de los Direccion Administrativa y
Instrumentos de Gestion de la 34 9 Junio de 2018 Financiera - Gestion Documental- 80%
Informacién TICS (lideres de transparencia)
Completar el disefio del Programa de Gestion Documental Documento del Programa de gesfion documental
Ya se culmind la elaboracion del PGD de la Entidad,
3. Elaboracion de los Direccién Administrativa como consta en el acta No. 004 del comité institucional
Instrumentos de Gestion de la 35 1 Junio de 2018 Financiera - Gestion Docum‘e/ntal de gestion y desempeio y la comunicacion oficial No. 100%.
Informacion 201808146006572-1, dirigida al Archivo General de la
Nacion - AGN, con copia a control interno del CNM
Continuar con la publicacion de informes en formato EPUB (lector libros Informes en el EPUB publicados en pagina web
digitales como tableta)
4, Criterio Diferencial de . "
Accesibiidad 4.1 2 30 Mayo de 2018 Grupo de Comunicaciones 100%
Publicar informes de esclarecimiento en PDFs accesibles a personas en Informes  en  PDF  accesibles en pagina web. Ala fecha, las 20 publicaciones accesibles diagramadas
situacion de discapacidad. (Correspondientes a los elaborados en 2017) en formato PDF propuestas como meta para este afio,
fueron finalizadas en su totalidad y ya se encuentran
disponibles el la pagina web del CNMH en el siguiente
Publicaciones accesibles diagramadas en formato PDF link:
Diagramar 20 publicaciones digitales en formato para lectura de programas| http:/fwww. iahistorica.go\
accesibles en PDF dirigido a poblacion con discapacidad visual blicaciones-accesibles/pdf
A continuacion se relacionan los ocho (08) accesibles
diagramados que que se publicaron en este periodo:
* La Guerra Escondida
B * Grupos Armados Posdesmovilizacion
6 30 Abril de 2018 + Basta Ya Medellin
4. Criterio Diferencial de o * La Guerra Inscrita en el Cuerpo "
Accesibiidad 42 Grupo de Comunicaciones ' Una Guerra sin Edad 100%
20 * Derecho a la Justicia |
30 de Noviembre de 2018 - Derecho a la Justicia Il
* Lineamientos Museo
Publicar en la pagina web, el nimero de solicitudes recibidas, el nimero de| Matriz resumida de solicitudes de informacion recibidas|
solicitudes que fueron trasladadas a otra institucion y el tiempo de respuesta en la Entidad
a cada solicitud. 10 de abril de 2018
5. Monitoreo del Acceso a la 51 4 10 de Julio de 2018 Direccion Administrativa y 100%
Informacion Publica 10 de Octubre de 2018 Financiera -PQRSD
10 de Enero de 2019

Elaboré: Doris Yolanda Ramos vega




