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| Fecha emision del informe

| dia [30 [mes| 04 |afio]2020 |

Proceso:

Administracion del Riesgo

Procedimiento/operaciones.

Transversal a la Entidad

Lider de Proceso: Jefe(s)
Dependencia(s):

Lideres de proceso

Nombre del seguimiento:

Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion — Vigencia 2020.

Objetivo:

Efectuar el seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién definido por el Centro Nacional de Memoria Historica, conforme a las normas y
lineamientos emitidos en la Guia para la Administracion de los Riesgos de Gestién, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas elaborada por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica en la materia, con el fin de
recomendar y evaluar la formulacién y efectividad de los controles establecidos para la mitigacién de los riesgos con corte al 15 de Abil
de 2020.

Metodologia

Para realizar el presente informe, la metodologia adoptada consisti6 en realizar seguimiento al mapa de Riesgos de Corrupcion 2020, a
fin de evaluar el cumplimiento de las condiciones propuestas para la formulacién de los controles y aplicacion, estos fueron establecidos
por los lideres de proceso, con el apoyo de la Oficina asesora de planeacion.

El seguimiento se realizé con base al Mapa de riesgos de Corrupcion 2020, publicado en la pagina web del Centro Nacional de Memoria
Historica en el siguiente enlace: http:/centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2020/01/Matriz-riesgos-C-2020.pdf.

POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO

Control Interno, identifico que la entidad mediante la resolucién 079 del 10 de abril de 2019, realizé la actualizacién de resolucion 113
de 2015,Politica de Administracién del Riesgo para el centro Nacional de Memoria Historica”, la misma contiene el alcance,
metodologia para la administracion del riesgo, responsables, niveles de aceptacion, tratamiento de los riesgos, materializacion,
monitoreo y seguimiento.

La resolucion No. 079 de 2019, establece en su articulo No.3, la politica de la entidad asi:
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ARTICULO 3. POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO. El Centro Nacional de Memoria Histérica
{CNMH) se compromete a administrar los riesgos identificados en el mapa de riesgos institucional, los cuales
estaran sujetos al monitoreo, seguimiento y actualizacién mediante la aplicacion de herramientas y
procedimientos establecidos, incluyendo acciones de tratamiento para aceptar, evitar, reducir o compartir el
riesgo; con la participacién de los gerentes publicos, lideres de los proceso, servidores publicos y contratistas de
la Entidad y dando respuesta a los lineamientos estratégicos y los requisitos legales.

Asimismo, se observd que la entidad cuenta con el Procedimiento SIP-PR-007 Administracion de riesgos V3, el cual se realizd en
concordancia con la normatividad establecida tanto en el Decreto 1499 de 2017 como en la la Guia de Administracién de Riesgos de la
Funcion Publica, es importante resaltar que, respecto de los riesgos de corrupcion dada su naturaleza, los mismos no admiten
aceptacion del riesgo y siempre deben conducir a un tratamiento dado que no contemplan la posibilidad de materializacion.

Control interno evidencio para la vigencia 2020, la actualizacion del Mapa de Riesgos de Corrupcion en la pagina web de la entidad, en
la seccion de transparencia y acceso a la informacién publica dando cumplimiento a lo estipulado en el articulo 73 de la ley 1474 de
2011 y el articulo 9 de la Ley 1712 de 2014, adicionalmente dando cumplimiento a la actividad planteada en el Plan Anticorrupcion,
aprobado por la Entidad, el cual se encuentra publicado en la pagina web de la Entidad en el link:
http://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2020/03/Plan-Anticorrupcion-y-Atencion-al-Ciudadano-2020.pdf

DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

El Mapa de Riesgos de corrupcion Vigencia 2020, consolida a nivel de proceso los mayores riesgos a los cuales estan expuestos en el
CNMH, y que pueden afectar el cumplimiento de la misidn institucional, se cuenta con un total de 9 riesgos identificados para los
siguientes procesos:

o : .. | Nivel de riesgo
0. De Riesgos de corrupcion residual
Proceso identificados

DIRECCIONAMIENTO Y GESTION ESTRATEGICA 1 ALTO
CONTROL INTERNO 1 ALTO
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RECOLECCION, CLASIFICACION, SISTEMATIZACION YANALISIS ALTO
DE LA INFORMACION DE ACUERDOS DE CONTRIBUCION A LA 1
VERDAD HISTORICA Y LA REPARACION
GESTION FINANCIERA 1 EXTREMO
GESTION DE TALENTO HUMANO 1 ALTO
GESTION DOCUMENTAL 1 EXTREMO
GESTION DE RECURSOS FISICOS 2 EXTREMO/ALTO
COOPERACION INTERNACIONAL Y ALIANZAS 1 ALTO

De acuerdo con la metodologia establecida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica en su Guia para la
administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital, V4, definio
el “Riesgo de corrupcién como: posibilidad de que, por accién u omision, se use el poder para desviar la gestion de lo publico hacia
un beneficio privado.  Esto implica que las practicas corruptas son realizadas por actores publicos y/o privados con poder e incidencia
en la toma de decisiones y la administracion de los bienes publicos” (Conpes N° 167 de 2013).

~Acorde con la guia es necesario que en la descripcion del riesgo concurran los componentes de su definicion, asi:
ACCIONUOMISION+ USODELPODER+DESVIACIONDELAGESTIONDELOPUBLICO+
EL BENEFICIO PRIVADO.“

MATRIZ- DEFINICION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Descripcitn del Acciotn u Uso del :;%;;a;elalu Beneficio
riesgo omisidn poder a ! . privado
publico

Posibilidad de
recibir o solicitar
cualguier dadiwva

o beneficio a
nombre propio o * X X
de terceros con
el fin de celebrar

un contrato.

Fusnte: Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

! Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas, riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital, V4 pag. 23
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k)

de calor.

Es importante resaltar que para los riesgos de corrupcion, el analisis de impacto se realizara teniendo en cuenta solamente los niveles
‘moderado”, “mayor” y “catastréfico”, dado que estos riesgos siempre seran significativos; en este orden de ideas, no aplican los
niveles de impacto insignificante y menor, que si aplican para los demas riesgos. A continuacion se expresa lo expuesto en el mapa

Extremo .

Alto

Moderado

| |

QG

Prohabhilidad de Ocuorrencia

IMPORTANTE

Aunque se utilice el mismo mapa de calor,
para los riesgos de gestion y de corrupcian, a
estos ultimos solo les aplican las columnas
de impacto Moderado, Mayor y Catastrdfico.

Casi Sepure

Probuble

Posilie

lmprobable

Raravez

=

Insignificante  Menor Moderado Mlayar Catas trofico

Impacto

observaciones 0 desviaciones y como se evidencia el mismo.

Fuente: Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

Controles: Acorde con la Guia de Administracion de riesgos del DAFP, los controles establecidos deben incluir la respuesta a los
siguientes seis criterios como minimo: quien lo hace, su frecuencia, prop6sito del control, como se hace, que pasa si hay
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! l Frecuencia Que

Quien ‘ ‘ Cuando

El Profesional de Nomina mensualmente a partir de la segunda semana del cierre del mes, realiza los

cuadres de saldos de cuentas de nomina (vacaciones, sueldos, bonificaciones, horas extras, pasivos

pensionales, etc.) comparando los saldos reportados en el aplicativo SRH Vs Saldos contables del

aplicativo PEOPLE SOFT, en caso de observar diferencias solicita las justificaciones o correcciones,

Como Que pasa si hay

excepciones.
Es importante resaltar que un control bien disefiado, acorde con su frecuencia de realizacion permite identificar un error o
desviaciones con oportunidad y es importante que exista segregacion de funciones entre quien hace la actividad y quien ejecuta el
control.

e |
IMPORTANTE

Para la adecuada mitigacidn de Los riesgos, no basta con
que un control esté bien disefiado, el control debe ejecu-
tarse por parte de Los responsables tal como se disend.
Porgue un control gue no se ejecute, o un control gue
se ejecute y esté mal disefado, no va a contribuir a La

mitigacidn del riesgo.

ANALISIS DE LOS CONTROLES ESTABLECIDOS EN LA MATRIZ DE RIESGOS- VIGENCIA 2020.

Los criterios tenidos en cuenta para la evaluacion de los controles identificados por cada proceso para cada uno de los riesgos de
corrupcion fueron evaluados acorde con la metodologia del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, con relacién al
Andlisis y evaluacion de los controles para la mitigacion de los riesgos (tabla 6) asi como el peso o participaciéon de cada variable en
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el disefio del control para la mitigacion del riesgo (tabla 7). Adicionalmente se evalud el cumplimiento de los seis criterios
establecidos en la metodologia respecto de la formulacion del control. A continuacién, se presentan los resultados para cada una

de los procesos y sus respectivas observaciones:

DIRECCION ESTRATEGICA

DIRECCON ESTRATEGICA

Riesgo: Manipulacion u omision de informacion de la gestion del CNMH

Causa 1: No cumplimiento de las metas u objetivos Vil:::::;?n Peso Causa 2: Aplicacion inadecuada de VT::::;T" Peso
planificados instrumentos de medicion
CONTROL 1 CONTROL 2
Responsable Profesionales de planeacion asignado/ 15/15 Responsable Profespr)al del grupo de asignado/ 15/15
adecuado planeacion adecuado
Periodicidad Periédicamente oportuna 15 Periodicidad Trimestral oportuna 15
Ponerla a consideracién ante el comité de . - con el propgsno de proteger )
estion v desempefio del CNMH Prevenir 15 Propdsito la informacién base del Prevenir 15
Propésito control 9 y P control reporte
Como se realiza Verificacion de la
Como se realiza la | Consolidar, verificar, validar informacion ' . informacién depositada en )
actividad del control reportada por las areas. Confiable 15 Laonatlf;:v'dad del la ficha del control de Confiable 15
indicadores
En caso de detectar
En caso de haber observaciones se ?;;Eilisct:gclfs ésreeas
Desviaciones tienen en cuenta para realizar los ajustes ) . 15 Desviaciones bl ) . 15
antes de publicar en la pagina web. Se investigan y responsables para que Se investigan y
resuelven realicen el respectivo resuelven
oportunamente ajuste. oportunamente
Citacién a comité, actas de comité, . -
. . ST . . Ficha de indicadores con
Evidencia publicacién pagina web, reporte en Evidencia suS respectivos sonortes
tablero de control. Incompleta 5 P P Incompleta 5
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Sgto. Plan gasto publico | Trim, correo
citacién 30 enero / acta comité No.003
comité Institucional gestion y desempefio
enero 30_ /2029 solo registra el envio sin Correo enviado el primero
observaciones; correo 1 abril 2020 . L
o : de abril solicitando a las
solicitud reporte trimestral, Acta 005 del . . iy
soportes 29 marzo [2020 comité Institucional Total 95 soportes ﬁfs?j erle%) rdt:raianr:frgar‘rcégg Total 95
P gestion 'y desempefio: revision 'y P ; ’
o s adjuntos de
validacion plan accién 2020, presenta ; "
L ) " retroalimentacion por parte
solicitud de ajustes. Presentacion de planeacion a las &reas
ejecucion pptal febrero y marzo 2020. Al P ’
momento de la revisién (6 mayo) no se
encuentra publicado seguimiento primer
Trim plan accién
Al momento de la verificacién de la evidencia, respecto de las actas de comité
en atencion a la contingencia del COVID19, no se pudio validar la completitud
de las mismas, lo anterior dado que algunas estaban en fisico en el centro y Dado que a la fecha del seguimiento (6 de mayo) no se
otras se encuentran para revision y firma del Director General. adjunt6 evidencia de retroalimentacion efectuada en la ficha
Observacion Dado que la evidencia no se encontraba completa el control esta en nivel | Observacion | de los indicadores, se validara en seguimiento a efectuarse en
moderado, por tanto aunque el control esté bien disefiado, el mismo debe agosto 2020.
ejecutarse de manera
consistente, de tal forma que se pueda mitigar el riesgo.
SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE LOS
CONTROLES MODERADO | + | MODERADO | MODERADO

Fuente: mapa de riesgos vig.2020

CONTROL INTERNO

CONTROL INTERNO

sesgada en los informes generados por control interno.

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o para terceros con el fin de consignar informacién

Causa No. 2:Debilidad en el proceso
s de levantamiento de informacion en el ey
— . . s Validacion L o N Validacion
Causa 1: amiguismo, conflicto de intereses y deficiencias control Peso | ejercicio de auditoria y en la revision control Peso
en la formacion ética de los profesionales que pertenecen de informes generados por control
al equipo. interno de medicion
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CONTROL 1 CONTROL 2
asianado/ El asesor de control asianado/
Responsable el asesor de control interno adegcuado 15/15 | Responsable |interno y su equipo de a dgcua do 15/15
trabajo
Periodicidad anualmente oportuna 15 Periodicidad E:ggg;tzoggﬁn?;r:zahza oportuna 15
verificar ~ su  conocimiento 'y Validar que cumplan con
comprension dg los comqutamlgn.tos Prevenir 15 N Ios. _estatutos de Prevenir 15
que deben regir su actuacién (codigo Propésito auditoria y
Propésito control de ética del auditor) control procedimientos internos.
c iza 1a | 'ECturaal codigo de ética del auditor c°'?_‘° ‘°’Ie Revision puntual de
omo se reaiza la Confiable 15 | reara 2 | hallazgos contenidos en | Confiable 15
actividad del control actividad  del . "
control los informes emitidos
si n_o.s? realiza el |clomité (1e Se investigan y Se devuelve para
. seguimiento, ~ se  realiza  €sta | g alyen . ajustes por medio de|Se investigan
Desviaciones operacion  enviado  por  COIT0 | gportynamente 5 Desviaciones | correo  electronico  al | resuelven s
elgctrénico la socializacion  del auditor. oportunamente
mismo
Correo electrénico
emitido por la asesora
de control interno, con
observaciones a
informes preliminares y
. N revision efectuada para | Completa
Evidencia Completa Evidencia posterior envio al area
Constancia de
10 Capacitacién
Declaraciéon de compromiso firmado (capacitaciones
por los servidores publicos auditores, realizadas por la funcién
constancia por correo electronico publica) 10
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correo observaciones informes preliminares enviados a
cada auditor por parte de la asesora de control interno,
(Expediente auditoria ) y capacitaciones funcion publica:
16 de enero jornada de capacitacién para formulacion
del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano y
lineamientos  sobre mecanismos de Participacion
Ciudadana , 31 de enero Fundamentos Generales de
soportes Correo electrénico y declaracion de Total 100 soportes MIPG; 6 febrero cuarto encuentro transversal de control

compromiso ético firmado y archivado en interno -Luz verde a modernizacion del Control Interno

) e en el Estado para combatir la corrupcion, 11 de febrero
expediente historia laboral y/o contractual. capacitacion del Reporte FURAG, 23 de abril Funcion

Publica y la Contraloria General de la Republica - Quinto
Encuentro del Equipo Transversal de Control Interno,
decretos 491 y 403 de 2020, 7 de mayo capacitacion
‘Formato Informe Semestral de Control Interno

_

00

El control cumple con los criterios establecidos y se encuentra operando.
Evaluar la reformulacion del riesgo asi: Posibilidad de recibir o solicitar
cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o para terceros con el fin de
Observacion omitir, modificar o consignar informacion sesgada en los informes generados | Observacion
por control intero, adicionalmente complementar el control en cuanto a la
periodicidad asi: una vez al afio y ante el ingreso de un nuevo servidor
publico al area.

El control cumple con los criterios establecidos y se encuentra
operando.

SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE LOS
CONTROLES FUERTE + FUERTE | FUERTE

Fuente: mapa de riesgos vig.2020

DIRECCION DE ACUERDOS DE LA VERDAD

DAV

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o para terceros con el fin de realizar uso indebido de la informacion
sensible y/o confidencial generada por procesos misionales.

Causa 1: Omitir el cumplimiento del procedimiento de certificacion implementado por la DAV.

Validacion Peso
CONTROL 1 control
. . L asignado/
Responsable Coordinador de la sede transitoria de la Direccidn de Acuerdos de la Verdad adecuado 15/15
Periodicidad Cada vez que recibe la valoracion de un firmante por parte del perfil nico. oportuna 15
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Propdsito control

Garantizar la transparencia en el proceso de certificacion Prevenir

Como se realiza la actividad del
control

Valida y verifica que los elementos de la valoracion correspondan a los establecidos en

el procedimiento de certificacion de la DAV Confiable

Desviaciones

Si la informacion es inadecuada se solicita al PU a través de comunicacion oficial | Se investigany
interna -correo resuelven
oportunamente

Evidencia

Acta de coordinacién - Correo electronico completa

soportes

« LINEAMIENTOS TECNICOS PARA LA TOMA DE ENTREVISTAS « CONSENTIMIENTO INFORMADOPOR PARTE
DEL DESMOVILIZADO -« Acta de Coordinacion y/o apoyo de actas * Lista de seguimiento a la asistencia ¢ Acta de
Coordinacion y/o apoyo de actas certificacion negativa * Acta de Coordinacion y/o apoyo de actas negativa por
suficiencia + Acta de Coordinacion y/o apoyo de actas terminacion anticipada ¢« CITACION ENTREVISTA DEL
MECANISMO NO JUDICIAL DE CONTRIBUCION A LA VERDAD Y A LA MEMORIA HISTORICA MEDIANTE OTRAS
HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS DE INFORMACION Y COMUNICACION LINEAMIENTOS TECNICOS PARA LA
TOMA DE ENTREVISTAS - Asistencia retroalimentacion Bogota ¢ Asistencia retroalimentacion Medellin « CIRCULAR N°
30 REITERACION ASPECTOS EN TOMA Y VALORACION DE RELATOS EN POSIBLES CASOS DE NEGATIVAS «
Encuesta entrevista estructurada * Valoracién a contribucion de la verdad « GUIA UNICA PARA LA VALORACION DE
RELATOS EN EL MECANISMO DE CONTRIBUCION A LA VERDAD DEL CENTRO NACIONAL DE MEMORIA
HISTORICA « Acuerdo a la verdad - 6 PASOS para Contribucién a la Verdad Histérica y la Reparacion.PPT
Procedimiento “Entrevista-Valoracion-Certificacion”. + CIRCULAR ASUNTO: Lineamientos sobre personas vinculadas
con fines de desmovilizacion (VFD

100

Observacion

En atencion a la contingencia COVID19, la Direccién informa que a la fecha para este periodo los equipos no han
generado inconsistencias en las valoraciones, por lo cual no se cuenta con correos electronicos, respecto de las actas
de coordinador por el tema de confidencialidad de la informacion de las personas desmovilizadas, no pueden ser
cargadas ni compartidas en este momento, por lo anterior esta validacion sera realizada en fisico para el mes de agosto,
adicionalmente de acuerdo a la evidencia adjunta por la DAV, para el primer trimestre, esta realizé ejercicios de
retroalimentacion del proceso de certificacion a los equipos regionales Moévil y Medellin respecto de cada una de las
pautas y procedimientos tanto juridico, técnico y operativo, con el fin de reducir al minimo los riesgos tanto de corrupcion
como el reproceso por parte de la DAV en el procedimiento de certificacion

SOLIDEZ DEL
CONTROL
FUERTE

Fuente: mapa de riesgos vig.2020

GESTION FINANCIERA

GESTION FINANCIERA
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Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o para terceros con el fin de desviar los recursos del
CNMH, a través de endosos o registros contables para beneficiar a terceros
Causa 1: Manipulacion indebida en la autorizacion de los registros realizados por equipo de trabajo.
Causa No. 2 : Subestimacion de las cuentas de balance
CONTROL 1 allcssion Peso
control
Responsable Profesional encargado de efectuar la aprobacion de endosos asignado/ 15/15
adecuado
Periodicidad Cada vez que se realiza dicha labor oportuna 15
Proposito profesional encargado de efectuar la aprobacion de endosos prevenir
control 15
Como se realiza Ver.ifi.ca que el beneﬁcigrio del pago se encge_ntre legalmente gutorizado para
la actividad del | "ecibirlo, corroborando la informacion fisica suministrada por tesoreria Confiable 15
control
Se gestionara la devolucion de los recursos realizando una comunicacion oficial, o
L dirigida a la persona que recibio dichos recursos , solicitando el reembolso a la | Seinvestigany
Desviaciones ; resuelven 15
entidad
oportunamente
. . Lista de ordenes de pago (SIIF - CUENTA FISCAL) - COMUNICACION OFICIAL
Evidencia Completa 10
soportes Listado 6rdenes de pago | trimestre; en la cual se sefialaron las 6rdenes de pago que contaron con 100
endoso, los cuales se aprobaron en su momento con la respectiva validacion de soportes en fisico.
Acorde con el soporte reportado, se esta aplicando el control establecido. Se recomienda al responsable generar la copia digital del listado trimestral
. dado lo extenso del archivo para su impresion.
Observacion - I s . e
El control una vez evaluado es eficiente y se utilizd para mitigar las dos causas establecidas, en este caso se repitio el control en el mapa de
riesgos pero se asocia de_manera independiente a cada causa especifica.
SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE LOS CONTROLES | FUERTE
Fuente: mapa de riesgos vig.2020
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GESTION TALENTO HUMANO
GESTION TALENTO HUMANO
Riesgo: Direccionamiento de vinculacion en favor de un tercero.
Vi':;::f;?" Peso Causa 2: intereses personales para V?;I;iat::lm Peso
Causa 1: influencia de terceros para vinculacion en el CNM favorecer un tercero
CONTROL 1 CONTROL 2
Responsable Profesional Especializado Talento asignado/ 15/15 Responsable asignado/ adecuado asignado/ 15/15
Humano adecuado adecuado
Periodicidad Cada vez que se cubra una vacante Oportuna 15 Periodicidad oportuna oportuna 15
Con el fin de certificar el cumplimiento de
requisitos del empleo por parte del prevenir 15 Propésito prevenir Prevenir 15
Propésito control postulado control
Como se realiza a | APica el procedimiento GTH-PR-002 fe‘;'l'l‘; SI:
- Vinculacion de Talento Humano Confiable 15 L Confiable Confiable 15
actividad del control o - actividad  del
Analisis de requisitos GTH-FT-001
control
En caso que no se realicen
las pruebas por la DAFP el
N . . profesional de talento Se investigan y
. No tiene descrito en el control como se 0 s¢ invesfigan y . humano solicita resuelven
Desviaciones I ) resuelven 0 Desviaciones .
tratan las desviaciones, si se presentan oportunamente nuevamente la aplicacion | oportunamente
P de las pruebas, con el fin
de completar el proceso
de vinculacion. 15
GDC-FT-008 Comunicacion
. . . . oficial
Evidencia Evidencia Resultados de pruebas de 10
Formato GTH-FT-001 completa 10 meritocracia completa
Se adjuntan soportes de 8
Se evidencio, la aplicacion  del comunicaciones  oficiales
procedimiento y el diligenciamiento de 19 enviadas a la funcion
soportes formatos referidos a validacion de los Total 85 soportes publica Vig 2020, con Total 100

requisitos de vinculacion.

solicitud de pruebas de
meritocracia  para  la

provision de empleos de
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libre  nombramiento y

remocion, asi como listado

y certificacion de

publicacion de la hoja de

vida en pagina de la

Presidencia de Republica,

lo anterior se realiza solo

cuando el candidato se

ajusta al perfil y aprob¢ las

correspondientes pruebas.
Se recomienda reformular el control delimitando en el mismo
que las pruebas se realizan a las vacantes de libre
) ) e nombramiento y remocién dado que como esta formulado, no
Se debe reformular el control a fin de cumplir con los seis criterios y Y b de Ja DAFP i

Observacion establecidos, en particular para este control evaluado lo correspondiente a | Observacién 6s claro silas pruebas porpa@e ©a DAFF, S6 reallzan para
oMo se tratén las desviaciones todos los aspirantes en la entidad, adicionalmente se deben
analizar el incluir como soporte del control la certificacién
general en la publicacion del sistema de aspirantes de la

Presidencia de la Republica.

SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE LOS FUERTE
CONTROLES MODERADO | + MODERADO
Fuente: mapa de riesgos vig.2020
GESTION DOCUMENTAL
GESTION DOCUMENTAL

Riesgo: Suministro, divulgacion, alteracién, ocultamiento, destruccion o pérdida de la informacién que reposa en el archivo del CNMH, para uso
indebido en beneficio propio o de un tercero.

Causa 2:Manipulacion indebida de
Ny herramientas, medios fisicos y Sy
. s . - Validacion o Validacién
Causa 1: Omision del cumplimiento de la normatividad Peso tecnoldgicos adecuados para Peso
. - . control . control
existente sobre la responsabilidad y custodia de los custodiar los documentos generados
documentos a su cargo por la entidad
CONTROL 1 CONTROL 2
Responsable . - asignado/ 15/15 Responsable ) . asignado/ 15/15
Profesional especializado adecuado Profesional especializado adecuado
Lo Lo de acuerdo a la
Periodicidad una vez al afio oportuna 15 Periodicidad necesidad de las oportuna 15
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actividades
custodiar y gestionar los
Proposito | founencs geertos o
Generar - conor:|m|en_to sobre la prevenir control adecuadamente la prevenir 15
responsabilidad y custodia de documentos. herramienta tecnoldgica
destinada por la entidad (SAIA
Propésito control 15 y "Archivo virtual de DDHH")
socializa por medio de jomadas de Como se |’ aphcgrg los .
. L L . procedimientos estipulados
Como se realiza la| sensibilizacion, los  procesos y Confiable 15 realiza la de acuerdo a la Confiable 15
actividad del control procedimientos estipulados por la entidad actividad  del necesidad de las
para la Gestion Documental control actividades
En caso de no poder
utiizar la  herramienta),
En caso de no poder realizar la debe comunicarse a través
sensibilizacion, se divulgard la informacién | Se investigan y de correo electrénico u ofro | se investigan y 15
Desviaciones a _travgls de una camparia _de resuelven 15 Desviaciones medio, de fprma inmediata | resuelven
comunicacién  por correo  electrénico, | oportunamente con el administrador de la | oportunamente
dirigida a las personas que se considere herramienta o quien sea
conveniente necesario para solucionar
los problemas que se estén
manifestando
El uso de la herramienta
(genera  sus  propios No existe
. . lista de asistencia de la jornada de . . registros de uso), y los
Evidencia sensibilizacién y/o el correo electrénico completa 10 Evidencia correos  electronicos en 0
caso de tener (No se anexa
contingencias. soporte)
Fotos de socializacion realizada el 11 de
marzo, correo electrénico ayuda de memoria
soportes socializacion procedimiento PQRSD- 11 de Total 100 soportes No se anexan soportes de Total 90
marzo, correo electrénico  confirmacion la ejecucion del control
enlaces designacion respuesta PQRSD del
dia 15 de abril
Acorde con lo descrito el control se viene ejecutando por el responsable, al Dado que la causa es Manipulacién indebida de herramientas,
momento de la evaluacién se ha sensibilizado sobre el procedimiento de PQRSD, medios fisicos y tecnolégicos adecuados para custodiar los
por tanto se recomienda abarcar los procesos y procedimientos de gestion documentos generados, se debe delimitar la misma solo para
Observacion documental restantes. Se recomienda reformular la periodicidad del control por lo | Observacion | la herramienta SAIA o fortalecer el control ya que al interior

menos una vez al trimestre dado la importancia del tema, adicionalmente en
atencién a la rotacidn de personal contratista se debe priorizar la capacitacion de
servidores publicos provisionales del centro (enlaces).

de la entidad no es la Unica susceptible de perdida de
informacién., Por lo anterior se recomienda al proceso
delimitar la causa o generar un control que unifique las
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herramientas generadoras de informacién, medios fisicos y
tecnoldgicos, lo anterior con el acompafiamiento TIC dada la

transversalidad del riesgo.

SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE LOS CONTROLES | FUERTE

| +

DEBIL

DEBIL

Fuente: mapa de riesgos vig.2020

GESTION RECURSOS FISICOS

GESTION RECURSOS FISICOS

Riesgo: Manejo indebido de los recursos destinados a operador logistico

Validacién Causa 2: Destinacion inadecuada de Validacién
Causa 1: Acuerdos indebidos entre el supervisor de contrato control Peso recursos en efectivo entregados como control Peso
de operador logistico y el contratista reembolsos a los participantes
CONTROL 1 CONTROL 2
supervisor de contrato de
supervisor de contrato de operador logistico : operador logistico y el :
Responsable y el contratista de apoyo a la supervision del a(sjlgnaddol 15/15 Responsable | contratista de apoyo a la azlgnad;/ 15/15
operador logistico adecuado supervision del operador adecuado
logistico
cada vez que hay un
cada vez que hay un requerimiento requerimiento con
Periodicidad oportuna Periodicidad | reintegros al momento de oportuna
la legalizacion de
15 recursos 15
mitigar los riesgos de
corrupcion 'y hacer una
Mitigar los riesgos de corrupcion y hacer . estion transparente  del .
unaggestién trangparente del F;))rocedyimiento prevenir grocedimientop de prevenir 15
de Gestion logistica. Propésito Gestion  logistica  (GRF-
Propésito control 15 control PR-007)
aplican o relacionado en
aplican el GRF-PT-001 v2 Protocolo Como se |8  GRF-PT-001 v2
. - N . Protocolo  Interno  de
Como se realiza Interno  de  Solicitud y Ejecucién de Confiabl 15 realiza la Solicitud Eiecucion de Confiabl 15
actividad del control Eventos Programados por el CNMH. ontiable actividad  del E F}l ! q ontiable
control ventos Programados por
el CNMH, donde se
establece laforma de
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legalizar los reembolsos.
se envia correo electrénico
Se comunicara al solicitante las al responsable del evento , | se investigany
L ’ . Se investigan y . avisando  que debe | resuelven
Desviaciones obseryaqones a través de correo resuelven 15 Desviaciones completar los documentos | oportunamente
electronico.
oportunamente soporte 0 en su defecto
reintegrar el dinero 15
Formato GRF-FT-034
debidamente diligenciado y
. . . . los soportes exigidos en el
Evidencia Correos electronicos completa 10 Evidencia protocolo. Correo Completa 10
electronico en caso de
tener observaciones.
Pantallazo de relacién
o correspondiente.
Actualizacién del GRF-PT-001v3 Protocolo Legalizacion  de  los
Interno de Solicitud y Ejecucion de Eventos reembolsos se encuentran
soportes Programados por el CNMH, Pantallazos de Total 100 soportes en archivo fisico en las Total 100
matriz de control y reembolsos efectuados, instalaciones de  la
reposan en fisico en la entidad. Entidad.
o ) El control cumple con los criterios establecidos y se
Observacion El contrql .(Eumple con los crltgrlos establecidos y's.e encuentra opgrando, Observacion | encuentra operando, para revision del mes de agosto se
para revision de agosto se validara los soportes fisicos correspondientes. validara los soportes fisicos correspondientes.
SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE LOS CONTROLES | FUERTE + FUERTE | FUERTE

Fuente: mapa de riesgos vig.2020

GESTION RECURSOS FISICOS

Riesgo: Uso indebido de los recursos de caja menor

Causa 1: Que el gasto se haya efectuado después de haberse
constituido o reembolsado la caja menor segun el caso

Validacion
control

Peso

Causa 2: Utilizacion de los recursos de caja
menor para gastos no autorizados por los rubros
establecidos para la misma o de gastos que no
hagan parte del giro normal de funcionamiento

de la entidad.

Validacion
control

Peso

CONTROL 1

CONTROL 2
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asignado/ Cuentadante asignado/
Responsable i . 15/15 Responsable : 15/15
P Cuentadante / Lider del procedimiento adecuado P adecuado
Quincenal cada vez que exista
Periodicidad oportuna Periodicidad | solicitud de adquisicion de oportuna
15 bienes 15
asegurar el control y el seguimiento de . Propésit 3V|talr la indebida ”t('j"zac").” . 5
o ? i6n v leqalizacion prevenir ropdsito e los recursos de caja prevenir
Propésito control Su gjecucion y leg 15 control menor
determinara la naturaleza
Verificar mediante el uso del formato GRF- Como se | del gasto y verificard que
Como se realiza la|FT-029, el saldo y los movimientos de la Confiable 15 realiza la | corresponda a los rubros Confiable 15
actividad del control caja. actividad del | autorizados para este fin, lo
control cual quedara consignado
en el formato GRF-FT-027
Si el concepto o detalle
. . - solicitado no esta
sooﬁ;$;:C|olgis 2')( Illiigzsiodnzsprogedngg Se investigan y contemplado en los rubros | se investigany
Desviaciones . P It resuelven 15 Desviaciones | autorizados, no se tramitara | resuelven 15
correspondientes al cuentadante a través de i t la solicitud inf . rt "
COITe0 Blectronico. oportunamente a solicitud y se informard a | oportunamente
mediante  comunicacion
interna (GDC-FT-008)
Evidencia formato GRF-FT-029 y el correo electronico completa 10 Evidencia | Formato GRF-FT-027, 10
en caso de observaciones GDC-FT-008. Completa
Resolucion de constitucion y reembolso, resolucién 018 qe_ 2020 -
soportes formatos de control quincenal. Total 100 soportes f:ggre;zz en fisico en Total 100
El control cumple con los criterios establecidos y se encuentra operando, superada El control cumple con los criterios establecidos y se
y la contingencia por Covid, se planea revision para el mes de agosto a fin de validar | encuentra operando, superada la contingencia por Covid, se
Observacion . ) Observacion | planea revision para el mes de agosto a fin de validar los
los soportes fisicos correspondientes. soportes fisicos correspondientes.
SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE LOS CONTROLES |FUERTE | + FUERTE | FUERTE

Fuente: mapa de riesgos vig.2020

COOPERACION INTERNACIONAL

COOPERACION INTERNACIONAL Y ALIANZAS
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recursos la ejecucion del presupuesto en actividades no acordadas con el cooperante.

Riesgo: Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de terceros con el fin de Solicitar al operador de

Causa 1: Falla en la aplicacion del "esquema de coordinacion y | yajidacion Causa 2: Tener intereses particulares con las Validacién
seguimiento a la ejecucion financiera de proyectos de cooperacion control Peso personas juridicas o naturales que participan de e Peso
internacional en los que participan operadores de recursos" los procesos de cooperacion internacional.
CONTROL 1 CONTROL 2
El profesional especializado
El profesional especializado en Cooperacion asignado/ en Cooperacion asignado/
Responsable internacional y su equipo de trabajo adgcuado 15/15 Responsable internacional y su equipo de adgcuado 15/15
trabajo
periodicidad establecida y las caracteristicas Caqa. VEz que se rea||p € una
Periodicidad estiuladas en los convenios oportuna Periodicidad | solicitud de cooperacion por oportuna
P 15 parte del CNMH 15
garantizar la transparencia
garantizar la transparencia en el seguimiento en la solicitud de recursos a
a la ejecucion financiera de los proyectos prevenir los cooperantes y su prevenir 15
apoyados por Cooperacion internacional Propésito alineacién con los objetivos
Propésito control 15 control de la entidad
aplica adecuadamente los
' - procedimientos y protocolos
aplica permanenteme_nte los proce@mlentos Como se | establecidos por el CNMH
. y protocolos establecidos en la entidad para .
Como se realiza a|j,"c, jiacion y el seguimiento a los|  Confiable 15 realiza - lajpara asequar o lal o gonfapie 15
actividad del control apoyos de cooperacion  intemacional actividad del | identificacion y gestion de
POy P y control los apoyos de cooperacion
alianzas o
y su alineacién con los
intereses de la entidad
En caso de no dejar el
convenio documentado, el | se investigany
se debera realizar revision inmediata de la | Se investigan profesional  especializado | resuelven
Desviaciones ejecucion del convenio y dejar documentado | resuelven 15 Desviaciones | deberé gestionar el | oportunamente
dicho seguimiento a través de acta oportunamente contacto con el cooperante
con el fin de oficializar el
convenio oportunamente 15
procedimiento  CIA-PR- 003 Y el Canvenio con el cooperante
lo CIA-PT-002, ademés de las con las especificaciones de
Evidencia protoco v ' completa 10 Evidencia alineacion con los objetivos Completa 10
actas de reunion P e intereses del CNMH,
correo electrénico

Carrera 7 # 27-18. PBX 7965060 |www.centrodememoriahistorica.gov.co |Bogota, Colombia

El futuro

es de todos

i




N : CODIGO: CIT-FT-006
Centro N&(IOH&' Informe de Seguimiento y/o evaluacién VERSION: 002
N7/ | de Memoria Historica '
@ PAGINA: 19 de 21
Convenio
interadministrativo de
cooperacion 00001 - fecha
Convenio interadministrativo de cooperacion 25 de febrero, contrato de
soportes 0_0001_: fecha 25 Qe febrero,”contrat_o de Total 100 soportes ejecucion _’Propaz, Flcha Total 100
ejecucion Propaz, Ficha de accién conjunta, de acciéon  conjunta,
términos de referencia, correo informativo de términos de referencia,
firma de convenio No. 00001 correo  informativo  de
fima de convenio No.
00001
El control cumple con los 6 criterios establecidos y se encuentra El control cumple con los 6 criterios establecidos y se
operando, se anexan soportes de las firmas de los convenios suscritos encuentra operando, se anexan soportes de fas fimas de
Observacion P ! . L . Observacion | los convenios suscritos en el primer trimestre, para revision
en el primer tr|me§tre, para revision de agosto se validara los soportes de agosto se validara los soportes fisicos correspondientes.
fisicos correspondientes.
SOLIDEZ DEL CONJUNTO DE LOS CONTROLES |FUERTE | + FUERTE | FUERTE

Fuente: mapa de riesgos vig.2020
Asimismo, se observo que:

De otra parte verificados los procesos en los cuales se identifican riesgos de corrupcion, se recomienda analizar la identificacion de
posibles riesgos de corrupcion en los procesos de Adquisicion de Bienes y Servicios, igualmente informacion y comunicacion, esto
debido a que no se encontraron riesgos asociados a estos procesos. Sobre este particular la “Guia para la Administracion del Riesgo
y el Disefio de Controles en las Entidades Publicas” Version 4 del mes de Octubre de 2018, sefiala: “A manera de ejemplo se
sefialan algunas actividades que son susceptibles de riesgos de corrupcion a partir de las cuales las entidades podran incluir otros
que consideren pertinentes:

De contratacion:

v' Estudios previos o de factibilidad superficiales.

v Adendas que cambian condiciones generales del proceso para favorecer a grupos determinados.
v" Designar supervisores que no cuentan con conocimientos suficientes para desempefiar la funcion.
v Concentrar las labores de supervision de mdltiples contratos en poco personal.

v" Direccionamiento de contratacién en favor de un tercero.
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Informacion y comunicacion

v" Apropiacién indebida de la informacién importante y reservada de la entidad para ser usada por los medios de comunicacién
por parte de un funcionario y /o colaborador del area de comunicaciones para beneficio propio o de un tercero

Complementaria a la verificacion, realizada por Control interno, los procesos responsables de la gestion de riesgos de corrupcion y la
Oficina Asesora de Planeacion a la fecha no ha informado a Control Interno la materializacién de ninguno de los Riesgos de
Corrupcion identificados en el mapa. A si mismo se ha evidenciado que los controles establecidos para la gestidn del riesgo tienen
orientacién preventiva, a fin de evitar la corrupcion.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

v" Control interno evidencié que los procesos: Gestion del talento humano y Gestién documental, acorde con la evaluacion

efectuada deben realizar ajuste al control; razon por la cual se hace necesario que con el apoyo de la Oficina Asesora de
planeacion, se realice la reformulacion y se registre en el mapa de riesgos vigencia 2020.

Para el seguimiento efectuado al mapa de riesgos de corrupcién de la entidad a 30 de Abril de 2020, se concluye de manera
general, que no se materializd ningun riesgo y los procesos estan aplicando los controles establecidos en el mapa, asi
mismo, Control interno observd que se mantiene el proceso de revision y ajuste del mapa de manera sistematica, ya que se
logré identificar la version 2020 de la matriz. Dicha actualizacion se publico en la pagina web de la entidad en el espacio de
transparencia, con el fin de divulgar a las partes interesadas.

v" Se observd que la elaboracion y disefio de controles esta conforme a la Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio

de Controles en Entidades Publicas del DAFP, sin embargo, se realizaron recomendaciones que estan consignadas en el
espacio de observaciones de cada riesgo evaluado.

v" Control interno, recomienda continuar con la capacitacién y revisién de los mismos a través de talleres, para asi lograr

identificar, valorar y administrar los riesgos existentes en los procesos de la entidad.

Carrera 7 # 27-18. PBX 7965060 |www.centrodememoriahistorica.gov.co |Bogota, Colombia

3 ‘m{'ﬁs‘ El futuro
&gf es de todos




Centro

£

de Memoria Historica

; CODIGO: CIT-FT-006
N&(_IOH_&' Informe de Seguimiento y/o evaluacion VERSION: 002

PAGINA: 21 de 21

v" Los lideres de los procesos en compafiia de sus equipos de trabajo deben monitorear y revisar periodicamente sus mapas
de acuerdo a los cambios que se presenten a fin de ajustarlos oportunamente.

v" De acuerdo con lo expuesto a lo largo del presente documento se concluye que el actual Mapa de Riesgos de Corrupcion,
requiere ser revisado y ajustado de conformidad con las situaciones detectadas en el presente informe.

Limitaciones o riesgos del
proceso de seguimiento

Dada la contingencia por COVID 19, no se permiti el acceso a documentacion fisica soporte de algunos controles, sin embargo se
realizé verificacion acorde con los soportes enviados digitalmente.

MATRIZ PARA PLAN DE MEJORAMIENTO
(Metodologia para elaboracion - fecha de entrega)

No DESCRIPCION DEL HALLAZGO RECOMENDACION
1 | No aplica No aplica
OPORTUNIDADES DE MEJORA
No aplica
FIRMAS RESPONSABLES
Evaluador: Vo. Bo.

Jbﬁa};{ ?%QZZ@')%éu@{ C)(L : JW /-4/[’ u«v%’ A ovec b7 L}

Astrid Marcela Méndez Chaparro
Profesional C.I

Doris Yolanda Ramos Vega
Asesor de Control Interno
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