¢' Ceneaines |_ PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO SEGUIMIENTOS
itenweatise [ENTIDAD: [CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA
FECHA DE PUBLICACION 09/12/2019
CUATRIMESTRE SEGUIMIENTO CON CORTE A 30 DE AGOSTO DE 2020
REPORTE DE ACTIVIDADES POR LOS RESPONSABLES OBSERVACIONES DE CONTROL INTERNO.
AVANCE
ACTIVIDADES
COMPONENTE SUBCOMPONENTE META| PRODUCTO 1 2 FECHADE INICIO FECHA DE FINALIZACION RESPONSABLE
. Polfica de Administacon Divuigar i polfica de adminstacen de Poltca de administacen de Con relacon a esk achidad, se do cumpliento e efprimer semeste delaf, a Faves de los 4 aleres _[Aqdén cumplda en reporks con cors @ abri de 2020
de riesgos del CNVH riesgos divuigada etricos - précicos de fa Adrinisracén de Riesgos en el CNVIH. Como evidenda se acjuria correo
Riesgos elecrongio convoncando a Iideres de proceso
101 1 X X 0110212020 3110812020 (Grupo de planeacén
(Acualzacen del mapa de riesgos de Viapa de riesgos de corrupden Se daré o on a echa acordada, no obsais, s 656 adelanndo ornadas de sensibiizadon viriales.[Conrol meno evidencd el proceso de planeacon para a mplemenacn de los Bleres con a mebdolog
corrupcien para los procesos del CNMH actializado de acuerdo a la guia los das 01, 03, 08 y 10 de sepiembre de 2020 para la actalzacién y elaboracion del Mapa de Riesgos _|aciaizada del DAFP y partiip de los mismos donde se evidencio el cumpiimiento de esia accion. Los
2 Consrccin delapa do en ol marco de un proceso para adminisracion de riesgos e Corrupdion 2021 para los procesos del CNVIH en el marco partiavo identfcacion de riesgos de [sopories se archivan en carpeta desinada para esie cfcb.
Retoos ds comncn 21 |parichatvo. Idenifcadon de riesgos de 1 |dada por el DAFP X 310812020 3012021 (Grupo de Planeacion corrupcion, causas y consecuendas, valoracion y revisén de a efcacia e los conirols. Como evidencia
corrupcion, causas y consecuencas, e encuenta el correo elecinico convocando a s ideres de proceso. Como evidenda se acunia correo
valoracion y revisén de la eicacia de elecrorico convocando a deres de proceso
Jos coniroes.
Sodalzacion delmapa de fiesgos de Sodalzadon del mapa de Con relacon a o5k achidad, se G0 cumplmiento a a socialzaden del Mapa de Riesgos de Corrupoon _[Aqdon cumpida en reporks con cors  abri de 2020
corrupcien dento del Centro Nacional de iesgos  de corrupdén dentro deniro del Centro Naconal de Memoria Hisbrica,se pubio en infinetel 31/01/2020. Asimismo se realizs
Vemoria Histrica del Ceniro Nacional de Memoria actuazacion version 2 el 11-08-2020. Consular en a ntanetde la enfdad
Historica. gov.colloader o
3. Consul y Divulgacion 3 1 X 0110112020 310112020 (Grupo de Planeacion ipalaid=5
GESTION DEL RIESGO DE
CORRUPCION - MAPA DE
RIESGOS DE
CORRUPCION
Divuigacon de la ackalzaden del mapa Publacion del mapa de riesgos Grupo de Planeacion - Con relacon a a duigacn de la acualzaden del mapa de riesgos de orrupdon se realzd & [Aadon cumpida en reporks con cors  abri de 2020
de riesgos de corrupcion a Favés de la de corrupcion en pagina web, Estategia de comunicaciones |raves. de correo electonico el 0/01/2020 se adunt. Iguaimente, i Publcacin el mapa de riesgos de
) négina web del CNMH, redes soclesy redes sociles y a raves de corrupcion en pagina web, edes sociles s realizd de forma oporkina de cuerdo con s requeriminos
- Consully Divulgacién 32 | omiido s ravés de correo electénico 1 Jcorreo elecrinicn a os X 01/01/2020 stioti2021 de Ley el 01/01/2020. Asimismo, se actualizd version 2 el 11/08/2020. Se consua en la pagina web
responsables de fa acividades. w gov.coen ¥ acceso a la inormacion pibicar en
siguiene nk: icago -de-riesgo-de-corrupcion/
Generar aleris periodias a os deres de Comunicaciones inernas medans oa Se generd alrtas percdicas a s deres de proceso, para el monioreo y revision de las acividades _[Aadén cumplda en reporks con cors @ bri de 2020
. Mororeoy Reviion 4y |proceso. para i monioreoy revisén delas 5 |ooreo slecttnio, a os eres e X N 1012020 oo rupo e paneacin s 2l mapa e riesgosde orupoin edirie coreo ot
acividades concernienes al mapa de riesgos proceso oo correo elecinico. Cabe sefialar, que a uncionaria  cargo ,reord a sus aclvidades ¢l 0910712020 del
de corrupcén periodo de vacaciones, por la aneror, se explca a fecha.en que se generd a alert
Realizar monforeo y revison a 1o [Acas de reunion - raando I da 30 de junio de 2020 se relzd eunin virualcon el equipo de abalo de Geston de TIC (reunion de_|Se recbie repor de la DAV con 13 ackas que evidencan ef raamieno de esios emas en 1o ot
contoles y acciones esablecdas en el femsica de mapa de riesgos de o cual n0 se cuenta con evidenc diec) en est reuridn se fataron los femas referentes s acciones e lgualments del e de Tics se recibi el reporke el seguimient reaiizado
mapa de riesgos de corrupcion corrupcion relacionadas con el plan anfoorrupcén valdando las acciones ya reazadas y planeando las accones a [Los soporkes se archivan en carpeta desinada para es efeco
.. Morioreo y Revisitn 02 5 X M 20082020 01112020 ool s do s 16U T s, o s una s ot ol 0 20 overtrco
Consoldar la_normacion de orme de seguimieno a1 Plan 150512020 Efinorms de seguiTient alas acdiones del Pan anicorrupocion con cork a abri de 2020, se realzd y se |E1 morme respecivo se encuenta pubicado en a pagina web del CNVH.
sequimiento alPlan Anbcorrupcion y [Antcorrupdén y Aencion 1410912020 oubicd en a pagina web del CNMH el 15 de mayo de 2020. Se encuenta ubicado en la siguierie
[encion a Ciudadano del CNMH. Ciudadano 16/01/2021 bicacion: ity go 0Pl
jon-CNVIH- Core-30-abrikde-2020 pdf
5. Seguiieno 5 3 X X 010112020 Ofcina de Contol nrno
T Raconalzacen de Trémies No o5 posible raconalizar s o procedimient del Mecanismo o juddl de contbugen de
RACIONALIZACION DE Admistatio laverdad, ya que ese auenla con una etapa de noficacn, el cual se rige bajo s
TRAMTES (optmizacion de os p 1" del osclgo de [ , NA NA NA
procedimienios inernos o o estivia los atulos 66 y .5.de a Ley 1437 del 18 de enero de 2011, quienes nos
asodiados al ramie) dan os & la noffcacén de aco o




RENDICION DE
CUENTAS

T Inbrmacien de Caldad y en Desarrolo del nbrme de gesion de T [nbrme de a rendicén de cuenas 7510672020 T-Se labord el morme de rendicon de cuentas para a vigenca 2019, 65 e enviado a DPS parala |5 veriiob ¢l cumpimieni de as acones repor d encuentan en la pagina web del
Lenguaie Comprensile estalegia i rendicon de cuenias para la con un lenguzie compresile respeciva consoldacion del inorme secorial, CNMH en o ks ciados,
vigenda 2019 en un enguzie comprensile
al cudadano Dicho infrme se encuenira publicado en a pégina web de a enidad, en el siguiente fnk
e RdeC-Secbrial-2020.pdf
2. Elaboracén y publcacon en la pagina web del Inorme de Rendicén de cuenias del"Acuerdo de paz’,
o antrior feniendo en cuenta la Cirular Conjunta N° 100 - 600 de 2019 de la Presidenca de la Replblca
¥ la Funcion Pbica. isirica.go 4
y X otiouz02 rupo e Plancin cuentas-acuerdo-de-paz-2019-ajusiado-31-Marzo,pd
1. Informacion de Calidad y en Actualizar la estategia de rendicion de Estategia de rendicion de cuentas Se elabord una primera version de actualizacion de la estrategia de Rendicion de cuentas, sin embargo Se verificd primera version del documento de 16 paginas con fecha de elaboracion del 24 de abril de 2020.
Lenguaje Comprensible cuentas 2020- 2022 2020- 2022 (acalzada) eniendo en cuenia la emergenca saniaria e necesari hacer de nuevo modiicaciones ya que algunos —|Queda pendiente su actalizacion segin o reporiado por el area de planeacion
espacios presendiles se Lvieron que cambiar. Los sopories se archivan en carpela desinada para esk ekecb
12 1 0110112020 3110512020 (Grupo de Planeacion
T normacion de Caidady en Publiar Tos planes de acdon de s Publicadon de Planes de Accon Teniendo en cueni s dierentes so Canbio alos indcadores delplan de accion 2020 por parks | Se verlicd la Brcera version del documen's ques contens los Wlios cambios realzados.
Lenguaje Comprensble Dependencas y Grupos de Trabjo del de a vigenca. de las dreas misionales y de apoyo, se ackalizd a una fercera version con los ajuses que fueron Los soportes se archivan en carpeta destnada para esk elech
Cento Nacional de Memoria Histrica aprobados en ls dierentes conités nsicionales de gesin y desempefio, correspondientes l pimer y
segundo Fimeste. Se adunta el documen', el oialse encuenta pendient para publcacén.
13 1 0110112020 310112020 (Grupo de Planeacion
T Inbrmacien de Caidad y en Publar los_seguimenbs realzados a Publcar los seguimients Vayo 2020, Agost A a focha se han realzad Tl de accon 2020, alprimery Se veriic en la pagina web el cumpimien e la publicacon planeado para su Cumpimien en e mes de
Lenguale Comprensile los planes de accion Dependencias y realzados a los planes de aocion 2020, Noviembre 2020, sequndo Fimeste de a acual vigenca, agosio de 2020. Los sopories se pueden corroborarse en la pagina web del CNMH.
Grupos de Trabajo del Cenro Naconal de de a vigencia Enero 2021
Memoria Hisrica, e adjuntan os links de as publcaciones e sequirient * Prirer fimeste:
g PA-Ter-Trimeste.pdf
*Segundo Trimeste: i PA
14 4 X 0110112020 Grupo de Planeacion 2do-Trimeste.pdf
2. Didlogo de Doble Via con fa implementar las acciones de_inormacion) [Accones realizadas, de acuerdo a A coninuacion se describen las accones que s@ han realzado  la cha: Se veriicaron y consiaron as acciones adelaniadas en malera de desarrolo Ge Ia estalegi de rendicon
Ciudadania Y diclogo esiblecidas en la esralegia de la Esrakegia de Rendicen de 1. Publcacion en a pégina web del CNMH del documento de rendicion de cuentas del Secr Incusin |de cuentas.
y sus Organizaciones rendicén de cuenias 2020 2022 cuenas Socily Reconciacion, con lengusie caro y conciso, en formalo disporible para circulacén virbal, Los sopories se archivan en carpeta destnada para esk ekecb
o do-ovsl
audiencia-publica-06i-2018.PDF
2. Publcacion en la pagina web del CNMH de una nota sobre la jornada de rendicén de cuenias del
Sectr Incusion Socily Reconciacon.
3. Socialzacion en Redes Sociales de mensaes of de la gestony el cump las meias
el CNMH, previo a la audienc piblica de rendicin de cuentas del Sector Incusion Socialy
Reconciacion.
22 100% X 01/01/2020 311212020 fmpu de Planeacion Grupo de (4. Parncwngén del CNMH en la audiencia publica de rendicion de cuentas del Sector Inclusion Social y
5. Produccion de piezas comunicavas (nbgrafe, podcas, videos, ef,) con resullados y aspecbs
relevanies sobre la gesion del CNMH.
5. Foro ol marco de la rendicion de cuentas
de facebook ive,
7. Encuesia de percepcion inlerna, ciudadana, grupos de inerés, con e i de conocer Ia percepcién de
o alos resulad tados en s acdones de rendicon de cuenias.
5. Elaboracien y publcacion en a pégina web delInorme de Rendicion de cuentas del"Acuerdo de paz’,
o antrior feniendo en cuenta la Cirular Conjunta N° 100 - 600 de 2019 de la Presidenca de la Reptblca
y la Funcion Pabica. ica go 4
cuentas-acuerdo-de-paz-2019-ajusiado-31-Marzo pd
2. Didlogo de Doble Via con a (Aplcar encuesta por canal virual , para Encuesi realzada L encuesia se disefo y ue apicada. Se adjuna el arcivo con los resulados de dicha encuesa S veriio a encuesa aplcada y documen con los resufados de las 12 progunts que se realzaron a la
Cudadania identfcar los mas de inkrés a Far cudadana.
y sus Organizaciones en I audenca publca de rendicion de Los sopories se archivan en carpela destnada para esk ekecb
cuentas.
1 0110112020 3111212020 Srupo de Pleneacitn Grupo do
(Comunicacones
Ejocudon e la audenda pubica de [Audienca publca de rendicon de L audienda piblca se levo a cabo ¢l da 25 de Juno/2020, de acuerdo a o esiblecdo por el DPS. Esa [Se consialb la celebracion de a audiendia publca de rendicon de cuentas a la Gudadania, por cuano
rendicion de cuentas cuentas se lvo a cabo con a cudad de Bogolay e ransmiida por el canal nsitcional Teniendo en cuenta la |conifol nferno fue nviiado a fa misma. Los soporks de su realzacén se encueniran documeniados en la
acual emergencia saniaria, bdos los profocolos de bioseguridad feron implemeniados. égina weby el hisorial en el Boebook del CNMH.
3. Responsabildad 1 X 1510412020 30006/2020 (Grupo de Planeacion
o ¥
mplementr la encuesi de percepdon que Encuesh de percepaon Se solcia canbar el responsable de s ac3n, ya que la encuesia ue dissnada ¢ mplementada por el [Se veriiod s encuesia apiada y documeni con Ios resulados Ge as 12 preguntas que se realzaron a a
permi medr la elecvidad de la inbrmacién (Grupo de Planeacion y la estategia de comunicacines cudadana
3. Responsabiidad suminisrada por CNMH a la cudadania 1 X 0110112020 301112020 Servico a cudadano Los sopories se archivan en carpeta destnada para esk elecb
\ e adjunta e documenio con los resulados de Ia encues'a disfiada e implemeniad.
4. Evaluacony Evaluacon de la estaega de rendicon de norme de lecucon y evaluacen Esia acaon se realza en el mes de dicembre, una vez s pusdan evaluar bdas las acoones que esiaban | La acden coninua pendien para su desarrolo en ¢l mes de ddenbre
Reroalimeniacénala Gesion | 41 |cuentas 1 |dela esrategia de rendicon de 011212020 301212020 (Grupo de Planeacion orogramadas para est vigenc.

Insttucional

cuentas desarrollado en el 2020




MEJORA DEL SERVICIO
AL CIUDADANO

1. Estuctura Administaivay

Presentar informes timestales a la ala
direcion, que trate del servicio al

[Acia de Comé Insitucional de
(Geston y Desempefio con las

Alta direccion CNMH y

[Accion cumplida en reporie con corke a abril de 2020

Direccionamiento 11 |cudadano y acciones sugeridas para sugerencas fente a la eméica de 0200112020 200112021 Profesional especializado de
Estratégico mejorarlo - Comité Institucional de Gestion y servicio al ciudadano servicio al ciudadano
[Actalizar la_caracerizacen de usuarios Viatiz de caracerizacon de [Accon cumpida en reporke con corte a abri de 2020
del Cento Nacional e Memoria Histrica usuarios actualzada
| Espuchra Adnistavay (PQRSD) mensualments (PQRSD) E’J;i?ifﬁ?!?;ii? y
Direccionarieno 12 0110112020 3111212020 .
" especiaizado(a) en servico al
Estatégico
Gudadano
13 Chatvirual de abnden El operador Telecal responsable de desarrolar a aplicacn el chatvirtial, ya cumplo esia acividad y _[Se verficaron 10s sopores remiidos por el area, que evidencian las accones que se han adelantado para a
ciudadano el cual permitiré a los se solicit entregar manual de uso, por lo que el 26 de agoso se proyect) realizar capacitacion para las puesta en marcha del chat virtual . No obstante se considera que esta accion confinua pendiente toda vez.
usuarios que visien a pagina web personas que infervendrén en el proceso. Se reaiizo actualzacion de las pregunias Fecuentes para que, como lo certica el area, aiin no se ha hecho entega del manual de uso y no se encuenta
del CNMH  inferactiar y implementar el chat de alencion al cudadano. Asi mismo, se delegd como responsable del chata la {uncionando el chatviral odavia, moivo por el cual esta accén coninua pendiente y serd ofvo de
resolver inquietudes en fempo proesional especialzada encargada de Gesion Documentl y Ancien al Ciudadano. La puesia en seguimieno en el proximo nforme de contol nfeno.
2. Fortlecimiento de los canales Crear un chat virlial que garanice el real con la oficina de Atencion al Estrategia de comunicaciones, | servicio el chaten la pagina web de la Enidad para la ciudadania se realizara el 01 de octubre de 2020.  [Los soportes entregados por el area, se archivan en carpeta desinada para est efect,
de atencion acceso @ [a informacién de a cudadania Ciudadano 0110612020 3000712020 Atencion al Ciudadano y TIC  |(Evidendia: Correos electronicos, pantaliazo pagina web)
e manera répida y oportna
2. Fortalecimiento de los canales Analizar las encuestas de safisfaccion Matriz de resultado del servicio Direccion Administratva y | Accion cumplida en reporte con corte a abril de 2020
de atencion servido al cudadano (cualiatva y prestado,. (inorme cualiaivo y Financera - Servico al
cuanitatvamente) cuantiaivo de saistaocion) Ciudadano
21 011032020 3111212020
Realzar sensbizacin a os servidores Sensiiizacon a los servidores Direcén Administaiva y [Accon cumplda en reporks con core a abri de 2020
3. Talento humano 31 pblicos sobre la responsabilidad frente a los publicos frente a los derechos de 01/06/2020 29/06/2020 Financiera - Servicio al
derechos de los ciudadanos, Jos sudadancs Ciudadano
Incuirdento del Plan Insttuconal de Plan insit.conal de Capaciacon [Accon cumpida en reporte con corte a abri de 2020
Capaciacion, méicas relaconadas con actialzado con la emsica Direcsionacinisalva y
3, Talento humano 32 |mejoramients del servico al cudadano y correspondients a mejorariento 011032020 3000312020 K
nandiera - Taleno hurano
ortlecimiento de las competencias del del serviio a cudadano
personal que presia ese servico
Realzar sensbilzacon acerca_del Reglamenio de PQRSD Direccion Administava y [Accién cumpida en report con core a abril e 2020
£ Normatvo y procecimenl | 41 [fegament inemopara la_gesién de sodializado al interior del CNMH. 01106/2020 2910612020 Financiera - Servicio al
las. petcones, quefas, redamos, Ciudadano
denuncis.
Inbrmes timestales de PQRSD Inbrmes imestales de PORSD 2000412020 Direccion Administaiva y [Accon cumplda en reporks con core a abri de 2020
20/07/2020 Financiera - Servicio al
201012020 Ciudadano
4. Normativo y procedimental 42 01/01/2020 20001/2021
4 Nomaivo y procedimentl 43 |Realzar sensbiizacén sobre fa polica de Polica de prokocon de dalos 0110172020 3010472020 TICS - Direcdon adminstaival E1 26 de Julo de 2020 56 realzd 6l envio de Una coTUNICaG6n Vi correo eleckanico nstdonal, con el | Confol merro evidencid fa sesin reporiada por el area y los soporkes de a misma. En lo corrido del afio
proteccion de datos personales personales socialzada, 3000912020 y fnanciera - Ofcina asesora|objefvo de socilzar la polica de proecaion de daios personales. Se flne planeado reaiizar una nueva —[se cumplen dos (2) sesiones de s fes que esiaban conlempladas. Queda pendiente la realzacion de la
Lisa de asisienci 3111212020 jurdca(Fuente FL através del Ject nico nsiucional, el préximo 30 de novierbre, ulima sensibizacion, aspecio que sera materia ¢ evaluacion por parte de controlinterno en el siguiente
actvidad 2) sequimient.
Los archivos correspondienes se archivan en carpeta desinada para este efecb.
Realizar periodicamente mediciones de Resultados de las mediciones 20/04/ 2020 Direccion Administratva y | Accion cumplida en reporte con corte a abril de 2020
5, Relacionamieno con el 51 |peroepoin delos cudadanos respecd a la refejados en los Inormes . 2000772020 Financera - Servico al
ciudadano "' |calidad y accesbidad de los servicos rimestales de PORSD 20/10/2020 Ciudadano
ofrecidos por el CNMH 200112021




TRANSPARENCIA Y
ACCESOY LA
INFORMACION

Aduaizar la inbrmacon _publcada en Pagina web acuializada con la Se realzaron ackialzacones rekrentes al Formuario PORS y a publcacén de a polica de Ge]se evidencaron as acividades reportadas por el area.
. Lnear el ik de ransparencia acorde con lo informacion requerida en los nformacion y (evidencia 25 6e 2020) Los soporees se archivan en carpeta destnada para este ecb.
ineamientos de ° 2000612020 )
Transparoncs Atk 11 |requerido enlos artculos 9,10, 11 de la | 2 [ariculos 97,10y 11 delaLey 0110112020 28122020 Todos os ideres de proceso
Ley 1712 de 2014 y por la estaiegia 17126 2014 y por la estaegia
de Gobierno en Linea. de Gobierno en Linea.
1. Lineamienios de Seguinient a a ackialzacn normacen Inbrme de seguimienio [Abri 30 de 2020y Contol 51a publcacen del nbrme d o122 do mayo de 2020, elmisTo s [Se veriiod la publcacion del Inorme en la pagina web del CNMH. Es imporBnie subrayar qus el conoepo
Transparencia Aciva publcada Ley 1712 de 2014 y gobierno en implementacion Ley 1712- GEL Septenbre 30 de 2020 encuenta en a siguients ubicacion: htps:/centodememoriahisirica,gov.cowp- de GEL fue reemplazado por Gobierno Digial por o o las acciones corresponden a esie conceplo, Se
inea ley-de-ransparencia-Mayo-22-de-2020.pdf recomienda al area que para el préximo afio, acualicen esa para no generar equivotos
12 2 011052020 (Conrol Inerno rente al manejo de sigas que ya fueron actualzadas por la normaividad vigene.
2. Lineamienios de Coniinuar con el seguimento y contol a Watiz e seguimiento en Excely Direccion Adminstaiva y [Accion de ejecucion permanente
Transparenca Pasiva las PQRSD enregadas, por compenca, a el sistema de alertas en SAIA Finandera- Servico al
21 [ias dierentes direociones de &l maneraque | 100% PERMANENTE Diario Ciudadano - PORSD
se cumplan os flempos estpulados en la Ley
1755 de 2015
‘Coninuar Inbrmando sobre 0s recursas Revison perodica de la Sempre que s6 genere una [Acdion de ejecudon permanenie
adminiseaivosy judicales de los que dispone publcacin de informacion comunicacion de respuesta a una
el solianie en caso d recursos
con a respuest recbida administaivos y judiciales de los
Finandera - Servico al
Transparencia Pasiva respuesa rechida. Cudadano
Divuigar en redes sociles os
terminos de
22 1 PERMANENTE
Garanizar al cudadano a disponibiidad ECNVH ha dispussb dierenss [Accion de ejecudon permanente
de direnes canales de inbrmacion y canales de comunicacén de cara
opiion de acuerdo a lo planiado en alaLey.
el Decreto 1081 de 2015 (Medios - Mantenimiento de un horario de
doneos para recibir solciuides de atencion de 48 horas )
para 1 ) N Direccion Administatva y
3 Lncarionbs de. normaceén piblca: Persona, Befonio, - Correo ccttrico e PORSD i
) 23 [oorreo fsio, correo electonico, 1 |-Pagnawebqueestien PERMANENTE Diario
Transparendia Pasiva oo, o Docurentaly Servico al
[ormuiario electonico) constane monioreo por los Ccinaans
ingenieros exrnos (CEROK).
- Plataorma de CEROK en
mantenimiento consente
- Ventanila de radicacion (Gesién
Docurental)
Revisar y_acluaizar la_documentacen Matioes Inbrmacen Clasicada y TICS, Ofina Asesora Jurdica |Se tene programada una reunion para el G 17 de septembre con el 0bjeivo de planear acciones para _|La acividad se encuenta en desarrolo, por o &nlo queda en esado pendients. Se genera una alert para
) casiicada del Indice de Inbrmacion Reservada del CNMH- publcadas (Coordinan) coordinar que las dependencias manengan la respeciva revision y actialzacon de la. documentacon [ endad, en el senido de que se proceda a realizar una revision, para las areas que hayan realzado
3. Elaboracien de los ] ° ’ - : ° ) °
’ (Clasiicada y Reservada. Debera ser en pagina web (ink Lideres de dependencia dasitcada y reservaday levar su respecivo confol, cambios en el manejo de la que implquen de lainbrmacion
Instumentos de Gesién 31 100% ; 0110112020 311212020
o mrmcon acualzada en la medida que se presenen Transparencia) Segin sea (Responsables de la asiicada y reservada, con el n de que esias actialzaciones se realicen de manera proriaria y antes de
carmbis. requerico. acualzacion de a informecion) erminar la vigendia, i perico de realcen para bdas &
del CNMH.
3. Eiaboracion de los Acuaizar el regsto de invenario nventario de acvos de TICS Direcdbn adminisvatva y [En el mes e agosb de 2020 se realizd a consoldactn de la inormacen reabida por as dferenes |Se consta la evia tada por o area rekerent a fa actialzagion del inventario de acivos de
instumentos de Gesién de acivos de inbrmacion del CNMH nformacion de la endad inancera dependencias con el bjefo de acalzar el inventario de acivos de inormacien. (evidenca inventaro de [inormacien. Sin embargo se subraya que la inormacién atin no se encuentra publcada en la pégina web
de I Inrmacion 3 1 [ectaizaco en pagna wen oti012020 0042020 acivos de inormacén en excel) del CNMH tly como o establece el compromiso plasmado en la accon, o cualser materia de seguimiento
por paris de control inerno, en el siguiente infrme.
L ® elarea se archivan en carpe destnada
3. Elaboracion e os Recalzar seguimiento aa implementacion del norme de la implementacio [Direccion Adninisvaiva y |Se coninda en proceso de ackiaizacion en o correspondiene @ s ErTlbs, procesos y procedimienlos. | Se consaron los SoporEs remiiaos por el area en relacion con el seguimient y avances de
instumentos de Gesién PaD lan de acotn mipg Finandera - Gesion que hacen parte del programa tles como: de org de archivos, del prograrma de Gesion Documenial (PGD)
de la nformacion Documentl documeniales, prograrmas de documentos viales, actalzacion del plan de conservacidn, elaboracion del —[Los soporkes se archivan en carpeta desinada para este efecb
plan de preservacion digia alargo plazo; ademés se irplemens la abla de refencion documenial en el [Dada la importancia de este fema y que se comenz6 receniment  inplemertar en el CNVIH, conto
sisiema SAIA, por o anb se han reaizado reuniones cnicas para determinar los avances y modifcacon [inerno realzaré a 4 enelp o
de los insrumenos y reaizar revisones de los mismos Se implementaron las mejoras en el apicaivo SAIA
y el cargue y conbrmacion de expedientes diiales. (Evidencis: Teniendo en cuent la suacén de
panderia, e realizaron reuriones viruaes, se adjunan pantalazos de google calendar de algunas de
elas y se evidenca la irplementacien del expedients ighal en el apicatvo SAIA)
34 1 0110112020 3000672020
Implementar ¢l atibub ALT para leckira de (Accibn cumpida en repor con core a abrl de 2020
mgenes de a igina web dol CNMH que Atbo AT pora descrbi
4 Crierio Dierencial de 41 [fclie la navegacin de la poblacién con 1 |imagenes y animaciones, 0110212020 311212020 Estategia de Comunicaciones
(Acceshiidad "1 |discapacidad visual. Con este atibuo, se g
daré una descripcien de las biose
’ I sfo web.
4 Cribrlo Dibrencal _de| Se llovara a cabo o m6dulo de Contol o Modulo de contol de contase (Accibn cumpida on repor con core a abrl de 2020
[Accesbiidad (Contasies de la pagina web del CNMH para (grises) (caroloscurolescala de
hacerls  més  accesble  y  fuida, grises ) Implemeniado
democratzando el acceso a sus conkidos a
42 [odoslos publcos, en especil a aqueloscon| 1 0110212020 3111212020 Estaegia de Comunicaciones
discapacidad visual
5. Monibreo del Acceso a8 Publar en 1a pagina web, o nimero de| Ajus a a matiz con indusen de La matiz se encuenta ackiaizada a corl 30 de agosio de 2020, se realzo a aubmatzacon e a matiz y |Se verfcaron los normes mencionados y os Sopories remiidos que dan cuenta del registo de las PGRSD
Inormacien Pibica soliudes recibidas, el nimero de solciudes un campo dedicado a mostar ¢l la implementacién en el aplcaivo SAIA; asimiso se realzo la aulomatzacion de aleras, confolesy [oon el andiss del comportamiento de los mismos e esiado de ls respuesias a s pefconarios
que fueron tasiadadas a ora nsiucion, el ndmero de sofudes de acceso a de PORSD. Actalizacion p PQRSD en'a pégina web (Los sopores se pueden enconar en a pagina web del CNMH, y ambien se archivan en carpela desinada,
iempo de respuesta a cada soliciud y el la inbormacton que han sidol (Evidencias: copia de diigido ala a cargo de Gestén para ese ekech.
Indmero de solitdes que se nego acceso a Inegadas. Publcacion de la mai] 20 de abrlde 2020 Documentaldonde adjuntan las matices actialzadas y panialiazo publicacion en pagina web).
la informacien acualzada 20 de Jufo de 2020 Direccion Adminstaiva y
R ¢ oulot/2020 20 de Octubre de 2020 Finandera -PORSD
20 de Enero de 2021
Elaboro Reviso

Luis Francisco Hurtado
Profesional Especializado

Ingrid Milar Leon

Asesora de Control Intemo CNMH (¢)




		edatalia@edatalia.com +34 943 440 710
	2020-09-14T22:17:28+0000
	www.edatalia.com
	Firmado por SIGNply SIGNply- https://firmar.online
	Estoy de acuerdo con el contenido del documento SIGNply- https://firmar.online


		edatalia@edatalia.com +34 943 440 710
	2020-09-14T22:17:44+0000
	www.edatalia.com
	Firmado por SIGNply SIGNply- https://firmar.online
	Estoy de acuerdo con el contenido del documento SIGNply- https://firmar.online


		edatalia@edatalia.com +34 943 440 710
	2020-09-14T22:17:53+0000
	www.edatalia.com
	Firmado por SIGNply SIGNply- https://firmar.online
	Estoy de acuerdo con el contenido del documento SIGNply- https://firmar.online


		edatalia@edatalia.com +34 943 440 710
	2020-09-14T22:18:17+0000
	www.edatalia.com
	Firmado por SIGNply SIGNply- https://firmar.online
	Estoy de acuerdo con el contenido del documento SIGNply- https://firmar.online




