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PrROLOGO

Este informe, titulado Caquetd: una autopsia sobre la desapari-
cion forzada, no es solo un recuento de una investigacion de la
Linea de Antropologia Forense del Centro Nacional de Memoria
Historica. Es una estacion mas de un dialogo incesante entre la
antropologa forense Helka Quevedo y los protagonistas de la tra-
gedia de la desaparicion forzada de personas en Colombia.

Esta conversacion comenzo en 2001, cuando Helka Quevedo
fue interpelada por los cuerpos y la vida de 5o victimas fatales de
tortura y desaparicion forzada, inhumados en fosas clandestinas
en el sur de Caqueta. Como parte del equipo de antropoélogos fo-
renses encargados de los casos, ella misma qued6 marcada por las
huellas del dolor de esos cuerpos, de esas personas, irreconocibles
a primera vista, que le hablaron de su experiencia de vida tanto
como de su experiencia con la muerte y con el umbral entre una
y otra, que es el drama de la desaparicion forzada de personas.
De ese encuentro, con 36 de ellos recuperados en un caserio del
municipio de Belén de los Andaquies, devino el informe del Cen-
tro Nacional de Memoria Historica, titulado Textos corporales de la
crueldad (2014).

Pero encontrar a los desaparecidos es también encontrarse con
los vivos que los han estado esperando durante anos, durante dé-
cadas. Por eso, los familiares de las victimas, madres, padres (al-
gunos de los cuales ya fallecieron), companeros, hermanos, hijos
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e hijas han sostenido intercambios constantes con Helka, desde
2001 hasta hoy. En un primer momento, el didalogo con los fa-
miliares le indicaria el camino que debia seguir para obtener las
huellas y la informaciéon necesaria para llegar a la identificacion
de los cuerpos; en un segundo momento, esa interlocucion cons-
tante les ha permitido a los familiares mantener viva la esperanza
de llegar a encontrarlos, vivos o, sentir ya perdida esa ilusion, en-
tre los restos rescatados de las fosas. De ese modo, su labor como
investigadora del CNMH y como antropdloga forense ha sobrepa-
sado sus limites naturales y, por su perseverancia, se ha convertido
en un apoyo para los familiares que no han podido procesar por
completo el duelo por no conocer el destino de sus seres queridos.

La indagacion de Helka en busca de la identificacion plena de
las victimas y la entrega de todos los restos a sus familiares la ha
llevado también a entablar un duro didlogo en la prision con uno
de los comandantes del Frente Sur Andaquies de las Autodefensas
Unidas de Colombia, responsable, entre otros, de estas desapari-
ciones. Alli, durante cinco anos ha recibido sus aportes de verdad,
en el marco de la Justicia Transicional, y no solo ha recabado infor-
macion sobre los 50 cuerpos exhumados sino sobre otros cientos
de victimas que permanecen ocultas en un territorio que, segin
sus palabras, fue “convertido en una fosa clandestina”. En ese dia-
logo con un perpetrador que ha emprendido una labor auténoma
de memoria y contricion, Helka se ha encontrado también con la
humanidad redimida del victimario.

Por ultimo, en este informe Helka se propone esclarecer de
qué maneras y por qué razones “los desaparecidos se vuelven a
perder”, cuando se interrumpe el didalogo entre los familiares de
las victimas y las instituciones que tienen a su cargo la investiga-
cion de este crimen, la identificacién y entrega de los cuerpos,
la verdad, la justicia y la reparacion integral. Con la misma voca-
cion que le dedica a la antropologia forense, y usando sus métodos
cientificos, ella se aplica a la tarea de hacerle una autopsia a las ins-
tituciones, para intentar develar en dénde se generan esos vacios
en la comunicacion y la investigacion: asi, termina descubriendo
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como y por qué se desmiembra un caso judicial en los distintos tri-
bunales; por qué se fragmenta la investigacién sobre los 50 cuerpos
encontrados en Caqueta; qué consecuencias tiene para la busque-
da de la verdad, la justicia y la reparacion ese desagrupamiento de
los casos; como se mantienen intactos entre algunos funcionarios
mitos anacronicos acerca de la desaparicion (como el de que para
recibir una denuncia hoy en dia todavia haya funcionarios que pi-
dan esperar 36, 48 o 72 horas, algo que no esta escrito en ningun
procedimiento); como los avances en las investigaciones dependen
de la voluntad y el compromiso de cada funcionario y por qué es
necesario crear una instancia que coordine las acciones dispersas
que hoy en dia no estan logrando dar resultados con la celeridad
y efectividad que se les debe a las victimas de este crimen atroz:
“Ademas de buscar a las personas desaparecidas vivas o muertas,
es necesario también buscarlas entre papeles, escritorios, sistemas
de informacion, sistemas de justicia y tribunales”.

La desaparicion forzada de personas, en el pais, ha cobrado
82.998 victimas entre 1958 y 2017. De ellas, 1.743 se han registrado
en Caqueta entre 1975 y 2014. La Fiscalia reporta en sus medios
de comunicacion oficiales que ha recuperado q.174 cuerpos en los
ultimos 17 anos; de ellos, 374 han sido encontrados en Caqueta;
de los cuales 86 han sido identificados y entregados. Hay infor-
macion que ayuda a centrar las labores de investigacion, identifi-
cacion y entrega a los familiares, como, por ejemplo, la hipotesis
de que hay muchos cuerpos de los que jamas se tendra evidencia,
cuerpos que no apareceran porque las técnicas usadas en la desa-
paricion forzada no han dejado ningun rastro de su paradero. Se
presume, por ejemplo, que 20.525 victimas han sido inhumadas
en cementerios oficiales del pais como no identificadas y de ellas
se desconoce su ubicacion exacta.

Uno de los desafios de las instituciones que investigan o lle-
van procesos judiciales sobre la desaparicion forzada de personas
es que estas cuenten con funcionarios sensibles al tema y con los
saberes especificos que necesitan para cumplir con sus labores:
los grupos o dreas de trabajo sobre personas desaparecidas han
desaparecido ellos mismos (estos grupos existieron en el CTI de



CAQUETAZ UNA AUTOPSIA SOBRE LA DESAPARICION FORZADA

la Fiscalia hasta 2014 y en Medicina Legal hasta 2017). Por tan-
to, la magnitud del problema sigue superando las acciones que
se realizan o se sostienen en el tiempo para acortar la distancia
entre la busqueda y el hallazgo de personas desaparecidas, lo cual
sigue siendo un reto para la recién creada Unidad de Busqueda
de Personas dadas por Desaparecidas, surgida en el marco de los
Acuerdos de La Habana.

Los siguientes son algunos de los elementos de diagnostico so-
bre la desaparicion forzada revelados por esta investigacion:

La magnitud de la problematica; la débil coordinacion y co-
municacion entre las instituciones, y entre estas y las familias; la
inadecuada recoleccion y cotejo de informacion antey post mortem;
el cadtico manejo de cuerpos sin identificar en los cementerios
del pais; el subregistro de casos; la inseguridad para realizar el
trabajo en algunas zonas del pais; la falta de un acompanamiento
psicosocial y una atenciéon amable para las familias; la necesidad
de fortalecer el trabajo conjunto con los responsables de la desa-
paricion y muerte de las victimas; y por ultimo, la invisibilizacion
y falta de conciencia de la problematica en la sociedad. (Véase en
este informe)

Los cuerpos de Helka —como los llamamos en el CNMH-—no
se van: nos interpelan incesantemente. Este es un caso emblemati-
co acerca de la manera como esos cuerpos, esas personas se hacen
buscar, identificar, entregar a sus dolientes y, finalmente, enterrar
en una ceremonia digna, en un paraje conocido, marcado con
su nombre, su fecha y lugar de nacimiento y muerte, para que no
haya nada que justifique su olvido.

Gonzalo Sanchez G.
Director General
Centro Nacional de Memoria Historica



PRESENTACION

Se presenta aqui la historia de una busqueda personal, pero
que se despliega en un ambito laboral: tal como les ocurre a mu-
chos colegas forenses, a investigadores y funcionarios del poder
judicial, desde las diversas disciplinas involucradas se experimenta
la necesidad de actuar para ayudar a personas afectadas por las
consecuencias —en este contexto— del conflicto armado. Equipa-
dos desde el punto de vista psiquico solo con un conocimiento
universitario y cientifico, debemos enfrentar la exposicién a cada-
veres producto de muertes violentas; ademas de intentar compren-
der los eventos que culminan en tal violencia. Esto lleva a muchos
de nosotros a comprometerse en diversas tareas —a corto o largo
plazo y desde diferentes instituciones—.

En mi caso particular, al exhumar los cuerpos de personas vic-
timas de desaparicion forzada en el departamento de Caqueta,
tales circunstancias, personales y laborales, hicieron necesario dar
seguimiento al trabajo de identificar a las victimas y devolver sus
restos a las familias.

No deja de ser incomodo escribir en primera persona en un
texto oficial. Sin embargo, aca es indispensable por dos razones,
primero, para explicar por qué este no es exactamente un docu-
mento metodologico sino solo el relato de una experiencia, situa-
da en un momento especifico del tiempo en nuestro pais y, en
segundo lugar y, sobre todo, para que nada de lo aqui referido
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sea considerado una critica ni a las personas ni a las instituciones.
Bien al contrario: cada resultado, laboriosamente logrado, ha sido
posible por los avances que se han dado en los ultimos g5 anos
tanto en la Policia Judicial como en los servicios investigativos y
forenses en términos de oficinas, procedimientos, personal entre-
nado, desarrollo de bases de datos, etc. Llena de optimismo, no
dejo de anotar que, para llegar a desarrollar un procedimiento es-
tandarizado unificado para la busqueda de personas desapareci-
das falta ain mucho trabajo. Indudablemente se dara con tiempo
y con la elaboracion de los avances que se producen dia a dia con
el compromiso de todas las instancias involucradas.

En este orden de ideas, me permitiré hacer una breve descrip-
cion de la historia concreta que lleva a la elaboracion de este texto.
Mucho tiempo ha pasado —17 anos— desde cuando sostuve en mis
manos la cabeza cercenada de un hombre, con sus ojos vendados
y su cuerpo desmembrado, él era una de las victimas de desapa-
ricion, tortura y muerte en los hechos ocurridos en Caqueta. Tal
experiencia, y otras semejantes vividas en mi ejercicio como antro-
pologa forense, cuestionaron mi labor profesional. Intentar hacer-
la verdaderamente eficiente —que las familias supieran el destino
de sus desaparecidos y pudieran recuperar sus cuerpos para sepul-
tarlos debidamente—, asi fuera en unos pocos casos, ha requerido
la inversion de tiempo, espacio y dinero de muchas personas, del
Estado, y a mi, como personay como profesional, el mirarme aden-
tro, siguiendo los lineamientos de la elaboraciéon de una autopsia:
entendida desde su significado etimologico: aufos —uno mismo-—y
opsis —observar, mirar por si mismo-.

En este camino han sido representativos tres momentos:
¢ El primero, la materializacion del mal: antes de ir a Caqueta
como antropologa forense, habia participado en diversas di-
ligencias judiciales, producto no solo de la violencia humana
sino de la bravura de la naturaleza. Es asi como debi ejer-
cer mi profesion en el aporte al esclarecimiento de hechos
producidos por el narcotrafico, por asesinos en serie, por
desastres aéreos y naturales. Pero por razones que no viene
al caso analizar aqui, ninguno habia paralizado mis senti-
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dos ni puesto en riesgo mi fe en la humanidad. Fueron esos
primeros cuerpos recuperados de las fosas clandestinas en
el sur de Caquetd los que cuestionaron en mi la condicion
humana, la que quiza nos diferencia de los otros seres vivien-
tes con quienes compartimos este planeta, los animales y las
plantas. Con “condicion humana” me refiero a la conciencia
y compasion que podemos experimentar por un semejante,
por otro a la vez parecido y diferente a nosotros mismos.

¢ Un segundo momento fue el encuentro frente a frente con
las madres, padres, hermanas e hijos de varias de esas per-
sonas que recuperamos de catorce fosas individuales en una
zona rural de Caquetd. 15 anos después de la exhumacion
de los cuerpos, en un pequeno y sofocante salon de Floren-
cia, las autoridades judiciales y forenses habian reunido a
las familias para hacer entrega de los cuerpos de sus seres
queridos. Alli me fue posible mirarlos y saber que nos unian
historias de vida y de muerte. En este escenario, y para mi
sorpresa y alegria, entre los nombres de estas familias, lei en
una escarapela puesta en una camisa blanca un nombre, el
de Arelys Ramirez Pérez, nombre que tantas veces habia pro-
nunciado uno de los responsables de la muerte de los tres
hermanos de esta joven mujer. Para el momento yo no sabia
si ella también habia sido victima de las acciones de ese gru-
po armado de las AUC, por lo que encontrarla viva, en per-
sona, tropezar con su nombre escrito, fue como un milagro.
Verla alli en primera fila, esperando recibir los cuerpos de
dos de sus hermanos —pues atin buscan el cuerpo de Reinel,
el que falta— me devolvio la esperanza, fue como un motor
para seguir en esta busqueda.

* Y el tercero y ultimo momento referido fue el encuentro y
didlogo con algunos de los responsables de las muertes y
desapariciones de los casos aqui estudiados. Me fue posible
hablar con diferentes personas que formaron parte de esos
grupos armados de las AUC en Caquetd. Uno de ellos, ajeno
al departamento, un ex militar convencido de su deber y de
sus valores, atraveso la linea entre lo legal e ilegal. Intentaba,
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segun lo expreso, hacer lo correcto, terminar con el enemi-
go, dejo asi de ser militar del Ejército, para poder, desde los
grupos de autodefensa acabar sin piedad a ese otro, pues-
to en el lugar de enemigo. También y durante cinco anos
continuos, dialogué en su lugar de reclusion, con otro ex
militar y luego comandante del grupo armado ilegal. El era
nativo de la zona, un comerciante caqueteno, que en prision
se entrego con tanto ahinco como antes habia empleado en
su grupo armado, a la reconstrucciéon de los hechos. En un
paciente trabajo, en constante dialogo y demostrando una
buena memoria, consignoé los nombres recordados en exten-
sas bases de datos: en el marco de la Ley 975 de 2005, para
acceder a sus beneficios al aportar a la verdad y encontrar
los cuerpos de algunas de las personas que desaparecieron y
humillaron. Tarea en proceso, pues sus acciones traspasaron
veredas, municipios, rios, y la vida misma.

Los hechos narrados y condensados en estos tres momentos
dieron origen a esta busqueda, tanto personal como ajena. Y este
cardcter ajeno, no es desde la distancia, es porque no esta atado
ni condicionado a los vinculos de sangre, son vinculos de solidari-
dad. Asi, en este recorrido de seis anos en el Centro Nacional de
Memoria Historica, se documentaron algunos de los hechos en
los que participé como forense, denominados en este texto estudios
de caso: Albania, 2001 y Puerto Torres, 2002. En este camino, me
acompano un diverso equipo de profesionales. El actual pequeno
equipo, lo conformamos hace un par de anos dos antropoélogas,
entregando nuestra mejor voluntad, respeto y perseverancia en
nuestra tarea.



EL CONTEXTO DE LA BUSQUEDA

Para dar comienzo al contexto de esta experiencia en Caque-
ta, la LAF (Linea de Antropologia Forense) del CNMH (Centro
Nacional de Memoria Historica) de 2013 a 2018 realizé una in-
vestigacion académica en la que document6 e hizo seguimiento
a dos diligencias judiciales en donde se recuperaron los cuerpos
de cincuenta personas en el sur de Caqueta. Las exhumaciones se
realizaron en zona rural del municipio de Albania en 2001 y en
el caserio Puerto Torres del municipio de Belén de los Andaquies
en 2002. Los hechos violentos en los que murieron estas personas,
ocurrieron en el marco del conflicto armado y fueron provocados
por miembros del FSA (Frente Sur Andaquies) del BCB (Bloque
Central Bolivar) de las AUC (Autodefensas Unidas de Colombia).

Como un primer resultado de la investigacion, se publicé en
2014 el informe 7Textos corporales de la crueldad. Memoria Historica y
Antropologia Forense. Este informe documenta parte de los hechos
sucedidos en Puerto Torres y se construy6 asociando y escuchan-
do la voz de las victimas fatales, las familias, los expedientes y los
perpetradores. En seguimiento a dicho informe, en los anos si-
guientes, es decir de 2015 a 2018, se examiné la problematica re-
lacionada con las dificultades y caminos que deben enfrentar las
familias de las personas desaparecidas para encontrar a sus seres
queridos. Asi se configura este documento como un segundo re-
sultado de la investigacion desarrollada por la LAF.

Este trabajo se realiz6 desde dos ambitos: uno, el acompana-
miento constante a las familias afectadas por el delito de desapa-
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ricion forzada' de los estudios de caso en sus diligencias ante las
diversas instancias encargadas de investigar, buscar, identificar y
entregar los restos mortales; y dos, mediante el didlogo y la cola-
boracion con personas postuladas® en el marco de aplicacion de la
Ley 975 de 2005%. El seguimiento y documentacion de los estudios
de caso se hizo con base en el conocimiento directo y la participa-
ciont en las diligencias judiciales de Albania y Puerto Torres (Ca-
quetd) de la coordinadora de la LAF.

Es importante senalar que, en seguimiento e impulso institucio-
nal de casos de desaparicion forzada en Caqueta, se ha constatado
que, pese al trabajo y experiencia de multiples instituciones, de or-
ganizaciones de victimas y de ONG; y de contar con robustas leyes
desarrolladas y puestas en vigencia en el pais para la busqueda de
personas desaparecidas y la identificacion de cadaveres, el delito de
la desaparicion continiia sin resolucion y enfrenta grandes obstaculos.

1 Ley 599 de 2000, Codigo Penal Colombiano. Titulo III. Delitos contra la
libertad Individual y otras garantias. Articulo 165. Desaparicion Forzada. Y en la
Ley 589 de 2000 en donde se tipifica esta conducta como delito, en su articulo
268 A: El particular que perteneciendo a un grupo armado al margen de la ley
someta a otra persona a privacion de su libertad cualquiera que sea la forma,
seguida de su ocultamiento y de la negativa a reconocer dicha privacién o de dar
informacion sobre su paradero, sustrayéndola del amparo de la ley, incurrira en
prisiéon de trescientos veinte ($20) a quinientos cuarenta (540) meses, multa de
mil trescientos treinta y tres punto treinta y tres (133%.33) a cuatro mil quinientos
(4-500) salarios minimos legales mensuales vigentes y en interdiccién de derechos
y funciones publicas de ciento sesenta (160) a trescientos sesenta (360) meses. A la
misma pena quedara sometido, el servidor publico, o el particular que actie bajo
la determinacién o la aquiescencia de aquel, y realice la conducta descrita en el
inciso anterior.

2 La categoria de Postulado se da cuando ex integrantes de grupos armados
organizados al margen de la ley se acogen a la implementacion de la Ley 975
de 2005; para esto deben cumplir unos requisitos y el Ministerio de Justicia los
relaciona en un listado que se entrega a la Fiscalia. Especificamente se cont6 con la
colaboracion del postulado Carlos Fernando Mateus Morales, ex comandante del
Frente Sur Andaquies de las AUC.

3 Ley 975 de 2005, “por la cual se dictan disposiciones para la reincorporacion de
miembros de grupos organizados al margen de la ley, que contribuyan de manera
efectiva a la consecucién de la paz nacional y se dictan otras disposiciones para
acuerdos humanitarios”. Reformada porlaLey 1592 de 2012 y el Decreto go11 de 2013,
4 La antropéloga Helka Quevedo estuvo vinculada a la Fiscalia General de la
Nacién de 1994 a 2003 y ejercié funciones de perito en el drea de antropologia
forense.



EL CONTEXTO DE LA BUSQUEDA

Con los hallazgos obtenidos en el seguimiento de los estudios
de caso, el Centro Nacional de Memoria Histoérica quiere hacer un
aporte de lecciones aprendidas, que devele la dolorosa situacion
que viven las familias de las personas desaparecidas. Lecciones
aprendidas desde una comprension de los impactos del conflicto
armado; de la compleja estructura institucional, organizacional y
legal encargada de la busqueda, recuperacion, identificacion y en-
trega de personas desaparecidas. Asi, este documento aborda de
manera general los avances y desafios estatales, las rutas de aten-
cion y los sistemas de informacion. Se plantea, ademas, la necesi-
dad de generar una comunicaciéon que sea fluida y permanente
entre las familias, las instituciones y los responsables de los hechos
que provocaron la desapariciéon de personas.

Para entrar de lleno en el tema, se describiran en detalle los
hallazgos del proceso, no sin antes esbozar, para facilitar la com-
prension de este documento, cudl fue la metodologia aplicada.

¢POR QUE UNA AUTOPSIA?

Primero, es preciso senalar a qué se hace referencia en este do-
cumento con el concepto de autopsia. En general, la palabra se rela-
ciona con el hecho de examinar un cadaver para conocer por qué,
como y cuando muri6 la persona y para establecer o confirmar su
identidad. Pero una autopsia no solo se hace sobre un cadaver, sino
que se refiere también el ejercicio de ver mas alla de lo evidente,
ver por si mismo. Asi, este impulso y seguimiento de busqueda de
personas desaparecidas en Caquetd, se configura en el hecho mis-
mo de adentrarse al departamento, estar con las familias e intentar
saber por qué ocurren las desapariciones. Es decir, se ha hecho una
observacion propia de Caqueta y de la desaparicion de personas.
Dicha observacion posibilita asociar hallazgos, preguntas, respues-
tas y hacer un minucioso analisis del proceso desarrollado.

Para contar con una aproximacion lo mas precisa e integral a
la realidad de la problematica de las personas desaparecidas en
Caqueta, la LAF se ha valido de la técnica de autopsia establecida
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por el patologo y humanista checo Carl von Rokitansky. Esta téc-
nica se basa en el examen del cuerpo mediante un diagnéstico
—Dx.— completo y riguroso segun tres abordajes: el topografico —el
6rgano o lugar a examinar—, el sindromatico —las manifestaciones
de la enfermedad-y el etiologico —las causas y origen de la enfer-
medad-. Tales abordajes deben integrar la informacion obtenida
de tal manera que nada esencial se deje de asociar y examinar.
Del analisis se obtienen unas conclusiones claras. De esta técnica,
también resulta la denominada Hoja niimero 1 que es la sinopsis del
proceso y su finalidad es orientar y dar claridad al lector sobre la
comprension de los resultados de la autopsia sin que se tenga que
profundizar en cada uno de los diagnosticos.

Ademas, al utilizar la técnica de autopsia de Rokitansky, se acorta
la distancia entre las disciplinas y se evidencia que las ciencias fo-
renses y las ciencias humanas son complementarias, nunca opues-
tas. Ante el hombre, mirar su cuerpo y mirar su comportamiento,
deben ser siempre miradas conjuntas. Asi, desde la LAF se cons-
truye el presente documento y se hace una autopsia al Caqueta,
en donde la desaparicion de personas es la enfermedad. Por lo an-
terior, se examinara tal problematica mediante el seguimiento de
casos y el acompanamiento a las familias de desaparicion forzada.

¢QUE ES UN DIAGNOSTICO -DX.-?

Diagnosticar es evaluar el estado psiquico y fisico de un pa-
ciente; en este caso, Caquetd es el paciente, es el cuerpo social
en donde ocurre la enfermedad que se diagnosticard, es decir la
desaparicion de personas. Aplicando los tres diagnosticos de Ro-
kitansky se encuentra:

1. Dx. Topografico, el 6rgano o lugar para examinar: Caqueta
y fuentes de informacion

2. Dx. Sindromaitico, manifestaciones de la desaparicion
como enfermedad

3. Dx. Etiologico, las causas y origenes de la desaparicion
como enfermedad
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1. Un desaparecido es un desgarro en el tejido social. Caquetd es un
cuerpo social que padece una enfermedad: la desaparicion de
personas. Esto significa una pérdida y espera agonizante para
las familias. El dolor que provoca la desaparicion de un ser que-
rido se incrementa al constatar que estan solas. El silencio y
falta de comunicacion estatal paraliza a las familias. Ni ellas ni
la sociedad conocen la verdad, los hechos ni los responsables de
la mayoria de desapariciones.

2. La estructura institucional que enfrenta las desapariciones es demasiado
compleja. E1 conflicto colombiano ha exigido al sistema judicial,
forense y de reparacion integral, crear un sinntimero de leyes,
protocolos, jurisdicciones penales, sistemas de informacion y
procedimientos. Si bien han sido insumos importantes para es-
clarecer la verdad de algunos hechos, en ocasiones se convier-
ten en lugares en donde también desaparecen los nombres de
las personas desaparecidas. Tanto la estructura institucional,
como lalegal, pueden entrar en laberintos burocraticos que im-
piden la articulacién, unificacion y analisis de la informacion
que permita dar respuesta pronta a las familias que sufren las
consecuencias de la desaparicion de sus seres queridos.

3. Los procesos de busqueda, identificacion y entrega de cuerpos son difici-
les de articular. El caracter mismo de una desaparicion comple-
jiza su resolucion, no solo porque se desconoce el lugar exacto
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donde esta ocurre, quién la realiza y por qué sucede, sino que
se desconoce el destino de la persona, sea viva o muerta. La pro-
blematica de la desaparicion exige una altisima coordinacion
institucional para su abordaje, cuando se busca a las personas
con vida y también cuando se hallan miles de cuerpos en fosas
clandestinas o perdidos en cementerios oficiales. Por tanto, se
requiere de un compromiso institucional que dé igual impor-
tancia al registro, cruce y andlisis de la informacion de los des-
aparecidos —ante mortem— como a la informacion obtenida en la
busqueda, recuperacion y estudios forenses de los cuerpos —post
mortem—.

4. Una Ley Transicional puede usarse a favor de encontrar a los desapare-
cidos. Es claro que la implementacion de una Ley Transicional
representa riesgos para conocer toda la verdad e impartir toda
la justicia por delitos y crimenes que vulneran los derechos hu-
manos y el derecho internacional humanitario. Sin embargo,
esta Ley también posibilita que los responsables de dichas viola-
ciones aporten verdad y probablemente se arrepientan por los
hechos cometidos. Esta permite también construir escenarios
para el dialogo y crea un importante espacio de reflexiéon para
que se genere solidaridad y respeto por las victimas y, ojald, un
nuevo comienzo y oportunidad para el pais.

5. La reparacion necesita una solidaridad efectiva desde las instituciones
y requiere que las personas afectadas, en vez de silencio y confusion,
sean escuchadas 'y reciban respuestas claras. Ante el sufrimiento que
genera la desaparicion de una persona, lo menos que las fami-
lias pueden esperar de una sociedad e institucionalidad es un
dialogo, una escucha y un reconocimiento de los hechos. Esto
debe permitirles acceder pronta y verazmente a la informacion
sobre los avances de los procesos de investigacion, busqueda,
identificacion, entrega y reparacion integral sin mayores difi-
cultades. Las familias son ademads una importante fuente de co-
nocimiento y experiencia para encontrar a sus seres queridos,
por tanto, su participacion en las diferentes etapas del proceso
puede ser definitiva, ademas de reparadora.
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6. Una instancia articuladora se revela efectiva. La problematica de
las personas desaparecidas en el pais es tan compleja y grave,
que es posible que se requiera de una instancia que no forme
parte de los diferentes sistemas que deben investigar, buscar,
identificar y reparar. Esto, para que impulse, haga seguimiento,
pero sobre todo que construya y sume con el fin de dar solu-
cion y respuesta a las familias. Esto fue lo que se constato en
el ejercicio de impulso de casos adelantado durante seis anos
por el CNMH, pues se logr6 articular y aportar para reabrir
uno de los estudios de caso aqui tratados y para visibilizar a una
comunidad y a unas victimas olvidadas de una de las regiones
mas apartadas del pais.

ANALISIS

La experiencia de busqueda e impulso de casos de desaparicion
forzada, realizada en Caqueta y documentada en este texto, per-
mite asegurar que se tienen muchas piezas de un rompecabezas:
unos desaparecidos, unas familias, unos cuerpos, unos funciona-
rios, unas instituciones, unas leyes y unos responsables o perpetra-
dores. Cada una de estas piezas funciona —en general—- de la mejor
manera, cada uno hace su tarea, cumple su papel y actiia. Pero
para lograr armar este rompecabezas se requiere de una figura,
de un hilo conductor que integre cada pieza, que tenga profundo
conocimiento de cada una de ellas, que asocie cada tarea cumpli-
da, que tenga la voluntad de actuar y cuente con el soporte que
brinda una institucion legitima. En esta experiencia esa figura es
la de Instigador que actué desde el CNMH.

CONCLUSION

Una sociedad en donde hay personas desaparecidas es una so-
ciedad lesionada y herida. Colombia cuenta con una importan-
te institucionalidad y legislacion y con profesionales preparados



CAQUETAZ UNA AUTOPSIA SOBRE LA DESAPARICION FORZADA

para sanar y curar esa herida. Sin embargo, para que sea viable
este proceso de sanacion, la institucionalidad debe superar varios
desafios. Entre estos esta, por ejemplo, ver, encontrar e integrar
en los sistemas de informacion, los expedientes y los procesos ju-
diciales, la vida e historia de esas personas que han sido reporta-
das como desaparecidas; escuchar y planear su busqueda con las
familias; y dialogar y reconstruir los hechos con quienes provoca-
ron las desapariciones y muertes. Este proceso de investigacion y
sanacion requiere del reconocimiento de la desaparicion como un
acto violento que nos lesiona a todos y de la solidaridad efectiva y
manifiesta con las familias de las personas desaparecidas.



1.
DiAcNOSTICO TOPOGRAFICO: EL. ORGANO O
LUGAR A EXAMINAR

1.1.LUGAR

El departamento de Caqueta esta ubicado en el sur del pais, en
la region amazonica. Limita con siete departamentos asi: norte
con Meta y Huila, oriente con Guaviare y Vaupés, sur con Amazo-
nas y Putumayo y occidente con Cauca y Huila. Es el tercer depar-
tamento mas extenso del pais con 8g.000 km?*; segtin el DANE a
2015 se registran 477.619 habitantes. El departamento se extiende
desde el piedemonte andino hasta la selva amazonica y tiene una
temperatura que oscila entre 27 y 29 °C. Caqueta esta conforma-
do por 16 municipios®. Su capital es Florencia.

Caqueta ha sufrido impactos de guerra y poder, es asi como
en la primera mitad del siglo XX sucedieron las llamadas “cau-
cherias” —procesos extractivos de caucho, durante los cuales escla-
vizaron y murieron cientos de indigenas—.° En las décadas de los

5 Florencia, San Vicente del Caguan, Puerto Rico, El Doncello, El Paujil,
Cartagena del Chaird, Montanita, Milan, Morelia, Belén de los Andaquies, San
José del Fragua, Albania, Valparaiso, Curillo, Solita y Solano.

6  Para ampliar esta informacién puede consultar los informes del CNMH:
Putumayo: La vordgine de las Caucherias en sus Tomos Iy II, publicados en 2014.
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setenta, ochenta y noventa el narcotrafico, las acciones guerrille-
ras y la violencia politica dejaron cientos de victimas. Los grupos
de autodefensas se instalaron en el sur del departamento a finales
de los anos noventa y principios de los dos mil. En 2018 la violen-
ciay los impactos de la guerra en el Caqueta no han cesado.

Uno de estos impactos ha sido la problematica de la desapari-
cion forzada. Por lo anterior, es importante comprender lo que
reflejan las cifras en Colombia y en Caqueta. No sin antes advertir,
que aqui comienza la complejidad de la problematica. No solo en
saber cuantas son las personas desaparecidas sino en el largo y
complicado proceso para determinar cuantas de las desaparicio-
nes corresponden a la categoria de forzada. En principio se re-
lacionan aqui, algunas de las fuentes oficiales que cuentan con
cifras tanto de desaparicion forzada como de otros tipos de desa-
paricion o por establecer. En el diagnéstico etiol6gico, se profun-
dizard este aspecto.

La Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victi-
mas, en su Registro Unico de Victimas, presenta la cifra de 47.131
victimas directas’” de desaparicion en el pais entre 1985 y 2018, de
las cuales 1.914 corresponden a Caqueta. En cuanto a las cifras
manejadas por el Observatorio de Memoria y Conflicto del Centro
Nacional de Memoria Histérica®se relaciona que, en el pais, entre
1958 y 2017, desaparecieron de manera presuntamente forzada
82.998 personas. De estas, §.004 son de Caqueta®. Con este pano-

7 A mayo de 2018 y segun los reportes RUV disponibles en la pagina web de
la Uariv: https://www.unidadvictimas.gov.co/es/registro-unico-de-victimas-
ruv/47394: “Victimas directas de Desapariciéon Forzada, Homicidio, Fallecidas y
no Activas para la Atencién: Victimas que por distintas circunstancias no pueden
acceder efectivamente a las medidas de atencién y reparacion. En este grupo se
incluyen las victimas fallecidas a causa del hecho victimizante o que han sido
reportadas como fallecidas en otras fuentes de informacién. También se incluyen
las personas sin documento de identificacién o con nimeros de documento no
validos. Ademas, se clasifican como no activas para la atencién, las personas
victimas de desplazamiento forzado que no han solicitado ayuda humanitaria”.

8 OMC (Observatorio de Memoria y Conflicto) del CNMH, corte al 2g de abril de
2018 y actualizado por la LAF el 29 de junio de 2018.

9 Las cifras aqui presentadas son generales. Mds adelante, en la depuracion y
andlisis de los registros de Caquetd, las cifras para este departamento cambiardn.
Tabla 1: Relacion de las fuentes trabajadas por la LAF.
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rama inicial preocupa confirmar las grandes diferencias e incon-
sistencias existentes en los registros oficiales, por lo que este es
uno de los retos mas dificiles: establecer cuantas son, quiénes son
y en donde estan las personas desaparecidas en Colombia.

Respecto a las victimas fatales —cadaveres—, el Sirdec (Sistema
de Informacion Red de Desaparecidos y Cadaveres) reporta que
para Caqueta entre 1985 y 2015 se registraron 692 cadaveres en
Condicion de No Identificados en diferentes cementerios oficiales
del departamento. A 2018, segun el Instituto de Medicina Legal,
644 cadaveres en Condicion de No Identificados estan registrados
como inhumados en el Cementerio Central de Florencia. La Fisca-
lia, por otra parte, relaciona en su pagina web un total nacional de
9.174" cuerpos recuperados en los tltimos 17 anos. g74 de ellos
corresponden a exhumaciones realizadas en fosas clandestinas y
oficiales en Caqueta, de los cuales 86 han sido identificados y en-
tregados.

Esta ultima informacion se presenta en el mapa que a continua-
cion se relaciona y representa apenas una muestra del recorrido
y de las huellas e improntas de la violencia, esta vez, manifestada
en el hallazgo de los muertos. El contexto y algunas causas de la
diferencia entre el nimero de cuerpos recuperados, el nimero de
identificados y el nimero de entregados se analizara mas adelante
en este diagnostico.

10 Segun los reportes del Grube (Grupo de busqueda, identificacién y entrega)
de la Fiscalia, actualizacion a g1 de mayo de 2018.
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Mapa 1. Caqueta. Cuerpos exhumados y entregados. Corte a 31
de mayo de 2018.
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Fuente: Fiscalia General de la Nacién, Grube. Procesado por el CNMH. Georreferen-
ciacion: Julio E. Cortés.

Adicionalmente, el sistema de informacién del Grube hace re-
ferencia a la exhumacion de otros 128 cuerpos en el Cementerio
Central de Florencia. Desde 2017, este es uno de los 13 cemen-
terios priorizados en el marco de los acuerdos de LLa Habana y a
junio de 2018 atn no se ha entregado ninguno de estos cuerpos.

1.2. LAS FUENTES DE INFORMACION

Para hacer esta autopsia al Caqueta, ir a sus profundidades e
intentar comprender por qué no aparecen los desaparecidos, la
LAF se ha valido de una ley o principio muy utilizado en las cien-
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cias forenses, es el Principio de Intercambio de Locard" en el que se
utilizan tres fuentes: la victima, el victimario y la escena. Locard
demuestra que siempre que dos cuerpos entran en contacto, inter-
cambian evidencia fisica y solo analizando la evidencia en las tres
fuentes, es posible conocer qué paso.

Pues bien, las fuentes de informacion de este analisis son: 1) los
desaparecidos, sus familias y los cuerpos sin identificar; 2) las insti-
tuciones y los funcionarios y g) los perpetradores. Para establecer
qué pasa con los desaparecidos en Caquetd es importante asociar y
escuchar estas tres fuentes, comprender los hechos que provocaron
la desaparicion, esclarecer la verdad y encontrar respuestas que de-
tengan el sufrimiento y espera de las familias de los desaparecidos.

Figura 1. Visualizacion de datos: Triangulo de Locard.

Los desaparecidos/sus familias
y los cuerpos sin identificar

Ley de intercambio de Locard

Las instituciones y
los funcionarios €

Los perpetradores

Fuente: Elaboraciéon propia CNMH basada en el principio de Locard.

11 Principio de Locard: “En todo contacto entre un cuerpo y otro se intercambia
evidencia fisica: un agresor al atacar a su victima deja en ella algo de él y toda
victima deja algo de ella en el agresor. De la misma manera un lugar deja elementos
en quienes lo visitan y el visitante deja elementos en el lugar” (Morales, 2010,
pagina 12).



CAQUETAZ UNA AUTOPSIA SOBRE LA DESAPARICION FORZADA

1.2.1. Los desaparecidos/sus familias y los cuerpos sin
identificar

Cuando una persona es desaparecida, nadie mejor que la fa-
milia para aportar informacion, especialmente en las primeras
etapas de investigacion. Es el nucleo familiar/social mas cercano
el que en la mayoria de los casos, conoce de las actividades y del
medio en el que ese ser querido vivia. Por esto, las autoridades
encargadas de la bisqueda de una persona desaparecida deben
contar con las familias, establecer y construir lazos que permitan
hacer un trabajo coordinado con ellas para planear la bisqueda
y construir hipotesis que faciliten encontrar a los desaparecidos.

En este contexto, es posible entender que desconocer el para-
dero y suerte de una persona desaparecida genera sufrimiento,
enferma a las familias y paraliza a una comunidad. Desde que se
da la desaparicion, las familias atraviesan un proceso en el que la
incertidumbre y el sufrimiento se agudizan y las deja en un gris
y triste limbo'. No obstante, los familiares siempre mantienen la
esperanza de encontrar a sus seres queridos vivos.

Pero cuando encontrar sin vida a sus seres queridos se convierte
en una realidad probable, el recibir sus restos mortales permitird
a las familias iniciar otra etapa del duelo y dar fin a la incertidum-
bre. Por tanto, el contar con el cuerpo como evidencia de que ces6
la existencia de ese ser querido, apacigua —en alguna medida- la
ansiedad del familiar. Ese muerto, esa historia regresa a su hogar;
ya no es un imaginario, ya no es un tormento infinito. Esos restos,
esos huesos, tienen y ocupan un lugar y un espacio al que la fami-
lia puede acudir. Con el cadaver, la familia del que un dia fue des-
aparecido puede continuar. Esto pese a que ya no exista esperanza
alguna de un regreso.

Es claro que las familias no estan solo esperando sino buscando
a sus desaparecidos, y en esta busqueda, también se enfrentan a la

12 Para ampliar las consecuencias y el dolor de los impactos de la desaparicion
forzada de un ser querido, se sugiere consultar el informe del CNMH (2016): Hasta
encontrarlos. El drama de la desaparicion forzada en Colombia.
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dificultad de no encontrarlos en los registros estatales o entre los
cuerpos exhumados a lo largo y ancho del pais; y en ocasiones, es-
tan sometidas a la “voluntad” de los perpetradores de suministrar
o no informacioén que les dé una respuesta sobre la suerte y para-
dero de sus seres queridos. Por ello, es perentorio mantener un
didlogo horizontal con las familias para que constantemente sean
informadas del proceso y de los hallazgos, sin nunca ponerles la
carga de la busqueda directa de sus desaparecidos. Una adecuada
participacion de las familias en la busqueda constituye de alguna
manera parte del proceso del duelo, del dolor de la ausencia y
de la angustia de la espera. Este sufrimiento, posiblemente sera
menos fuerte si se tiene informacion de lo que esta sucediendo
durante la busqueda.

En el seguimiento de casos en Caquetd, el CNMH constaté que
existe una gran distancia entre el deber ser y la realidad: en uno
de los encuentros realizados en 2015 con familias de personas
desaparecidas, muchas de ellas no habian reportado la desapa-
ricion de sus seres queridos por varias razones. Dentro de estas
se destacan algunas como que la mayor parte de estas personas
no habia salido nunca de su lugar de vivienda y necesité dos dias
de recorrido antes de llegar a Florencia, viajando por rio, a caba-
llo o en “mixto, escalera, chiva o bus intermunicipal”. En algu-
nos casos desconocian tanto la estructura, los procedimientos, los
protocolos institucionales y en general los tramites burocraticos,
como esas leyes que en teoria los protegen y les dan derechos. Con
esta experiencia se comprobo que a estas familias lo tinico que les
consta es que un dia llegaron grupos armados y se llevaron o les
quitaron la vida a sus seres queridos.

1.2.2. Las instituciones y los funcionarios

Colombia cuenta con una solida institucionalidad —leyes, sen-
tencias y protocolos que respaldan los procesos de investigacion
judicial y forense— para investigar el delito de desaparicion for-
zada. Pese a la magnitud y complejidad de la problematica de las
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personas desaparecidas y los cuerpos sin identificar, el pais tiene
herramientas y profesionales para responder a las familias y a la
sociedad. Para comprender la estructura institucional, es preciso
hacer una descripcion general de esa capacidad institucional rela-
cionada con la problematica de la desaparicion de personas.

¢Quiénes buscan e identifican los cuerpos?

En Colombia son varias las instituciones que participan en los
procesos de busqueda, recuperacion, identificacion y entrega de
personas desaparecidas. A continuacion, se harda un breve recorri-
do primero por el proceso de identificacion y posteriormente por
la busqueda y recuperacion de cuerpos.

La identificacion

La labor de identificar los cuerpos se fortalece en respuesta a
algunos eventos que devastaron a la sociedad y a las instituciones:
se trata de la avalancha de Armero (Tolima) y de los hechos del Pa-
lacio de Justicia en Bogotd, ocurridos en noviembre de 1985 y de la
bomba'? puesta al avién de Avianca en 198qg. Estos tres hechos exi-
gieron al sistema judicial y forense una organizacion institucional
y una capacitacion especifica a sus funcionarios. En principio, la
identificacion se centraba en los cotejos de las huellas dactilares',
luego la odontologia forense aporté importante conocimiento y he-
rramientas en los procesos de identificacion. Esto hizo de estas dos
disciplinas, —la dactiloscopia y la odontologia forense— importantes
areas desarrolladas especialmente en los organismos de policia ju-
dicial de la época, es decir en el CTI, el DAS y la Policia Nacional.

13 La bomba explot6 cuando el avién sobrevolaba el municipio de Soacha
(Cundinamarca). Por estos hechos se responsabiliza al cartel de Medellin manejado
por Pablo Escobar.

14 La dactiloscopia estudia las impresiones dactilares y se utiliza para identificar
a las personas.
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Por la misma época, los médicos del Instituto Nacional de Me-
dicina Legal y Ciencias Forenses'> reconocieron que se requeria de
un conocimiento y experticia adicional para identificar y estudiar
cuerpos esqueletizados, ademas del contexto de donde provenian
dichos restos. Por esto, en los anos noventa, el area de Patologia
del Instituto solicité apoyo en el tema al Departamento de An-
tropologia de la Universidad Nacional de Colombia, sede Bogota.
Momento que coincidi6 con la formacién en antropologia forense
de varios profesionales quienes en su mayoria y desde 1994 for-
man parte de la Fiscalia y de Medicina Legal.

Ademas, Medicina Legal —entre otras funciones y servicios—
cuenta con el Grupo de Genética Forense, desde donde se coordi-
na el Banco Nacional de perfiles genéticos que recibe las muestras
biologicas que provienen de los laboratorios de genética de la Fis-
calia, de la Policia Nacional y por supuesto de los laboratorios de
las diferentes regionales del mismo Instituto.

La busqueda

Buscar y recuperar los cuerpos es una labor delegada a fun-
cionarios que cumplen tareas de Policia Judicial'® como el CTI
(Cuerpo Técnico de Investigacion) de la Fiscalia y la Direccion de
Investigacion Criminal e Interpol (Dijin) de la Policia. Asi, el CTI
cuenta con seis Grupos de Identificacion Humana con cobertu-
ra nacional, ubicados en las ciudades de Bogotd, Bucaramanga,
Pereira, Barranquilla, Cali y dos en Medellin. Estos grupos estan
conformados bdsicamente por treinta antropologos, médicos,
odontologos, técnicos criminalisticos —topografos, fotografos—, y
auxiliares de campo. Por su parte, la Dijin cuenta con un labora-

15 Entidad publica adscrita a la Fiscalia General de la Nacién. Su principal funcién
es apoyar técnica y cientificamente a la administracién de justicia.

16 Por Policia Judicial se entiende la funcién que cumplen las entidades del Estado
para apoyar la investigacion penal y, en su ejercicio, dependen funcionalmente
del fiscal general de la nacién y sus delegados. Articulo 200 del Cédigo de
Procedimiento Penal. Ley go6 de 2004.
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torio nacional de antropologia forense (cuatro antropologos) que
apoya la exhumacion e identificacion de cadaveres.

Medicina Legal también cuenta con un Grupo de Antropologia
Forense que retne a 14 antropologos en Bogota, Tunja, Villavicencio,
Barranquilla, Medellin, Bucaramanga, Popayan y Neiva. Entonces,
la recuperacion de los cuerpos la realizan los equipos del CT1y de
la Dijin. Y en el estudio e identificacion de los cuerpos esqueletiza-
dos de personas que mueren de manera violenta'? participan las tres
instituciones que trabajan con forenses de diferentes disciplinas, es
decir, los realizan tanto el CT1, la Dijin como Medicina Legal.

Especificamente y ante el incremento de informacion propor-
cionada por postulados a la implementacion de Justicia y Paz, la
institucionalidad se reorganizé para responder a las familias de
las personas desaparecidas en las diferentes etapas y areas, es de-
cir, en la investigacion, busqueda e identificaciéon de cuerpos® y
atencion a las familias. En agosto de 2007 la Fiscalia crea la Subu-
nidad de Exhumaciones adscrita a la Unidad Nacional de Fiscalias
para la Justicia y la Paz, hoy Grube. En el mismo ano la Fiscalia, el
DAS, Medicina Legal y la Policia acordaron la creacion del CUVI
(Centro Unico Virtual de Identificacién)' desde donde se organi-
zan y programan las diligencias de exhumacion a nivel nacional
y se centraliza la informacion obtenida en ellas. Su principal ob-
jetivo es buscar, identificar y entregar los cuerpos de las personas
desaparecidas como una forma de reparacion y esclarecimiento
de la verdad.

El Grube ademas de coordinar el CUVI, cuenta con un grupo
de fiscales, encargados exclusivamente de la recuperacion de cuer-
pos de algunos cementerios priorizados en el pais. Lo anterior
porque en dichos cementerios estin inhumados los cuerpos sin
identificar, entre otros, de excombatientes, de victimas del conflic-
to armado y posiblemente de ejecuciones extrajudiciales. También

17 La manera violenta de muerte incluye: homicidio, suicidio, por accidente o por
establecer su causa.

18 Una de las estrategias creadas por la Fiscalia es la conformaciéon del Banco
de muestras biologicas de los sobrevivientes del delito de desapariciéon forzada
(Fiscalia General de la Nacion, s. f. pagina 42).

19 El CUVI fue creado mediante Convenio Interadministrativo 102 de 2007.

———
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forman parte del Grube un experimentado grupo de psicologos
y odontologos que participan en la entrega de cuerpos, analizan
la informacion técnico-cientifica, buscan a las familias y cruzan
los datos para facilitar la identificacion de los cuerpos. Estos pro-
fesionales también apoyan las jornadas de victimas de la Fiscalia y
toman muestras biologicas para cotejos de ADN.

En la entrega de los cuerpos a las familias intervienen varias
instituciones como la Fiscalia, el CTI, la Policia, Medicina Legal y
la Unidad de Victimas. Cada una desde su funcién y participacion
en el proceso.

¢Quiénes investigan la desaparicion forzada en el pais?

En Colombia existe de manera simultanea la investigacion de
casos de desapariciéon tanto en jurisdiccion permanente* como
en transicional*' —Ley 975 de 2005— porque el marco normativo
de esta Ley transicional de Justicia y Paz, precisa las circunstan-
cias que le dan la competencia para investigar los casos de des-
aparicion, condicionandola a que la conducta se haya ejecutado
durante y con ocasion del conflicto armado por miembros desmo-
vilizados y postulados a este procedimiento especial. Pero hay que
tener en cuenta que en la ejecucion de estas conductas también
participaron victimarios no postulados, es decir, que no se aco-
gieron a la aplicacion de la ley transicional. Razén por la cual, la
jurisdiccion permanente u ordinaria investiga los hechos de desa-
paricion cometidos por estas personas.

20 Ley 600 de 2000 Cédigo de Procedimiento Penal bajo el cual se investigan
los delitos ocurridos antes del 31 de diciembre de 2004. Y la Ley go6 de 2004
implementa en Colombia el Sistema Penal Oral acusatorio e investiga delitos
cometidos a partir del 1 de enero de 2005.

21 Ley 975 de 2005 es una Ley transicional y especial, pues investiga los delitos
ocurridos en el marco del conflicto armado y tiene un sistema de investigacion
diferente a los de las leyes permanentes, pues fue creada para la desmovilizacion
de grupos organizados al margen de la ley y quienes se acogen a esta ley y confiesan
sus delitos tendrdn penas alternativas. Entre otras caracteristicas y procedimientos
de esta ley.
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Esta coexistencia de dos sistemas judiciales explica por qué —
como se vera mds adelante— existen diferentes despachos que
investigan casos de desaparicion en Caqueta. Sin embargo, es im-
portante anotar que los hechos sucedidos en los estudios de caso,
han sido competencia de las dos jurisdicciones, pero es bajo la
jurisdiccion transicional que el CNMH hizo el seguimiento e im-
pulso de casos. Por tanto, a continuacion se presenta de manera
general quiénes participan en una audiencia de Justiciay Pazy de
qué etapas consta el proceso.

Participantes en una audiencia de Justicia y Paz:

® Magistrados: son jueces** que conducen las audiencias, pon-
deran las pruebas y argumentos de las partes, fallan de ma-
nera condenatoria o absolutoria y hacen seguimiento a la
ejecucion de las sentencias.

¢ Fiscales: son los titulares de la acciéon penal, por tanto, in-
vestigan los hechos, imputan y acusan ante el tribunal a los
responsables.

* Defensores publicos: representan a las victimas y a los pos-
tulados.

* Ministerio Publico: garantes de que el proceso se realice y de
que se respeten los derechos de las partes —victimas y perpe-
tradores— de acuerdo con la ley y con los protocolos estable-
cidos. Presentan el dano colectivo ante el Tribunal.

* Victima: persona que ha sufrido danos (fisicos, psicologicos,
econoémicos) por delitos cometidos por miembros de grupos
armados al margen de la ley. Le asisten los derechos a la
justicia, verdad, reparacion integral y garantias de no repe-
ticion.

* Postulados: ex miembros de grupos armados que se acogie-
ron a la implementacién de la Ley 975 de 2005.

22 Jueces que ejercen diferentes funciones, por ejemplo, de garantias, de
conocimiento, de ejecucion de penas, etc.
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Ahora bien, un reflejo de la compleja organizacion institucional
antes mencionada se observa de manera particular, en el segui-
miento de los estudios de caso en Caqueta asi:

¢Quiénes investigan la desaparicion forzada en Caqueta?

La Fiscalia cuenta en Caqueta con dos despachos que investigan
casos de desaparicion forzada. Uno es la Fiscalia 25 que adelanta
investigaciones de justicia ordinaria y el otro despacho es la Fiscalia
1ra. Especializada que forma parte del Gaula (Grupo de Accion
Unificada por la Libertad Personal), conformado por funcionarios
del Ejército, la Policia Judicial y el CTI. Pero ninguna de estas dos
Fiscalias cuenta con un grupo de funcionarios de policia judicial
suficiente que pueda responder a la demanda de casos, atender y
orientar a las familias de las personas desaparecidas y buscar de
manera efectiva a los desaparecidos tanto vivos como muertos. La
busqueda y la exhumacioén de cuerpos en Caquetd esta a cargo de
la Fiscalia 183 Grupo de Exhumaciones con sede en Neiva (Huila).

El CTI en Caqueta tiene dos sedes, una en Florencia y una Uni-
dad Local en Belén de los Andaquies. EI CTI de Florencia cuenta
con pocos funcionarios que deben atender a las familias, orientar-
las, recibir la informacion y buscar a los desaparecidos. Lo cual es
absolutamente insuficiente teniendo en cuenta la magnitud de la
problemitica en el departamento.

Adicionalmente, en Caqueta hay una sede de la Procuraduria,
una sede de la Defensoria del Pueblo y una sede de la Personeria
en Florencia. En cada uno de los 15 municipios hay una Persone-
ria. Por tratarse de instituciones que forman parte del Ministerio
Publico, tienen la facultad y obligacion de atender, orientar y re-
cibir los reportes de las personas desaparecidas. En adicion a su
competencia institucional forman parte de la CBPD (Comision de
Busqueda de Personas Desaparecidas)®s, creada seguin la Ley 589

293 Comision conformada por la Fiscalia General de la Nacioén, la Procuraduria
General de la Nacion, la Defensoria del Pueblo, el Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses, el Ministerio de Defensa, la Consejeria Presidencial

———
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de 2000y cuyo objetivo primordial es apoyar y promover la investi-
gacion del delito de desaparicion forzada.

En el seguimiento de casos de desaparicion forzada en Caqueta,

a primer semestre de 2018, se encontr6é que existen quince despa-
chos judiciales ubicados en seis departamentos que estan al fren-
te de las investigaciones de desaparicion. De estos, los primeros

nueve despachos investigan casos de desaparicion de Caqueta bajo

el sistema de justicia ordinaria o permanente y los seis despachos
siguientes bajo el sistema de justicia transicional asi:

1.

© W DU A W

—
©

11.

12.

13.
14.

15.

Fiscalia 25, Florencia (Caqueta)

Fiscalia 1ra.Especializada. Gaula en Florencia (Caquetd)
Fiscalia 13, Belén de los Andaquies (Caqueta)

Fiscalia 86, Neiva (Huila)

Fiscalia Uncdes. Ibagué (Tolima)

Fiscalia 16 Ibagué (Tolima)

Fiscalia 62 Ibagué (Tolima)

Fiscalia OIT. Popayan (Cauca)

Eje Tematico de Desaparicion Forzada, Fiscalia. Bogota

. Fiscalia 4ta. Delegada al Tribunal Superior del Distrito ads-

crita a la Direccion Nacional de Justicia Transicional. Mede-
llin (Antioquia).

Grupo de apoyo de la Fiscalia 4ta. Delegada al Tribunal Su-
perior del Distrito adscrita a la Direccién Nacional de Justi-
cia Transicional. Bogota

Fiscalia 25 de Justicia Transicional, Fiscalia nivel central, Bo-
gota

Fiscalia 16 de Justicia Transicional de Medellin (Antioquia)
Fiscalia 52 Delegada ante el Tribunal. Justicia Transicional.
Bucaramanga (Santander)

Fiscalia 189 de Neiva (Huila)

de Derechos Humanos. También forman parte de la CBPD las organizaciones:
Asfaddes y la Coordinacién Colombia- Europa-Estados Unidos.
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La comprension de esta compleja distribucion de los despachos
judiciales que investigan casos de desapariciéon de Caqueta se lo-
gr6 durante permanentes conversaciones entre la LAF y uno de
los fiscales** de Justicia Transicional, que aseguro lo siguiente:

¢ Existen diferentes despachos, por ejemplo, porque la Fisca-

lia prioriza desde 2012 casos para la investigacion y judiciali-
zacion de violencia contra sindicalistas. Entre estos tipos de
violencia esta la desaparicion de personas, esta es la razon de
por qué existe por ejemplo un despacho en Popayan Fisca-
lia-OIT (Organizacion Internacional del Trabajo).

¢ Hay despachos judiciales ubicados en lugares diferentes a

Caqueta y que investigan desapariciones sucedidas en este
departamento: primero porque la Fiscalia tiene jurisdiccion
nacional y segundo, por la necesidad de equilibrar la carga
laboral, la Entidad puede asignar a un fiscal de cualquier
parte del pais para investigar casos de desaparicion. Sin em-
bargo, existe el principio de juez natural, lo que significa
que asi existan varios despachos fuera de Caqueta solo ante
un juez ubicado en este departamento, se presentan las in-
vestigaciones. El fallara los casos.

¢ Otra explicacion obedece a que por ejemplo en los procesos

de jurisdiccion transicional, los postulados no siempre saben
el lugar exacto de la desaparicion de las victimas, sea porque
las ordenaron y las ejecutaron otros o porque no conocen
las circunstancias y especificidades del lugar y fecha exactas
del delito.

¢ A las anteriores razones, se suma la dificultad del caracter

mismo de la desaparicion, especialmente la incertidumbre
del lugar y fecha donde ocurren los hechos, y por tanto el
destino de la persona desaparecida, sea viva o muerta. Por
esto en ocasiones la familia reporta la desaparicion en el lu-
gar donde reside, pero el desaparecido estaba en otro sitio, y

24 Fiscal Héctor Alonso Morales Barbosa, Grupo satélite y de apoyo de la Fiscalia
4ta. Delegada al Tribunal Superior del Distrito adscrita a la Direccién Nacional de
Justicia Transicional. Bogota.



1. DIAGNOSTICO TOPOGRAFICO: EL ORGANO O LUGAR PARA EXAMINAR

las autoridades deben recibir dicho reporte y asi se abre un
proceso investigativo.

¢Quiénes buscan, identifican y hacen acompanamiento
psicosocial en Caqueta?

Aunque Medicinal Legal y el CTI de la Fiscalia tienen sede en
Florencia, no poseen los equipos interdisciplinarios para realizar
las exhumaciones ni los respectivos estudios forenses. Cuando se
requiere de estos servicios, los cuerpos son enviados a las morgues
o laboratorios de otras ciudades. También se da la posibilidad de
que los forenses se trasladen a Caqueta para hacer alli los analisis,
como actualmente lo estan haciendo en la morgue del cementerio
central de Florencia®.

Respecto a la atencién y acompanamiento a las familias en
Caquetad, la Ley 1448 de 2011 —Ley de victimas y Restitucion de
Tierras— responde a medidas de atencion, asistencia y repara-
cion integral a las victimas del conflicto armado interno y a par-
tir de ella el Estado colombiano crea Direcciones Territoriales de
Atencion, como la Direccion Territorial de Caqueta y Huila y su
cobertura en el departamento tiene las siguientes sedes: una en
Florencia en donde esta el CRAV (Centro Regional de Atencién a
Victimas), una en La Montanita, una en San Vicente del Caguan y
una en Cartagena del Chaira.

Desafios institucionales

Pese a la capacidad institucional y la experiencia de sus fun-
cionarios, el Estado colombiano tiene una deuda historica con las

25  Medicina Legal y Fiscalia adelantan procesos de exhumacion y estudios
forenses en el cementerio Central de Florencia; a mayo de 2018 se han exhumado
128 cuerpos sin identidad y se espera exhumar un promedio de 500 cuerpos mas.
Esto en el marco de priorizaciéon de cementerios, segun los Acuerdos de Paz de La
Habana.
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familias de las personas desaparecidas. Ante esta situacion, es muy
importante conocer el contexto de los procedimientos y anotar que
el proceso mismo de identificacion es complejo y enfrenta multi-
ples desafios, algunos de cardcter técnico, otros de caracter institu-
cional/organizacional y otros de caracter logistico y presupuestal;
estos retos en ocasiones estan relacionados y asociados entre si, es
decir, pueden ser interdependientes. Algunos se presentan a con-
tinuacion.

Desafios de caracter técnico

¢ Disponibilidad de informacion suficiente y de calidad para
realizar los cruces de informacion de los cuerpos con la in-
formacion de los registros de personas desaparecidas: es tan
relevante y definitiva para lograr una identificacion, la infor-
macién del desaparecido —ante mortem—*° como la informa-
cion de los cuerpos —post mortem—>7. Obtener la informacion
de la persona desaparecida debe responder a un proceso que
requiere de tiempo, de una entrevista metodica y respetuo-
sa realizada por personas entrenadas para tal fin. E iguales
condiciones se requieren para los equipos forenses interdis-
ciplinarios que realizan los estudios técnico-cientificos de los
cuerpos. Estos procesos estan protocolizados nacional e in-
ternacionalmente e incluyen contar con un banco genético
que tenga las muestras biologicas tanto de las familias de las
personas desaparecidas como de los cuerpos estudiados.
Existen diferentes métodos para identificar a una persona en
Colombia, algunos de estos estan contemplados en el Codigo

26 Relacionadatos personales, caracteristicasfisicas, historia clinicay odontolégica.
Incluye el contexto de la desaparicién.

27  Estudios interdisciplinarios de los cuerpos como: sexo, edad, ancestro
poblacional, estatura, patologias, estudios dentales, causa de muerte, senales
particulares como tatuajes, prétesis, entre otros.
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de Procedimiento Penal®®. Se menciona aqui la necesidad
de no priorizar los cotejos genéticos en todos los casos, pues
muchas veces evaluar el contexto y ponderar con criterio
cientifico e interdisciplinario otros métodos de identifica-
cion podria agilizar la respuesta de quiénes son esos mas de
4-846 cuerpos que estan bajo custodia del Estado colombia-
no.

* Otro factor que obstaculiza el proceso de identificacion es el
subregistro en el reporte de personas desaparecidas, lo que
impide su investigacion, su busqueda y el contar con mues-
tras biologicas en un banco genético para que estén dispo-
nibles al momento de buscar a los desaparecidos entre los
cuerpos exhumados en el territorio nacional.

* Los cuerpos que no se encontraran: no se sabe si apareceran
todos los cuerpos de las personas que han muerto de ma-
nera violenta. Por tanto, un integral y coordinado proceso
investigativo debe permitir establecer cuantos cuerpos no
apareceran, pues algunos han sido destruidos, incinerados,
arrojados a animales, manglares, esteros, rios o porque estan
perdidos en fosas clandestinas* y en cementerios oficiales
del pais. De estos ultimos, se sabe que son mas de 20.525%
las personas sin identificar que estan enterradas en dichos

28 Ley gob de 2004, articulo Métodos de Identificacién: para la identificacién de
personas se podran utilizar los diferentes métodos que el estado de la ciencia aporte,
y que la criminalistica establezca en sus manuales, tales como las caracteristicas
morfolégicas de las huellas digitales, la carta dental y el perfil genético presente
en el ADN, los cuales deberan cumplir con los requisitos del articulo 420 de este
codigo respecto de la prueba pericial. Igualmente coadyuvaran en esta finalidad
otros examenes de sangre o de semen; analisis de composicion de cabellos, vellos
y pelos; caracterizacién de voz; comparacion sistemadtica de escritura manual con
los grafismos cuestionados en un documento, o caracteristicas de redaccién y
estilo utilizado en el mismo; por el patrén de conducta delincuencial registrado
en archivos de policia judicial; o por el conjunto de huellas dejadas al caminar o
correr, teniendo en cuenta la linea direccional, de los pasos y de cada pisada.

29 Refiere el sitio en donde se encuentran uno o mas caddveres enterrados de
manera ilegal, no oficial. Esto implica que al cadaver no se le han practicado los
procedimientos judiciales ni forenses correspondientes (CNMH, 2014, pagina 59).
30 Centro Nacional de Memoria Historica (2014), Textos corporales de la crueldad.
Memoria Historica y Antropologia Forense, Bogotd, CNMH, pagina g2.
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cementerios y de las que aun falta establecer su ubicacion
exacta. Ante esta dolorosa situaciéon es necesario generar,
de manera particular, estrategias de busqueda, atencion y
acompanamiento a las familias, pues es diferente hacer un
duelo cuando se tiene el cuerpo de un ser querido que cuan-
do nod'.

* Los cuerpos sin identificar: es el caso de la cantidad de
cuerpos recuperados en fosas clandestinas y en cementerios
oficiales del pais3*: 7.128 han sido encontrados, 3.664 han
sido entregados y faltan por identificar §.465 cuerpos. Esto
también se constata en el caso de Caqueta en donde se han
recuperado §74 cuerpos y se han entregado 86 y atin estan
sin identificar los cuerpos de 160 personas. Respecto a los
cuerpos exhumados en 14 cementerios priorizados? desde
2010 a 2018, las autoridades han recuperado 2.046 cuerpos
de los cuales se han identificado y entregado a las familias
19’7 cuerpos.

Desafios de caracter institucional y logistico

¢ En concordancia con los desafios técnicos mencionados
anteriormente, es preciso senalar que para contar con una
oportuna, veraz y util informacion ante mortem se requiere de
una estructura institucional que cuente con areas o grupos
de funcionarios idoneos y sensibles a la problematica y con
un perfil especifico. Areas de trabajo que de manera exclusi-

31 En la web de la Fiscalia General se encontré que, a mayo g1 de 2018, se han
realizado g9 entregas simbolicas.

32 Cifras seguin la pagina web del Grube (Grupo de btisqueda, identificacién y
entrega) de la Fiscalia para el periodo 2005-2018. En el marco de la investigacion
de Memoria Histérica y Antropologia Forense se ha constatado que los 36 cuerpos
de Puerto Torres 2002 y los 14 de Albania 2001 hacen parte de estas estadisticas.
33 EnlosLlanos orientales: cementerios de Granada, Vista Hermosa, Villavicencio,
San José del Guaviare y La Macarena. Y otros siete en los departamentos de Huila,
Narino, Santander, Risaralda, Choc6, Antioquia y Caqueta (Fiscalia General de la
Nacion, 2010).
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va se responsabilicen del ingreso, seguimiento, cruce y ana-
lisis de informacion contenida en los registros de personas
desaparecidas.
En el seguimiento de los estudios de caso, el CNMH encontr6
que la Fiscalia, Medicina Legal y la Policia, encargadas de la
busqueda, recuperacion e identificacion de personas, ya no
cuentan con estos grupos o areas de personas desaparecidas’.
Existen, claro, bases de datos y uno que otro funcionario
responsable del tema, pero no hay una organizacion institu-
cional, que asigne de manera decidida recursos financieros,
logisticos y humanos responsables de la recoleccion, cruce y
analisis de informacion de los desaparecidos —informacion
ante mortem—. Informaciéon que posteriormente debe ser co-
tejada —entre otros— con los resultados de los estudios foren-
ses y criminalisticos —informacion post mortem— que hacen los
acreditados laboratorios de identificacion humana de esas
instituciones.

¢ La magnitud de la problematica frente a la oferta institucio-
nal: se reconoce que la problematica de las personas desa-
parecidas en Colombia sobrepasa su abordaje. Por lo que se
podrian ahorrar esfuerzos, recursos humanos y logisticos,
si hubiera investigaciones preliminares e integrales que per-
mitieran conocer el contexto de los hechos, patrones de la
problematica de la desaparicion, posibles responsables y pre-
suntas identidades de las victimas. Mas aun cuando en Co-
lombia coexisten dos jurisdicciones —ordinaria/permanente
y transicional— bajo las que se investigan casos de desapari-
cion. Esta division en las investigaciones se vera mejor refle-
jaday descrita mas adelante en la capacidad institucional de
casos de desaparicion forzada en Caqueta.

® Buscar cuerpos en fosas clandestinas: esta busqueda exige
de un conocimiento e investigacion preliminar y del contex-
to de los hechos. Este proceso debe incluir un mapeo de los

34 Estos grupos existieron en el CTI de la Fiscalia hasta 2014 y en Medicina Legal
hasta 2017.
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posibles lugares de enterramiento, de las areas por prospec-
tar y de una evaluacion de los riesgos de perder los cuer-
pos, sea por intervencion humana, como construcciones o
por accion de la naturaleza como avalanchas, inundaciones,
entre otros. Buscar cuerpos en fosas clandestinas también
requiere de la voluntad de muchos funcionarios y sectores,
contar con recursos financieros y logistica para realizar, por
ejemplo, diligencias judiciales en las que participen los res-
ponsables de las muertes. Para ir a terreno se requieren per-
misos, desplazamientos, medidas de proteccion y seguridad
para todo el equipo; pero especialmente se necesita de una
fluida comunicacion, de entrevistas técnicas previas con los
responsables, la comunidad en donde se hara la busqueday
con las familias de las personas desaparecidas. Este dialogo
deberia minimizar los riesgos de una busqueda fallida.

1.2.3. Los perpetradores

En principio, se destaca que gracias a la aplicaciéon de la Ley
Transicional g75 de 2005 que, entre otros, otorga a los postulados
beneficios de penas alternativas a condiciéon de aportar verdad y
reparacion a las victimas por los danos causados, fue posible que
varios de los responsables de los hechos analizados en los dos estu-
dios de caso cooperaran. Especificamente de uno de ellos, el caque-
teno y ex sargento del Ejército Nacional, Carlos Fernando Mateus
Morales, colaborador esencial en la documentacion de algunos
casos de personas desaparecidas en Caqueta.

El postulado Mateus, conocedor de la region, de sus pobladores
y de las dinamicas sociopoliticas de su departamento, desplegé la
misma precision mental y voluntad para colaborar con el CNMH
en la documentacién de casos de personas desaparecidas que se-
guramente habia empleado al servicio del grupo armado ilegal
del cual hizo parte. El postulado mostré su organizacién, preci-
sion mental y manejo de bases de datos, declarando ante las auto-
ridades los nombres de algunas victimas de desaparicion, pero sin
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encontrar un eco inmediato, que se dio dos anos después en de-
sarrollo de la investigacion de Memoria Historica y Antropologia
Forense del CNMH. En este marco de trabajo, el postulado hizo
entrega al equipo de la LAF de varias de sus bases de datos ali-
mentadas en sus anos de prision. De esta revision y depuracion de
bases de datos, dialogos e informacion, se obtuvieron frutos con-
cretos que, pese al dolor de los hechos relatados, permitieron que
algunas familias recibieran noticias de sus seres queridos. Otras
no, miles de familias ain necesitan respuestas y verdades, sobre la
suerte y paradero de sus desaparecidos.

En este contexto, la LAF llegé a los lugares de reclusion de
algunos de los responsables de los hechos documentados. En
principio, los miembros del equipo de investigacion del CNMH
manifestaron incredulidad, temor, sorpresa y luego actuaron con
pausa, prudencia, escucharon y tuvieron claridad para realizar el
trabajo de didlogo y de reconstruccién de los hechos. Varios pos-
tulados de Justicia y Paz aportaron valiosa informacién para la
solucion de los estudios de caso, que suministraron desde un lugar
en donde no ostentaban el poder y control que tenian cuando
provocaron los hechos. Se oyeron sus acciones violentas tanto en
sus celdas de reclusion como en audiencias. Se les vio pedir per-
don a las victimas. El equipo del CNMH se desplazo a sus sitios de
reclusion atravesando la ciudad y uno que otro departamento; lo
requisaron los guardias, lo vigilaron las cimaras y registraron sus
huellas dactilares una y otra vez. El equipo vio el encierro de los
perpetradores en sofocantes o frias carceles, también esposados y
esperando cumplir el tiempo en prision, y luego trabajé con uno
de ellos en libertad, escoltado y con esquema de proteccion.

En esa reconstruccion de los hechos en que desaparecieron
muchas personas en Caqueta, el equipo de la LAF, ademas de re-
colectar informacion, tuvo un “encuentro” con los perpetradores.
Ambas partes conocian los mismos nombres, ellos porque los des-
aparecieron y la LAF porque los queria encontrar; ellos porque en
ese territorio ejercieron sus acciones violentas y la LAF porque en
ese territorio cre6 vinculos con las familias y la comunidad afecta-
das por esos hechos violentos. Ellos porque regresaban para sena-
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lar y orientar la ubicacion de los lugares en donde posiblemente
estaban enterrados los cuerpos de sus victimas, la LAF porque en
compania de la comunidad y las familias reconstruian los hechos,
caminaban por donde se recuperaron los cuerpos; ellos porque te-
nian claridad y conocian cada despacho judicial y cada sistema de
investigacion en donde regularmente daban testimonios y versio-
nes, la LAF porque hacia seguimiento, y buscaba entre expedien-
tes, lineas y audiencias alguna razén o informacion que pudiera
despejar la nube e incertidumbre de las familias.

De cada jornada de trabajo entre la LAF y los perpetradores,
se realizaron informes detallados y descriptivos, estos se enviaban
a los distintos despachos judiciales siempre con la esperanza de
aportar informacion que aclarara el paradero de los desapareci-
dos de los estudios de caso. La LAF encontro eco y trabajé armonica-
mente con la mayoria de fiscales, forenses, técnicos y magistrados.

Hasta aqui, se ha hecho un recorrido por Caquetd, que pade-
ce la enfermedad de la desaparicion. Se han descrito algunas huellas
dejadas por la violencia por ejemplo en su territorio convertido,
de alguna manera, en una fosa de donde se han sacado cadaveres
y en donde se seguiran buscando muchos otros. Se describi6 de
manera general la informacion que las diferentes fuentes tienen,
pero sobre todo la necesidad de asociar y escuchar esas fuentes.

1.2.4. Tres preguntas a funcionarios, familiares y
perpetradores

Como un complemento al seguimiento de los estudios de caso
objeto del analisis de este documento, la Linea de Antropologia
Forense consider6 de gran importancia conocer las opiniones y
aportes de funcionarios’’, familias de personas desaparecidas y

35 Fiscales y forenses como antropélogos, odontélogos y médicos de la Fiscalia
General de la Nacién y del Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses. Funcionarios de la Uariv de la CBPD, de la UBPD vy la organizacién
Blumont en Caqueta.
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perpetradores respecto a los procesos de busqueda e identifica-
cion de las personas desaparecidas. Para esto, la LAF realiz6 una
corta encuesta que fue enviada por correo electrénico o por men-
saje de WhatsApps® a principios de junio de 2018. Las preguntas
formuladas en la encuesta fueron: 1) ¢Por qué no aparecen los
desaparecidos en Colombia?; 2) ;Por qué se toma tanto tiempo
identificar un cadaver/restos 6seos? y g) si pudiera cambiar algo,
¢qué cambiaria para dar solucion a las preguntas 1y 2?

Al analizar las respuestas se evidencié que en los tres grupos la
gran mayoria de personas hizo referencia a dificultades en el pro-
ceso de busqueda e identificacion de personas desaparecidas en el
pais y confirmadas por la LAF en este ejercicio de seguimiento e
impulso de casos de desaparicion forzada en Caquetd. Dentro de
estas se encuentran principalmente: la magnitud de la problema-
tica; la débil coordinacion y comunicacion entre las instituciones,
y entre estas y las familias; la inadecuada recoleccion y cotejo de
informacion antey post mortem; el cadtico manejo de cuerpos sin
identificar en los cementerios del pais; el subregistro de casos; la
inseguridad para realizar el trabajo en algunas zonas del pais; la
falta de un acompanamiento psicosocial y una atencion amable
para las familias; la necesidad de fortalecer el trabajo conjunto
con los responsables de la desaparicion y muerte de las victimas; y
por ultimo, la invisibilizacion y falta de conciencia de la problema-
tica en la sociedad.

No obstante, también se recibieron opiniones importantes con
elementos novedosos, que se detallan a continuacion para cada
uno de los tres grupos de personas encuestadas.

36 Se recurri6 a la herramienta de mensajeria instantanea WhatsApp teniendo
en cuenta que en muchos casos los familiares no cuentan con acceso facil a un
computador, pero que en general si cuentan con teléfonos inteligentes. Esta
herramienta, a diferencia de las llamadas, no se limita al momento en el que el
familiar tenga senal y pueda responder, sino que permite que conteste cuando le
sea posible.
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Respuestas de los funcionarios®

Por un lado, se mencionaron problemas o necesidades relacio-
nados con el ambito técnico del proceso tales como:
¢ La permanente congestion de los laboratorios de identifica-
cion
¢ La dificultad de que las busquedas técnicas (cotejo de infor-
macion antey post mortem) en bases de datos aun se haga de
forma manual
¢ Lanecesidad de crear un banco de registros odontologicos
¢ Laimportancia de contar con tecnologia de punta que per-
mita realizar las identificaciones inclusive con poco material
de restos 6seos
Por otro lado, se mencion6 la importancia de que el trabajo in-
terdisciplinario forense no termine con la emision de los informes
periciales, sino que tenga un seguimiento a los resultados de los
analisis y que los grupos de forenses interinstitucionales tengan
una mejor comunicacion entre si. Adicionalmente se explico que,
aunque se han creado planes o sistemas de informacién con el fin
de aportar a los procesos, estos no han tenido un impacto relevan-
te. Por ultimo, se hizo referencia a una biisqueda de protagonismo
de las diferentes instituciones lo cual, teniendo en cuenta la im-
portancia de la cooperacion y el trabajo conjunto, obstaculiza la
obtencion de buenos resultados.

Respuestas de las familias®®

En sus respuestas, la mayoria de las familias afirmé, por un
lado, la necesidad de que los responsables de las desapariciones
den informacion completa y veraz respecto a qué paso y donde es-
tan los cuerpos de las personas. En otros casos, algunos familiares
hicieron énfasis en la magnitud de la problematica y en que las

37 Laencuesta fue contestada por 11 de los 21 funcionarios a los que se les envio.
38 La encuesta fue contestada por seis de las 11 familias a las que se les envi6.
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instituciones no han completado la labor de buscarlos y por tanto
muchas personas aiin permanecen bajo tierra o bajo agua. Sin em-
bargo, también manifestaron que en algunas ocasiones los desa-
parecidos no aparecen dado que su informaciéon queda archivada
en las instituciones y no es tenida en cuenta, se olvida o se pierde.

Por otro lado, se aludi6 a que la insuficiente comunicacién
entre instituciones y familias, que dificulta la busqueda de las
personas desaparecidas, en algunas ocasiones se debe a que los
familiares no se acercan a las instituciones después de poner la
denuncia para preguntar por el caso y saber si se esta avanzando
en el proceso o no. Esto se relaciona, por altimo, con el sentimien-
to expresado por algunas familias de que les hace falta un mejor
acompanamiento a lo largo del proceso para que puedan cumplir
con su rol dentro del proceso de busqueda, identificacién y entre-
ga de los cuerpos de personas desaparecidas.

Respuesta de los perpetradores™

En los resultados de la encuesta se senalaron elementos que
pueden ser modificados para que el trabajo conjunto entre los
perpetradores y las instituciones sea mas eficaz y productivo. Por
un lado, en relacién con el desarrollo de las investigaciones, se
menciona la importancia de que exista un sistema institucional
para que todos aquellos —tanto comandantes como miembros de
la base de los grupos armados ilegales— que participaron en las
desapariciones y muertes proporcionen informacion concreta y a
tiempo. En relaciéon con esto se menciono6 la necesidad de que la
informacion suministrada por ellos, tanto en audiencias, como en
procesos judiciales, sea cruzada oportunamente con la que se ob-
tiene de la investigacion judicial y forense.

Por otro lado, en cuanto a la busqueda de cuerpos en terre-
no, se senala, primero, que no se debe buscar solo cuando exis-

39 La encuesta se hizo inicamente al postulado a Justicia y Paz, Carlos Fernando
Mateus Morales.
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ten coordenadas concretas del lugar de ubicacion de los cuerpos.
Esta informacion se tiene cuando quien particip6 o fue testigo del
ocultamiento de un cadaver en una fosa clandestina, y en el marco
de una investigacion judicial, suministra dicha informacion y ge-
neralmente va a terreno en compania de la comision técnica para
la busqueda y hallazgo de cuerpos. Segundo, que las personas que
estan privadas de libertad no siempre cuentan con la autorizaciéon
o los recursos para desplazarse a los lugares en donde estan las
fosas clandestinas; y, por ultimo, que estas diligencias deberian
responder a un plan o estrategia institucional y no depender de la
voluntad de los diferentes funcionarios que ocupan cargos desde
donde se toman estas decisiones.

A manera de conclusion de este ejercicio de encuestas, para
los tres grupos de personas es fundamental: 1) mejorar la comu-
nicacion y coordinacion entre las instituciones responsables de
la busqueda, recuperacion, identificaciéon y entrega de personas
desaparecidas; ademas, fortalecer la comunicacion entre estas ins-
tituciones y las familias; 2) fortalecer los procesos de recoleccion
y analisis de informacion ante y postmortem; g) las familias requie-
ren de un acompanamiento psicosocial en las diferentes etapas
del proceso de busqueda de sus seres queridos. Y finalmente, con-
tar con la informacién proporcionada por los responsables de las
desapariciones y muertes de las victimas, asi como incluir estos
procesos de participacion de los perpetradores, en los planes de
busqueda y analisis de la problematica.

1.3. HALLAZGOS DEL DIAGNOSTICO TOPOGRAFICO

De esta experiencia en region se constato que, aunque el depar-
tamento de Caqueta ha sido un lugar fuertemente afectado por el
conflicto armado, no es suficiente la presencia institucional para
responder y atender de manera integral a las victimas. Tampoco
lo es la institucionalidad para investigar el delito de desaparicion
forzada, mas ain cuando dicha investigacion esta fragmentada en
quince despachos judiciales, ubicados en seis departamentos del
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pais. Un desafio importante para lograr la cobertura y atencion a
las familias de las personas desaparecidas es llegar a ellas, ir por
los rios, por las veredas, y municipios, hacer jornadas de dialogo,
conversacion, comunicacion y seguimiento de casos. No basta con
ir al territorio una vez cada lustro, hacer muchas preguntas, llenar
formatos y posiblemente tomar muestras biologicas, para luego,
regresar anos mas tarde a repetir dichos procedimientos o con
noticias de sus seres queridos.

Mediante el seguimiento de casos de desaparicion forzada fue
posible observar como cada institucion hace su parte, la que le
corresponde, pero esas acciones, estan sujetas —muchas veces— a
las capacidades y al compromiso de los funcionarios. Asi, se cons-
taté como los nombres de los desaparecidos estaban archivados
o congelados hasta que un funcionario los rescataba del olvido y
movilizaba la institucionalidad. Sin embargo, el ciclo se repite si a
este lo trasladan o ya no trabaja en la entidad; esos desaparecidos
se pierden de nuevo.

En Caquetd, y en el resto del pais, al no contar con un grupo
o area de personas desaparecidas, y unos investigadores que de
manera exclusiva atiendan, orienten a las familias y busquen a los
desaparecidos, se dificultan tanto el proceso investigativo, busque-
da y hallazgo de las personas desaparecidas como el acceso a la
informacion de parte de las familias. Tanto el CTI como la Dijin
han destinado a no mas de cinco funcionarios entre las dos insti-
tuciones para atender las familias, orientarlas, recibir la informa-
cion y buscar a los cientos de desaparecidos que estan registrados
en el departamento.

En la construcciéon de una verdad integral y de una memoria
polifénica es fundamental contar con los relatos y verdades de
aquellos que provocaron las desapariciones y las muertes para po-
der comprender el porqué de esta practica y obtener informacion
del destino final de los desaparecidos, muertos o vivos. Solo asi se
construyen la verdad y las posibles respuestas que requieren y a
las que tienen derecho las familias de las personas desaparecidas.

Ante esta fuente es esencial preguntarse: ;Hay una metodo-
logia o plan para reconstruir con los perpetradores los hechos
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ocurridos? ¢Se ha analizado y tenido en cuenta la informacion
suministrada por los responsables de las desapariciones y muertes
que investigan los sistemas de justicia ordinaria, transicional y esto
incluye la competencia de la Ley 1424 de 20107 :Se cuenta con
un presupuesto constante para el desplazamiento, alojamiento y
en general de los requerimientos logisticos que garantice la parti-
cipacion de los responsables de las desapariciones en la busqueda
y ubicacion de fosas clandestinas? ¢La institucionalidad ha prepa-
rado a los funcionarios con el perfil y conocimiento idéneo, mas
alla de lo técnico, para hacer dicho trabajo? ;Se ha analizado, sis-
tematizado y aprendido de la experiencia, versiones libres, audien-
cias y trabajo con perpetradores en el marco de implementaciéon
de la Ley 975 de 2005?

40 “Por la cual se dictan disposiciones de justicia transicional que garanticen
verdad, justiciay reparacién a las victimas de desmovilizados de grupos organizados
al margen de laley, se conceden beneficios juridicos y se dictan otras disposiciones”.



2.
DIAGNOSTICO SINDROMATICO:
MANIFESTACIONES DE LA ENFERMEDAD

Para decidir el mejor tratamiento de una enfermedad, en este
caso la desaparicion y mas adelante establecer su origen y causas,
es preciso conocer sus manifestaciones y sus sintomas. Esto es po-
sible mediante la observacion, el seguimiento y el conocimiento
de la enfermedad misma. Asi, a continuacion, se analizard parte
del proceso, la incertidumbre y la eterna busqueda/espera de las
familias de personas desaparecidas a partir de dos estudios de caso:
Albania 2001 y Puerto Torres 2002.

2.1. ESTUDIOS DE CASO

Una de las consecuencias del conflicto armado interno que
afect6 a los habitantes del sur de Caqueta en el periodo compren-
dido entre 1997 y 2006, se relaciona con incursiones de grupos
de autodefensa, entre estas las acciones violentas del Frente Sur
Andaquies del Bloque Central Bolivar de las AUC#'. Los habitan-
tes del sur del departamento, particularmente de los municipios

41 Una informacion mas amplia de la incursién paramilitar y de los hechos
sucedidos en Puerto Torres (Caquetd), se encuentra en el informe Textos corporales
de la crueldad. Memoria Historica y Antropologia Forense (CNMH, 2014).
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de Morelia, Belén de los Andaquies, San José del Fragua, Albania,
Curillo, Valparaiso y Solita estaban dominados y confinados por
las acciones violentas de ese grupo armado. Uno de sus objetivos
era contener y hacer frente a lo que estaba sucediendo en el mar-
co de los dialogos de paz en la zona de San Vicente del Caguan.
Con un discurso antisubversivo, las AUC justificaban sus acciones
violentas y controlaban zonas para el funcionamiento de la cade-
na de narcotrafico en sus etapas de produccion, procesamiento y
comercializacion.

Los dos estudios de caso base de analisis del presente documento
se ubican en este contexto y su investigacion comienza cuando en
2001 y 2002, la Fiscalia recupera los cuerpos de cincuenta perso-
nas de los cientos de victimas que desaparecieron bajo acciones
del Frente Sur Andaquies. En 2001, esta institucion recupera los
cuerpos de 14 personas en zona rural del municipio de Albania
y en 2002 recupera los cuerpos de 36 personas en Puerto Torres,
del municipio de Belén de los Andaquies.

El seguimiento de estos dos casos le ha permitido a la LAF
aproximarse a sus fortalezas y vacios en la atencion integral, en
la respuesta a las familias y en las decisiones judiciales. En cuanto
a este ultimo punto es preciso senalar que, de cara a los hechos
violentos provocados por el Frente Sur Andaquies, —desaparicion
forzada de personas, tortura, muerte, desplazamiento y confina-
miento, entre otros—, se han proferido sentencias y decisiones judi-
ciales, en las que se reconoce la existencia de los hechos y se lleva
a prision a algunos de los responsables.

Para una comprension mas clara de los estudios de caso, a conti-
nuacion, se describen y analizan los hechos mas relevantes de cada
uno.
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2.1.1. Albania, 2001

Mapa 2. Ubicacion municipal de Albania (Caqueta)
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Fuente: Cartografia basica IGAC. Procesado por el CNMH. Georreferenciacion: Julio
E. Cortés.
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2. DIAGNOSTICO SINDROMATICO: MANIFESTACIONES DE LA ENFERMEDAD

2001, agosto. Los hechos: desaparicion, tortura y muerte de
14 personas

En agosto de 2001, bajo las 6rdenes de los paramilitarest* del
Frente Sur Andaquies de las AUC, quienes tenian varios puestos
de mando y numerosos retenes en la zona, hombres del grupo lla-
mados “urbanos” en menos de una semana, privaron de su liber-
tad, de su integridad fisica/psicologica y de su vida a 14 personas
y luego ocultaron sus cuerpos en pequenas fosas clandestinas en
zona rural entre los municipios de Albania y Curillo.

2001, octubre. La diligencia judicial: exhumacién de 14
cuerpos

Un mes y medio después de los hechos, en octubre de 2001, una
comision judicial conformada por un fiscal, varios investigadores,
una odontologa y una antropologa se desplazaron a zona rural del
municipio de Albania con el fin de recuperar varios cuerpos inhu-
mados en fosas clandestinas. Miembros del Ejército Nacional ads-
critos al Batallon Juanambi, con sede en Florencia, acompanaron
y custodiaron la diligencia judicial. La comision judicial recupe-
r6 14 cuerpos desmembrados en 14 fosas individuales: una mu-
jer, dos menores de edad y once hombres adultos. Los cuerpos se
trasladaron a la morgue del cementerio de Florencia en donde se
realizaron los procedimientos judiciales y forenses correspondien-
tes. Alli se document6 cada hallazgo y cada huella encontrada: se
senalaron los signos de torturay se describieron las caracteristicas
individualizantes —protesis dentales, tatuajes, lunares y prendas de
vestir—. Finalmente, los cadaveres se inhumaron en el cementerio
de Florencia (Caqueta).

42 Everardo Bolanos Galindo, comandante militar; Carlos Fernando Mateus
Morales, comandante financiero; German Sena Pico, comandante politico, entre
otros.
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2014 y 2015. Reapertura del caso

Desde la diligencia judicial en 2001, el caso de Albania se redu-
jo a una carpeta extraviada e invisible para los funcionarios. Esta
accion llevo al olvido de la vida, de la muerte y de los derechos de
las personas desaparecidas y de sus familias. Al no ser “solo una
carpeta extraviada”, este caso pone en evidencia una obstruccion
del ejercicio de la justicia, de la busqueda de la identidad de 14
colombianos y del derecho de las familias a saber la verdad de lo
ocurrido ese agosto de 2001 en Albania.

Fue solo hasta mayo de 2014 que se recupero la carpeta. En
esta fecha y en el marco de la investigacion de Memoria Historica
y Antropologia Forense centrada en el caso de Puerto Torres, la
LAF se dirigi6 a los laboratorios de Identificacion Humana de la
Fiscalia en Bogota con el fin de dialogar y obtener informacion.
En razén a que los hechos ocurridos en Albania antecedieron a
los de Puerto Torres, se pregunto6 a los forenses si se tenia alguna
novedad referente al proceso judicial y a la identificacion de los
14 cuerpos recuperados en 2001. Su respuesta fue que no tenian
presente exhumaciones realizadas en Albania en 2001 y que para
esa época de Caquetad solo se tenia conocimiento de la de Puerto
Torres. Ante la insistencia y solicitud de la LAF, luego de buscar
en las gavetas y archivos, se encontraron dos gruesas carpetas: el
caso de Albania 2001 debajo de la carpeta de Puerto Torres 2002.

Después de sacar de este olvido de 14 anos a la carpeta del caso
de Albania, se inicia un seguimiento permanente. Para el que se
conto6 con la colaboracion de la funcionariat? que en 2001 realizo
el cotejo dactilar entre las huellas recuperadas de los cadaveres y
la informacion de la Registraduria. Al respecto, la funcionaria se-
nalo que los cotejos de 2001 no habian arrojado ningun resultado
positivo, —excepto el de Tito Martinez, pero que revisaria de nuevo
en el AFIS (Automated Fingerprint Identification System o Sistema de
Identificacion Automatica de Huellas Dactilares)—. Semanas des-
pués, este proceso de revision dio como resultado la identidad por

43 LuzMery Abril Gémez, Perito dactiloscopista del Grupo de NNy Desaparecidos,
de la Division Criminalistica, del CTI de la Fiscalia.

———
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2. DIAGNOSTICO SINDROMATICO: MANIFESTACIONES DE LA ENFERMEDAD

cotejo dactilar de una de las 14 victimas de Albania: José Miller
Rivera Gomez.

Con esta informacion, desde el CNMH se documento e inicié la
reconstruccion de los hechos y de la posible identidad de las otras
victimas fatales del caso Albania. Como resultado se obtuvieron los
nombres de otras personas desaparecidas en la misma zona, épo-
ca y lugar en donde fue hallado el cadaver de José Miller Rivera
Gomez, informacion que fue entregada en diferentes informes a la
FGN (Fiscalia General de la Nacion)#4. Este proceso de obtencion
de informacion se realiz6 en los sitios de reclusion y en diferentes
jornadas de trabajo con un postulado a Justiciay Paz#5 y bajo la coor-
dinacion del Despacho 27 de Justicia Transicional y de la Sala de
Justicia y Paz del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota.

2014 y 2015. Biasqueda y recuperacion de los cuerpos en
cementerio oficial

Teniendo en cuenta la cantidad de exhumaciones que deben
asumir los Grupos de Busqueda de la Fiscalia, las autoridades se-
nalaron que para buscar y exhumar cadaveres era mas facil y viable
hacerlo conociendo la identidad o teniendo pistas de la victima. En
junio de 20144 ya se contaba con el nombre de José Miller Rivera
Gomez, una de las personas identificadas del caso de Albaniay por
tanto desde la LAF se tenia un gran motivo y sustento para insistir
a la Fiscalia en la busqueda de los 14 cuerpos que desde 2001 esta-
ban inhumados en el cementerio de Florencia y asi continuar con
el proceso de identificacion de los cuerpos.

44 De los 17 nombres, siete correspondieron a los 13 cuerpos entregados en
septiembre de 2016 del caso de Albania 2001. Oficio g de julio de 2014 CNMH
y Oficio a Despacho 27 de Justicia Transicional mediante Radicado 20141027-
2004468-01 de octubre 27 de 2014 (con copia a Grupo de Exhumaciones y a
Fiscalia de Neiva).

45 Postulado Carlos Fernando Mateus, comandante del Frente Sur Andaquies en
el periodo de la incursién de las AUC en la zona.

46 Centro Nacional de Memoria Historica (2014), Textos corporales de la crueldad.
Memoria Historica y Antropologia Forense, Bogota, CNMH, pagina g5.

———
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Finalmente, bajo la direccion de la Fiscalia del Despacho 27 de
Justicia Transicional de Bogotd, y en coordinacién con la Fiscalia
de exhumaciones de la zona, se realizaron varias jornadas de bus-
queda de los 14 cuerpos, que se basaron en la revision del material
audiovisual?? de la diligencia y que cont6 con la colaboracion del
médico forense Anibal Silva del INMLyCF que en 2001 practicé
las autopsias a los cuerpos. A esta labor se sumaron de manera
decidida la Diocesis de Florencia y los trabajadores del cementerio
Central. En la primera semana de marzo de 2015 se recuperaron
de dos fosas colectivas los cuerpos de las 14 personas de Albania.

2016. Identificacion y entrega de 13 de las 14 personas.
Reparacion simbélica: Bosque de Paz, Bogota

Una vez recuperados los cuerpos en el cementerio de Florencia
y realizadas las labores de investigacion y verificacion de la Fiscalia
de exhumaciones de Neiva y en coordinaciéon con Medicina Legal
de Bogotad, se da inicio a la busqueda de las familias para la toma
de muestras biologicas y realizaciéon de los cotejos que permitie-
ron establecer la identidad de las 14 personas. Para conseguir es-
tas identidades se tuvo en cuenta la informacion aportada por el
CNMH de 17 nombres; de estos, siete correspondian a las victimas
del caso de Albania. Otra identificacion se dio gracias a las huellas
dactilares recuperadas en la exhumacion de 2001 y enviadas en
su momento a la Registraduria Nacional del Estado Civil las cua-
les confirmaron que Rodolfo Tréchez Alvarado también formaba
parte de las 14 personas exhumadas. Esta identificacion se ratifico
en la lista de nombres segiin el Convenio o1 de 20104,

47 Video del departamento de Criminalistica del CTI 2001.

48 Convenio interadministrativo de cooperaciéon o1 de 2010, realizado entre el
Ministerio del Interior y de Justicia, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses y la Registraduria Nacional del Estado Civil en 2010. Su objetivo: “Aunar
esfuerzos para el procesamiento de las necrodactilias existentes en la Registraduria
Nacional del Estado Civil, mediante la consulta con el sistema AFIS, con el fin de lograr
la identificaciéon de personas fallecidas y cruzar las identificaciones positivas con los
reportes de personas desaparecidas ingresados al Registro Nacional de Desaparecidos”.
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En septiembre de 2016, la Fiscalia, Medicina Legal y el Equipo
psicosocial de la Unidad de Victimas, hicieron entrega de los cuer-
pos de 13 de estas victimas fatales a sus familias en Pitalito (Huila)
y en Florencia (Caquetd). Las personas identificadas fueron:

¢ Edilma Pérez Pineday Rubiel Diaz Pérez (madre e hijo): 7y

15 anos, respectivamente.

¢ Luis Libardo Rivera Vargas y José Miller Rivera Gémez (pa-

dre e hijo): 54 y 19 anos, respectivamente.

¢ Uriel y Clemente Ramirez Pérez (hermanos): 19 y 16 anos

respectivamente.

¢ Alfredo Cometa Cadena: 24 anos.

® Rodolfo Trochez Alvarado: g1 anos.

¢ José Gerardo Guaspa Basanti: 42 anos.

e Jorge Enrique Ortiz Alvarez: 19 aios.

¢ Jairo Pastrana: 50 anos.

¢ Abelardo Anturi Cuéllar: 28 anos.

¢ Tito Martinez: 20 anos.

Ceremonia de entrega de 13 victimas de Albania. Florencia (Caqueta), 2016. Fotogra-
fia: Helka Quevedo.
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Las familias de estas 13 personas tuvieron que esperar 13 anos
para obtener una respuesta. ;Como fue esta espera para ellas? Al-
guien que no sea la familia, el doliente, el que busca, el que espera
o el que llama y no encuentra respuesta, no puede siquiera imagi-
nar cO6mo estas personas sobreviven sus dias.

Reparacion stmbolica: Bosque de Paz, Bogota

Dos meses después de recibir y sepultar los cuerpos de sus seres
queridos, el CNMH y muchos otros colombianos, acompanaron a
estas familias provenientes de Caqueta y Huila a sembrar 141 arbo-
les, a pronunciar sus nombres, a encender el fuego de una vela en su
memoria, a inscribir sus nombres en placas metdlicas; a hacer pre-
sencia en un pequeno Bosque de Paz en Bogota®, en donde nueva-
mente estas 14 personas, simbolicamente estan reunidas. Y esta vez
no en fosas clandestinas, con identidades perdidas, buscadas.

Acto de Reparacion Simbélica. Centro de Memoria Paz y Reconciliacién. Bogota, 2016.
Fotografia: Maria Isabel Valdés.

49 Uno de los drboles se sembr6é en memoria de ese joven que ain falta por
identificar.

50 En noviembre de 2017, el Centro de Memoria, Paz y Reconciliacion de Bogota,
cedi6 un espacio para construir este bosque de Paz.

———
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2018: Adn no se ha identificado una de estas 14 personas

Para el caso de Albania, fueron 4.745 dias, 14 anos, lo que los
familiares debieron esperar antes de que el Estado decidiera tener
en sus planes y en su agenda la tarea de buscar a sus desaparecidos.
Dentro de este mismo caso de estudio, existe aun una familia para
la cual este conteo continua activo pues, a septiembre de 2018, 17
anos después de la desaparicion, el cuerpo de un hombre joven
sigue sin ser identificado.

2.1.2. Puerto Torres, 2002

Mapa 3. Ubicacion municipal de Belén de los Andaquies
(Caqueta)
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Fuente: Cartografia basica IGAC. Procesado por el CNMH. Georreferenciacién: Julio E.
Cortés.
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2. DIAGNOSTICO SINDROMATICO: MANIFESTACIONES DE LA ENFERMEDAD

2001 y 2002. Los hechos: desaparicion, tortura y muerte de
36 personas

Puerto Torres, un pequeno caserio del municipio de Belén de
los Andaquies en Caquetad, fue el escenario y centro de operacio-
nes del Frente Sur Andaquies de las AUC, especialmente entre los
anos 2001 y 2002. Los habitantes de Puerto Torres y de la zona
fueron desplazados, confinados y sometidos a desaparicion forza-
da, tortura fisica y psicologica. Sus lugares de reunion, de fe y de
educacion, es decir, la iglesia, la casa cural, el colegio y la escuela
fueron tomados y ultrajados por las AUC. Varias viviendas y fincas
fueron tomadas por este grupo armado y utilizadas como lugares
de tortura y de enterramiento de caddveres. En ese periodo se
formaron y se entrenaron militarmente los miembros del grupo
armado, quienes aprendieron de tortura y muerte a las victimas.
De los cientos de victimas, las autoridades solo recuperaron los
cuerpos de 36 de ellas.

2002. Diligencia judicial de exhumacién de 36 cuerpos

La Fiscalia de Derechos Humanos y Derecho Internacional Hu-
manitario (DD.HH. y DIH), con apoyo del CTI, exhumo, en Puerto
Torres en octubre de 2002, de 36 fosas individuales y clandestinas,
igual nimero de cuerpos (tres mujeres y 33 hombres) desmem-
brados. La diligencia judicial estuvo custodiada por miembros del
Ejército Nacional del Batallon Juanambu de Florencia. Los fun-
cionarios de la comision judicial permanecieron en el lugar dos
semanas, en las que se recuperaron los cuerpos y se realizaron
las respectivas autopsias y procedimientos judiciales. Una vez cum-
plidos dichos procedimientos, g5 de los cuerpos se trasladaron a
Belén de los Andaquies y se inhumaron en el cementerio de ese
municipio. El dltimo cuerpo, el 36, exhumado el dia en que se
interrumpio la diligencia judicial y que fue hallado en el solar de
una vivienda de Puerto Torres, se traslado y enterro en el cemen-
terio central de Florencia. La diligencia judicial se interrumpio
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debido a que el Ejército no podia prestar mas seguridad al equi-
po forense argumentando paro armado en la zona. Alli quedaron
mas cuerpos sin exhumar.

2012. Identificacion y entrega de las primeras ocho personas

En el marco de aplicacion de la Ley 975 de 2005 miembros del
Frente Sur Andaquies de las AUC reconocieron a varias victimas.
Por lo anterior, a finales de 2011, el CTI exhumo en el cementerio
de Belén de los Andaquies, los cuerpos recuperados en 2002 en
Puerto Torres. De estos, ocho fueron identificados y entregados a
sus familias en el segundo semestre de 2012. Los nombres de las
personas entregadas son: Jesds Antonio Pipicano Mosquera, Ob-
dulio Bolanos Caicedo, Alvaro Calderén Pajoy, José Ismael Cabre-
ra Bocanegra, Enrique Navarro Daza, Rodrigo Sabogal Cardenas,
Ramiro Lora Sotelo y Wilman Misael Gutiérrez Montoya.

2013 y 2014. Investigacion de Memoria Historica y
Antropologia Forense. Reparacion simbolica: Bosque de Paz,
Bogota

Parte de los hechos violentos sucedidos en Puerto Torres, al
igual que los procesos judiciales, fueron documentados en el in-
forme del CNMH Textos corporales de la crueldad. Memoria Historica
y Antropologia Forense (2014). Para esta investigacion se establecio
contacto con miembros de la comunidad de Puerto Torres, de Be-
lén de los Andaquies, de Florencia y con victimas directas e indi-
rectas. Asi mismo se reconstruy6é la memoria con algunos de los
funcionarios y peritoss' que participaron en la diligencia judicial
de 2002 y también con algunos de los responsables; sin embargo,

51 Gilberto Rojas Luna, Fiscal. Diégenes Marquez, Procurador Judicial. Mauricio
Camacho, Médico forense. Helka Quevedo, Antropéloga forense.



2. DIAGNOSTICO SINDROMATICO: MANIFESTACIONES DE LA ENFERMEDAD

la principal voz escuchada fue la de los cuerpos maltratados y tor-
turados por medio de una lectura y comparacion de las autopsias
de 2002 y de 2011-2012.

En Puerto Torres, en 2015 y luego de la entrega a la comunidad
de varios ejemplares del informe Textos corporales de la crueldad, se
sembraron g6 drboles que fueron donados y adoptados por ha-
bitantes de la region. La Diocesis de Florencia y organizaciones
internacionales como Acnur, apoyados por jovenes, artistas y fun-
cionarios publicos, organizaron una marcha por la Paz en la que,
por primera vez después de 19 anos, muchos de los pobladores
volvieron a Puerto Torres; se reencontraron, se tomaron el lugary
caminaron sin temor por las cuadras que conforman el poblado,
desde el portal de La Mono hasta Puerto Torres, recorrido que
durante la incursiéon del grupo armado formaba parte de la ruta
de retenes de autodefensa; en esta ocasion, el recorrido fue rea-
propiado por miembros de la comunidad quienes caminaron con
panuelos blancos y entonaron canciones de paz y esperanza.

Durante este mismo ano, como respuesta y apoyo institucio-
nal a la comunidad de Puerto Torres y de La Mono, el Comité
Territorial de Justicia Transicional y la Direccion Técnica de Re-
gistro y Gestion de la Informacion de la Uariv, reconocieron los
danos causados a estas dos comunidades y las declararon como
sujetos de reparacion colectiva’®*. Esta decision ha tenido con-
secuencias e impactos que se han visto reflejados en acciones.
Es asi como algunas organizaciones internacionales, la Uariv y
la Alcaldia de Belén de los Andaquies han generado, en coor-
dinacion con la comunidad, obras de infraestructura como un
polideportivo, mejoras en el acueducto, arreglos en la carretera
y una biblioteca, entre otros.

52  Resoluciones N.° 2015-228235 del 20 de octubre y N.° 2015-291551 del 21 de
diciembre de 2015. La Mono y Puerto Torres, respectivamente. Direccion Técnica
de Registro y Gestion de la Informacion de la Uariv.
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Reparacion stmbolica: Bosque de Paz, Bogota

En desarrollo de la investigacion y documentacion de los he-
chos sucedidos en Puerto Torres, el CNMH dialog6 con cuatro de
las familias de las ocho personas identificadas a 2014. Sus relatos
forman parte del informe Textos corporales de la crueldad. Memoria
Historica y Antropologia Forense. Estos relatos se convierten en una
forma de reparacion, pues fueron elaborados por las familias; alli
los nombres de sus seres queridos recuerdan y son testimonio de
su existencia, de su cotidianidad, de sus miedos, de sus gustos y de
sus vidas. Estas cuatro familias sembraron un drbol por cada ser
querido que les arrebato6 la guerra. Otros g2 colombianos sembra-
mos g2 arboles, cuatro mas en memoria de las personas identifica-
das pero que no fue posible contactar a sus familias. Y 28 arboles
se sembraron por cada una de las personas sin nombre, pero con
historia y con familia.

Asi, en la Reserva Thomas Van der Hammen33 construimos un
Bosque de Paz, sembramos g6 arboles y los rodeamos de una linea
como simbolo del croquis de este pais. En el centro del Bosque
dejamos una placa como testimonio de ese acto de solidaridad y
esperanza, pues somos 28 colombianos, en espera de entregar a
28 familias ese arbol que cuidamos y queremos que tenga un nom-
bre, no solo el nombre de la especie del cedro: Cedrela Montana
sino el nombre de esa victima, de quien solo sabemos su edad, su
sexo, su manera violenta de muerte y el lugar en donde fue halla-
do su cuerpo.

53 En octubre de 2014 la direccién y equipo de trabajo del Jardin Botanico de
Bogota José Celestino Mutis, destiné una parte de la Reserva Thomas van der
Hammen para hacer el Bosque de Paz. El equipo del Jardin Botdnico apoy6 y se
involucr6 en este proceso de reparacion simboélica del Centro Nacional de Memoria
Historica.
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Bosque de Paz. Reserva Forestal Thomas van der Hammen. Bogotd, 2017. Fotografia:
Jardin Botanico de Bogota.

La muerte de cualquier hombre me disminuye,
porque estoy ligado a la humanidad;
por consiguiente, nunca hagas preguntar

Por" 14 Ankl ’o‘( P « bl Po'u.
John Donne (Meditacién XVII 1.623)

COLOMBIA

En este lugar se han sembrado 36 arboles en memoria de 36 de las
victimas fatales que ha dejado el conflicto armado en Caqueta y
en el resto del pais. 28 de estas personas aln estan sin identificar.

Hechos Violentos - Puerto Torres Caqueta, 2002 .(’:\ Centro Nacional
Bogotd D.C,, 10 de Octubre de 2014 \‘,)‘ de Memacia Hiténica

Placa Bosque de Paz. Reserva Forestal Thomas van der Hammen. Bogotd, 2014. Foto-
grafia: CNMH.
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2015 y 2016. Identificacion y entrega de los cuerpos de dos
de las tres mujeres exhumadas en Puerto Torres

En la exhumacion de Puerto Torres se recuperaron g6 cuer-
pos; tres de los cuales correspondian a mujeres. El de Marisela
Munoz Ruiz se identificé y entregé en 2015 y el de Nancy Amparo
Gomez Quinonez en 2017. La entrega de los cuerpos la hicieron
la Fiscalia, Medicina Legal y el equipo psicosocial de la Unidad de
Victimas. La ceremonia se realizé en Pitalito (Huila) y en Floren-
cia (Caquetd), respectivamente. Aun falta conocer el nombre y la
historia de la otra mujer, una nina de 15 anos aproximadamente;
por ahora solo se sabe la historia que su cuerpo ha contado a los
forenses y el contexto en el que perdio la vida.

En 2015y en 2017, las personas que sembraron los arboles en el
Bosque de Paz de la Reserva Thomas Van der Hammen, entrega-
ron a la familia de Marisela y de Nancy Amparo, ese cedro ya cre-
cido, y con una placa en el que esta inscrito sus nombres. Cuatro
familias, desconocidas, dos de Caqueta que perdieron a estas dos
mujeres y dos familias bogotanas quedaron unidas por el afecto y
la solidaridad. Dos cedros crecen como testimonio de este vinculo.

2017. Identificacién de la undécima persona

En noviembre de 2017 se identific6 a Otoniel Lozano Mosque-
ra. A julio de 2018, su familia no ha recibido el cuerpo de su ser
querido, debido a los tramites administrativos para hacer efectivo
el operador logistico de la Unidad para la Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas.

2018: Aun no se han identificado 25 de estas 36 personas

Una mujer y 24 hombres, entre ellos dos indigenas, esperan
que sus nombres sean escritos, pronunciados y reconocidos. 25 fa-
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milias aspiran a recibir los cuerpos de estas personas, saber qué les
sucedio y por qué pas6. Uno de estos 25 cuerpos, el 36, continiia
perdido en medio de otros identificados y sin identificar en el ce-
menterio central de Florencia.

2.2. HALLAZGOS DEL DIAGNOSTICO SINDROMATICO

A partir de los estudios de caso Albania 2001 y Puerto Torres 2002
se confirmo la existencia de dos grandes sintomas, que confirman
a la desapariciéon de personas como una enfermedad que padece
Caqueta. Estos sintomas son: la paralisis de los sistemas estatales
encargados de la investigacion y busqueda de personas desapare-
cidas; y unas busquedas superficiales e inconstantes. Asi, una de
las acciones fundamentales para lograr el impulso, seguimiento y
acompanamiento de los casos fue reactivar o dinamizar las investi-
gaciones dentro del sistema estatal responsable de la investigacion,
busqueda, identificacion, entrega y reparacion integral. Para esto
fue necesario el rol de un tercero o “instigador”, y para compren-
der en qué consistio ese rol se abordardn las siguientes preguntas:
¢Desde donde lo hace? :Quién lo hace? y ¢;Como lo hace?

2.2.1. Paralisis de los sistemas estatales encargados de la
investigacion y busqueda de personas desaparecidas

El rol de un tercero o instigador

¢Desde donde lo hace?

Las cincuenta personas muertas de los estudios de caso, —de quie-
nes todavia se desconoce el nombre de 25 contaron con la figura
de un tercero, de un instigador para lograr la reactivacion institu-
cional de la investigacion de sus muertes. Esto significa que en el
marco de una investigacion de memoria histérica y con respaldo
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de una entidad como el Centro Nacional de Memoria Historica fue
posible incidir en el impulso de los casos de Albania 2001 y Puer-
to Torres 2002. El caracter de la entidad jugé un papel prepon-
derante para esa incidencia, pues al no formar parte del sistema
judicial, de reparaciéon, humanitario o forense, actué. EI CNMH
fue el escenario privilegiado desde donde se afinaron los sentidos
y asi la escucha atenta se convirtié en habilidad y condicion para
construir relaciones y vinculos perdurables, tanto con los sobrevi-
vientes de la guerra, como con las victimas fatales, con los ausen-
tes, con los buscados. En el CNMH la palabra y la escritura fueron
la herramienta para documentar y reconstruir parte de los hechos
de la voz de sus protagonistas. Hablaron los cuerpos, las familias,
la comunidad, los funcionarios, los perpetradores, los expedientes
y el territorio. Estos relatos se asociaron y trascendieron el pasado
y el presente. Es asi como se incidi6 para desempolvar carpetas,
reactivar busquedas, y para que se hurgara de nuevo la tierra de
un cementerio oficial y se recuperaran, identificaran y entregaran
los cuerpos de 13 personas.

Algunas acciones ejecutadas por la LAF para movilizar el apara-
to estatal se centraron en utilizar los caminos de dialogo y las rutas
burocraticas siguiendo los conductos regulares de cada institucion.
Todo esto se realizo de manera constante, perseverante, con mucha
paciencia y comprension. Asi, se enviaron mes a mes incontables
solicitudes electronicas, otras, por correo certificado; se realizaron
reuniones interinstitucionales, muchas llamadas, cientos de consul-
tas en las paginas web institucionales y se buscaron, unay otra vez,
en las lineas y nimeros de archivos los nombres de los desapareci-
dos de Caquetd. También se hicieron viajes al territorio, se vieron
las caras y las miradas de caquetenos que querian ser escuchados,
se sinti6 la humedad, la temperatura, el olor a selva y se recorrie-
ron caminos, trochas, paisajes, cementerios, bosques y lugares del
horror. En esta experiencia se aprendio de la resistencia de las ma-
dres, padres, hijos/hijas y seres queridos de los desaparecidos y se
construyo, una y otra vez, memoria, presente y pasado.

La documentacion y publicacion de la informacion de los es-
tudios de caso 'y su reactivacion institucional, motivo a que institu-
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ciones locales y nacionales reconocieran los danos individuales y
colectivos. Y poco a poco se fueron generando espacios nuevos
de reflexion, en donde pobladores y familias dialogaban en tor-
no a si si o no dejar a testigos de hechos inenarrables como, por
ejemplo, los arboles, en los lugares en donde ahora la comunidad
resiste, recuerda, pero también quiere olvidar. A raiz de este reco-
nocimiento de los danos, la comunidad afectada de Puerto Torres,
en compania de instituciones y organismos internacionales’4, par-
ticip6 en la reconstruccion de infraestructuras como un polide-
portivo, de un saléon comunal; otros miembros de la comunidad
construyeron laberintos de la memoria en donde se reescribieron
los nombres de de personas afectadas por diferentes delitos como
desplazamiento, desaparicion, tortura y muerte en piedras. Por
medio de estas labores, las familias y la comunidad confirmaron
que no estan solas.

Laberinto de la Memoria construido entre la comunidad de Puerto Torres y Blumont.
Puerto Torres (Caquetd), 2018. Fotografia: Andrea Machler Bedoya.

54 Uariv, Alcaldia de Belén de los Andaquies, PNUD, Blumont, entre otras.
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Para finalizar, es importante senalar que ninguno de estos lo-
gros generados por el impulso y trabajo de la LAF se hizo en sole-
dad. Al equipo siempre lo acompané las familias, la comunidad,
los muertos, los ausentes y los buscados; ellos fueron el motor para
no detenernos en estos seis anos de perseverancia y busqueda de
verdades y respuestas.

¢Quién lo hace?

En este punto se menciona la experiencia concreta de la coor-
dinadora de la LAF como instigador que busca, que impulsa, que
ha establecido y construido un vinculo con la familia del desapa-
recido y también con el desaparecido mismo. Asi, el ejercicio de
la antropologia forense desde una institucion estatal como la Fis-
calia y en un contexto de conflicto armado interno, proporciono,
en primera instancia, elementos técnico-cientificos en el abordaje
de una de las manifestaciones y consecuencias mas devastadoras
de la guerra: como unos deciden y acaban con la vida de otros ar-
gumentando diversas razones, filosofias, religiones o intenciones.

En segunda instancia, el ejercicio de la antropologia forense
también posibilité conocer esa otra Colombia en donde se vieron
los rostros de las victimas, tanto sobrevivientes, como fatales. Esto
tal vez permite comprender por qué perviven en la memoria de los
forenses esos instantes eternos en los que se han tenido entre las
manos fragmentos e historias de vida y de muerte. Sin embargo,
lleva a preguntarse a la vez si esa relacion entre el forense y ese
cuerpo que habla, ¢serd para siempre? ;Por qué ese otro es un es-
pejo en el que nos miramos? y finalmente, ;por qué esas muertes
se convierten en el motor para instigar, alentar, impulsar, promo-
ver, persuadir, estimular y todo para lograr una respuesta, para
que el silencio perturbador se detenga y para que el grito de los
ausentes se oigar
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¢Como lo hace?

Para realizar el trabajo o rol de instigador se requirio del apoyo,
la confianza, la autonomia y el respeto del lugar desde donde se
ejercia el rol, en este caso, de una institucion legitima, el Centro
Nacional de Memoria Historica. También se necesité que ese ins-
tigador contara con dos condiciones minimas: sensibilidad y cono-
cimiento. Pareceria obvio, pero no lo es. La posibilidad de actuar
como instigador se da por la experiencia y conocimiento de cada
una de las instancias en las que se incidia y con las que se relacio-
naba. Es poder tener “puesto un pie” en el lugar de las familias,
del agresor, de las instituciones, de la ciencia, de las leyes, de la
memoria y de la solidaridad.

Para buscar a los desaparecidos, sin ser el familiar, se requiere
construir un vinculo y empatia con las familias y ser sensible a sus
necesidades. Asi mismo se necesita comprender que “ese desapa-
recido” es unico y lo mas importante para la familia que lo buscay
que por lo tanto no es un nimero o c6digo mds, no es un nombre
mas de una extensa base de datos. También es necesario tener la
habilidad de escuchar y comprender lo que significan la incerti-
dumbre y espera para la familia de una persona desaparecida y se
necesita reconocer que en ese otro habita una parte de cada uno
de nosotros; que eso que le pas6 y continda pasando al otro, nos
paso y nos sigue pasando.

Facilita mucho desempenar el rol de instigador si se cuenta con
conocimiento institucional, cientifico, legal y procedimental, pero
especialmente si se cuenta con compromiso y voluntad. Aqui vale
la pena mencionar la fibula de la gallina y el cerdo’?, en donde el
instigador no puede solo involucrarse —como la gallina— sino que
debe también comprometerse —como el cerdo—. De otro modo no

55 Una gallina y un cerdo paseaban por la carretera un dia, cuando la gallina le
dijo al cerdo: Oye cerdo, ¢qué te parece si nos asociamos y abrimos un restaurante?
Me parece buena idea. :Cémo lo llamariamos? La gallina pens6 un poco y contesto:
¢Por qué no lo llamamos “Jamén con huevos”? El cerdo se detuvo, hizo una pausay
contest6: Pensandolo mejor, creo que no voy a abrir un restaurante contigo. De ser
asi yo estaria comprometido, pero tii solamente estarias involucrada”.
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es posible incidir ni encontrar. El asumir un compromiso con el
desaparecido y con el muerto es condiciéon para no olvidarlo. El
instigador también debe estar dispuesto a navegar en aguas tur-
bulentas como, por ejemplo, cuando busca la informacién entre
los perpetradores. Escuchar y hablar sabiendo que no se trata de
juzgar a quien ha vulnerado los derechos de otros, para reconocer
con claridad los objetivos de instigar o impulsar: lograr alcanzar
una respuesta que apacigue la espera de las familias.

Ese rol de instigador existe especialmente para las familias.
Entonces, ¢qué puede significar para las familias tener a quién
llamar o saber que si marcan un numero, al otro lado hay una voz,
un oido que esta conectado con ellos? Muchas veces no requieren
nada concreto, solo ser escuchados y no sentir en soledad ese ar-
duo camino de busqueda. Esta es quizd una forma de reparacion,
pues genera el sentimiento de que estan acompanados en esta es-
peray dolor, de que hay otro comprometido con ellos. Otro ajeno,
no obligado por lazos familiares ni legales, simplemente otro que
representa a esa parte del pais que se conduele con su desgracia.

Para esto no se requiere dinero, basta con la voluntad y el afec-
to, sin comprension y respeto no es posible tener una empatia y
relacion con las familias. Por tltimo, reconocer los saberes y la
experiencia en la busqueda que ellas han alcanzado, hace parte
de la reparacion a la que puede contribuir la figura del instigador.

Para finalizar, de esta primera leccion aprendida se concluye
que si existe la figura de un instigador o tutor debidamente califi-
cado y dotado de tacto y de la capacidad psiquica necesaria para
sostener la tarea —labor delicada, pues debera enlazar mundos hos-
tiles entre si—, se puede comprender, conocer, hacer seguimiento
y dar respuestas a las familias de las personas desaparecidas y a
las instituciones. Esto podria funcionar para departamentos, re-
giones o zonas, sin perder el contexto nacional, los patrones de
desaparicion y teniendo en cuenta la itinerancia del delito, de los
perpetradores, de las victimas directas y de sus familias.
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2.2.2. Busquedas superficiales e inconstantes

A los desaparecidos en Colombia generalmente se les busca de
manera superficial y pocas veces se da la opcion de encontrarlos
con vida. Los que estan muertos, estin muchas veces ocultos, bajo
la tierra de la tierra y bajo el agua del agua. Sus nombres y sus re-
cuerdos viven infinitamente en la piel y el corazon de sus familias,
que estan solas y a veces las acompanan mas dolores y angustias
por cotidianidades complejas de supervivencia basica o por otras
formas de violencia. Esto fue lo que constato la LAF en el proceso
de acompanamiento a las familias de los estudios de caso: de 13 de
las 14 personas del caso de Albania 2001 tuvieron que esperar 16
anos para recibir los cuerpos de sus seres queridos. En cuanto al
caso de Puerto Torres, aun faltan 25 personas por identificar, 25
familias los buscan y esperan.

Buscar vivos a los desaparecidos

Desde el ambito legal>® y para prevenir las desapariciones for-
zadas, Colombia cuenta con un MBU (Mecanismo de Busqueda
Urgente)?7, su objetivo es que las autoridades judiciales realicen de
forma inmediata las diligencias necesarias para encontrar a la per-
sona desaparecida. El inicio de la busqueda se debe hacer maximo
24 horas después de la solicitud de la activacion del MBU. Aqui es
muy importante senalar que a las personas desaparecidas no basta
con buscarlas en fosas oficiales o clandestinas: no siempre los des-
aparecidos estan muertos.

56 Constitucion Politica de Colombia, articulo 12. Nadie sera sometido a
desaparicion forzada, a torturas ni a tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes. Y la Ley 589 de 2000, tipifica la desaparicion forzada como delito.

57 Ley 971 de 2005 reglamenta el Mecanismo de Busqueda Urgente. Colombia
también ha ratificado la Convencién Internacional para la Protecciéon de todas
las Personas contra las Desapariciones Forzadas (ONU, 2012): la busqueda de los
desaparecidos es una obligacion del Estado.
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E1 MBU es una herramienta que lamentablemente no se ha uti-
lizado con la frecuencia ni efectividad requerida. En el caso de
las personas desaparecidas en Caquetd, de acuerdo con una de
las consultas directas del sistema de informacion Sirdec (2018),
de los 2.105 registros, 16 contaron con la activacion del MBU y de
ellos, dos personas se encontraron muertas y las otras 14 conti-
ndan como desaparecidas.

Ahora bien, se carece de una eficiente y buena practica para la
busqueda inmediata de personas desaparecidas. Este es un punto
muy critico, especialmente en zonas rurales porque muchas veces
los funcionarios o primeros respondientes en recibir la informa-
cion de una desaparicion, le dedican tiempo, voluntad, calidad y
acciones a los casos, dependiendo de su conocimiento de las ca-
racteristicas del mismo delito (no siempre esta clara la diferencia
de una desaparicion forzada y una que no lo es). En ciertos casos
en las regiones, bajo criterio de un funcionario, los hechos no “co-
rresponden a una desaparicion forzada”, por lo que ni siquiera se
ingresan al Sirdec y tampoco se busca la persona.

Aqui se presenta un vacio respecto a la recepcion, analisis y
calidad de informacion, tanto en el reporte de quien ha desapa-
recido como en el ingreso al Sirdec. Se quita asi la posibilidad de
que la persona se busque entre los muertos. A esto se suma que
no siempre los resultados de las investigaciones forenses practica-
das, tanto a cuerpos esqueletizados, como a cuerpos recientes, se
ingresan de manera pronta al Sirdec. Esto impide una busqueday
cruce confiable de informacion.

Algunos de los obstaculos, que se presentan en las regiones
para que se active y funcione el MBU (Mecanismo de Busqueda
Urgente) son: desconocimiento de ciertos funcionarios encarga-
dos de activarlo y de gran parte de las familias de este MBU, es-
pecialmente las que no estan asociadas o forman parte de alguna
organizaciéon. Cuando se activa el MBU, especialmente en zonas
periféricas y rurales, no hay personal suficiente de Policia Judi-
cial (FGN y Policia) para buscar a la persona desaparecida. Para
finalizar, no existe un sistema de informacion institucional ni in-
terinstitucional que permita encender una alerta o informar de
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la desaparicion o de la activacion del MBU. Hay oficinas locales
en las que no funciona bien el Internet y no siempre cuentan con
medios de transporte idoneo y en algunas regiones temen por su
seguridad, pues persisten actos del conflicto armado, de grupos
disidentes, microtrafico, etc. Si la desaparicion ocurre un fin de
semana, o en dia festivo, generalmente no hay personal disponible
o de turno para activar el MBU.






3.
DI1AGNOSTICO ETIOLOGICO: LAS CAUSAS Y
ORIGENES DE LA ENFERMEDAD

En principio debe senalarse que no hay ninguna causa o moti-
vo que permita comprender ni explicar la existencia y el uso de la
practica de la desaparicion. En el complejo proceso de seguimiento
de casosy en el acompanamiento a las familias de los dos estudios de
caso, la LAF constaté que en Colombia se da una suma de circuns-
tancias que hace que gran parte de las victimas de desaparicion
forzada no solo sufran tal desaparicion, sino que permanezcan en
ella. Las tres primeras circunstancias estan claramente senaladas
en la Ley 589 de 2000 que tipifica esta conducta como delito ast:

1. La privacion de la libertad

2. El ocultamiento de la personas®

3. La negativa a reconocer dicha privacion o a dar informa-

cion sobre su paradero, sustrayéndola asi del amparo de la
ley.

La cuarta y la quinta circunstancias de desapariciéon son parte
de los hallazgos de la LAF, segtun su experiencia en el impulso y
seguimiento de casos en Caqueta. Asi:

58 La LAF senala que el ocultamiento de la persona refiere que esta puede estar
viva o muerta —en fosa clandestina u oficial/cementerio—.
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4. El complejo e inadecuado manejo de informacién institu-

cional que dificulta encontrar a los desaparecidos.

Pese a los innegables avances del pais en términos de identi-
ficacion de desaparecidos que incluyen desarrollos juridicos,
implementacion de sistemas de informacion, procedimientos es-
tandarizados de trabajo, personal entrenado, laboratorios foren-
ses de avanzada, etc., las investigaciones y nombres de las personas
desaparecidas se extravian en los registros fisicos, ya sea en gave-
tas o en escritorios institucionales, por las mas variadas razones.
También lo hacen en bases de datos y sistemas de informacion que
requieren con urgencia de un constante trabajo de actualizacién
y seguimiento.

5. El olvido de los desaparecidos de la conciencia social.

Parte del ejercicio de seguimiento de casos de desaparicion for-
zada en Caquetd, dio como resultado dos acciones concretas para
luchar contra este olvido. Una, la creaciéon de dos Bosques de Paz
y otra, la estrategia Hasta encontrarlos. Mas adelante se describiran
en detalle estas dos acciones.

Estas dos ultimas circunstancias se deben evitar, prevenir, aten-
der y confrontar y no tendrian por qué existir, pues los sistemas
estatal, social y judicial deberian centrarse en prevenir y atender
la desaparicion forzada causada por los perpetradores; no sumar
a la persistencia del delito.

El seguimiento y analisis de la cuarta circunstancia —sistema
institucional—- tendra lugar en este tercer diagnostico. Para esto,
el seguimiento realizado en el desarrollo de la investigacion se
focalizo, primero, en determinar o acercarse a la cifra oficial
de cuantas personas estan registradas como desaparecidas en
el departamento de Caqueta, mediante la depuracion y analisis
de diferentes sistemas de informacion institucionales. Segundo,
mediante un seguimiento practico que buscé determinar, por un
lado, cudl es el camino que deben seguir las familias de las perso-
nas desaparecidas para reportar y buscar a su ser querido; y, por
otro lado, determinar qué oferta institucional existe para atender
e investigar este delito, como funciona y como responde ante €él.
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3.1. CUARTA CIRCUNSTANCIA DE DESAPARICION: EL COMPLE]JO
E INADECUADO MANEJO DE INFORMACION INSTITUCIONAL QUE
DIFICULTA ENCONTRAR A LOS DESAPARECIDOS

En cuanto a la cuarta circunstancia de desaparicion, vale la
pena preguntarse: ;Por qué un nombre o un nimero de identidad
que podria individualizar a una persona, se extravia, mezcla y con-
funde en los infinitos laberintos de los sistemas de informacion
estatales? ;Por qué una imprecision en la escritura o una carpeta
archivada se suman para que ese desaparecido ni siquiera se bus-
que administrativa o burocraticamente? ¢Por qué la informacién
esta desarticulada incluso dentro de una misma institucion? :Por
qué es tan dificil recibir informacion de forma clara, oportunay
amable de las instituciones? A continuacion, se detallaran las ex-
periencias de la LAF con respecto a esta circunstancia.

3.1.1 Registros e investigaciones dispersas en la estructura
institucional

Retomando la técnica de autopsia de Rokitansky en la que Caque-
td es el cuerpo social que padece la enfermedad de la desaparicion de
personas, lo primero que se debe establecer es cual es el tipo de
enfermedad y cudl es su magnitud; en otras palabras, quiénes y
cuantas son las personas desaparecidas. En buscar y contestar es-
tas preguntas se centran las tres fases del ejercicio de depuracion
de las cifras actuales de los registros de las personas desaparecidas
y el analisis de lo que reflejan para Caqueta.

Fase I: recoleccion de la informacion
Para poder contestar las tres preguntas anteriores es necesario

conocer cuales son las instituciones que manejan la informacion
sobre las personas desaparecidas en el pais y como funcionan los
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diferentes sistemas de informacion que la contienen. En Colombia,
las dos principales instituciones estatales encargadas de investigar
y atender la problematica de la desaparicion y de dar respuesta a
las familias de las victimas son el Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses y la Fiscalia General de la Nacion. Este
proceso de depuracion se basa en el analisis de los sistemas de in-
formacion aportados a la LAF por ambas instituciones.

Como ya se ha mencionado, la Ley 589 de 2000 tipifica la des-
aparicion forzada como delito y crea la CBPD (Comision de Bus-
queda de Personas Desaparecidas?®) y el RND (Registro Nacional
de Desaparecidos®), administrado por el Instituto de Medicina
Legal.

El1 RND, la primera fuente analizada por la LAF, esta confor-
mado por tres plataformas para entidades y, para tener acceso a
esta informacion, la LAF cont6 con la colaboracion de funciona-
rios de las instituciones que integran la Comision. Hasta mayo
de 2017, la Red Nacional de Cadaveres en Condicion de No Iden-
tificados y Basqueda de personas Desaparecidas® proporcioné a
la LAF informacion del Sirdec y del Sinei (Sistema de Informa-
cion Nacional de Estadisticas Indirectas®?). Posteriormente, se
tuvo acceso a la informacion del Sirdec a través del Grube de la
Fiscalia.

Adicionalmente, el Registro cuenta con tres plataformas para
comunidades: Consultas Publicas, HOPE (Hagamos Obligatorio

59 Segun la Ley 589 de 2000 la CBPD es una “comisién nacional y permanente
de busqueda de personas desaparecidas con el fin de apoyar y promover la
investigacion del delito de desaparicion forzada, con pleno respeto de las
competencias institucionales y de las facultades de los sujetos procesales”.

60 EI RND, segtin la Ley 589 de 2000, es “un sistema de informacion referencial
de datos (...) que constituye una herramienta de informacién veraz, oportuna
y util para identificar cadaveres sometidos a necropsia médico legal en el
territorio nacional, orientar la busqueda de personas reportadas como victimas
de desaparicién forzada y facilitar el seguimiento de los casos y el ejercicio del
Mecanismo de Busqueda Urgente.”

61 Esta Red fue suprimida en mayo de 2017 mediante resolucién interna de
Medicina Legal. Gran parte de las funciones que cumplia fueron asignadas a las
diferentes regionales de la entidad.

62  Este sistema de informacién y la Red Nacional de Desaparecidos fueron
suprimidos en mayo de 2017.
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Poder Encontrarlos) y LIFE (Localizaciéon de Informacion Foren-
se Estadistico). Estos sistemas de informacion fueron revisados por
la LAF en la pagina web del Instituto Nacional de Medicina Legal
y Ciencias Forenses.
Una vez se analiz6 y depur6 la informacion del RND, se com-
paro y sistematizé con informacion judicial de la Fiscalia General
de la Nacion, la segunda fuente trabajada por la LAF®. En esta
fuente se cont6 con los siguientes sistemas de informacion:
¢ Sijyp (Sistema de Informacion de Justicia y Paz)
¢ Eje Tematico de Desaparicion Forzada: Sijuf (Sistema de
Informacion Judicial de la Fiscalia) y SPOA (Sistema Penal
Oral Acusatorio)

¢ Uncdes (Unidad Nacional de delitos contra la Desaparicion
y el Desplazamiento Forzado)

® Grube (Grupo interno de trabajo de busqueda, identifica-
cion y entrega de personas desaparecidas), bajo la coordina-
cion de la Direccion de Fiscalia Nacional Especializada de
Justicia Transicional

Como complemento a las dos primeras fuentes trabajadas, se
tuvieron en cuenta la informacién del RUV (Registro Unico de
Victimas®), canalizada y obtenida desde el OMC (Observatorio de
Memoria y Conflicto) del CNMH, y la base de datos trabajada por
el OMC en relacion con casos de desaparicion. Por tltimo, la LAF
también cont6 con una quinta fuente de informacion: la aportada
por uno de los postuladosa Justicia y Paz y miembro del Frente Sur
Andaquies de las AUC que incursion6 en la zona.

Es preciso senalar que para tener un panorama mas completo
de la realidad de los desaparecidos en Caqueta haria falta hacer
una revision y recoleccion de informacion en instituciones como

63 El trabajo realizado entre la Linea de Antropologia Forense del CNMH y los
despachos de la Fiscalia General de la Nacion, fue posible en virtud de la continua
colaboracién de los funcionarios, ademas en desarrollo del Convenio Marco N.° 534
de 2014 celebrado entre el CNMH y la Fiscalia, cuyo objetivo es: “Aunar esfuerzos
técnicos, operativos, administrativos y financieros para permitir y regular el flujo
de informacién en cumplimiento de sus labores misionales”.

64 Registro de victimas en el marco de la Ley 1448 de 2011.
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Ministerio Publico, Procuraduria General de la Nacion, Defen-
soria del Pueblo y personerias municipales. Como complemento
también seria necesario contar con la informacion de organiza-
ciones de victimas, ONG nacionales e internacionales, archivos y
medios de comunicacion®.

Fase II: cruce técnico y analisis

El abordaje de los sistemas de informacion® aportados a la LAF
por las cinco fuentes®” consultadas se hizo por medio de una me-
todologia rigurosa de acuerdo con cada caso. Se considera que asi
es posible obtener un estimado relativamente cercano a la realidad
de las cifras de desaparicion, considerando que en todo actuar hu-
mano siempre existe un margen de error. Como resultado de esta
metodologia se establecieron las cifras presentadas en la Tabla A.
Fuentes de informacion de registros de personas desaparecidas
y Cadaveres No Identificados, trabajadas por la LAF. A continua-
cion se describe el proceso de depuracion de la informacion a
través del cual se llego a estas cifras.

Lo primero que la LAF hizo fue revisar el contenido de los
sistemas de informacion para conocer las variables, el manejo y la
temporalidad de los datos alli contenidos. Una vez realizado esto
se comenzo el trabajo de depuracion. Asi, dado que esta investiga-
cion se sitda en el contexto de la desaparicion forzada, se realizo
un primer filtro para contar solo con los registros que tuvieran

65 De las fuentes utilizadas por la LAF, las bases de datos del Observatorio de
Memoria y Conflicto del CNMH son las tnicas que si incluyen informacién de las
entidades que forman parte del Ministerio Publico y de organizaciones sociales.
66  Para el presente documento se entiende sistema de informacion como un
conjunto de elementos articulados que, en este caso, relacionan datos de personas
desaparecidas. Los sistemas de informacién trabajados se dividen entre plataformas
de informacion, bases de datos y cuadros de informacién.

67 Para el presente documento se entiende fuente como la institucién o persona
desde la cual se obtiene u origina la informacién contenida en los diferentes
sistemas de informacion.
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esta clasificacion del delito®. El segundo filtro aplicado correspon-
di6 al de los estados actuales —apareci6 viva, aparecié muerta o con-
tinia desaparecida—. Esto con el objetivo de contar con aquellos
registros que aparecian bajo el estado “desaparecido” o “contintia
desaparecido”. Es importante anotar que no fue posible realizar
estos dos filtros en todos los sistemas de informacion pues algunos
no especifican el tipo de desaparicion y otros no incluyen informa-
cion sobre el estado.

Teniendo estos dos filtros, el proceso de depuracion se centré
en contar con un registro por persona desaparecida; es decir, no
tener en cuenta los registros repetidos. Factores comunes como
variaciones en la forma de escribir los nombres y apellidos, el uso
irregular de tildes o errores al registrar los nimeros de documen-
tos de identidad y las fechas de desaparicion, entre otros, hacen
que buscar a una persona dentro de los sistemas de informacion
no sea una tarea facil y que muchas veces, pese a contar con la
informacion, no se encuentre, se vuelva a ingresar y se genere un
duplicado del caso.

Por ultimo, el proceso de depuracion y el analisis realizado por
la LAF con fuentes como RND, FGN, Uariv, CNMH y postulado,
no incluyé una comparacion entre las cifras obtenidas de una y
otra. Unicamente en el caso de las bases de datos de HOPE vy Sir-
dec, ambas del Registro Nacional de Desaparecidos, se realizé una
busqueda que requiri6é de su comparacion, como se mostrara en la
Fase III de este diagnostico.

Asti, las cifras que se presentan en la siguiente tabla, trabajadas
por la LAF, relacionan el resultado final de este proceso de depu-
racion, teniendo en cuenta los dos filtros: clasificacion desapari-
cion forzada y continta desaparecido.

68 A pesar de que la tipificacion de una desapariciéon como forzada es una
decision que corresponde tomar tnicamente a la Fiscalia General de la Nacion,
para esta investigaciéon también se tuvieron en cuenta los casos que en sistemas
de informacién como el RND o el RUV aparecian como desaparicién forzada o
desaparicién presuntamente forzada.



Tabla A. Fuentes de informacioén de registros de personas desaparecidas y
Cuerpos No Identificados, trabajadas por la LAF.

Fuente Sistema Tipo de informacion Numero de registros
® 2.001 registros de personas que
Registros de personas desapa- | contintian desaparecidas, Caqueta
recidas, Direccién Regional | Periodo: 1970-2017
Sur del INMLyCF 810 registros de desaparicion presun-
Sirdec (Sistema tamente forzada
de Informa-
cion Red.de (,adave.res en condicién .de No | | 692 registros del ONI en Caquetd
Desaparecidos Identificados, Red Nacional .
P . Periodo: 1985-2015
y Cadaveres) de Desaparecidos
Cadaveres en condicion de No | ® 644 registros de CNI en el Cemente-
Identificados, Direcciéon Re- | rio Central de Florencia (Caqueta)
gional Sur del INMLyCF Periodo: 1991-2010
Sinei (Sistema ® 23.610 registros de CNI, nacional
de Informa- Cadaveres No Identificados | Periodo: 2009-2015
cion Nacional sometidos a necropsia por ] j
de Estadisticas médicos rurales * 527 registros de CNI, Caquetd
Indirectas) Periodo: 2009-2015
Desaparecidos por afio/ . 16.‘).834 reglstros de personas desapa-
énero recidas, nacional
8 Periodo: 2014-2018
RND Desaparecidos por clasifica- | 27.433 registros de desaparicién
<Re$13tr0 cesaparec c(i);rlfo clastica presuntamente forzada, nacional
Nacional Consultas Periodo: sin informacion-2018
de Desapa- - B
recidos) publicas ® 7.423 nombres de personas inhuma-
das en cementerios, nacional
Listado identificacién Conve- | Periodo: sin informacién
nio 01 de 2010 ® 142 nombres de personas inhuma-
das en cementerios, Caqueta
Periodo: sin informacion
HOPE (Ha.— . * 33 registros de desaparicion presun-
gamos Obli- Muro de desaparecidos

gatorio Poder

tamente forzada, Caqueta
Periodo: 2007-2018

Encontrarlos)
® 2.079 registros de personas que
Mapa de personas reportadas | contintian desaparecidas, Caqueta
como desaparecidas Periodo: sin informacién-2018
854 de desaparicion presuntamente
LIFE (Loca- forzada
lizacion de *® 93.323 registros de personas que
Informacion contindan desaparecidas, nacional
Forense Esta- . » Periodo: sin informacién-2018
distico) Cuadro de informacion Esta- | 77 443 hombres y 21.880 mujeres

do de la desaparicién/
género

® 1.938 registros de personas que
contindan desaparecidas, Caqueta
Periodo: sin informacion-2018
1.622 hombres y 316 mujeres




FGN (Fis-
calia Ge-
neral de la
Nacién)

Sijyp (Sistema
de Informa-
cién de Justicia
y Paz)

Investigaciones por desapari-
cion forzada

® 543 registros de desaparicion forza-
da, Caqueta
Periodo: 1983-2012

Uncdes (Uni-
dad Nacional
contra el Des-
plazamiento y
la Desaparicion
Forzada),
Ibagué

Investigaciones de desapari-
cion forzada, justicia perma-
nente

® 155 registros de desaparicion forza-
da, Caqueta
Periodo: 1967-2012

Eje Tematico
de Desapari-
cion Forzada:
Sijuf (Sistema
de Informa-
cion Judicial
de la Fiscalia) y
SPOA
(Sistema Penal
Oral Acusato-
rio)

Investigaciones por desapari-
ci6n forzada, justicia perma-
nente

® 150 registros de desaparicion forza-
da, Caqueta
Periodo: 1981-2012

Grube (Grupo
de busqueda,
identificacion
y entrega de
personas desa-
parecidas)

Cuerpos recuperados y entre-
gados

® 9.174 cuerpos encontrados, nacio-
nal

Periodo: 2005-2018

7.128 de fosas y cementerios; 2.046 de
intervenciéon cementerios priorizados
® 4.328 cuerpos entregados, nacional
Periodo: 2005-2018

3.663 de fosas y cementerios; 197 de
intervenciéon cementerios priorizados;
446 de apoyo a otras direcciones de la
Fiscalia; 14 del Palacio de Justicia; y 8
de apoyo al CICR

® 374 cuerpos encontrados, Caquetd
Periodo: 2005-2018

246 de fosas y cementerios; 128 de
intervencién Cementerio Central de
Florencia

® 86 cuerpos entregados, Caqueta
Periodo: 2005-2018

86 de fosas y cementerios; 0 de in-
tervencion Cementerio Central de
Florencia

Uariv
(Unidad
para la
Atencion
y Repara-
cion Inte-
gral a las
Victimas)

Registro Unico
de Victimas
(RUV)

Casos inscritos como desapari-
cioén presuntamente forzada

® 47.131 registros de desaparicién
presuntamente forzada, nacional
Periodo: 1985-2018

* 1.828 registros de desaparicién
presuntamente forzada, Caqueta
Periodo: 1951-2014
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OMC (Observatorio de Memoria y Conflicto): | ® 82.998 registros de desaparicion
CNMH P . .
base de datos que retine 103 fuentes de infor- | presuntamente forzada, nacional
(Centro .2 . . .
. macién sobre desaparicion Periodo: 1958-2017
Nacional
de Memo- . "
N ® 1.743 registros de desaparicién presuntamente
ria Hist6- | . § .
rica) forzada, Caqueta
Periodo: 19752014
Bases de datos aportadas por el postulado Car-
P P P . - Fosas Caqueta
los Fernando Mateus Morales que relacionan,
Postulado P . . - Los 400
.. entre otros, nombres de victimas, posibles vic- .
a Justicia 'y L . - Radicador
. timarios, fechas y relatos de hechos cometidos .
Paz P - Pendientes por entregar, ya exhu-
por el Frente Sur Andaquies del Bloque Central mados
Bolivar de las Autodefensas Unidas de Colombia . p
P - Denuncias Caqueta
en Caqueta

Fuente: elaboracion propia del CNMH

Descripcion del proceso de depuracion y analisis

A continuacion, se hara una descripcion del proceso de cruce
y analisis de los sistemas de informacion de cada una de las cinco
fuentes trabajadas. Esto permitird una mejor comprension de la si-
tuacion y la realidad en las que se enmarca la enfermedad de la
desaparicion dentro de la institucionalidad colombiana y de las pro-
fundas complejidades que la caracterizan.

Fuente: Registro Nacional de Desaparecidos, RND

¢ Sirdec (Sistema de Informacion Red de Desaparecidos y
Cadaveres)

Como lo refiere el nombre del sistema, el Sirdec contiene in-
formacion tanto de desaparecidos como de cadaveres. A continua-
cion, se presentan los datos de este sistema y, para mayor claridad,
se dividen en dos. Primero, los consolidados de registros de des-
aparicion y luego los consolidados de registros de cadaveres para
Caqueta.
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Consolidados de registros de desaparicion para Caqueta

A'lo largo de la investigacion, la LAF ha tenido acceso a varias
bases de datos con informacion actualizada del Sirdec a partir de
solicitudes oficiales al Instituto de Medicina Legal. La informa-
cion mads actualizada fue enviada por la Direccion Regional Sur
el 12 de julio de 2018. En esta base de datos se relacionan 2.209
registros de personas desaparecidas en Caqueta desde 1970 hasta
2017. De ellas, 104 han aparecido muertas, 104 vivas y 2.001 con-
tinian desaparecidas. Adicionalmente, en esta base de datos se
cont6 con la informacién de la clasificacion de las desapariciones:
de los 2.20¢ registros, 810 corresponden a desaparicion presunta-
mente forzada; 27 a presunto reclutamiento ilicito; 2 a presunto
secuestro y 1.470 a sin informacion.

Consolidados de registros de caddveres para Caqueta

La informacion de los CNI (Cuerpos No Identificados), regis-
trada en el sistema Sirdec, se recibié de Medicina Legal el 19 de
abril de 2016 y relaciona un consolidado histérico de 692 CNI. De
estos 603 son hombres, 83 mujeres y seis a sexo indeterminado;
esta informacion se ingresoé al sistema entre 1985 y 2015,

La segunda base de datos se recibi6 el o8 de junio de 2018 y
hace referencia a los CNI registrados en el Sirdec que aparecen
como inhumados en el Cementerio Central de Florencia. Del to-
tal de 655 CNI reportados en la base de datos, cinco ya han sido
entregados, seis ya han sido identificados y faltan 644 cuerpos por
identificar. De estos, 542 son hombres, g6 mujeres y seis de sexo in-
determinado y tienen fechas de defuncién entre 1991 y 2010. Ante
estos dos registros queda algo claro y es que, a 2018, las entidades
estatales no conocen el nimero de registros ni los lugares exactos
de enterramiento de los cuerpos sin identificar, tanto en Floren-
cia, como en los otros 15 municipios del departamento. Esta situa-
cion caotica, que se repite en la mayoria de cementerios del pais,
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hace dificil encontrar a las personas desaparecidas, pues muchas
de ellas ya han fallecido y pueden corresponder a los cuerpos que
se han inhumado como No Identificados en los cementerios ofi-
ciales.

¢ Sinei (Sistema de Informacion Nacional de Estadisticas In-

directas)

Esta informacion relaciona los Cadaveres No Identificados que
han sido sometidos a necropsias por médicos rurales en el pais, y
la LAF tuvo acceso a ella durante jornadas de trabajo que se rea-
lizaron con funcionarios de la Red Nacional de Desaparecidos en
2016. Para esta fecha, el Sinei reportaba 23.610 registros de caddveres
en el pais y 527 para el Caqueta, esto entre 2009 y 2015. De los
registros del departamento, para la fecha, ain estaban sin identi-
ficar cuatro caddveres.

¢ Plataformas para comunidades

Consultas publicas

Esta plataforma da acceso a todo publico® a informacién de
caracter nacional relacionada con los registros de personas desa-
parecidas y cadaveres por medio de tres cuadros de informacién y
de la lista del Convenio o1 de 2010. Ademas, permite la entrada a
las Plataformas HOPE y LIFE. Asi, la plataforma relaciona:

1. Un cuadro de informacién que presenta datos nacionales de
desaparecidos por ano y género. Alli se muestra un total de
16.834 registros de desaparecidos entre 2014y 2018: 9.965 hom-
bres y 6.869 mujeres.

2. Un cuadro de informacion que relaciona los registros na-
cionales de desaparecidos ingresados por las entidades con

69 Adicional a las opciones de informacion para todo el publico, esta plataforma
cuenta con opciones de consulta —Cadaveres ingresados, Pendientes por reclamar,
Registro de desaparecidosy Seguimiento a desaparecidos—, de utilidad para quienes
cuentan con informacién especifica para buscar a alguna persona desaparecida
o un cadaver —nombre, nimero de cédula y fechas de desaparicién o defuncion,
entre otros—.

7o Lainformacion de estas plataformas estd actualizada a 29 de junio de 2018.

———

96
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acceso al Sirdec. Estas entidades son: Fiscalia General de
la Nacion, Medicina Legal, Policia Nacional, Comisién de
Busqueda de Personas Desaparecidas, Personeria, Defenso-
ria del Pueblo, Ministerio de Defensa, Asfaddes Colombia,
DAS, Centro de Identificacion Humana, alcaldia municipal,
Procuraduria y Ministerio de Salud y Protecciéon Social. El
recuadro, aunque relaciona los nombres de las entidades,
no especifica ni el nimero ni la fecha de los registros ingre-
sados.

3. Un cuadro de informacion nacional que presenta el nimero
de registros de desaparicion segun las diferentes clasifica-
ciones, de la siguiente manera: 108.601 sin clasificar; 27.433
desaparicion presuntamente forzada; g57 presunto reclutamien-
to ilicito; 284 desastre natural; 126 presunto secuestro y 71
presunta trata de personas. Esto da un total de 136.872 per-
sonas registradas como desaparecidas en el pais.

4. El listado “Cadaveres CNI y registrados como desapareci-
dos. Convenio Interadministrativo de Cooperacion o1 de
2010 Ministerio del Interior —Medicina Legal-Registradu-
ria”. Esta lista contiene los nombres de personas fallecidas
que fueron identificadas por medio de la comparacién de
las huellas dactilares de los archivos de la Registraduria y las
huellas dactilares que estan en las necropsias de personas
inhumadas como no identificadas. Para el pais, el listado re-
fiere un total de 7.423 nombres de personasy, para Caqueta,
un total de 142. Es importante anotar que dos de los retos
que plantean los resultados de este Convenio o1 son la loca-
lizacién de los cuerpos de las personas identificadas en los
cementerios oficiales del pais y la ubicacion de las familias.

La plataforma HOPE (Hagamos Obligatorio Poder Encontrarlos)

Esta plataforma se presenta como un muro de los desapareci-
dos, que incluye datos generales acompanados de una fotografia.
A diferencia de las otras plataformas o cuadros de informacion,
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en HOPE no es posible obtener de manera facil una cifra de per-
sonas desaparecidas. Dentro del muro existe la opcion de depurar
la informacion segun cuatro filtros de busqueda: departamento,
ano, clasificaciéon y sexo. Sin embargo, la informacién no se resu-
me o explica y no permite conocer cuantas personas en total apa-
recen alli, cudntas corresponden a cada departamento, cuantas
desaparecieron en cada ano, cudles son las cifras para cada una de
las clasificaciones de desaparicion, ni cuantos hombres, mujeres e
indeterminados estan registrados.

No obstante, para 2018 y teniendo en cuenta estas dificultades,
la LAF solicit6 al Instituto de Medicina Legal la informacién co-
rrespondiente al Caquetd. Asi, se obtuvo una base de datos que
relaciona un total de g40 personas registradas, y de estas, 33 como
desaparicion presuntamente forzaday que continian desaparecidas.

La plataforma LIFE (Localizacion de Informacion Forense
Estadistica)

En esta es posible acceder a la informacion de dos formas dis-
tintas. Primero, por medio del mapay de la georreferenciacion de
cada departamento. De esta forma, para Caqueta se relacionan
2.079 registros, de los cuales 854 corresponden a desaparicion presunta-
mente forzada; dos a presunto secuestro; 30 a presunto reclutamien-
to ilicito y 1.398 a sin clasificar.

La segunda manera de acceder a la informacion en la platafor-
ma LIFE es por medio del cuadro de informacion “Estado de la
desaparicion/género”. En Colombia hay 196.312 personas registra-
das como desaparecidas, de las cuales 93.323 continuan desapareci-
das. Para Caqueta se obtuvo un total de 2.137 personas registradas
como desaparecidas y de ellas, 1.938 continiian desaparecidas.
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Fuente: FGN (Fiscalia General de la Nacion)

De esta fuente se analizaran cuatro sistemas de informacion: Si-
jyp, Uncdes, Eje Tematico de Desaparicion Forzada (Sijuf'y SPOA)
y Grube. El analisis descrito a continuacion se centra principal-
mente en la informacion de Sijyp y Grube por dos razones: por-
que el acceso a la informacion ha sido resultado de una continua
comunicacion y un coordinado trabajo con diferentes despachos
de la Fiscalia; y teniendo en cuenta que el contenido de estas dos,
al estar inscritas en la jurisdiccion transicional, permiten profun-
dizar en el impulso y seguimiento de los estudios de caso de este
documento.

¢ Sijyp (Sistema de Informacion de Justicia y Paz)

La informacion de desaparicion forzada del Sijyp fue propor-
cionada a la LAF, tanto por el Despacho 27 de Justicia Transicio-
nal, como por el Grube en Bogota. En la base de datos entregada
el o2 de junio de 2017 se registra un total de 1.374 nombres de
personas desaparecidas. A esta cifra se le restaron los nombres de
21 personas reportadas como vivas, 248 como muertas, una como
privada de la libertad y g9 sin informacion. De esto resulta un
total de 1.015 nombres de personas que continian desaparecidas.

Durante la depuracion y el analisis de la base de datos, la cifra de
1.015, se redujo a 543 registros de desaparicion forzada que continian
como desaparecidas. Una de las razones de esta disminuciéon? de
registros obedece a que en la depuracion y revision del caso “uno
auno” se confirmé que existen multiples reportes hechos por dife-
rentes familiares o personas conocidas del desaparecido. Por ello, el
nombre de una sola persona ocupa varias filas en la base de datos,
y aumenta las cifras?. De 549 personas registradas como desapari-

71 En total se encontraron 657 reportes repetidos que corresponden a 248
registros que a su vez pertenecen a 187 personas.

72 Esta depuracién fue necesaria para la LAF dado que, a diferencia de los
funcionarios de la Fiscalia, no puede realizar busquedas directas en el Sijyp y por
tanto no puede ver, de manera unificada, todos los reportes de un mismo registro.
A partir de las busquedas directas en el Sijyp solo se haria necesario revisar los
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cion forzada, 475 son hombres, 63 mujeres y cinco de sexo indeter-
minado. Estas personas tenian entre o y 82 anos y desaparecieron
entre 1983 y 2012 y en los 16 municipios del Caqueta.

El proceso de depuracion de esta base de datos, no solo es una
muestra del tiempo y rigurosidad que se requiere para llegar a una
cifra real del nimero de personas desaparecidas, sino que también
demuestra la complejidad de los sistemas de informacion y los obs-
taculos para hacer una adecuada busqueda, investigacion judicial e
identificacion, que permitan dar una respuesta a las familias.

¢ Uncdes (Unidad Nacional contra el Desplazamiento y la
Desaparicion Forzada)

Desde el despacho de la Uncdes de Ibagué se obtuvo en el pri-
mer trimestre de 2016 una base de datos con informacion relacio-
nada con estos dos delitos. Fue necesario aplicarle, primero, un
filtro para que presentara solo los registros para el departamento
de Caquetd y, segundo, uno para contar inicamente con la infor-
macion de desaparicion forzada. De esta depuracion se obtuvo un
total de 155 7registros de personas que desaparecieron de manera
forzada en Caqueta. Los registros reportaban desapariciones en
los 16 municipios del departamento en el periodo 196%7-2012.

* Eje Tematico de Desaparicion y Desplazamiento Forzado
(Sijuf y SPOA)

Desde la Direccion Nacional de Fiscalias, el 25 de abril de 2016,
se obtuvo informacion del Eje Tematico de Desaparicion Forzada
segun los datos del Sijuf (Sistema de Informacién Judicial de la
Fiscalia) y el SPOA (Sistema Penal Oral Acusatorio) para Caque-
ta. En esta base se relacionan 150 registros de personas reportadas
como desaparicion forzada en 15 de los 16 municipios de Caqueta,
entre 1981 y 2012.

casos de registros duplicados para una misma persona. La Fiscalia actualiza y
revisa, de forma permanente, el proceso de depuracion, tanto de los registros de
desaparecidos como de los cuerpos por identificar.

100



3. DIAGNOSTICO ETIOLOGICO: LAS CAUSAS Y ORIGENES DE LA ENFERMEDAD

¢ Grube (Grupo de busqueda, identificacion y entrega de

personas desaparecidas)

El Grube, adscrito a la Direccion de Justicia Transicional de
la Fiscalia, cuenta con cifras relevantes en cuanto a los cadaveres
encontrados y entregados en el pais. A 41 de mayo de 2018, de un
total de 9.174 cuerpos exhumados en el territorio nacional se han
entregado 4.328. Esta cifra total se desagrega asi:

De estos g.174 se exhumaron de fosas y cementerios 7.128 y se
entregaron $.665. Ademads, de 13 cementerios priorizados en el
pais se exhumaron los cuerpos de 2.046 personas y a la fecha se
han entregado 197 a sus familias.

En Caqueta se han encontrado $74 cuerpos recuperados en
fosas y cementerios. De éstos, 86 han sido identificados y entrega-
dos a sus familias. Adicionalmente, 128 cuerpos que fueron ente-
rrados sin nombre en el cementerio Central de Florencia fueron
recuperados en las exhumaciones de cementerios priorizados. Ac-
tualmente un equipo de forenses e investigadores de la Fiscalia
y de Medicina legal desarrolla los procesos judiciales y técnico-
cientificos para identificar estas personas y ubicar a las familias.

El Grube también ha apoyado la busqueda y exhumacion de
cuerpos segun procesos y competencias de otras direcciones de
las Fiscalia General de la Nacion como: Direcciéon Nacional de De-
rechos Humanos y Derecho Internacional Humanitario, fiscalias
seccionales, Fiscalia Unidad de Vida, Fiscalia en Gaula, en Justicia
Penal Militar, Fiscalias Uncdes, entre otras. Asi mismo, ha apoyado
a otras organizaciones y a casos especificos. Se han entregado: 466
cuerpos en apoyo a otras direcciones de la Fiscalia, 14 cuerpos del
caso Palacio de Justicia y apoyo en la recuperaciéon de ocho cuer-
pos en coordinacion con el Comité Internacional de la Cruz Roja.

Fuente: Uariv (Unidad para la Atencién y Reparacion
Integral a las Victimas)

La Uariv cuenta con el sistema de informacion RUV (Registro
Unico de Victimas). En su pagina web presenta 47.131 registros de vic-
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timas directas de desaparicion forzada?. La revision de este sistema
de informacion, para Caqueta, se realizo con apoyo del Observatorio
de Memoria y Conflicto del CNMH que, en abril de 2017, aporto la
base de datos a la LAF. De los 1.899 registros de personas desapa-
recidos en Caqueta que se relacionan en la base, se descartaron los
registros repetidos, por eso se lleg6 a un total de 1.828. De ellos, 1.578
corresponden a hombres, 220 a mujeres y de g0 registros no se tiene
informacion sobre el sexo. Las desapariciones ocurrieron entre 1951
y 2014y en los 16 municipios de Caqueta. A partir de la base de datos
no es posible conocer el estado de las desapariciones.

Fuente: CNMH (Centro Nacional de Memoria Historica)

Del Centro Nacional de Memoria Histoérica se cuenta con la
base de datos del Observatorio de Memoria y Conflicto, que retine
la informacion de 104 fuentes de las cuales 57 son institucionales
y 46 sociales. Segun el OMC, entre 1958 y 2017, se ha registra-
do un total de 82.998 personas desaparecidas de manera forzada
en el pais. De acuerdo con este sistema de informacion, a 23 de
abril de 2018, existen g.324 registros para el Caquetd. Al aplicar el
proceso de depuracion se obtuvo una cifra final de 1.743 personas
registradas bajo clasificacion de desaparicion forzada y que conti-
nuan desaparecidas. De la cifra anterior, 1.447 son hombres, 240
mujeres y 56 no informa; estos tienen entre uno y 78 anos y desa-
parecieron entre 1975 y 2014. Estas desapariciones ocurrieron en
los 16 municipios de Caqueta.

Fuente: postulado a Justicia y Paz

La informacion del postulado Mateus se obtuvo en un proce-
so de dialogo constante durante cinco anos mediante entrevistas

79 Pagina web consultada el og de julio de 2018. Periodo: 1985-2018.
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abiertas y la revision de bases de datos que relacionaban el contex-
to de los hechos, las posibles actividades de los desaparecidos, sus
nombres, procedencia y probables lugares de inhumacion. De este
trabajo se obtuvo ademas un nimero aproximado y lugares de fo-
sas clandestinas en donde pueden estar enterrados los cuerpos de
mas de 700 personas en el sur de Caquetd. Esta informacion esta
consignada en el Informe 7extos corporales de la crueldad del CNMH
(2014) y en los informes oficiales entregados a la Fiscalia por el
equipo del CNMH7. Asi, se realizé6 un minucioso analisis del “caso
a caso” y del contexto de los hechos del Frente Sur Andaquies del
BCB de las AUC en el sur del departamento.

El postulado Mateus ha entregado a la LAF las siguientes ba-
ses de datos: Fosas Caquetd, Los 400, Radicador, Pendientes por
entregar, ya exhumados, Denuncias Caquetd. Estas bases tienen
origen en el programa Access en el que el postulado hace un con-
tinuo seguimiento a los casos de diversos delitos de los que €l tiene
conocimiento y también incluye la informacion que se genera en
audiencias de Justicia y Paz a las que debe asistir. En estas audien-
cias, las victimas y sus familias, en algunas ocasiones, suministran
nueva informacion que le permite al postulado actualizar las ba-
ses de datos.

Es de senalar que para obtener informacion y poder reconstruir
hechos del pasado, especialmente con una fuente de esta natura-
leza, es decir, uno de los responsables de la desaparicion, torturay
muerte de personas desaparecidas en Caqueta, se requiere de un
proceso de dialogo respetuoso y libre de juzgamientos en el que
siempre se mantenga presente el fin de dar respuesta a las fami-
lias. Este trabajo conjunto se desarroll6 en el marco de aplicacion
de una ley transicional, que posibilita el aporte a la verdad de los
responsables de los hechos.

74 Numero de radicado del informe en el que la LAF compartié esta informacion
con la Fiscalia: 20141027-200-4468-01.
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Fuente: Sistemas publicos de informacion del Estado

Como se detallara mas adelante, en 2017 la LAF disenoé una
estrategia para apoyar la busqueda de personas desaparecidas en
Caqueta. Después de que se consolidaron los casos de las g8 per-
sonas incluidas en la estrategia, se hizo una busqueda de cada
una de ellas en sistemas publicos de informacion del Estado. En
este proceso se accedio a la informacion de los siguientes sistemas:
la Registraduria Nacional del Estado Civil; la Policia Nacional de
Colombia; el Sisben (Sistema de Identificacion de Potenciales Be-
neficiarios de Programas Sociales); el Simit (Sistema Integrado de
Informacion sobre Multas y Sanciones por Infracciones de Transi-
to); el RUNT (Registro Unico Nacional de Transito); el Sispro (Sis-
tema Integral de Informaciéon de la Proteccion Social) y Fosyga
(Fondo de Solidaridad y Garantia).

Esta busqueda arroj6 informacion valiosa para la actualizacion
de datos de estas g8 personas’. Dos ejemplos de ello son: 1) para
algunos de los 98 casos, es decir, para personas que en sistemas
como Sirdec o Sijyp aparecen como desaparecidas, la Registradu-
ria ha generado la cancelacion de la cédula de ciudadania por
muerte. Este proceder de la Registraduria puede responder a dos
acciones: la solicitud de la familia de que la persona desaparecida
se declare como fallecida o el registro de muerte a partir de una
necropsia; 2) sistemas como el RUNT o el Sisben en los que algu-
nas de las personas reportadas como desaparecidas aparecen con
el servicio activo o con actividades posteriores a la fecha de desa-
paricion. Estos dos hallazgos requieren una profundizacion de las
instituciones competentes?’.

75  Esta busqueda encendié una alerta respecto a la publicidad y acceso que
se puede tener a la informacién individual, contando solo con el nimero de
identificacion de una persona.

76 Como en casos anteriores, la LAF hizo oportuna entrega de estos hallazgos a
la Direccion de Justicia Transicional de la Fiscalia General de la Nacion, el 22 de
septiembre de 2018, radicado: 201709222008109-1.
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Fase III: consolidacion de informacion interinstitucional

Uno de los objetivos centrales del cruce técnico de informacion
descrito en la Fase II: cruce técnico y andlisis fue organizar, depurar
y analizar los datos relacionados con la desaparicion. Esto con el
fin de impulsar las actualizaciones correspondientes en cada sis-
tema de informacion y aportar a la obtencion de un conjunto de
datos claro y de utilidad. El objetivo se logro gracias a la coordina-
cion constante entre el CNMH vy las instituciones, especificamente
Fiscalia y Medicina Legal. En este proceso, devolver la informa-
cion a estas instituciones fue tan importante como obtenerla v,
para mayor claridad, junto a cada base de datos trabajada se hizo
entrega’’ de informes explicativos del trabajo realizado.

A continuacion se describen los hallazgos encontrados durante
el proceso de depuracion de los sistemas de informacion de las
cinco fuentes. Estos se agrupan en tres temas asi: Fragmentacion
de informacion de la persona; Casos que requieren atencion espe-
cifica y La informacion que no estd. Aqui también se mencionan
los obstaculos o retos que representan los descubrimientos en el
manejo de la informacioén de las personas desaparecidas y, conse-
cuentemente, en su proceso de busqueda, identificacién y entrega.

Fragmentacion de la informacion de la persona

El principal resultado del cruce técnico y del analisis de las
fuentes ha sido la confirmacion de que, en Colombia, en los siste-
mas de informacion, en las bases de datos, se fragmenta la infor-
macion de las personas reportadas como desaparecidas, lo que se
evidencia en cuatro tipos de situaciones.

77 2014: a la FGN (radicado 20141027-200-4468-01). 2015: a la FGN (radicado
20150680-200-2472-01), a la Uariv (radicado 201509232004079-1), y al INMLyCF
(radicado 201509282004244-1). 2016: al INMLyCF (radicado 201603172002050-1),
y ala FGN (radicado 201606232005167-1; 201606252005166-1; 201610102009721-
1). 2017: a la FGN (radicado 201709222008109-1; 201711072009730-1) y al
INMLyCF (radicado 2017121120010846-1).
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1. Se documenta en el Diagnostico 1 de este documento que
describe la existencia de 15 despachos judiciales™, distribui-
dos en seis departamentos, que investigan casos de desapari-
ciones sucedidas en Caqueta.

2. Los casos en que los datos de una misma persona no se en-
cuentran registrados en una misma fuente. Esto se puede
ejemplificar con el RND asi: a pesar de que la plataforma
publica HOPE se alimenta del Sirdec, de los g3 registros
de personas que desaparecieron de manera presuntamente
forzada y que contindan desaparecidos en Caqueta que re-
laciona HOPE, 137 no se encontraron entre los diferentes
registros de personas que continian desaparecidas®.

3. Los casos en que una misma persona cuenta con varios re-
portesy con mas de un registro. Por reporte debe entenderse
la declaracion presentada por los familiares o conocidos de
la persona desaparecida en el momento de denunciar y, por
registro, el consolidado de los reportes e informacion que
reunen las instituciones sobre una misma persona, al que se
le da un numero de radicado especifico. Esta fragmentacion
de la informacion se presenta en la base de datos del Sijyp
de la Fiscalia. Como se vio en la Fase II de este documento,
para poder saber cuantas personas bajo clasificacion forzada
y que continuaban desaparecidas relacionaba esta base de
datos, fue necesario aplicar los dos filtros y cumplir con dos
pasos adicionales.

El primero consistio en unificar los reportes que pertene-
cian a un mismo ndamero de registro. En términos practicos,
esto significa que se unieron todos los reportes que, pese a

78 Esta situacion se describe de manera mas detallada en los hallazgos judiciales
del presente documento.

79 2008Do10227; 2009D00g701; 2009D011545; 2010D007015; 2012D009927;
2014Do02564; 2014D002567; 2017D004877; 2017D007046; 2018D000554;
2018Do001142; 2018D00g323; 2018D004455.

8o Este hallazgo se obtuvo durante la depuracion de la base de datos de registros de
personas desaparecidas en Sirdec para Caqueta. Esta fue enviada por la Direccién
Regional Sur del Instituto de Medicina Legal el 31 de mayo de 2018 a la LAF para
el desarrollo de sus actividades.
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presentar un mismo numero de registro, ocupaban una fila
diferente dentro de la misma base de datos. Asi, para la base
de datos Sijyp se encontré un total de 657 reportes —filas—
que, tras la unificacion, se demostr6 que correspondian a un
total de 238 registros.
Luego, en el segundo paso se unificaron los registros de
una misma persona. Este proceso se desarrollo con los re-
portes que, aunque en algunos casos no contenian exacta-
mente la misma informacion, las variaciones estaban dentro
de los rangos normales para la imprecisa informacion sobre
las desapariciones™ pues, muchas veces ni las familias tie-
nen claridad sobre la fecha o lugar exactos de desaparicion.
También se incluyeron aqui casos en los que las variaciones
se encontraban en los nombres de las personas, pero estas
parecian responder a errores al digitar la informacion®.
Asi, después de estos dos pasos, se hallé que los 657 repor-
tes que corresponden a 238 registros pertenecen a su vez a
187 personas. Para terminar, al sumar los registros de estas
187 personas con los g56 registros de quienes no contaban
con informacion repetida, se lleg6 al total de 548 registros
de desaparicion forzada y que contindan desaparecidas en
Sijyp.

4. Por ultimo se encuentran los casos que no se actualizan ni
entre los sistemas de informacion de una misma institucion

81  Un ejemplo de esto: Carlos Alban Pérez Narvaez, de sexo masculino, con
nimero de identificacion 17641842 y desaparecido en Florencia. Para esta persona
se encontraron seis reportes presentados por cinco personas e incluidos en el
sistema bajo tres nimeros de registro diferentes: §6550 (un reporte), 175314 (un
reporte), 175748 (cuatro reportes). En estos se relaciona el mismo nombre, el
mismo sexo, el mismo nimero de identificacién y el mismo lugar de desaparicion;
sin embargo, los otros datos presentan pequenas variaciones. Edad: g4 anos (en
cinco reportes) y o anos (en un reporte). Fecha de desaparicion: 6/12/2000 (en
cinco de los reportes) y 2/12/2000 (en uno de los reportes).

82  Para el ilustrar el caso. Nombre: Julio César Ceballos Rojas/Julo César
Cevallos Rojas. Edad: g8. Sexo: masculino. Lugar de desaparicién: Florencia. La
fecha de desaparicion: 16/03/99 y 18/03/99. Sin informacién sobre el nimero de
identidad. Mismos hechos de la desaparicion. Se puede observar que la variaciéon
en el nombre es minima y que solo los datos de la fecha de desaparicion difieren,
aunque lo hacen tnicamente por dos dias.
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ni con los de otras instituciones. Esto se advierte, por ejem-
plo, en dos de las victimas fatales del caso de estudio de Puerto
Torres®® cuyos cuerpos fueron entregados en 2015 y 2017 V,
solo hasta 2018, después de varios seguimientos de la LAF,
sus nombres fueron retirados de la plataforma HOPE en la
que figuraban todavia como desaparecidas. De forma simi-
lar, ocho® de las victimas fatales identificadas y entregadas
de los casos de estudio siguen en el Sijyp bajo el estado “desa-
parecido”. Esto, a pesar de que como se vio en la Tabla 1, la
fecha de corte de la informacion analizada de este sistema
fue junio de 2017 y de que los cuerpos de estas personas ha-
bian sido entregados en anos anteriores.

Casos que requieren atencion especifica

Adicional a la constatacion de las diferentes formas de frag-
mentacion de la informaciéon mencionada, dentro de los hallazgos
realizados por la LAF a partir del proceso de cruce y depuracion,
es importante resaltar algunas situaciones a las que se considera
deben prestar mayor atencion las instituciones competentes. La
primera tiene que ver con uno de los elementos clave para buscar
e identificar a las personas desaparecidas en Colombia: la cédu-
la de ciudadania. La priorizacion que hacen los funcionarios de
este dato genera una mayor dificultad para la busqueda e iden-
tificacion de NNA (ninos, ninas y adolescentes) y de los adultos
indocumentados®. La mayoria de registros de NNA incluye el nui-

83 Marisela Munoz Ruiz en 2015 y Nancy Amparo Gémez Quinonez en 2017.

84 Jesus Antonio Pipicano Mosquera, Obdulio Bolanios Caicedo y José Ismael
Cabrera Bocanegra, victimas de Puerto Torres entregadas a sus familias en 2012.
Marisela Munoz Ruiz, victima de Puerto Torres entregada a su familia en 2015.
Alfredo Cometa Cadena, Clemente Ramirez Pérez, Uriel Ramirez Pérez y José
Gerardo Guaspa Basanti victimas de Albania entregadas a sus familias en 2016.

85 En los diferentes sistemas de informacion analizados se encontr6 lo siguiente
en relacion con personas registradas como desaparecidas sobre las que no se tienen
datos sobre a su documento de identidad. Fuente RND, sistema de informacion
Sirdec: de los 920 registros, 114 personas sin documento. Fuente FGN, sistema de
informacion Eje Tematico: g9 personas reportadas sin documento de identidad;
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mero de TI (Tarjeta de Identidad) o el NUIP (Numero Unico de
Identificacion Personal) y por tanto se requiere hacer otro tipo de
seguimiento a partir de estos datos. En lo que respecta a NNA o
a los adultos indocumentados es necesario que las investigaciones
de sus casos se hagan de forma distinta y que no se limite o fre-
ne su busqueda por no contar con un nimero de documento de
identidad.

La segunda situacion a la que se le debe prestar atencion es la
complejidad misma de la clasificacion de una desaparicion como
forzada. La decision de como clasificar una desaparicion dentro
de las conductas de privacion de la libertad —secuestro, trata de
personas, reclutamiento ilicito y desaparicion forzada— correspon-
de solo a la Fiscalia General de la Nacion y solo es posible tomarla
después de una detallada investigacion del caso. Sin embargo, los
otros sistemas de informaciéon que manejan la problematica tam-
bién separan las desapariciones segtin su clasificacion. Es asi como,
plataformas como LIFE, para Caqueta, presentan un total de 845
casos registrados como “desaparicion presuntamente forzada”, go
como “presunto reclutamiento ilicito”, dos como “presunto secues-
tro” y 1.398 como “sin clasificar”. En comparacion, la Fiscalia, en
sus investigaciones de jurisdiccion permanente y transicional, pre-
senta un total de 848 desapariciones forzadas para Caquetd, un
nimero mucho menor.

A esto se suma la dificultad de los registros categorizados bajo
“homicidio”, no solo por la posibilidad de que genere una dupli-
cidad del caso de desaparicion, sino porque requiere que la insti-
tucion lo aborde de una manera diferente. Una muestra de esta
situacion se encontré en la depuracion de la informacion para
la estrategia Hasta encontrarlos de la que se hablara mas adelante.
De las 98 personas que componen esta estrategia, cuatro® estan
registradas como “desaparicion” y “homicidio” en la base de datos

sistema de informacién Sijyp: 151 sin nimero de identificacién. Fuente CNMH,
OMC: 595 registros sin nimero de documento.

86 Juan Carlos Espana Huaca, Anibal Bastidas, Carlos Alberto Toledo Rojas y
Liboniel Cuéllar Acevedo.
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Sijyp. Asi, esta diferencia en las categorias de analisis es una varia-
ble importante para tener en consideracion a la hora de realizar
las busquedas y de comparar las cifras de las diferentes fuentes de
informacion.

Un caso similar que requiere de atencion también se encontro
en el proceso de depuracion para la consolidacion de la estrategia
Hasta encontrarlos y refiere a casos registrados bajo distintos esta-
dos de desaparicion que no permiten conocer cudl es la situacion
real de la persona. De las 98 personas de la estrategia, ademas de
estar registradas bajo el estado “desaparecidos”, tres®” aparecian
reportadas bajo el estado “apareci6 vivo” y cinco bajo “aparecio
muerto”, segun el reporte de Sijyp. A la fecha, atin no se ha con-
firmado el estado actual de estas personas y, por tanto, al no tener
esta seguridad, se incluyeron en la estrategia para que sean busca-
dos en caso de que continien como desaparecidos.

La informacion que no esta

En continuidad con el hallazgo anterior, se advierte la cantidad
de reportes que se tienen registrados pero que presentan multiples
vacios de informacion o datos. Esta es una caracteristica general
para todos los sistemas de informacion de las diferentes fuentes y
es una situacion que se suma a las razones mencionadas con ante-
rioridad que dificultan la busqueda, identificacion y entrega de los
casos de desaparicion en el pais. Una base de datos ejemplo que nos
permite identificar estos vacios es la de los CNI (Cuerpos No Identi-
ficados) en los cementerios de Caquetd a 2016. En este documento,
de los 692 casos registrados: g9 no cuentan con informacién del
lugar de inhumacién del cadaver, 282 no tienen informacion preci-
sa sobre las circunstancias de muerte, 405 no poseen informacion
sobre la edad de la persona, 177 no tienen radicado de Sirdec o Nu-

87 Vivas: Ana de Jesus Galeano Trujillo, Romel Osorio Sterling y Sigifredo de
Jestus Tobon. Muertas: Ana Penagos Vargas, Jaime Perilla Rojas, Neftali Valencia
Motta, Carlos Alberto Toledo Rojas y Liboniel Cuéllar Acevedo.
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mero de protocoloy 138 no cuentan con NUNC (Numero Unico de
Noticia Criminal) o Acta de inspeccion a cadaver.

Ahora bien, la carencia de informacion no hace referencia uni-
camente a algunos datos no incluidos en los registros, es decir, los
casos que no han sido registrados en las instituciones. Sin duda,
el subregistro de reportes de personas desaparecidas en Colombia
es de grandes magnitudes y se convierte en un triunfo para los
perpetradores, porque significa que lograron desaparecer perso-
nas del entorno de su vida diaria y también de los registros del
Estado, y de la memoria de la sociedad. Hasta que no se tenga la
informacion que falta y haya claridad sobre la que se tiene, no se
podra conocer una cifra real y concreta de la problematica de la
desaparicion forzada, no se podra responder de manera adecuada
a los requerimientos que este delito exige del Estado y de la socie-
dad, y no se podra sanar la enfermedad de la desaparicion en el pais.

En varias ocasiones, la LAF constaté que estos esfuerzos de de-
puracion y analisis de la informacion son de ayuda para la actua-
lizacion de la informacion. En 2016 con el apoyo de informacion
organizada y depurada entregada por la LAF, Medicina Legal ac-
tualizo 496 registros en el Sirdec. Esta actualizacion respondi6 a
tres procesos: 1) al cruce con la informacion de la base de datos de
RUV que permiti6 la reactivacion del seguimiento de ocho casos
de entregas simbolicas y la actualizaciéon de 294 registros; 2) a la
depuracion de las bases de datos de investigacion judicial Sijyp y
SPOA que arroj6 informacion actualizada para 176 registros del
Sirdec y g) la unificacion de la fecha de desaparicion de 21 regis-
tros seguin la informacién de la plataforma HOPE. En otro caso
mas reciente, la informacion aportada sobre las g8 personas de la
estrategia Hasta encontrarlos permitio que la Fiscalia incluyera estos
98 nombres en sus procesos de actualizacion.

3.1.2. Comunicacion institucional y acceso a la informacioén
Una de las causas identificada en esta autopsia que mantiene

a los desaparecidos en ese estado y que, por tanto, alimenta la
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enfermedad de la desaparicion es la entrecortada comunicacion en-
tre las instituciones y las familias. Como se vera en los siguientes
ejercicios, estos problemas comienzan con la recoleccion de la in-
formacion base para la busqueda, identificacion y entrega de las
personas desaparecidas: la informacion del reporte de desapari-
cion de la persona.

En el primer caso, para la comunicacion interinstitucional, se
vera como el procedimiento que se debe seguir para manejar esta
informacion, segun las instituciones que conforman la CBPD, no
es completamente claro para los funcionarios. Consecuentemen-
te, no siempre se transmite de forma completa, detallada, veraz y
especifica, tanto en Bogota como en el Caqueta.

En el segundo caso, para la comunicacion entre las institucio-
nes y las familias, se vera como la difusion y transmision de la in-
formacion lleva a que se generen vacios y errores desde el primer
momento, creando asi obstdculos para el proceso de busqueda,
identificacion y entrega desde el principio.

Seguimiento a la ruta para el reporte de una persona
desaparecida: CBPD

Para tener claridad sobre como se debe actuar para reportar a
una persona desaparecida en Colombia, la LAF tom6 como punto
de partida el Plan Nacional de Busqueda™, un documento de tra-
bajo conjunto entre las instituciones de la CBPD, para encontrar
con vida a las personas desaparecidas o de entregar sus cadaveres
a los familiares®. Lo que respecta al reporte de una persona des-
aparecida se relaciona en la primera fase del Plan, denominada
“Recoleccion de informacién”, y como primera actividad el docu-

88  El Plan Nacional de Busqueda se sustenta en una serie de mecanismos
y protocolos sélidos como las leyes 589 de 2000, 1408 de 2010 y el protocolo
interinstitucional para la entrega digna de cadaveres de personas desaparecidas.
89 En el siguiente enlace se relaciona el Plan Nacional de Busqueda: https://
www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CED/StatesReportsarticlezg/Colombia_
Annexz.pdf
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mento propone utilizar el Registro Nacional de Desaparecidos,
especificamente el sistema de informacion Sirdec.

Segun el Plan Nacional de Busqueda, después de que la infor-
macion se encuentra en el Registro Nacional de Desaparecidos,
para compilar y documentar la informacion indispensable para
garantizar la eficacia de las acciones de busqueda de las personas
desaparecidas, es necesario consultar las fuentes a cargo de jueces,
fiscales y sus organismos de apoyo judicial, criminalistico y forense
y de la CBPD. De esta manera, el reporte de una persona desapa-
recida queda bajo conocimiento de las instituciones competentes
y disponible para avanzar en la bisqueda e investigacion a lugar.

Teniendo como fuente referente el Plan de Busqueda Nacional
de la CBPD, la LAF realizé6 un primer ejercicio de llamadas a las
instituciones que la conforman en abril de 2018 para confirmar si
los pasos establecidos alli corresponden a lo que estas ofrecen en
llamadas de orientacién. Para esto, se llamé desde el CNMH como
institucion que requiere dicha informacion, a los nimeros nacio-
nales disponibles para cada una de las nueve organizaciones que
conforman la CBPD. Las respuestas obtenidas se presentan en la
Tabla 1 del Anexo 1. del presente documento y a continuacion se
hace una descripcién de los resultados del ejercicio.

La Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas respon-
di6 que, para el caso de Bogota, se recomienda primero acercarse
al Instituto de Medicina Legal y luego al Capiv de la Fiscalia. Sin
embargo, se aclaré que esto es asi inicamente para los reportes
que se hacen en Bogota pues solo en esta ciudad el Instituto tie-
ne un numero suficiente de funcionarios para atender al publico
y realizar los procedimientos adecuados. Consecuentemente, se
menciono que, en ciudades o municipios diferentes a Bogota, se
recomienda acudir en primera instancia a la Policia Judicial; es
decir, al CTI de la Fiscalia General de la Nacién o a la Policia Na-
cional de Colombia.

De las otras ocho instituciones que conforman la CPBD, de
aquellas que atendieron la llamada, anicamente en el INMLyCF y
la FGN se obtuvo informacion pertinente respecto a como actuar.
Asi, en la Fiscalia dijeron que el primer paso es acudir al Instituto
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y luego a la Fiscalia. Adicionalmente, se hizo mencion de como
actuar en lugares diferentes a Bogotd. Por altimo, en la llamada
al Instituto se mencion6 que primero era necesario acercarse alli
para realizar la entrevista y se indicaron los documentos que se
debian llevar.

Como se puede ver, en todas las comunicaciones telefénicas
atendidas se direccion6 en primera instancia al Instituto Nacional
de Medicina Legal para que desde alli se ingrese la informacion
al Registro Nacional de Desaparecidos, cumpliendo asi con la pri-
mera accion propuesta por el PNB (Plan Nacional de Busqueda).
No obstante, como lo mencioné la CBPD, esto es adecuado unica-
mente para Bogota, pues el Instituto, en general, no cuenta con
cobertura suficiente en el resto del pais. Teniendo en cuenta que
segun el Plan existen otras instituciones con acceso al Registro y
que pueden ingresar la informacion al Sirdec, podria pensarse
que los personeros, como funcionarios presentes en cada uno de
los municipios del pais y que ademas son integrantes del Ministe-
rio Publico, serian idéneos para esta labor. Pero, la experiencia de
la LAF ha demostrado que no todos los personeros tienen acceso
al Sirdec, y que, en la mayoria de los casos, tampoco estan entre-
nados para realizar una entrevista y recolectar la informacién de
manera clara y completa. Esta dificultad en region se presenta en
muchas de las otras instituciones y se acentia con el hecho de que
en el PNB no se especifique un actuar para sitios diferentes a la
capital.

A partir de este ejercicio es posible concluir que falta comuni-
cacion y pedagogia dentro de las instituciones de la CBDP pues,
los funcionarios que atienden las llamadas, a pesar de direccionar
bien a las personas, no demostraron tener un conocimiento pro-
fundo del Plan Nacional de Busqueda propuesto por ellos mis-
mos. Asi, aunque la informacion que se transmitio es de utilidad
y permite llevar a cabo un adecuado reporte de una persona des-
aparecida, la superficialidad de la orientacion conlleva vacios de
informacion que pueden dificultar el proceso de busqueda que se
inicia con el reporte. Esto se acentiia en las otras seis instituciones
que conforman la CBPD pues, en los pocos casos en los que atien-

114



3. DIAGNOSTICO ETIOLOGICO: LAS CAUSAS Y ORIGENES DE LA ENFERMEDAD

den el teléfono, no se advierte conocimiento sobre las propuestas
del PNB.

Seguimiento del acceso a la informacion institucional para el
reporte de una persona desaparecida

Contemplando la existencia de dificultades en la comunicacion
entre las instituciones y las personas, la LAF quiso hacer un se-
guimiento a la forma como se transmite la informacion de como
reportar a una persona como desaparecida cuando se llama con
esta necesidad. Para esto, se revisaron las rutas de atencion y el
acceso a la informacion disponible de las diferentes instituciones
relacionadas con la desaparicion en Colombia.

Como parte de la revision se disenaron dos ejercicios de se-
guimiento a las instituciones que conforman la CBPD vy, adicio-
nalmente, a otras relacionadas con esta problematica. El primero
consistié en llamar, tanto a los nimeros nacionales, como a los
de Caqueta segun los puntos de atencion de las instituciones. El
segundo realiz6 por medio de la revision de las paginas web de
algunas de estas instituciones.

En el Anexo 1 del presente documento se encuentran las tablas
con la informacién de contacto de las instituciones incluidas en el
ejercicio —Tablas 2, § y 4-y, de la misma manera, las respuestas y
resultados obtenidos de los ejercicios —Tablas 5, 6, 7 y 8—. A con-
tinuacion, se presenta una breve descripcion de ambos ejercicios,
seguido del analisis de los resultados.

Ejercicio de llamadas para reportar a una persona desaparecida

Para hacer seguimiento a la forma como diferentes institucio-
nes relacionadas con la desaparicion, via telefonica, contestan la
pregunta de como reportar una desaparicion, la LAF asumi6 el
rol de un ciudadano que necesita informacion y orientacion y creo
dos casos ejemplo de desapariciones. Por un lado, el de un nino
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que desaparece en Bogota y lleva un dia desaparecido; y por otro,
el de una mujer que lleva tres meses desaparecida en Florencia
(Caqueta)®. Las llamadas se realizaron en un periodo de tres me-
ses, durante el horario laboral y en tres dias festivos; y la frecuen-
cia de llamadas dependi6 de si la informacion recibida permitia
construir o no una respuesta de la institucion.

Como se mostro en el seguimiento a la ruta para el reporte de
una persona desaparecida, existen unos pasos establecidos por el
Plan Nacional de Buisqueda para reportar a una persona como
desaparecida en Bogota que, en la practica, se traducen en direc-
cionar a las personas primero a Medicina Legal y luego a algin
punto de atencion de la Fiscalia. Cuatro?' de las instituciones a
las que se llamo6 orientaron adecuadamente al interlocutor. En la
mayoria de las llamadas se dieron tres momentos: 1) la solicitud de
datos personales y de contacto de la persona que llama; 2) la solici-
tud de informacion general sobre la persona que se va a reportar
como desapareciday g) el aporte de la informacion solicitada.

Ahora bien, algunas de estas llamadas no incluyeron informa-
cion detallada. Por ejemplo, en pocas ocasiones se aporto la ubi-
cacion de las instituciones o de sus puntos de atencion o se aclar6
qué documentos se debian llevar para presentar un reporte com-
pleto. En relacion con el direccionamiento a Fiscalia, es impor-
tante tener en cuenta que no son pocas las sedes de la Fiscalia en
Bogota y que en muchas de las llamadas no se especifico cual es la
mas adecuada para presentar el reporte sobre una desaparicion.
Ahora bien, ante los casos en los que se especificé que se debia
acudir al Capiv (Centro de Atenciéon Penal Integral a Victimas),

go  Pese a que la LAF realizé el ejercicio directamente con los ntimeros
proporcionados para Caqueta, también pregunté en los nimeros nacionales
cémo se debia proceder en el caso de la persona desaparecida en Florencia. Las
respuestas de los funcionarios refirieron que se debia seguir la misma ruta que en
Bogotd de acudir primero a algiin punto de atencién de Medicina Legal o que era
necesario comunicarse directamente con los puntos de atencién de las diferentes
instituciones en el departamento. En la mayoria de casos se aport6 la informacién
correspondiente a los puntos de atencion.

91 Como se puede ver en las tablas estas fueron: la CBPD, la Fiscalia, Equitas y el
Gaula, Bogota.
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en ninguna de las ocho veces en las que se llamo a este Centro fue
posible establecer comunicacion.

Otros ejemplos de informacion poco detallada se pueden ob-
servar en el hecho de que tnicamente en dos de las respuestas
obtenidas se habl6 del MBU (Mecanismo de Busqueda Urgente) y
en que solo en una se menciono la necesidad de aportar muestras
biologicas con el fin de realizar los cotejos genéticos con los cuer-
pos exhumados en el pais.

En cuanto a informacién errénea, se encontré que ain no ha
sido posible erradicar el mito segin el cual hay que esperar cierta
cantidad de horas, 36, 48, 72, antes de reportar a una persona
como desaparecida. Este tiempo nunca ha existido en ningun pro-
tocolo o ley institucional, solo se fue dando y repitiendo entre los
funcionarios, hasta que adquirié un funcionamiento propio. El
reto estd en acabar con este mito que dificulta e impide una bus-
queda inmediata de las personas reportadas como desaparecidas.

Por ultimo, es necesario mencionar las ocasiones en las que al-
gunas instituciones respondieron que alli no atendian nada rela-
cionado con desapariciones o aquellas en las que no se obtuvo ni
siquiera una respuesta pues no atendieron la llamada. De las 21
instituciones o puntos de atencion relacionados con la desapari-
cion en el pais a las cuales se les hizo seguimiento, nueve no con-
testaron en ninguna ocasion.

La falta de respuesta institucional se acentia en los dias fes-
tivos: en muchos casos las llamadas no fueron atendidas y, en
algunos de los que si atendieron, la respuesta que se recibi6
fue que era necesario llamar en otro momento. El interés por
llamar en estos dias surgié porque es claro que los responsa-
bles de las desapariciones, no tienen en cuenta si los dias son
festivos o no: sus actos violentos no tienen horario ni fecha en
el calendario. Las llamadas también se hicieron en dias festivos
porque a partir del trabajo con sistemas de informacion apor-
tados por la Fiscalia, la LAF constaté que algunas de las fechas
en las que mas se han reportado desapariciones son el 24 y el 31
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de diciembre. Tras este ejercicio, en el que un gran nimero de
instituciones no atendio las llamadas, es posible afirmar que, si
los familiares necesitan denunciar al dia siguiente de estas fies-
tas, durante un dia festivo, se enfrentaran con mas obstaculos
de los usuales.

Para terminar, en relacion con el seguimiento a las institucio-
nes con puntos de atencion en Caquetd, se presento una gran di-
ficultad en la comunicacion. Muchos de los teléfonos disponibles
para las instituciones o puntos de atencién en este departamento
estan desactualizados o no contestan las llamadas, en especial en
el caso de Fiscalia. Los tinicos dos puntos de atencion de Caqueta
que contestaron fueron la sede de Medicina Legal y el Gaula.

En la llamada a la tinica sede de Medicina Legal, ubicada en
Florencia, se recomendé acercarse primero al Instituto para hacer
la entrevista forense y se detall6 en qué consistia. LLa orientacion
recibida del Gaula Caquetd, se distanci6 de lo informado para Bo-
gotay, por tanto, en lo propuesto por el PNB. Como se puede ver
en la tabla, el Gaula Caqueta tiene procedimientos especificos de-
pendiendo de si se trata de un nino, nina o adolescente y trabaja
de la mano con la Policia y la Fiscalia.

Ejercicio de revision de paginas web para resolver la pregunta ;qué se
debe hacer para reportar a una persona desaparecida?

La comunicacion entre las instituciones y las familias también
se analiz6 a partir de la informacién disponible en las paginas
web de las distintas instituciones relacionadas con la desaparicion.
Esto, al igual que en el ejercicio anterior, buscando encontrar una
respuesta a la pregunta: :Qué se debe hacer para reportar a una
persona desaparecida?

En el ejercicio se revisaron, especificamente, las paginas web de
las instituciones que conforman la Comisiéon de Busqueda de Per-
sonas Desaparecidas y, adicionalmente, las de la Policia Nacional y
el Gaula, la de la Cruz Roja Colombiana y la de EQUITAS. Como
principal resultado del ejercicio se encontr6é que inicamente tres
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paginas web contienen informaciéon que, en mayor o menor me-
dida, son utiles para contestar la pregunta. Los resultados de la
revision se resumen en la Tabla g del archivo Anexo 1.

Primero, la pagina del CBPD cuenta con fécil acceso al Forma-
to Nacional para Busqueda de Personas Desaparecidas, con infor-
macion sobre el MBU, con una seccion de preguntas y respuestas
utiles para este caso y con acceso, entre otros documentos perti-
nentes como el Plan Nacional de Busqueda. Segundo, la pagina
de EQUITAS cuenta con un video guia® que ayuda a responder
la pregunta y, adicionalmente, dispone del Plan Nacional de Bus-
queda; y, por ultimo, el Instituto de Medicina Legal cuenta con la
Ruta de atencion Busqueda de personas desaparecidas®.

La mayoria de las demds paginas no solo no presentan infor-
macion clara y de facil acceso para responder la pregunta, sino
que en algunos casos no incluyen informacion relacionada con la
problematica de la desaparicion. Esto se presenta, principalmente,
en paginas de instituciones que atienden también otras tematicas,
como la Fiscalia, la Defensoria del Pueblo, la Procuraduria y el
Ministerio de Defensa.

Adicionalmente, esta revision demuestra la falta de un enfoque
territorial en la informacion disponible. En Caqueta, ninguno de
sus puntos de atenciéon cuenta con una pagina web o con un co-
rreo electréonico al que se pueda solicitar orientacion. Asi mismo,
en las paginas generales de las instituciones no hay como acceder
a informacion especifica para reportar a una persona en ese de-
partamento.

92 En el siguiente enlace se relaciona una guia sobre la ruta de bisqueda de
personas desaparecidas realizada por EQUITAS: https://www.youtube.com/
watch?v=0-mGZobDehl

93 En el siguiente enlace se encuentra el documento PDF obtenido de la pagina
web del INMLyCF: http://www.medicinalegal.gov.co/documents/20143,/130499/
Ruta+de+atenci%Cg%Bgn+Busqueda+de+Desaparecidos.pdf/bgg2268f-516f-
f46e-98eg-1107453b8084
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3.2 QUINTA CIRCUNSTANCIA DE DESAPARICION: EL OLVIDO DE LOS
DESAPARECIDOS EN LA CONCIENCIA SOCIAL

Para tener presente a las personas desaparecidas en la concien-
cia social, la LAF impuls6 una estrategia para ayudar a encontrar-
las, y acompano a las familias a sembrar vida en memoria de sus
seres queridos. Enseguida se describen estas dos iniciativas.

3.2.1 Estrategia de apoyo a la busqueda de personas
desaparecidas en Caqueta: Hasta encontrarlos

En vista de que el proceso para encontrar a una persona desa-
parecida en Colombia se puede tomar décadas —demostrado en los
estudios de caso—, y ademas de que la comunicacion entre las institucio-
nes y las familias no es fluida —segun se advierte en el seguimiento a
la oferta, rutas de atencion y acceso a la informacion institucional-,
la Linea de Antropologia Forense diseno la estrategia de apoyo a la
busqueda de personas desaparecidas en Caqueta: Hasta encontrarlos.

El contenido de la estrategia tiene origen en los g57 registros a
30 de abril de 2017 de personas desaparecidas en Caqueta segun
la plataforma HOPE. Como se afirmé en la descripcion de esta
plataforma publica, los casos registrados alli contienen informa-
cion fundamental para la busqueda de los desaparecidos: nombre,
apellido, fecha, municipio y ano de desaparicion, sexo y fotogra-
fia. Como base de la estrategia se escogio esta plataforma porque
es diferente respecto a todos los otros sistemas de informacion
trabajados por la LAF: las fotografias de las personas. Adicional-
mente, para obtener el consolidado de quienes han desaparecido,
que se incluirian en la estrategia, la LAF tuvo en cuenta los casos
en los que las personas estaban registradas en el Sijyp, es decir,
las que contaban con una investigacion judicial activa a la cual se
le podria hacer seguimiento. De esta manera la estrategia quedo
conformada por un total de g8 personas registradas como desapa-
recidas en el departamento de Caqueta.

120



3. DIAGNOSTICO ETIOLOGICO: LAS CAUSAS Y ORIGENES DE LA ENFERMEDAD

La estrategia tiene dos objetivos: reconectar a las familias de las
98 personas con las instituciones para apoyar el proceso de busque-
da, identificacion y entrega. Esta necesaria reconexion se plante6
a su vez con dos objetivos secundarios en mente. Por un lado, que
las familias se acerquen a las instituciones para que, en los casos en
los que haga falta, se les tomen las muestras biolégicas requeridas
para realizar el cotejo genético con los cuerpos que permanecen
sin identificar bajo custodia del Estado colombiano. Por otro, que
las familias puedan recibir de las instituciones, informacion clara,
completa y actualizada de los procesos de busqueda, identificacion
y entrega de sus familiares, lo que garantiza su Derecho a Saber.

El segundo objetivo es sensibilizar a la sociedad sobre la proble-
matica de la desaparicion; toma el caso de algunas de las personas
desaparecidas del Caqueta como reflejo de una situacion presente
en el pais. Con este proposito se busco hacerle frente a la quinta
circunstancia de desaparicion identificada por la LAF. Para este
fin es fundamental la presencia de las fotografias, porque por me-
dio de ellas se acude a la sensibilidad y a la empatia del publico
pues de este modo es posible reconocer la existencia de cada una
de las personas. Quien ve las imagenes se enfrenta no con un nu-
mero de registro ni con un solitario nombre, sino con la fotografia
de una persona, tiene ante si la posibilidad de identificarse con ese
otro y de solidarizarse con lo que le ha sucedido; en breve, tiene
ante si una pequena demostracion de la enfermedad de la desapari-
cion que afecta a todos los colombianos.

Para la conformacion de la estrategia, la LAF cont6 con cin-
co grandes aliados: la Fiscalia General de la Nacion, representada
especificamente por la Fiscalia 183 Seccional Grupo de Exhu-
maciones, y el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias
Forenses bajo representacion de la Direccion Regional Sur. Estas
dos instituciones con sede en Neiva (Huila) y con cobertura en
los departamentos de Caquetd, Putumayo y Tolima. Otros aliados
fundamentales en la region son la Diocesis de Florencia y a través
de ella con todas las iglesias de los 16 municipios del Caquetd, la
Universidad de la Amazonia y la Escuela Audiovisual Infantil de
Belén de los Andaquies.
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La Fiscalia y Medicina Legal actdan como instituciones encar-
gadas de la busqueda, identificacién, entrega e investigacion de
los casos de desaparicion. Por su parte, se busco el apoyo de la
Di6cesis de Florencia teniendo en cuenta que en algunos casos es
mas facil o comodo hacer llegar la informacion a las instituciones
mediante la figura de confianza que para algunas personas repre-
sentan los miembros de la iglesia.

Asi, en el producto principal de la estrategia, el afiche Hasta en-
contrarlos?4, se incluye la informacién basica y la fotografia de las
98 personas que conforman la estrategia y se presentan los datos
de contacto de estas tres instituciones a las que se puede llamar
para aportar informacion. Como complemento, se elaboraron un
documento informativo, una corta guia para el reporte interins-
titucional de personas desaparecidas para los departamentos de
Caqueta, Huila, Putumayo y Tolima, y unas crénicas radiales. En
estas cronicas se profundiza en los perfiles de cuatro® de las g8
personas de la estrategia por medio del recuento de sus historias
con la ayuda de algunos de sus familiares.

Con el fin de tener un mayor alcance, de que la informacién
estuviera en constante movimiento y de que fuera de facil acce-
so para la comunidad, especialmente, la caquetena, la LAF cont6
con el apoyo del Museo de Caqueta, el enlace Departamental de
Paz, Reconciliacion, Participacion y Asistencia técnica de la Uariv
en Florencia, la Gobernaciéon de Florencia y las alcaldias muni-
cipales, la Fundacion Mambe, las organizaciones internacionales
Acnur y Blumont y los medios de comunicaciéon regionales, para
hacer la divulgacion correspondiente.

94 Elafiche de la estrategia es el segundo archivo anexo del presente documento:
Anexo 2. Afiche Hasta encontrarlos.

95 Luis Reinaldo Mancilla Guzman, Yolanda Santanilla Artunduaga, Hernando
Lozada Sdnchez y Martha Rodriguez Serna. Se escogi6é profundizar en la historia
de estas cuatro personas pues eran casos representativos dentro de los 98 y
adicionalmente fue posible establecer contacto con sus familiares. Juan Camilo
Gallego, periodista que apoy6 a la LAF con la informacion de la estrategia, escribio
las crénicas.
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Afiche Hasta encontrarlos en la sede del CTI de la Fiscalia. Belén de los Andaquies (Ca-
quetd), 2018. Fotografia: Alirio Gonzidlez.

Ahora bien, ademas de la intencién de generar conciencia sobre
los desaparecidos en Caqueta con los afiches que se distribuyeron
en el departamento y en algunos aledanos, la LAF buscé llegar a
un publico mas amplio. Esto lo hizo por medio de la creacion de
un micrositio para la estrategia®® que fue lanzado al publico en la
pagina del CNMH en junio de 2018. Alli se encuentran disponi-
bles los tres documentos de la estrategia: el afiche, el documento
informativo y la guia, las cronicas radiales y algunas notas perio-
disticas sobre la estrategia®’.

96 Disponible en la pigina web del CNMH o directamente en el siguiente enlace:
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/micrositios/hasta-encontrarlos-wp/
wordpress/

97 Es de anotar que en este micrositio no solo se encuentra disponible la
informacion de la estrategia. Alli también se encuentran disponibles los siete
informes sobre desapariciéon que ha producido el CNMH, el proyecto de Perfiles
contra el olvido, informacion relacionada con la investigacion de Memoria Historica
y Antropologia Forense de la LAF, el especial sobre el Palacio de Justicia y otros
proyectos sobre desaparicion.
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De este modo, con la estrategia Hasta encontrarlos, el Centro Na-
cional de Memoria Histérica busca impulsar la busqueda de las
personas desaparecidas en Caqueta y hace una apuesta por visibi-
lizar la problematica de la desaparicion y por generar solidaridad
y empatia nacional con las familias de las victimas. Para el CNMH
es importante mostrar que las personas desaparecidas no pertene-
cen solo a sus familias y seres queridos, sino que pertenecen a todo
el pais pues la enfermedad de la desaparicion afecta la integridad,
identidad e historia de todo Colombia.

Ejercicio de llamadas de seguimiento a los nimeros de
contacto de la estrategia Hasta encontrarlos

En razén a que uno de los principales objetivos de la estrategia
Hasta encontrarlos es aportar a la reconexion entre las familias y las
instituciones encargadas del proceso de busqueda, identificacion
y entrega de las personas desaparecidas, para la LAF fue funda-
mental contar con la alianza de Fiscalia, Medicina Legal y la Di6-
cesis. Al convertirse en aliados de la Estrategia, estas instituciones
aportaron numeros de contacto especificos en los que podrian ser
atendidas las llamadas con relacion a la estrategia®. Asi, la LAF
hizo un ejercicio de seguimiento a estos nimeros para CoOnocer
la realidad a la que se puede enfrentar cualquier persona que se
quiera comunicar a través de ellos.

Para realizar estas llamadas la LAF adopto el rol de una perso-
na que habia visto el afiche y estaba interesada en obtener mayor
informacion sobre la estrategia. Este ejercicio se realiz6 en diasy
horarios laborales de trabajo y durante un mes. Véase la tabla 10
del archivo Anexo 1.

Como resultado del ejercicio se encontro, primero, que de los
siete nimeros de atencion a los que se llamo, fue posible comuni-
carse con cinco. Segundo, que, aunque en la mayoria de casos los

98 Como se mencioné previamente, todos los datos de contacto de estas tres
instituciones se encuentran en el afiche Hasta encontrarlos, disponible en los anexos
del presente documento.
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funcionarios que atendian la llamada tenian conocimiento sobre
la estrategia, pocos la explicaron de forma adecuada. En varias
de las llamadas el conocimiento de los funcionarios en torno a la
estrategia demostro ser superficial y por tanto se aport6 una orien-
tacion incompleta. No obstante, en todas las llamadas atendidas
se aludio a la importancia de que, si la que o el que llamaba tenia
informacion sobre alguna de las personas incluidas en el afiche,
se acercara a las instituciones para reportarla ante la institucion.

La LAF guarda la esperanza de que la estrategia sea 1util para
reconectar a las familias y a las instituciones: asi solo se logre en un
caso, todo el esfuerzo invertido habra valido la pena pues con el
avance de uno de los miles de casos de desaparicion de Colombia,
todo el pais va hacia adelante.

3.2.2. La importanciay el valor de la reparacion simbélica

El significado de la palabra reparar, abordado desde la prac-
tica, no desde la teoria académica ni legislativa, ha implicado en
este proceso de memoria histérica la construcciéon de actos de
reconocimiento, escucha y acompanamiento a las familias de las
personas desaparecidas, a conquistar y explorar su propio lugar
en este proceso de duelo y resistencia.

Reparar es oir sus voces para que dignifiquen el nombre de sus
seres queridos y para que los otros sepan que existieron. Para las
familias ha sido muy significativo que se escriba, que se leay que se
pronuncien los nombres de sus seres queridos; nombres que estu-
vieron perdidos entre la tierra, los expedientes y la conciencia de
muchos colombianos, nunca de las familias. Nombrarlos también
ha sido importante para decirle y aclararle al mundo que ellos
—sus desaparecidos— eran ciudadanos del comun, campesinos y
trabajadores, que estaban en el lugar “equivocado” cuando fueron
victimas de los grupos armados.

En otras ocasiones reparar también ha significado que esas ma-
dres e hijos siembren vida y pongan una placa con el nombre de
su ser querido junto a un arbol, que les permite echar raices de sus
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afectos cuando lo ven crecer, mirando una placa como constancia
de ese nuevo bautizo: un arbol que toma vida con el nombre de su
ser querido. Esa nueva vida, quizas dure mas de cien anos y estara
alli en un bosque de paz, en donde varias generaciones podran
ver, abrazar, oler y sentir ese gran arbol que preservara la memoria
de los desaparecidos.

Placa Nancy Amparo Gémez Quinonez. Bosque de Paz. Reserva Forestal Thomas van
der Hammen, Bogota, 2017. Fotografia: Maria Paula Durdn.

Una estrategia que ha servido para que los hechos sucedidos en
Albania y Puerto Torres estén en la agenda publica local, regional y
nacional es haber contado con la participacion de la comunidad, de
las victimas, de las instituciones y de colombianos que aparentemen-
te han estado ajenos al conflicto, para la construccion en 2014 de
un Bosque de Paz en la Reserva Forestal Thomas Van der Hammen
en Bogota. Esto, como un Acto de Reparacion Simbolica, en el que
participaron ademds de las cuatro familias, otros ciudadanos que
adoptaron la historia de muerte de las demas victimas fatales y sem-
braron un arbol en su memoria. En la medida en que se han identifi-
cado las victimas, cada adoptante ha entregado el arbol a la familia.
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A 2018 otros dos arboles ya tienen nombre, y esta pendiente todavia
la entrega del arbol que se sembr6 en memoria de Otoniel Lozano
Mosquera, identificado en noviembre de 2017, pues su cuerpo no ha
sido devuelto a su familia dado que las gestiones administrativas de
la Uariv estan ain en proceso. Por tanto, todavia faltan 25 de las §6
victimas de Puerto Torres por identificar y por entregar los arboles

que estan sembrados en su memoria en el Bosque de Paz.

Acto de Reparacién Simbdlica. Bosque de Paz. Reserva Forestal Thomas Van der
Hammen, Bogota, 2017. Fotografia: Maria Paula Duran.

También en 2016 las familias de 19 de las victimas del caso de
Albania sembraron un arbol por cada uno de sus seres queridos.
Este bosque se encuentra en el Centro de Memoria, Paz y Recon-
ciliaciéon de Bogota. A 2018, aun falta una de las 14 personas por
identificar.

Respecto a la quinta circunstancia que hace que persista la des-
aparicion de una persona en Colombia, es decir, la indiferencia e in-
sensibilidad ciudadana, vale la pena mencionar que es a las familias
y en ocasiones a la comunidad a la que pertenece la persona des-
aparecida, a quienes les importa y afecta de manera importante
la ausencia de ese ser querido. A la sociedad en general no le toca
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ese dolor, no hay solidaridad ni conocimiento de lo que significa
que en Colombia existan mas de 50, 60 o 100 mil familias buscan-
do a sus seres queridos, y mucho menos que existan mas de 20.000
cuerpos sin identificar perdidos en los cementerios oficiales del
territorio nacional. Claro, existen organizaciones nacionales e in-
ternacionales que apoyan a las familias, artistas, académicos y fun-
cionarios institucionales muy comprometidos y que han querido
desde sus lenguajes o funciones comunicar, divulgar, prevenir y
atender este hecho atroz. Pero no basta con unos pocos.

Actos de reparacion simbdlica —como los Bosques de Paz— pue-
den significar la unioén entre diferentes sectores, ciudades y co-
lombianos. Union que termina en solidaridad y para la que no se
requiere ni tiempo ni dinero, solo ver al semejante que esta cerca
de nosotros.

3.3. HALLAZGOS DEL D1AGNOsTICO ETIOLOGICO

Reflexionar sobre las causas y origenes de la desaparicion for-
zada obliga a pensar que el mismo caracter del “acto de desapa-
recer” a un ser humano es incomprensible, borroso e intangible
porque esta enmarcado por multiples preguntas, circunstancias,
posibilidades, temores y miedos de quien la padece y de quien la
busca. Adicionalmente, no tiene rostro el que comete la desapari-
cion y se ha perdido el de quien es desaparecido. El contorno de
este acto es la incertidumbre para la familia y la comunidad.

En este diagnostico etiologico se hizo énfasis en la existencia de
cuatro circunstancias que causan y que permiten que la desapari-
cion exista y que permanezca, es decir, cuando los desaparecidos
se pierden en las infinitas bases de datos que son como un mar en
donde entre filas y columnas se confunden, mezclan o repiten sus
nombres, también cuando no aparecen en las decisiones judiciales
y cuando sus familiares o conocidos no reciben orientacion clara
y adecuada.

A continuacion, se presentan tres tipos de hallazgos obtenidos
en este ejercicio de depuracion de informacion y seguimiento de
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casos en Caquetd. En primera instancia, los hallazgos en los siste-
mas de registro de desaparecidos; en segunda, los hallazgos obte-
nidos en el sistema judicial; y en tercera, los hallazgos en el sistema
de Reparacion integral.

3.3.1. Hallazgos de los registros e investigaciones dispersas en
la estructura institucional

Buscar a los desaparecidos entre lineas y papeles

Tras realizar la depuracion y el analisis de los sistemas de regis-
tros de desaparecidos, la LAF confirmé6 que en Colombia no solo
se desaparecen las personas, sino que sus nombres e historias se
desdibujan entre los complejos y variados sistemas institucionales
de informacion. Adicionalmente, en los casos de los Cuerpos No
Identificados, se encontr6 que, después de su muerte, también se
encuentran perdidos entre las lineas de esas bases de datos, los
papeles y los cementerios. No obstante, si se hace una cuidadosa
revision del “caso a caso”, un manejo claro y organizado de la in-
formacion y una constante y coordinada actualizacion entre todos
los datos disponibles, es posible que esta realidad vaya cambiando.
Pensar que detras de cada registro no esta solo una persona, sino
también una madre, un padre, una hermana o un hijo ayuda a
luchar para que esas personas no continien desaparecidas o para
que puedan tener un lugar para descansar en paz.

En el proceso de depuracion también se hizo evidente la nece-
sidad de que, para poder algin dia saber realmente cudntas son
y en donde estan las y los desaparecidos, se necesita definir de
manera eficiente cuando fueron desaparecidas/os de manera for-
zada. Aunque existen casos en los que se presentan varios delitos
de manera simultanea o consecutiva, es preciso diferenciar los he-
chos y causas, por ejemplo, de un secuestro, de un reclutamiento
forzado, de un homicidio y de una desaparicion forzada. Saber
las circunstancias, el contexto, los patrones, las causas, el perfil de
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las victimas y de los victimarios del delito de desaparicion forzada
contribuye a su eficaz investigacion y prevencion.

* Y pese a que existan muchos registros: el desaparecido es
Gnico

En relacién con lo anterior, se acudira aqui a la singularidad
y particularidad que en si misma tiene una persona: es Unica,
solo tiene unas huellas —dactilares y genéticas— una historia, una
familia, una vida. Pues bien, tomando como base esa unicidad,
asi mismo deberia ser buscado/a cada desaparecido/a. El sistema
institucional debe responder de manera coordinada y tunica, sin
fragmentaciones en el registro ni en la investigacion. Aun enten-
diendo las competencias institucionales es incomprensible la exis-
tencia de investigaciones en diferentes sistemas de justicia/salas/
jurisdicciones/despachos/unidades y seccionales por los mismos
hechos. Por esto, urge una armonizacion en la comunicacion con
las familias y entre los diferentes sistemas estatales para que no se
fragmente la investigacion ni se afecte a las familias.

El siguiente es un ejemplo de lo que significa para las familias
que las instituciones actien de manera fragmentada y que no se
cuente con sistemas de informacion unificados y actualizados.

¢ Tito, negado y no visto por todos

El caso de Tito Martinez?, de 20 anos, refleja la situacion de
otros miles de desaparecidos/muertos en Colombia. En agosto de
2001 a Tito y a otras 13 personas, grupos armados de autodefensas
los desaparecieron. Semanas después sus cuerpos fueron recupera-
dos por la Fiscalia. La madre de Tito temia que su hijo pudiera estar
entre los 14 cuerpos recuperados en Albania, por lo que acudi6
ante las autoridades y, efectivamente, le mostraron un video insti-
tucional de la diligencia de exhumacion y alli reconoci6 el rostro
y el escapulario de Tito. Ademads, ese mismo ano fue plenamente

99 Para citar de manera particular el caso de Tito, se cuenta con autorizacién
y consentimiento de la familia de Tito Martinez, con quienes la LAF mantiene
continua comunicacion.
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identificado por cotejo de sus huellas dactilares. Pasaron ocho anos
y la madre no recibi6 el cuerpo de su hijo. Finalmente, ella murio.

Desde 2016 y luego de haber recibido el cuerpo de Tito, sus
cinco hermanos esperan una respuesta y, una de ellas, Elizabeth,
se encargo de iniciar la titanica tarea de buscar en la Uariv'*° una
razon sobre la reparacion e indemnizacion a la que tienen dere-
cho. Solo que en este camino ha encontrado respuestas como: “El
caso es muy reciente, debe esperar a que la llame un funcionario
y le informe en qué va el proceso”. Ante esta informacién, queda
claro que el funcionario que atendi6 la llamada de la hermana de
Tito desconoce que:

¢ Tito fue desaparecido, torturado y asesinado; que sus perpe-
tradores ocultaron su cuerpo en una fosa clandestina; que
semanas después las autoridades recuperaron el cuerpo de
su hermano y que por catorce anos estuvo perdido en un
cementerio oficial.

* Que en catorce anos la familia de Tito no tuvo una respues-
ta del Estado sobre la muerte, la investigacion judicial, los
responsables ni la reparacion por los hechos en que su ser
querido perdio la vida.

® Que por tener un certificado de defunciéon de 2016 no signi-
fica que Tito haya muerto en 2016, y que, por tanto, este no
es un caso reciente y que los hermanos de Tito no tendrian
por qué esperar mds anos por una respuesta sobre la indem-
nizacion y reparacion.

® Que los hermanos de Tito no tienen que “probar a la Ua-
riv’ que, para efectos de la indemnizacion, la desaparicion
y muerte de Tito no fue solo un homicidio simple, sino que
también hubo tortura y sevicia.

* Que 15 anos después de la desapariciéon de Tito sus herma-
nos y hermanas recibieron un pequeno cofre de madera con
algunos restos de sus “restos”.

100 Acude ala Uarivcomo tinicainstitucién que los repare por la via administrativa
pues en ningun Despacho del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota, se
encontré el nombre de Tito Martinez, esto para iniciar el tramite de una reparaciéon
por la via judicial.
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* Que han pasado dos anos desde que recibieron los restos
de Tito y su familia atn espera una llamada del Estado para
que les diga si los van a reparar y si van a recibir o no acom-
panamiento psicosocial.

Esta es solo parte de la informacion que deberia conocer ese
funcionario estatal que atiende a la familia de una persona des-
aparecida. Para esto se necesita con urgencia de un sistema de
informacion unificado, til, actualizado, que alerte a ese funcio-
nario sobre a quién tiene frente a si 0 a quién le esta respondiendo
una llamada telefénica. Esto incluye, que los funcionarios ejerzan
la autoridad que les da la ley y sus roles, en beneficio de las vic-
timas, escuchandolas con respeto, consideracion y sabiendo sus
necesidades.

En julio de 2018 finalmente el nombre de Tito fue incluido en
el Sistema de Reparacion Integral de la Uarivy desde sus oficinas
establecieron comunicaciéon con sus hermanos. Sin embargo, en
la Plataforma Sirdec del Registro Nacional de Desaparecidos, el
estado de desaparicion de Tito es “Aparecié muerto” y bajo clasi-
ficacién del delito aparece como “Para verificaciéon de identidad”.
Su nombre no es reconocido por los perpetradores y tampoco esta
en la informacion que la Fiscalia ha presentado a los Tribunales
de Justicia y Paz. Sus cinco hermanos, tres mujeres y dos hombres,
después de 17 anos, recibieron una primera llamada para iniciar
el proceso de reparacion con la Uariv.

Pese a este largo silencio y olvido estatal, Tito tiene una placa
con su nombre y junto a ella, dos de sus hermanos sembraron un
arbol en su memoria y que forma parte de un Bosque de la Paz,
ubicado en Bogota.
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Placa y arbol de Tito Martinez. Bosque de Paz, Centro de Memoria, Paz y Reconcilia-
cion, Bogotd. 2017. Fotografia: Andrea Miachler Bedoya.

Buscar a los desaparecidos en el sistema judicial

Como se observa en este recorrido de busqueda de desapare-
cidos, a ellos no solo se les busca en las instituciones cuya funcion
es orientar, atender, registrar y reparar, sino también es necesa-
rio buscarlos en despachos judiciales que juzgan y sancionan a

133



CAQUETAZ UNA AUTOPSIA SOBRE LA DESAPARICION FORZADA

los responsables de las desapariciones, entre otros delitos. Por lo
anterior, se describe brevemente como fue el seguimiento de los
estudios de caso, que hizo la LAF en el Tribunal de Justicia y Paz de
Bogota'', puesto que bajo la implementacion de la Ley 975 de
2005 también se tomaron decisiones judiciales relacionadas con
los hechos violentos cometidos por miembros del Frente Sur An-
daquies del BCB en Albania y Puerto Torres (Caquetd).

En este contexto, el equipo de la LAF asistio y participé de ma-
nera directa'** en varias audiencias realizadas por los Despachos
del Tribunal en la ciudad de Bogota y en Caqueta. Asi, en mayo de
2016 tuvo lugar la Audiencia de Reparacion integral a victimas tanto en
Belén de los Andaquies'*® como en Florencia (Caqueta). E1 CNMH
asistio y cumpli6 el papel de intermediario entre las autoridades
judiciales y algunas de las victimas que finalmente y después de
mas de 14 anos de silencio'’4, se animaron a denunciar los hechos
violentos causados por miembros del Frente Sur Andaquies.

Teniendo en cuenta que la Fiscalia es la entidad que investiga
los hechos y acusa a los presuntos responsables, debe presentar los
casos, argumentos, nombres de los perpretadores y de las victimas
ante el Tribunal. Es claro que parte de la informacion que posee
esta entidad depende de los datos obtenidos en versiones libres
suministrados por los postulados y de los hechos que la misma
institucion verifica. De manera particular, en la documentacion
de los estudios de caso, la LAF constato que se presenté una frag-
mentacion en la investigacion, pues el Despacho 4to de la Sala de

101 Para el seguimiento de los casos, la LAF cont6 con la colaboracién de las
magistradas Léster Maria Gonzalez y Uldi Teresa Jiménez L6pez y con sus equipos
de trabajo.

102 En audiencia del Tribunal de Justicia y Paz de Bogotd la perito antropéloga
Helka Quevedo describi6 los hechos del caso de Albania 2001. Septiembre de 2016.
103 La grabacién de la audiencia ptblica realizada en mayo de 2016 puede
ser consultada en la Direccion de Archivo de Derechos Humanos del CNMH,
especificamente en la documentaciéon del Proyecto de Memoria Histérica y
Antropologia Forense.

104 Han pasado mas de dos anos —mayo 2016 a septiembre 2018— de haber tenido
lugar las audiencias, y pese alas 6rdenes del Tribunal, las victimas que denunciaron
los hechos no han recibido respuesta sobre qué ha sucedido con las investigaciones.
Algunas de estas se relacionan con tortura, secuestro, extorsion y violencia sexual.

134



3. DIAGNOSTICO ETIOLOGICO: LAS CAUSAS Y ORIGENES DE LA ENFERMEDAD

Justicia y Paz del Tribunal recibi6 de la Fiscalia informacion desar-
ticulada. Y aqui surge una pregunta: ;Coémo o por qué no se llevan
en un mismo proceso los hechos en los que, en tres dias, a las 14
victimas —Albania 2001—, y en un periodo de ocho meses, a las 36
victimas —Puerto Torres 2002— las desaparecieron, torturaron y
mataron los mismos autores, con el mismo modus operandi, €l mis-
mo patron de crueldad ejercido sobre los cuerpos de las victimas
y en el mismo lugar y contexto? y que ademas, la Fiscalia en una
misma diligencia judicial recuperé los 14 y 46 cuerpos en 2001y
2002, respectivamente.

Esto implica que la Fiscalia present6 los nombres de algunas
victimas y de otras no, y no por capricho, sino porque en el pro-
ceso de recoleccion de informacién los postulados reconocieron
o se acordaron de los nombres de unas victimas y de otras no.
Cabe preguntar ¢por qué la Fiscalia no relacion6 la informacion
aportada por los postulados con la obtenida en las diligencias de
exhumacion realizadas en Albania y Puerto Torres? ;Pudo acaso
la Fiscalia haber presentado ante el Tribunal unos hechos enmar-
cados en el mismo contexto y cometidos por los mismos respon-
sables para no fragmentar de nuevo a las victimas en el sistema
judicial?

La fragmentacion tiene implicaciones para las familias de esas
5o victimas fatales. Por ejemplo, que el sistema judicial -si no re-
cibe sus nombres- no las reconozca como victimas, y por tanto
no podrian acceder a los derechos de indemnizacién por la via
judicial. Tampoco tendrian acceso a la verdad sobre las causas y
circunstancias en las que sus seres queridos desaparecieron y per-
dieron sus vidas. Se impediria el derecho de las familias a conocer
quiénes cometieron estos delitos, a constatar que se ejercio justicia
y que la desaparicion y muerte de sus seres queridos no quedaron
en laimpunidad. Se impediria la posibilidad de un escenario en el
que los perpetradores reconozcan los danos causados, y en el que
probablemente se produzca un arrepentimiento y una solicitud de
perdon.

Esto se puede verificar en las sentencias de los tribunales de
Justicia y Paz de Bogota en las que se reconoce a las victimas que
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fueron presentadas, pero también se sabe que muchas otras que-
daron por fuera de las sentencias. Asi, en Audiencia Concentra-
da de formulacion y Aceptacion de cargos contra “Ivan Roberto
Duque y 280 postulados”, se reconocieron los diferentes hechos
violentos y su contexto, la responsabilidad penal de los autores y el
tipo de delitos cometidos. En la audiencia, se reconoci6 a los nu-
cleos familiares de las victimas fatales que la Fiscalia llevo ante el
Tribunal. Enseguida se relaciona la situacion actual de las familias
de algunas victimas fatales de los estudios de caso.

¢ Victimas de Albania, 2001

De las 14 victimas de Albania, 13 estan identificadas y los
nombres de nueve de ellas han sido presentados por la Fiscalia
ante el Tribunal. En Audiencia Concentrada de Formulacion y
Aceptacion de Cargos, de Justicia y Paz reconocié los nombres
de cinco victimas'”®. Los de otras dos'” fueron presentados en
escrito de acusacion y seran incluidos en la proxima audiencia
Concentrada que se realizard a finales de 2018. Otras dos'”’ estan
reconocidas en Sentencia de otro Despacho de Justicia y Paz del
Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota, segiin Sentencia
de 2017 bajo Radicacion: 110016000253201300311. Es decir, que
cuatro de las trece victimas identificadas no estin en ningun
despacho del Tribunal.

* Victimas de Puerto Torres, 2002

De las g6 Victimas de Puerto Torres, 11 estan identificadas, y
la Fiscalia ha presentado los nombres de ocho. En Audiencia Con-

105 EnAudiencia Concentrada de Formulaciény Aceptacion de Cargos contraIvan
Roberto Duque y 280 Postulados, M.P. Uldi Teresa Jiménez. Radicado 201400059,
se reconocieron los siguientes nombres de victimas asi: del Caso Albania 2001: José
Miller Rivera Gémez, Luis Libardo Rivera Vargas, Edilma Pérez Pineda, Rubiel
Diaz Pérez y Jairo Pastrana.

106 Los nombres de José Gerardo Guaspa Basanti y Rodolfo Tréchez Alvarado
entraran a Audiencia concentrada a finales de 2018. Radicado 201700449 contra
Ivan Roberto Duque y 206 postulados. Fuente: Despacho 4to de Justicia y Paz,
Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota.

107 Clemente y Uriel Ramirez Pérez.
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centrada de Formulacion y Aceptacion de Cargos que realizo el
Despacho 4to. se reconocieron los nombres de tres'*® victimas. Los
nombres de otras tres**® fueron presentados en escrito de acusa-
cion y seran incluidos en la préxima Audiencia Concentrada que
tendra lugar a finales de 2018. Otras dos victimas'® estan reco-
nocidas en Sentencia proferida por otro Despacho de Justicia y
Paz del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota, seguin
Sentencia de 2017 bajo Radicacién: 110016000258201300911. O
sea, que tres de las 11 victimas identificadas no estan en ninguin
despacho del Tribunal.

Hasta aqui la situacion de las victimas en el sistema judicial.
Pero esto refleja un preocupante panorama, pues en el caso de
Albania, adn hay una persona sin identificar y 25 en el caso de
Puerto Torres. Estas 26 victimas, atiin sin nombre, no han sido pre-
sentadas por la Fiscalia ante los Tribunales de Justicia y Paz, por
tanto, no se incluyen en las sentencias. Es como si no se supiera
nada de esas 26 personas, pero se conocen las circunstancias en
las que murieron, quiénes provocaron sus muertes, la ubicacion y
estudios de sus cuerpos, sus nameros de protocolo de necropsia y
de acta de inspeccion a cadaver. Por tanto, no pueden desaparecer
o ser invisibilizadas en el sistema judicial.

Pues bien, en los dos estudios de caso, y pese a importantes refor-
mas'"* respecto a la celeridad de los procesos judiciales e inclusion
de criterios de priorizacion, para las familias de las victimas fatales
no es comprensible tener que esperar mas de 16 y 17 anos a que
suene un teléfono o reciban un comunicado que les dé una res-
puesta institucional.

108 En Audiencia Concentrada de Formulacién y Aceptaciéon de Cargos contra
Ivan Roberto Duque y 280 Postulados, M.P. Uldi Teresa Jiménez, Radicado
20140005, se reconocieron los siguientes nombres de victimas: Jesus Antonio
Pipicano Mosquera, Obdulio Bolanos Caicedo y Alvaro Calderén Pajoy.

109 José Ismael Cabrera Bocanegra, Ramiro Lora Sotelo y Enrique Navarro
Daza, Radicado 201700449 contra Ivan Roberto Duque y 206 postulados. Fuente:
Despacho 4to de Justicia y Paz, Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota.
110 Rodrigo Sabogal Cardenas y Marisela Munoz Ruiz.

111 Ley 1592 de 2012 por medio de la cual se introducen modificaciones a la Ley
975 de 2005.
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Buscar a los desaparecidos en el sistema de reparacion
integral

Es claro que no basta con conocer la verdad de los hechos en que
desaparecen a las personas y que se juzgue y condene a los respon-
sables. Se requiere, ademas, de una reparacion integral en sus com-
ponentes de satisfaccion, restitucion, indemnizacion, rehabilitacion
y garantias de no repeticion. La Ley 1448 de 2011 cre6 la Uariv, con
un mandato noble y ambicioso. Cumplirlo es su mayor desafio. No
solo por las mas de ocho millones de victimas''* afectadas por el
prolongado conflicto armado colombiano sino por lo que significa
contar con recursos financieros y una estructura institucional que
responda a las victimas, especialmente en las regiones.

Antes de plasmar en este documento el estado y acceso a una
reparacion integral de algunas familias de las victimas de los estu-
dios de caso, 1a LAF encontr6 en la web de la Uariv la relacion de
los importantes logros y avances'$ alcanzados en sus siete anos
de funcionamiento. Y aunque se reconoce que el desafio y reto
institucional para responder a todas las victimas es muy grande,
no es comprensible para las familias por qué, después de esperar
16 y 17 anos por una respuesta estatal, en sus instancias judiciales,
investigativas y de reparacion integral, tengan que seguir esperan-
do. Para sustentar esta situacion, se presentan algunos casos de las
familias de victimas de desaparicion forzada en Caqueta y que for-
man parte de los estudios de caso, objeto del presente documento.

112 Datos obtenidos en la web de la Uariv. El Registro tinico de Victimas RUV
reconoce cerca de 8.7 millones de victimas correspondiente al 17 por ciento de la
poblacién colombiana. Web consultada el 3o de junio de 2018.

113 LaUariv cuenta con 1.133 entidades territoriales, 1.057 mesas de participacion,
1.8 millones de victimas beneficiarias de programas que apoyan la generacion de
ingresos, 4.4. billones de pesos invertidos en asistencia humanitaria desde 2012,
806.000 indemnizaciones pagadas; 450.000 victimas con acceso a rehabilitacion
fisica o mental, 13.000 victimas con participacién en proyectos integrales de
desarrollo agropecuario y rural, adecuacién de tierras y asistencia técnica; otras
#700.000 victimas con participacién en estrategias de recuperacion emocional y
rehabilitacion psicosocial; y 460.000 victimas de desplazamiento que han superado
su condicion de vulnerabilidad en los derechos de identificacion, educacién, salud,
vivienda, generacién de ingresos y reunificacién familiar. Web consultada el go de
junio de 2018.
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¢ Victimas de Albania, 2001

De las 14 victimas fatales, 1 se identificaron y entregaron a sus
familias en 2016. El proceso de entrega de los cuerpos de estas
victimas fue apoyado y acompanado por el grupo de Entrega y
Apoyo Psicosocial''t de la Uariv que, si bien fue determinante en
el proceso, no cuenta con una estrategia en el mediano y largo
plazos que permita gestionar el duelo a las familias, especialmente
por los anos de incertidumbre y espera al que fueron sometidas.
Hasta aqui, 15 anos de espera para recibir los restos mortales de
sus seres queridos.

Para algunas de estas familias, la espera para recibir una re-
paracion integral en sus componentes de satisfaccion, restitucion,
indemnizacion, rehabilitacion y garantias de no repeticion, con-
tinu6 después de un ano y nueve meses de haber sepultado a sus
seres queridos. Fue hasta julio de 2018 que se reactivo el proceso
de reparacion integral en la Uariv, que incluye establecer una co-
municacién y orientacion que permita comprender cudles son los
pasos para acceder no solo a la indemnizacion sino a los demas
componentes de reparacion integral al que tienen derecho.

¢ Victimas de Puerto Torres, 2002

De las g6 victimas fatales, 11 se han identificado a 2018. En
el acompanamiento a las familias de cuatro de esas victimas''> se
sabe que han recibido parte de la indemnizacién por el homicidio
de sus seres queridos, pero no han recibido indemnizacion por el
desplazamiento, tampoco una atencién ni acompanamiento psico-
social. Ni han tenido acceso a los importantes logros relacionados
en la web de las Uariv. Se senala que al igual que a las victimas de
Albania, el grupo de entrega y acompanamiento psicosocial tam-
bién estuvo con varias de las familias en el proceso de entrega de
los cuerpos de sus seres queridos.

114 Hoy Equipo para el Acompanamiento durante la Busqueda, Identificacion y
Entrega de Cadaveres de la Direccion de Reparacién de la Uariv.

115 Familiares de las victimas: Jestis Antonio Pipicano Mosquera, Marco Antonio
Pipicano, Alvaro Calder6n Pajoy y Obdulio Bolanos.

———
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Para la familia de una de las mujeres identificadas después de
16 anos de espera, su nombre aparece desde agosto de 2017 en los
sistemas de la Uariv ast:

Se encuentra en una solicitud de reparacién administrativa
por Ley 418 bajo el caso N.° 2101-2007, por el hecho victimizante
de desaparicién forzada de la senora NANCY AMPARO GOMEZ
QUINONEZ como indocumentada, la cual cuenta con un estado
de no inclusion junto con el siguiente grupo familiar: LEIDY JO-
HANA GOMEZ QUINONEZ (Hija), FAIBER TORRES GOMEZ
(sin determinar)*'S.

Solo hasta julio de 2018 los hijos de Nancy Amparo recibieron
una comunicacion de la Uariv y el nombre de Nancy Amparo ya
esta incluido en el Sistema de Reparacion Integral.

Finalmente, se confirma en este analisis de respuestas en Re-
paracion Integral a Victimas, que los desaparecidos estan otra vez
desaparecidos de los sistemas institucionales, pues no se compren-
de como, por ejemplo, las muertes de las 50 personas, de los es-
tudios de caso fueron registradas oficialmente hace 17 y 16 anos,
respectivamente. Que desde 2012 a 2018 se ha identificado a 24 de
ellas, que existen informes forenses, procesos en Fiscalia y Senten-
cias del Tribunal Superior de Bogotd, y sin embargo hasta julio de
2018, para algunas de estas victimas los registros de la Uariv refe-
rian: No aparecen en el Sistema, No estan registrados en el RUV o
no estan cargados sus nombres para indemnizacion”.

Ademas, en estos anos de espera y de busqueda, murieron una
madre, un hermano, un sobrino, un hijo y una hija de algunos
de los desaparecidos, la mayoria sin tener respuesta. Otros enfer-
maron de cancer y muchos se han desplazado mas de tres veces.
Todos esperan una respuesta del Estado, todos necesitan la repa-
racion integral y todos y cada uno de ellos requiere conocer la

116 Tomado de respuesta de la Uariv a la LAF ante solicitud de actualizacién de
los estados de las reparaciones de 17 de las victimas fatales de los estudios de caso.
Obtenida el 10 de agosto de 2017 por correo electrénico.
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verdad de lo sucedido. Las familias necesitan que el Estado no
priorice la verdad sobre la justicia ni la justicia sobre la verdad y
ninguna de estas sobre la reparacion integral. Para ellas todas son
curaciones para sanar poco a poco las heridas que les ha dejado la
enfermedad de la desaparicion.

3.3.2. Hallazgos del seguimiento a la comunicacién y al acceso
a la informacion institucional

En el ejercicio de llamadas a las instituciones de la CBPD para
solicitar informacion sobre cual es la ruta que manejan, se encon-
tré que solo tres de las nueve instituciones/organizaciones tienen
presente lo propuesto por la misma CBPD en el Plan Nacional de
Busqueda. Por lo anterior, seria de gran importancia que los fun-
cionarios tanto en las grandes ciudades como en los municipios
conozcan realmente el Plan Nacional de Busqueda, y que exista
voluntad politica e institucional para que ese Plan sea adaptable
y funcional para las diferentes regiones y problematicas locales.
Esto deberd ir de la mano con estrategias pedagogicas para capa-
citar a los funcionarios en region y poder ampliar las posibilidades
de recepcion de la informacion.

Ademas de un conocimiento del Plan Nacional de Busqueda,
los funcionarios deberian poder orientar a las personas que re-
quieren atencién, suministrar informacién con mas profundidad
y detalles que podrian impulsar a que el interlocutor haga un me-
jor reporte de la persona desaparecida. Es decir, se podria aclarar
qué elementos se deben llevar a la entrevista, mencionar la nece-
sidad de aportar muestras biologicas y explicar brevemente qué
debe esperar o hacer la persona en cada una de las instituciones.
Asi mismo, seria importante mencionar como proceder si la des-
aparicion es en dias no laborales o como hacer si la desaparicion
debe ser priorizada por razones de seguridad o porque la persona
desaparecida es un nino, nina o adolescente.

A partir de estos ejercicios se entendio adicionalmente que,
primero, para obtener informacion a través de estas dos vias, la
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persona que la solicita debe contar con unas condiciones previas.
Por un lado, con conocimiento de las instituciones a las que debe
acercarse y de su respectiva informaciéon de contacto. Por otro,
con requerimientos logisticos como, en el caso de las llamadas,
un teléfono movil con senal y minutos o un servicio de telefonia
fija y asumir los altos costos o para la busqueda en paginas web,
con acceso a un computador con conexion a Internet y un conoci-
miento de su funcionamiento para manejarlo. Segundo, desde el
rol de una persona que debe reportar una desaparicion, se com-
prendié también que se necesita valor para entablar un dialogo
con interlocutores que pueden no entender la situacién en la que
la persona se encuentra; y paciencia para continuar insistiendo
e invirtiendo tiempo con la esperanza de encontrar informacion
clara y oportuna que proporcione soluciones para buscar a su ser
querido.

No solo es muy profunda la complejidad de la enfermedad de la
desaparicion, sino que sus malestares y dolores, en relacion con la
cuarta circunstancia de desaparicion —el complejo e inadecuado ma-
nejo de informacion institucional que dificulta encontrar a los desapareci-
dos—, se empieza a evidenciar desde el primer acercamiento a las
instituciones encargadas del proceso de busqueda, identificacion
y entrega de personas desaparecidas.

¢ Laruta para reportar a una persona como desaparecida

Como se mostré en los ejercicios anteriores, aunque existe un
paso a paso establecido que se debe seguir para reportar una des-
aparicion, tanto para Bogotd, como para el resto del pais, esta in-
formacion no llega a las personas de forma facil ni clara. Asi, con
la intencion de aportar a la disminucion de la brecha entre las ins-
tituciones y las familias o conocidos de las personas desaparecidas,
la LAF pone a disposicion el Anexo . en el que se encuentra, de
forma grafica, la ruta recibida de la CBPD en mayo de 2018, tras
una solicitud via correo electronico, que resulta de las experien-
cias de la CBPD con familiares.
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ANALISIS

La Linea de Antropologia Forense enfoc6 gran parte de su tra-
bajo en visibilizar y documentar como fue el seguimiento e impul-
so de casos de desaparicion forzada segun los dos estudios de caso
analizados en el presente documento. Como resultado de dicho
trabajo, se analizo lo siguiente:

Si existen familias en Colombia que padecen el sufrimiento de
tener a un ser querido desaparecido, el pais tiene un desequilibrio,
pues falta ese alguien en esa familia. Este desequilibrio aumenta
y tiene un impacto mas agudo en las familias, al sentirse solas, en
medio de una sociedad sorda e indiferente. Y pese a los avances
y solidez institucional para enfrentar y sanar esa enfermedad lla-
mada desaparicion de personas, el Estado debe superar profundos
retos y enfrentar desafios concretos. Algunos de ellos se refieren
a la organizacion de su estructura organizacional y legal, en be-
neficio y servicio de esas miles de familias que buscan y esperan a
sus seres queridos. No hace falta disenar mas leyes, protocolos ni
procedimientos; basta con aplicar de manera pronta y coordinada
los existentes.

Los retos en la organizacion institucional incluyen visibilizar a
los desaparecidos en su misma estructura. Esto se puede lograr,
en primer lugar, asignando recursos, espacios y funcionarios en-
trenados que formen grupos de trabajo para la atencion integral
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a las familias, la busqueda en vida de los desaparecidos, el registro
y el analisis, y para que realicen el cruce de la informacién de las
personas desaparecidas con la informacion obtenida en el estudio
de los cuerpos recuperados de fosas clandestinas y de cemente-
rios del pais. Por tanto, se requiere que la institucionalidad, las
autoridades y los forenses, no prioricen la informacion obtenida
en el examen de los cuerpos sobre la informacion del registro de
las personas desaparecidas. Para comparar estas dos fuentes —los
desaparecidos con los cuerpos— se necesita de una estructura que
permita contar con informacion veraz y oportuna de las dos fuen-
tes y también se requiere conciencia de que es tan importante la
informacion del cuerpo, como las caracteristicas de esta persona
en vida y las circunstancias de su desaparicion.

En segundo lugar, descentralizar estos grupos de trabajo puede
hacer la diferencia, pues las familias en region tendrian interlo-
cutores institucionales con quienes compartir y aportar su expe-
riencia y conocimiento para encontrar a sus seres queridos. Asi
mismo, esto mejoraria el acceso a la informacion y agilizaria los
procedimientos de la busqueda e identificacion de las personas
desaparecidas.

En cuanto a otros desafios institucionales se puede mencionar
la coordinacion, planeacion y unificacion de procedimientos, re-
gistros y sistemas de informacion. En este ejercicio del CNMH se
ha podido constatar que, en los expedientes, las bases de datos
y en las investigaciones, también se pierden los nombres de las
personas desaparecidas. Asi, una coordinacion institucional ade-
cuada debe involucrar los diferentes sistemas judiciales, forenses,
técnicos, investigativos, administrativos y de reparacion. Ante esto
es importante tener en mente lo que se mencion6 en uno de los
diagnosticos presentados en este documento: el desaparecido es
unico, singular; es UNO. No es un cuerpo, no es una victima, no
es un nombre, no es un cédigo o protocolo, es todo esto a la vez,
re-unido en una misma persona. Tiene una tnica historia, presen-
te y pasaday, por tanto, su busqueda, su hallazgo y su investigacion
de los hechos que lo llevaron a ser un desaparecido, no pueden ser
fragmentados en el sistema estatal.
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Adicionalmente, este analisis permite reflexionar sobre qué se
espera de la UBPD creada en el marco de los Acuerdos de La Ha-
bana. Por un lado, se espera que las familias se vean beneficiadasy
encuentren pronto a sus desaparecidos; y por otro, se requiere, de
igual forma, que exista una fluida coordinacion entre esa Unidad
y la CBPD, incluyendo a cada una de las instituciones que confor-
man a esta ultima. Un desafio que surge para el Estado con este
aparataje institucional es no priorizar sus acciones dependiendo
de si a los desaparecidos los busca la UBPD o la CBPD, la Fiscalia
o la Policia, porque todas ellas son complementarias, no opuestas.
Se espera que los procesos, tanto judiciales como humanitarios,
resuelvan sus competencias y actuaciones en beneficio de los des-
aparecidos. Como complemento al trabajo interinstitucional, se
necesitan acciones y dialogos entre la UBPD y los excombatientes,
postulados, desmovilizados, etc., que, por un lado, provocaron las
desapariciones y que, por otro, también buscan a sus desapareci-
dos; solo asi sera posible reconstruir una verdad integral.
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1. En el seguimiento e impulso de casos de desapariciéon for-
zada en el departamento de Caqueta, la Linea de Antropo-
logia Forense del Centro Nacional de Memoria Historica
constato que ademas de buscar a las personas desaparecidas
vivas o muertas, es necesario también buscarlas entre pape-
les, escritorios, sistemas de informacion, sistemas de justicia
y en Tribunales. A la vez confirmé que a las 14 victimas de
Albania y a las 46 de Puerto Torres, las unieron de manera
fatal las circunstancias y los perpetradores; y las separaron
post mortem, los sistemas institucionales y las investigaciones
judiciales. Quizas la documentacion de estos dos casos, se
convierta en un referente para que los diferentes despachos
de la Fiscalia, los grupos de identificacion humana, de regis-
tro, de busqueda y de reparacion integral unan de nuevo a
las victimas, asi sea post mortem. Esto puede facilitar el acceso
de las familias al sistema de verdad, justicia, reparacion y no
repeticion.

2. Existe una compleja cadena de circunstancias que hace que
las personas desaparecidas contintien idem. Por esto, es posi-
ble afirmar que las personas en Colombia desaparecen, por
lo menos, bajo cinco circunstancias: privacion de la liber-
tad, ocultamiento de la persona y negacion sobre su para-
dero —circunstancias provocadas por los perpetradores—; en
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la estructura institucional, en sus sistemas de informacion,
en sus papeles y escritorios; y finalmente, desaparecen de la
conciencia de la sociedad.

3. Las experiencias acopiadas han mostrado la complejidad y
magnitud del problema de las personas desaparecidas. Aten-
derlo es posible mediante un trabajo coordinado y riguroso;
sin embargo, la mayoria de planes de busqueda e identifi-
cacion los ejecutan instituciones estatales que deben dar
cobertura en todo el territorio colombiano. Estos planes sue-
len estar bien implementados en Bogotd y en las grandes ciu-
dades, pero el desafio mas grande se presenta en extensas
zonas rurales y periféricas en donde deben ser ejecutados
por un reducido nimero de funcionarios. Se requiere, por
tanto, acortar la brecha entre los procedimientos institucio-
nales y la realidad de las familias; ademas, fortalecer la co-
municacién y escucha con y entre funcionarios y familiares
de personas desaparecidas.

4. Las familias de las personas desaparecidas suelen estar solas
y a veces las acompanan otros dolores y angustias por co-
tidianidades complejas de supervivencia basica o por otras
formas de violencia. Desconocer el paradero y suerte de sus
seres queridos genera sufrimiento y enfermedad en las fami-
lias. Se complejizan las consecuencias que genera una des-
aparicion cuando no se encuentra en los registros estatales
o entre los muertos exhumados; cuando se depende de la
voluntad de los perpetradores para que suministren alguna
informacion sobre sus seres queridos y cuando sienten que
sus desaparecidos solo les importan a quienes los esperan.

5. En el departamento de Caqueta existen diversos registros
institucionales que reflejan la complejidad de la problema-
tica y el desconocimiento de saber realmente cuantas per-
sonas estan desaparecidas y cuantas estan sin identificar. En
la siguiente tabla se hace un contraste de lo que reflejan las
cifras sobre esta problematica. Sin tener en cuenta el subre-
gistro de casos, y luego de depurar y revisar las diferentes
bases de datos institucionales.
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Tabla B. Registro e investigaciones de casos de desaparicion
presuntamente forzada y Cuerpos No Identificados, Caqueta.

Numero de

Fue.nte/ Siste'rfla de Tipo de. %nfor— Temporaliand regi.stm§/ In-
informacion macion vestigaciones
judiciales
Registro de desa-
1 RND/Sirdec pariciéon presun- 1970 a 2017 810
tamente forzada
Registro de desa-
2 Uariv/RUV pariciéon presun- 1951 a 2014 1.828
tamente forzada
Personas desapa-
recidas Registro de
3 | CNMH/OMGC desaparicion 1975 2 2014 1.743
presuntamente
forzada
FGN/Uncdes, Investigacion
4 Sijuf, SPOA 'y esuge 1967 a 2012 848
. Jjudicial
Sijyp
Cuerpos No
INMLyCE, Direc- | dentificados .
1 cién Regional inhumados en A julio de 644
Sur el Cementerio 2018
Central de Flo-
Cuerpos No rencia
Identificados
Cuerpos sin
identificar recu- A mavo de
2 FGN/Grube perados de fosas Y 285

clandestinas y de
cementerios

2018

Fuente: elaboracion propia del CNMH.

Esta tabla permite decantar la compleja situacion y los
retos de las instituciones para dar respuesta a las familias
de las personas desaparecidas. Es como una radiografia que
ilustra parte de los hallazgos de la Linea de Antropologia
Forense en este ejercicio de impulso y seguimiento a casos
de desaparicion forzada en Caqueta.

¢ En primera medida se debe tener en cuenta que las cifras
presentadas provienen de cuatro fuentes oficiales: 1) el Re-
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gistro Nacional de Desaparecidos y uno de sus sistemas de
informacion, Sirdec; 2) la Unidad para la Atencién y Repara-
cion Integral alas Victimas y su sistema de informacion, RUV;
3) el Centro Nacional de Memoria Historica y su sistema de
informacion OMCy 4) la Fiscalia General de la Nacion y sus
sistemas de informacion de Jurisdiccion Ordinaria, Uncdes,
Sijuf'y SPOA, y de Jurisdiccion Transicional, Sijyp.

En segunda medida es de anotar que el primer tipo de in-
formacién presentada, para las tres primeras fuentes, co-
rresponde a los registros de desaparicion presuntamente
forzada. El segundo, para la cuarta fuente, hace referencia a
investigaciones judiciales. El tercer y tltimo tipo de informa-
cion incluye datos de CNI.

Para tener una vision aproximada de las cifras de los regis-
tros e investigaciones judiciales sobre desaparicion forzada
segun las cuatro fuentes es necesario compararlas. En prin-
cipio, hay que tener en cuenta que la temporalidad de cada
uno de los registros de las tres primeras fuentes es diferente,
por lo que se tomara como periodo de analisis desde la fecha
mas antigua, 1951, hasta la mas reciente, 2017. Asi, de RND/
Sirdec: 810; Uariv/RUV: 1.828 y CNMH/OMC: 1.743. El pro-
medio es de 1.460 registros de desaparicion presuntamente
forzada para Caquetd entre 1951 y 2017.

Ahora bien, si se relaciona este promedio de 1.460 regis-
tros de desaparicion presuntamente forzada con las 848 in-
vestigaciones judiciales que encabeza la Fiscalia en el periodo
comprendido entre 1967 y 2012, se encuentra una diferencia
de 612 registros de desaparicion presuntamente forzada que
aparentemente estarian en un limbo. Esto sin tener la certeza
de que efectivamente las 848 investigaciones correspondan
al mismo nimero de registros de los 1.460 promediados. Es
claro que la Fiscalia es la instituciéon competente para deter-
minar si una desaparicion corresponde al delito de desapari-
cion forzada o no; sin embargo, valdria la pena examinar y
verificar qué pasa con los demas registros que otras entidades
han clasificado como “presuntamente forzada”.
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En cuanto a los Cadaveres No Identificados, el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses refiere que
644 cuerpos estan inhumados en el cementerio Central de
Florencia; y por el otro, la Fiscalia relaciona que atn faltan
por identificar 285 cuerpos recuperados tanto de fosas clan-
destinas como de cementerios del departamento.

A partir de la informacién disponible a la fecha, desde
el Centro Nacional de Memoria Historica no se tiene claro
cuantos de esos 285 cuerpos forman parte de los 644 que
estan en el cementerio de Florencia ni cuantos CNI estan
en cada uno de los cementerios de los otros 15 municipios
que forman parte del departamento de Caqueta. Tampoco
se conoce informacion de si a los 285 cuerpos que relaciona
la Fiscalia y a los 644 que refiere Medicina Legal, se les han
practicado los procedimientos forenses, incluida la toma de
muestras biologicas; y si estos hallazgos ya han sido compa-
rados con los registros de las personas desaparecidas, tanto
en el departamento, como en el pais pues, es claro que la
persona que muere en un lugar, no necesariamente nacio o
tiene la familia en dicho lugar.

Por ultimo, no se sabe si a las familias que tienen per-
sonas desaparecidas en el departamento de Caqueta, ya les
tomaron las muestras biolégicas para compararlas no solo
con los cuerpos exhumados en Caqueta sino con los 4.846
que contindan sin identificar y que han sido exhumados en
el territorio nacional y que estan bajo custodia del Estado
colombiano.

6. En el seguimiento a la oferta institucional, a las rutas de
atencion y al acceso a la informacion que tienen las familias
de las personas desaparecidas, se confirma que, pese a que
existe un Plan Nacional de Busqueda, no siempre funciona
bien a nivel municipal. Una familia en region que necesita
que se busque con vida a su ser querido, que la informacion
de la desaparicion se ingrese a un sistema que permita, en-
tre otros, activar un Mecanismo de Busqueda Urgente y, por
ultimo, que se cruce la informacién del desaparecido con
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los hallazgos de las necropsias practicadas a nivel nacional,
no siempre encuentra un lugar en donde reportar el caso
ni tampoco una orientacion clara y fluida sobre el proceso
de busqueda. Esta situacion obstaculiza el Derecho a Saber
de las familias y también la posibilidad de que se haga una
investigacion pronta y eficaz para encontrar a las personas
desaparecidas, ya sea vivas o muertas.

7. Los ejercicios de seguimiento a algunas de las formas con las
que las instituciones encargadas del proceso de busqueda,
identificacion y entrega de personas desaparecidas se rela-
cionan con los familiares confirmaron que los malestares
y dolores de la compleja enfermedad de la desaparicion se evi-
dencian desde el primer acercamiento. La falta de fluidez,
articulacion y comprension en la comunicacion suministra-
da por las instituciones a las familias, demuestra y mantiene
viva la existencia de la cuarta circunstancia de desaparicion
que dificulta encontrar a las personas: el complejo e inadecuado
manejo de informacion institucional.

8. El Centro Nacional de Memoria Historica desde su Linea
de Antropologia Forense, decidi6 hacer una autopsia al
Caqueta; observo por si mismo la existencia y permanen-
cia de la dolorosa enfermedad de la desaparicion de personas.
Mediante tres diagnoésticos analizé sus manifestaciones, sus
consecuencias y sus causas: luego de seis anos de trabajo
en ese departamento, el CNMH puede dar cuenta de una
aproximacion a esa enfermedad y que, al conocerla, se hace
posible decidir qué tratamiento aplicar, como prevenirla v,
especialmente, como dar respuesta a las familias de las per-
sonas desaparecidas.

Los sintomas y causas de la enfermedad en Caqueta se
pueden encontrar de forma muy similar en gran parte del
pais. Como complemento de este documento, se incluye en
el Anexo 4 una guia que permite observar por si mismo otros
departamentos y regiones, para poder hacer otras autopsias
y aportar a la sanacion de esta enfermedad que afecta al pais
hace mas de 40 anos.
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9. Para terminar, pese a este complejo y a veces desolador pa-
norama, las victimas de Caqueta nos ensenan que hay que
seguir luchando: “jPese a todo, la esperanza vive!”.

Tablero del salén de clases del colegio Gerardo Valencia Cano en el que se lee la frase:
“{Pese a todo, la esperanza vive!”. Puerto Torres, Caquetd, 2017. Fotografia: Alirio
Gonzalez.
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ANEXO 1. TABLAS DE LOS EJERCICIOS DE SEGUIMIENTO

Tabla 1. Ejercicio de llamadas a las instituciones de la CBPD
para solicitar informacion sobre la ruta para reportar una

desaparicion

Institucion

Respuesta

CBPD (Comision de
1 Busqueda de Personas
Desaparecidas)

® La CBPD respondi6 que no existe una ruta estandarizada
en el pais para reportar a una persona como desaparecida.
Sin embargo, senal6 varias opciones con las que cuentan
los familiares de personas desaparecidas para hacer los re-
portes, dependiendo de la ciudad desde donde se reporte.
En Bogota, se recomienda reportarse primero al Instituto
de Medicina Legal y luego al Centro de Atencion Integral
Penal a Victimas. Si se esta en una ciudad o municipio
diferente a Bogota, se recomienda acudir a organismos de
Policia Judicial.

Se aclar6 que no existe un tiempo determinado por la

ley para reportar a una persona desaparecida y que quien
define cuando una persona esta desaparecida y debe ser
buscada es el familiar o reportante porque puede identifi-
car conductas anomalas en la rutina o las actividades de la
persona desaparecida.

FGN (Fiscalia General
de la Naci6n), Bogota

¢ El familiar o el conocido que sabe de la desaparicion
debe ir a un punto de Medicina Legal y pedir un certifi-
cado en el que se deje constancia que la persona no se
encuentra alla. Luego debe dirigirse a cualquier punto

de la Fiscalia; en Bogota a una URI (Unidad de Reaccién
Inmediata) o, si es en un municipio, la persona se puede
acercar a cualquier punto de la Policia o de la Fiscalia. Al
presentarse ante estas autoridades con el certificado de
Medicina Legal, debe solicitar la activacion del Mecanismo
de Busqueda Urgente y en ese momento se le piden todos
los datos posibles sobre la persona para reportar.

Se aclar6 que no hay que esperar ni 36 ni 72 horas y que, si
no se cuenta con suficiente informacion del desaparecido,
igual se puede activar el mecanismo. Por tltimo, se men-
cioné que para la investigacion el fiscal de la URI delega a
la Policia Judicial para que se desarrolle el proceso.

INMLyCF (Instituto
Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Foren-
ses), Bogota

® Lo primero que se hace es informarle al reportante si la
persona esta registrada alli como desaparecida o fallecida.
Luego, se le informa si es necesario acercarse personal-
mente al Instituto para hacer la entrevista y se indica qué
clementos se deben llevar para hacerla.

155




CAQUETAZ UNA AUTOPSIA SOBRE LA DESAPARICION FORZADA

Tabla 2. Informacioén de contacto de las instituciones que

conforman la CBPD (Comision de Busqueda de Personas
Desaparecidas)

Institucion

Teléfonos

Pagina web

Correo electronico

CBPD (Comision
de Busqueda de

http://www.comision-

comision@comisionde-

Estados Unidos

! Personas Desapa- (57+1) 2102329 debusqueda.gov.co/ busqueda.gov.co
recidas)
. ffilgisdcilii (57+1) 5702000 | https://www.fiscalia.
Nacién) (57+1) 4149000 gov.co/colombia/
INMLyCF (Insti-
3 tuto Nacional de (57+1) 4069944 | http://www.medicina- )
Medicina Legaly | (57+1) 4069977 legal.gov.co/
Ciencias Forenses)
4 Defensoria del (57+1) 3147300 http:/./www.defenso— )
Pueblo ria.gov.co/
A https://www.procura- . .
5 fg;ﬁ‘gg‘f:;icﬁ’jn (57+1) 5878750 | duria.gov.co,/portal/ q”eJ“S@pgszzrad““‘"
index.jsp sov
.. . https://www.minde- . .
6 Mlglsgefllo de (6719 3150111 || fensagoveo/iil/por usuarios@mindefensa.
clensa tal/Mindefensa gov.co
. ‘j;ﬁjg‘;;iffg; (57+1) 5620300 | PP/ /v gégjgj;?a‘;-_ contacto@presidencia.
DD. ML (57+1) 3822800 nas/DDHH.aspx gov.co
Asfaddes (Asocia- R
g | cion de Familiares | (57+1) 2577997 | http://www.asfaddes. i‘:“iig‘;ifggﬁ)ie;
de Detenidos (57+1) 2564718 org/ s .
. sasfaddes@gmail.com
Desaparecidos)
Cooperacion
. (57+1) 2881132 | http://coeuropa.org. coeuropa@coeuropa.
9| Colombia-Luropa- | o 130455070 co/ org.co
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Tabla 3. Informacion de contacto de diferentes instituciones
relacionadas con desaparicion

Correo electro-

Penal a Victimas)

Institucion Teléfonos Pagina web
nico
Uariv (Unidad notificaciones
1 par;(lj frtjggfn 018000911119 https://www.unidad- juridicauariv@
)I/ntegral a las (57+1) 4261111 victimas.gov.co/ unidadvictimas.
Vi&timas) gov.co
Capiv (Centro de
2 | Atencién Integral (57+1) 5188471

Policia Nacional

123

018000910112

https:/ /www.policia.

lineadirecta@

Personal), Bogota

(57+1) 5159111 gov.co/ policia.gov.co
(57+1) 5159112
“Desaparecidos”,
Linea Nacional
4 UNP (Unidad (57+1) 2432918 - -
Nacional de Pro-
teccion)
5 Cruz R(?Ja Colom- (57+1) 4376300 http://wvyw.cruerJa- )
biana colombiana.org/
Equitas (Equipo
Colombiano
1 34 . . "
6 Interdisciplinario (Erll)y alassy http://www.equitas. info@equitas.
de TrabaJo Fo—. 3123211499 org.co/ org.co
rense y Asistencia
Psicosocial)
Gal}l’a (Grgpo de https://www.policia. | atencionciudada-
Accién Unificado L . .
7 . 165 gov.co/especializa- naejc@ejercito.
por la Libertad . RN
dos/gaula mil.co
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Tabla 4. Informacion de contacto de diferentes instituciones
relacionadas con desaparicion en Caqueta

Institucion

Teléfonos

Pagina web

Correo electronico

Seccional Fisca-
lia, Florencia

(098) 4351052

(098) 4358362

CTI (Cuerpo
Técnico de
Investigacion),
Florencia

(098) 4358360
(098) 4851914
(098) 4358436

(098) 4356682

CTI (Cuerpo
Técnico de
Investigacion),
Belén de los
Andaquies

(098) 4316111

(098) 4316212

URI (Unidad de
Reaccion Inme-
diata), Florencia

3168769142

INMLyCF (Insti-
tuto Nacional de
Medicina Legal y
Ciencias Foren-
ses), Florencia

(098) 4340698
(098) 4069944

(098) 4069977

http://190.26.211.139:8080/
directorioML/

dscaqueta@medici-
nalegal.gov.co

Gaula (Grupo
de Accion Uni-
ficado por la
Libertad Perso-
nal), Caqueta

165

https://www.policia.gov.co/
especializados/gaula

atencionciudada-
naejc@ejercito.
mil.co
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Tabla 5. Ejercicio de llamadas para reportar a una persona
desaparecida a las instituciones de la CBPD

Fre-
62 cuencia
Institucion Respuesta
de res-
puesta
CBPD (Co-
mision de ® Primero se pregunt6 por las acciones tomadas. Al saber que
1 Busqueda de | no se habia hecho nada atn, se direccion6 al interlocutor a 2de 4
Personas Des- | Medicina Legal.
aparecidas)
¢ Inicialmente se solicitaron los datos de la persona que hizo
. . . la llamada, tras mencionar la ley de proteccion de la informa-
FGN (Fiscalia | .. . eyaep ik iy
cion bajo la que estos quedarian. Luego se pidi6 informacion
2 | General de la ey e 4 de 4
M) del caso, se remiti6 al reportante a Medicina Legal para
diligenciar un formato de persona no identificada y posterior-
mente a la Fiscalia para presentar la denuncia.
® Primero se solicité informacién general de la persona desa-
INMLyCF parecida para buscar en las bases de datos. Con esta informa-
(Instituto cion se comenz6 la busqueda y se comunicaron los resultados
3 Nacional de | al interlocutor. Al finalizar la busqueda y constatar que el des- 5de 5

Medicina Le- | aparecido no estaba en sus bases de datos, se informé que era

gal y Ciencias | necesario ir personalmente, que el horario de atencién era
Forenses) hasta las siete de la noche y que el desaparecido no se podia

comenzar a buscar sin contar con el reporte del Instituto.

p * No fue posible establecer comunicaciéon en ningiin momen-
Defensoria Ao oz
4 to con esta institucion. La llamada se quedaba en espera hasta | 0de 8
del Pueblo -
que al final se caia.

¢ En un primer momento no hubo claridad en la respues-
ta. Tras realizar una serie de preguntas sobre la persona des-

Procuraduria . - PR .
aparecida, se informé al interlocutor que era necesario acer-
5 | General de la - P 3 2de 6
L. carse a la Policia, que debia llevar una fotografia y que, como
Nacion . 2 . -
el desaparecido era menor de edad, se debia acudir también a
una Comisaria de Familia.
6 Ministerio de | ® Se redireccion6 al interlocutor al Gaula y se suministré el 1de 4
Defensa nimero de contacto.
Consejeria | ® En un primer momento no hubo claridad en la respuesta.
7 Presidencial | Luego, tras hacer algunas preguntas sobre la persona desa- 4de4
paralos DD. | parecida, se informé que era necesario acercarse al Gaula; se
HH. explicé qué era y se suministr6 la informacién de contacto.
Asfaddes
(Asociacion
de Familiares . Y & B 2
8 ] * No fue posible establecer comunicacion con esta institucién. | 0 de 4
de Detenidos
Desapareci-
dos)

- ® En un primer momento no hubo claridad en la respuesta.

Cooperacién . . p S
N . Posteriormente se informé sobre tres organizaciones que
Colombia-Eu- Ay . .
9 ropa-Fstados | conocen el tema de desaparicion a las que era posible acudir: ldel

p . Fundacion Nidia Erika Bautista, Comision Colombiana de

Unidos .

Juristas y Hasta Encontrarlos.

———
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Tabla 6. Ejercicio de llamadas para reportar a una persona

desaparecida a otras instituciones relacionadas con

Iy,
desaparicion
Frecuencia
Institucion Respuesta de res-
puesta
Uariv (Unidad * No fue posible comunicarse con esta institucion. Al
ara la Atencién llamar, un contestador solicita que se ingrese el nime-
p 2 ro de identidad de la persona inscrita en el Registro
1 y Reparacion o P . -2 Odel
Inteoral a las Unico de Victimas; es decir, solamente una victima
Viftimas) o familiar de victima registrada en el sistema, y que
cuente con estos datos, puede avanzar en la llamada.
Capiv (Centro
9 de Atencion * No fue posible comunicarse con la operadora ni ser 0 de 8
Integral Penal a | atendido en la opcién “Desaparecidos”.
Victimas)
. . * Se remiti6 al reportante a un punto de atencion de
3 | Policia Nacional g P - pu 1de3
la Policia o se recomend6 comunicarse con la Dijin.
“Desaparecidos”,
Linea Nacional | , No fue posible comunicarse con este nimero en
4 | dela UNP (Uni- | .10 e POse 0de7
dad Nacional de 8 ’
Proteccion)
* Se sugiri6 marcar en primera instancia al 123 y
para esto se recomendo tener los datos de la persona
Cruz Roia Co desaparecida y las circunstancias de la desaparicion.
5 lonlbf;na Para finalizar, se mencion6 que es necesario esperar 1de4
48 horas si no se ha tenido contacto con la persona,
aunque en el caso de que sea menor de 13 anos, el
procedimiento puede ser mas rapido.
Equitas (Equipo - p . .
C((l)lombgar‘llo II; * Se informé que se debe actuar segtin el Plan Nacio-
terdiscinlinario nal de Bisqueda. Se recomienda a la persona ir al IN-
6 de Trabpa'o Fo MLYyCF o a la FGN para hacer el reporte y se informa 2de4
rense AJS isten- | due puede solicitar apoyo a organizaciones defensoras
cia i’si}éoéocial) de derechos humanos para el seguimiento del caso.
® Lo primero que se hizo fue preguntar de qué de-
partamento se estaba llamando para saber si, como
el Gaula esta centralizado en Bogota, era necesario
Gaula (Grupo | redireccionar la llamada al Gaula del departamento
de Accién Uni- | correspondiente. Se mencioné que para Bogota el
7 ficado por la reportante debe acercarse a Medicina Legal y de alli 3de3

Libertad Perso-
nal), Bogota

dirigirse al Capiv para activar el Mecanismo de Bs-
queda Urgente. También se coment6 que el Gaula
anota los datos de la persona desaparecida y si el
reportante ha seguido la ruta mencionada, verfica e
investiga el caso.
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Tabla 7. Ejercicio de llamadas para reportar a una persona

desaparecida a otras instituciones relacionadas con
desaparicion en Caqueta

Institucion

Respuesta

Frecuen-
cia de
respuesta

Seccional Fisca-
lia, Florencia

® En estos numeros no contestaron la llamada.

0deb

CTI (Cuerpo Téc-
nico de Investiga-
cion), Florencia

® En estos nimeros no contestaron la llamada o se
anuncio que el nimero marcado no ha sido activado.

0de?7

CTI (Cuerpo Téc-
nico de Investiga-
cion), Belén de
los Andaquies

¢ En estos nimeros no contestaron la llamada o se
anunci6 que el nimero marcado no ha sido activado.

0de6

URI (Unidad de
Reaccion Inme-
diata), Florencia

¢ Algunas de las veces que se marc6 se desvio al buzon
de mensajes y otras el nimero aparecia como fuera de
Servicio.

0deb

INMLyCF (Insti-

tuto Nacional de

Medicina Legal y
Ciencias Foren-
ses), Florencia

¢ Lo primero que se debe hacer es acercarse a los
puntos de atencion de Medicina Legal para una entre-
vista forense. En esta se pregunta por la informacion
del desaparecido, la altima vez que lo vio, cicatrices,
amputaciones, senales particulares, informacion per-
sonal y rasgos fisicos, entre otros. De esta entrevista se
obtiene un certificado que se sube al Sirdec en donde
queda disponible para las demas instituciones respon-
sables de la problematica. En la entrevista también se
le toma una muestra de sangre que se envia al banco
genético (Codis) y se cruza con los cuerpos de las
exhumaciones realizadas en el pais.

ldel

Gaula (Grupo de
Accién Unificado
por la Libertad
Personal), Ca-
queta

e Si se trata de un nino, nina o adolescente, el Gaula
toma los datos, solicita a la familia una fotografia y el
documento de identidad (RC o TI) y le pide autoriza-
cién para publicarla en los medios de comunicacion.
Posteriormente, el Gaula genera un poligrama con los
datos de la persona, lo envia a las estaciones de Policia
del departamento y, en los casos en los que se tiene
conocimiento de que la persona pudo haber sido
sacada del departamento, lo envia a otros cercanos.
Adicionalmente, el Gaula indaga en todos los hospita-
les, en la morgue y en el ICBE.

Si se trata de una persona adulta, se realiza el mismo
procedimiento, excepto la comunicacion con el ICBF.
En todos los casos el Gaula investiga si la desaparicion
fue voluntaria e indaga sobre qué pasé y qué conoci-
dos tenia la persona, entre otros. Si se establece que la
desaparicion no fue voluntaria, se le informa al fiscal
de desapariciones y secuestro delegado del Gaula en
Caquetd para que contintie con la investigacion.

ldel
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Tabla 8. Ejercicio de llamadas en dias festivos para reportar a

una persona desaparecida que no fueron contestadas

1 Defensoria del Pueblo 12:12y 12:15
29 de marzo de 2018 | 2 Procuraduria General de la Nacién 12:20 y 12:27
Ministerio de Defensa 12:30 y 12:35
4 Comision de Busqueda de Personas Desa- 11:38 y 11:40
parecidas
Defensoria del Pueblo 11:52'y 11:55
14 de mayo de 2018 Procuraduria General de la Nacion 14:45y 14:53
Ministerio de Defensa 15:00 y 15:04
3 Centro de Atenmop Integral Penal a Vic- 15:15 y 15:17
timas
9 Comision de Busqued'a de Personas Desa- 15:34
parecidas
10 Fiscalia General de la Nacion 15:36
11 Defensoria del Pueblo 15:40
12 Procuraduria General de la Nacién 15:41
11 de juni 1
de junio de 2018 13 Ministerio de Defensa 15:56
14 Unidad para la Atenc10‘n y Reparacion 16:00
Integral a las Victimas
15 Centro de Atencmp Integral Penal a Vic- 16:04
timas
16 Cruz Roja Colombiana 16:07

Tabla 9. Ejercicio de revision de paginas web para resolver la
pregunta: ;Qué se debe hacer para reportar a una persona

desaparecida?

Institucion

Resultado

CBPD (Comision de
1 | Busqueda de Perso-
nas Desaparecidas)

* En la pagina esta disponible y es de facil acceso el Formato
Nacional para Busqueda de Personas Desaparecidas. Seria im-
portante acompanar el formato con algun tipo de explicacién o
guia sobre cémo llenarlo y qué hacer una vez se tenga.

FGN (Fiscalia Gene-
ral de la Nacion)

* Esta pagina contiene gran cantidad de informacién, pero en
ninguna parte se obtiene orientacion especifica sobre personas
desaparecidas o rutas para seguir. Unicamente al acercarse a la
seccion de Atencion al usuario es posible encontrar informacion
sobre como denunciar cualquier delito y la necesidad de acer-
carse a alguno de sus puntos de atencion.
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INMLyCF (Instituto
Nacional de Medici-

® En la opcién atencion a la ciudadania aparece un PDF “Ruta
de atencién busqueda de personas desaparecidas” con infor-

3 . macién importante. Alli se establece que el primer paso para
na Legal y Ciencias s -
reportar una desaparicioén es acercarse a un punto de atencién
Forenses) .
del Instituto.
® En la pagina no hay nada especifico respecto a desaparicion.
4 Defensoria del Existe un formulario tinico de recepcion de peticiones en donde
Pueblo es posible poner una denuncia; no obstante, no es claro si este
mecanismo funciona para desapariciones.
p ® No fue posible contestar la pregunta de qué se debe hacer
Procuraduria Gene- . . .
5 P para reportar a una persona desaparecida a partir de la informa-
ral de la Nacion o Py
cion de la pagina.
L ® No fue posible contestar la pregunta de qué se debe hacer
Ministerio de De- P preg acq . .
6 fensa para reportar a una persona desaparecida a partir de la informa-
cion de la pagina.
Consejeria Presi- | ® No fue posible contestar la pregunta de qué se debe hacer
7 | dencial para los DD. | para reportar a una persona desaparecida a partir de la informa-
HH. ci6én de la pagina.
. ® Esta pagina esta desactualizada, no es clara. Muchos de los
Asfaddes (Asocia- pag P P
v oF contenidos de la pagina no se pueden ver y las otras paginas a
ci6én de Familiares . . . .
8 . las que redireccionan no funcionan. No fue posible contestar
de Detenidos Desa- 2
S la pregunta de qué se debe hacer para reportar a una persona
P desaparecida a partir de la informacion de la pagina.
Coordinacién * No fue posible contestar la pregunta de qué se debe hacer
9 | Colombia-Europa- | para reportar a una persona desaparecida a partir de la informa-
Estados Unidos cion de la pagina.
¢ En la pagina se muestran las lineas de emergencia y en el
10 Policia Nacional portal de Servicios al Ciudadano esta disponible la opcién para
denunciar cualquier delito.
Cruz Roja * No fue posible contestar la pregunta de qué se debe hacer
11 para reportar a una persona desaparecida a partir de la informa-
Colombiana cion de la pagina.
Gaula (Grupo de | ® En la pagina no se especifica informacién para reportar una
19 Accion Unificado | desaparicion; sin embargo, en la pestana de Ciudadanos se
por la Libertad muestra la opcién Instaurar una denuncia virtual y Puntos de
Personal) recepcion de denuncias.
Equitas (Equipo Co-
lombiano Interdisci- | ® En la pagina estan disponibles el Plan de Busqueda Nacional y
13 | plinario de Trabajo | un video sobre la Ruta de Bisqueda de Personas Desaparecidas

Forense y Asistencia
Psicosocial)

que dan respuesta a esta pregunta.
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Tabla 10. Ejercicio de seguimiento a los niimeros de contacto
de la Estrategia Hasta Encontrarlos

Institu- Frecuen-
cion Respuesta cia de
respuesta
® En un primer momento no se mostr6 claridad sobre como
Fiscalia | responder. Luego, se recibi6 informacion sobre el funciona-
Seccio- | miento de la Fiscalia y sobre como se realizan las investigaciones
1 nal 183, | para buscar a los desaparecidos. Al preguntar si algunas de las ldel
Neiva | personas de la Estrategia se habian identificado, se mencion6
- Teléfo- | que algunas, pero no todas. Por tltimo, se dijo que si se conocia
no fijo | aalguna de las personas del afiche era necesario acercarse a los
puntos de atencién para hacer la entrevista correspondiente.
Fiscalia | ® En la llamada que fue atendida, se pregunto al interlocutor
Seccio- | si tenia contacto con familiares de alguna de las personas del
nal 183, | afiche. La persona explic6 que la Estrategia Hasta Encontrarlos
2 | Neiva- | buscaba aportar a la busqueda de los familiares para tomar 1de6
Telé- | muestras biologicas e intentar identificar a los desaparecidos.
fono dijo que la estrategia habia nacido por un proyecto del CNMH y
movil | que trabajaban en conjunto para los casos pertinentes.
Direc-
cion . .
Regio- * Enun primer momento no hubo Cl?.rldad en la respuesta. Al
3 alS hacer referencia al afiche, recomendé acercarse al punto de ldes
3 | nal Sur, . - . eb
Neiva | atencion .d‘e Medicina Legal en Florencia para obtener mayor
_IN- informaci6n.
MLyCF
Direc-
cion S .
Sec. ® Se menciono6 que la Estrategia busca acercar a las personas
4| cional, | 9ueconozcana alguno de los 'desapare'c’ldos del afiche a las ldel
Floren- Instltuciones, para recolectar informacién sobre ellas y avanzar
cia-IN. | € su busqueda.
MLyCF
Direc-
cion
Sec-
5| cional, | ® No fue posible comunicarse con esta Direccién Seccional. 0de3
Ibagué
- IN-
MLyCF
Direc-
cion
Sec-
6 | cional, | ® No fue posible comunicarse con esta Direccién Seccional. 0de3
Mocoa
- IN-
MLyCF
Diocesis | ® Se recomendé que si alguien tenia informacién de alguna
7 | deFlo- | de las personas del afiche se comunicara con los ntimeros alli ldel
rencia | publicados.
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ANEXO 2 . AFICHE DE LA ESTRATEGIA DE APOYO A LA BfJSQUEDA
DE PERSONAS DESAPARECIDAS HASTA ENCONTRARLOS
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ANEXO g . RUTA PARA REPORTAR A UNA PERSONA DESAPARECIDA
EN COLOMBIA

Segun la CBPD (Comision de Busqueda de Personas Desapare-
cidas) los caminos para reportar a una persona como desapareci-
da son:

A117,

En Bogota

Si la desaparicion es reciente y no se ha puesto en conocimiento
ante ninguna autoridad debe:
1. Reportar en Medicina Legal la desaparicion y contar con
la mayor informaciéon posible para facilitar la busque-
da: hechos, datos de identificacion, senales particulares y
otros documentos'*®.
2. Remitirse al Capiv (Centro de Atencion Integral Penal a
Victimas)'*9.
Si han pasado meses de la desaparicion, Medicina Legal acuer-
da una cita con el reportante para orientarlo en el proceso*.

Ciudad o municipio diferente a Bogota:

» Reportar ante organismos de Policia Judicial como la Policia
Nacional o el CTT*.

117 Independientemente de si la desaparicién ocurrié o no en dicha ciudad.

118 Informacién médica, odontolégicay radiografias. Caracteristicas fisicas, sena-
les particulares como tatuajes, cicatrices, lunares. Prendas de vestir y accesorios de
uso personal, copia de documento de identidad, fotografias.

119 Capiv, calle 19 No. 27-09. Este Centro cuenta con funcionarios de Policia Ju-
dicial, si se determina que hay delito, se inicia la investigacién judicial o se activan
mecanismos o rutas de biisqueda segtuin el delito. En casos de desaparicion forzada,
se activa el Mecanismo de Busqueda Urgente.

120 Para esto se solicita a los familiares cumplir con los siguientes requisitos: 1. ve-
rificar en la Registraduria Auxiliar (Carrera 7 N.° 17-75, locales 10y 11) la vigencia
de la cédula de ciudadania (para los casos mayores de edad). Si se tiene fotocopia
de la cédula se puede consultar en la pagina web de la Registraduria e imprimir
la certificacion. 2. Averiguar en la Secretaria Distrital de Salud, Oficina Registro
Vigilancia y Control (Calle 13 No. g2-69), si existe la Licencia de Inhumacioén. 3.
Buscar en las bases de datos del Capiv. 4. Que acuda la persona que pueda aportar
mas informacioén util del o la desaparecida.

121 Estos funcionarios deben ingresar el caso en el Registro Nacional de Desapa-

———
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* En condiciones de inseguridad se sugiere acercarse en pri-
mera instancia a las personerias municipales.

* En los casos en los que la busqueda sea de caracter humani-
tario, se debe acudir a la Unidad de Busqueda de Personas
dadas por Desaparecidas'** o al Comité Internacional de la
Cruz Roja.

recidos e iniciar la bisqueda. Si se determina que hay delito, se da comienzo a la
investigacion judicial.

122 La Unidad de Buisqueda de Personas dadas por Desaparecidas hace parte del
Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacién y No Repeticién creado en el mar-
co de los Acuerdos de La Habana. Decreto 589 de 2017.
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ANEXO 4. GUIA PARA MIRAR POR SI MISMO: UNA AUTOPSIA PARA
LA ENFERMEDAD DE LA DESAPARICION DE PERSONAS

Técnica de Autopsia de Carl von Rokistansky
I. Diagnéstico topografico: el 6rgano o lugar para examinar

Lugar:

Las fuentes de informacioni2g:

Los desaparecidos/sus familias
y los cuerpos sin identificar

Ley de intercambio de Locard

Las instituciones y
los funcionarios € > Los perpetradores

123 Principio de intercambio de Locard: "En todo contacto entre un cuerpoy otro
se intercambia evidencia fisica: un agresor al atacar a su victima deja en ella algo de
€ély toda victima deja algo de ella en el agresor. De la misma manera, un lugar deja
elementos en quienes lo visitan y el visitante deja elementos en el lugar”. (Morales,

2000, pagina 12).
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Hallazgos del Diagnostico Topografico:

I1. Diagnéstico Sindromatico: manifestaciones de la
enfermedad

Hallazgos del Diagnoéstico Sindromatico:
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ITI. Diagnoéstico Etiologico: las causas y origenes de la
enfermedad

Hallazgos del Diagnostico Etiologico:

IV. Analisis

V. Conclusiones
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Hoja niimero 1- Sinopsis'**

124 Segun la técnica de Rokitansky, la hoja niimero 1 se hace al final del proceso.
Esta es la sinopsis y es la primera que se presenta al lector.

171






BIBLIOGRAFIA

Centro Nacional de Memoria Histérica (2016), Hasta encontrarlos.
El drama de la desaparicion forzada en Colombia. Bogota, CNMH.

Centro Nacional de Memoria Historica (2014), Putumayo: La vord-
gine de las caucherias. Memoria y testimonio. Primera y segunda
partes, Bogotda, CNMH.

Centro Nacional de Memoria Historica (2014), Textos corporales de
la crueldad. Memoria Historica y Antropologia Forense, Bogota,
CNMH.

Convenio Interadministrativo 102 de 2007, CUVI (Centro Unico
Virtual de Identificacion).

Fiscalia General de la Nacion (2013), Convenio Marco N.° 594 de
2014 celebrado entre el CNMH y la Fiscalia.

Fiscalia General de la Naciéon (2009-2010), Informe rendicion de
cuentas, Bogota, Fiscalia General de la Nacion.

Morales, Mary Luz (2000), Manual para la practica de autopsias médi-
co legales, Bogota, Instituto Nacional de Medicina Legal y Cien-
cias Forenses.

Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas. Téc-
nica de Registro y Gestion de la Informacion. Resoluciones No. 2015-
228235 del 20 de octubre y No. 2015-291551 del 21 de diciembre de
2015. La Mono y Puerto Torres respectivamente, Bogota, Uariv.

173



CAQUETAZ UNA AUTOPSIA SOBRE LA DESAPARICION FORZADA

NORMATIVA

Constitucion Politica de Colombia (1991), Articulo 12, Bogota, Te-
mis.

Colombia. Despacho de Justicia y Paz del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota. (2017). Radicado de sentencia:
110016000253201300311.

Colombia. Despacho de Justicia y Paz del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Bogota (2018), Audiencia Concentrada de
Formulacion y Aceptacion de Cargos contra “Ivan Roberto
Duque y 280 Postulados”, M.P. Uldi Teresa Jiménez Lopez, Ra-
dicado 201400059.

Congreso de la Republica de Colombia (2012), Ley 1592 de 2012
“por medio de la cual se introducen modificaciones a la ley
975 de 2005 “por la cual se dictan disposiciones para la rein-
corporacion de miembros de grupos armados organizados al
margen de la ley, que contribuyan de manera efectiva a conse-
cucion de la paz nacional y se dictan otras disposiciones para
acuerdos humanitarios” y se dictan otras disposiciones”, Bogo-
ta, Diario Oficial 48635 del g de diciembre de 2012.

(2010), Ley 1408 de 2010 “por la cual se rinde homenaje a las vic-
timas del delito de desaparicion forzada y se dictan medidas
para su localizacion e identificaciéon”, Bogota.

(2005), Ley 975 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones para
la reincorporaciéon de miembros de grupos armados organiza-
dos al margen de la ley, que contribuyan de manera efectiva a
la consecucion de la paz nacional y se dictan otras disposicio-
nes para acuerdos humanitarios”, Bogota, Diario Oficial 45980
del 25 de julio de 2005.

(2005), Ley g71 de 2005 “por medio de la cual se reglamenta el
Mecanismo de Busqueda Urgente y se dictan otras disposicio-
nes”, Bogota, Diario Oficial 45.9770 del 15 de julio de 2005,

(2004), Ley gob de 2004 “por la cual se expide el Codigo de Pro-
cedimiento Penal”, Bogota, Diario Oficial 45658 del 1 de sep-
tiembre de 2004.

174



BIBLIOGRAFIA

(2000), Ley 589 de 2000 “por medio de la cual se tipifica el geno-
cidio, la desaparicion forzada, el desplazamiento forzado y la
tortura”, Bogota, Diario Oficial 44075 del 77 de julio de 2000.

(2000), Ley 599 de 2000 “por la cual se expide el Codigo Penal”,
Bogota, Diario Oficial 44097 del 24 de julio de 2000.

(2000), Ley 600 de 2000 “por la cual se expide el Codigo de Pro-
cedimiento Penal”, Bogota, Diario Oficial 44097 del 24 de julio
de 2000.

SISTEMAS DE INFORMACION/BASES DE DATOS

Registro Nacional de Desaparecidos. Sistemas de informacion:
Sistema de Informacién Red de Desaparecidos y Cadaveres
(Sirdec); Sistema de Informacién Nacional de Estadisticas
Indirectas (Sinei). Plataformas para comunidades: Consultas
Publicas, Hagamos Obligatorio Poder Encontrarlos (HOPE) y
Localizacion de Informacion Forense Estadistico (LIFE).

Fiscalia General de la Nacion. Bases de datos: Sistema de Infor-
macion de Justicia y Paz (Sijyp); Eje Tematico de Desaparicion
Forzada: Sistema de Informacion Judicial de la Fiscalia (Sijuf)
y Sistema Penal Oral Acusatorio (SPOA); Unidad Nacional de
delitos contra la Desaparicion y el Desplazamiento Forzado
(Uncdes).

Centro Nacional de Memoria Histérica. Base de datos del Obser-
vatorio de Memoria y Conflicto.

Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas.
Base de datos del Registro Unico de Victimas.

Postulado a Justicia y Paz, Carlos Fernando Mateus Morales. Bases
de datos: Fosas Caqueta, los 400, Radicador, Pendientes por
entregar, Ya exhumados, Denuncias Caqueta.

175



CAQUETAZ UNA AUTOPSIA SOBRE LA DESAPARICION FORZADA

VIDEOS

Centro Nacional de Memoria Historica. Direccion de Archivo de
Derechos Humanos del CNMH. Proyecto de Memoria Histo-
rica y Antropologia Forense. Audiencia del Tribunal de Justicia y
Paz de Bogotd. Septiembre de 2016.

PAGINAS WEB

Centro Nacional de Memoria Historica (2018), Micrositio de la estra-
legia de apoyo a la busqueda de personas desaparecidas en Caqueta:
Hasta encontrarlos. Disponible en: http://www.centrodememo-
riahistorica.gov.co/micrositios/hasta-encontrarlos-wp/word-
press/

Centro Nacional de Memoria Historica (2018), Informacion de la
estrategia de apoyo a la busqueda de personas desaparecidas en Ca-
queta: Hasta encontrarlos. Disponible en: http://www.centrode-
memoriahistorica.gov.co/micrositios/hasta-encontrarlos-wp/
wordpress/wp-content/themes/hasta-encontrarlos/assets/
pdf/2-hasta-encontrarlos_estrategia-apoyo-busqueda-perso-
nas-desaparecidas2018.pdf

Centro Nacional de Memoria Historica (2018), Afiche de la estrategia
de apoyo a la busqueda de personas desaparecidas en Caqueta: Hasta
encontrarlos. Disponible en: http://www.centrodememoriahis-
torica.gov.co/micrositios/hasta-encontrarlos-wp/wordpress/
wp-content/themes/hasta-encontrarlos/assets/pdf/1-hasta-
encontrarlos_afiche.pdf

Comision de Busqueda de Personas Desaparecidas (2012), Plan
Nacional de Busqueda. Disponible en: http://www.comisionde-
busqueda.gov.co/images/PDF/CARTILLAS2012/b_plan_na-
cional.pdf

Equitas (2009), Guia sobre la ruta de busqueda de personas desapare-
cidas. Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=0-
mGZobDehl

176



BIBLIOGRAFIA

Fiscalia General de la Nacion (2018), Consolidado de exhumacio-
nes. Disponible en: https://www.fiscalia.gov.co/colombia/wp-
content/uploads/2018-05-31-Reporte-estadistico-Grube.pdf

Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (s.
f.), Ruta de atencion Busqueda de desaparecidos. Disponible en:
http://www.medicinalegal.gov.co/documents/20148/130499,/
Ruta+de+atenci%Cg%Bgn+Busqueda+de+Desaparecidos.
pdf/bgg2268f-516f-f416e-98e9-1107453b8084

Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (2017),
Forensis 2017. Datos para la vida. Disponible en: http://
www.medicinalegal.gov.co/documents/20148/262076/
Forensis+2017+pdf+interactivo.pdf/eg786e81-8718-b8dx-

2791-55758c8ac7f

177









Caqueta: una autopsia sobre la desaparicion forzada es el producto de la
experiencia de seis anos de trabajo en el seguimiento e impulso de
casos de desaparicion forzada en Caqueta realizado por la Linea
de Antropologia Forense del CNMH. El documento contiene una
propuesta metodolégica para acercarse a la problematica en region
hecha desde las ciencias forenses y aplicada a las ciencias humanas.
Se trata de un diagnostico del contexto, manifestaciones y causas
de la desaparicion de personas, enfocado en analizar el complejo
manejo de informacion institucional que dificulta encontrar a los
desaparecidos y el olvido de los desaparecidos en la conciencia
social.

Elinforme evidencia que un desaparecido es un desgarro en el tejido
social; que la estructura institucional que enfrenta las desapariciones
es demasiado compleja; que los procesos de busqueda, identificacion
y entrega de cuerpos son dificiles de articular; que una Ley
Transicional puede usarse a favor de encontrar a los desaparecidos;
que la reparacion necesita una solidaridad efectiva desde las
instituciones y requiere que las personas afectadas, en vez de silencio
y confusion, sean escuchadas y reciban respuestas claras. Finalmente
el informe muestra que una instancia articuladora se revela efectiva.

Asi, el texto muestra que para obtener una verdad integral de lo
sucedido es necesario escuchar y articular las diferentes voces
relacionadas con la problemadtica, es decir a las familias, a las
instituciones y a los victimarios.
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