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Proceso:

Apoyo a iniciativas de memoria histdrica y autoridades territoriales

Procedimiento/
Operaciones.

ACT-PR-002 v6 Gestién de Iniciativas de Memoria Histérica.

Lider de Proceso /

jefe(s) Jenny Juliet Lopera Morales / Edinso Culma Vargas

Dependencia(s):

Nombre de la Auditoria al proceso de Apoyo a iniciativas de memoria historica y autoridades

Auditoria: territoriales.

Objetivo: Verificar el cumplimiento de metas y objetivos establecidos por el proceso de Apoyo a
iniciativas de memoria historica y autoridades territoriales establecidas para la vigencia
2020 y 2021, asi como la formulacidn y aplicacion de controles y su aporte a la mision
institucional.

Alcance: Inicia con la verificacion de cumplimiento de las acciones y actividades asociadas al

indicador descrito en el plan de Accion Institucional - Vigencia 2021. Se efectuara la
revision de la gestion a los riesgos asociados; la aplicacion de los procedimientos
asociados al proceso respecto de los puntos de control establecidos y avance en la
ejecucion de los recursos asignados al proceso, estado actual de las Iniciativas de
Memoria Historica en ejecucion para la vigencia 2020 y planeadas para el 2021. Asi
mismo se adelantard una revisién de los logros alcanzados en el plan de accién
establecido para el primer y segundo trimestre de 2021. Se finaliza con la entrega del
informe final para la formulacidn del plan de mejoramiento si hubiere lugar a ello.

Normatividad:

Procedimientos establecidos en el Sistema Integrado de planeacién y Gestion - Plan de
Accion (SPI-SIIF- Sinergia), normatividad aplicable al proceso, Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion.

Limitaciones o
riesgos del
proceso auditor

Durante este proceso auditor la informacién fue proporcionada oportunamente y el
proceso auditor se llevé a cabo normalmente. No hubo ninguna limitacion.

Reunidn de Apertura Ejecucion de la Auditoria Reunién de Cierre
- . - 28/05/21 20/09/21] .. . . .
Dia: 28 | Mes: 05 Aiio0:2021 Desde DIM/A Hasta DIMIA Dia:30 | Mes: 09 Aii0:2021
Asesor de Control Interno Equipo Auditor
Doris Yolanda Ramos Vega Astrid Marcela Méndez Chaparro

RESUMEN EJECUTIVO

Se realizd una Auditoria centrada en los aspectos significativos asociados al proceso tales como: estado de las
iniciativas de memoria acompafadas para la vigencia 2020 y 2021, ejecucidn del plan de accion, gestion de
riesgos asociados. La metodologia de auditoria empleada ha consistido en reunidn virtual con el equipo vigente
del proceso, observacion de las actividades, revision de documentos y registros de los temas incluidos en el
plan de auditoria. La Auditoria se inicié con una reunion de apertura, contando con la asistencia de la directora
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técnico del proceso y su grupo. A continuacion, acorde con la auditoria realizada, se exponen los items mas
relevantes:

» Respecto del indicador “Iniciativas de Memoria Histérica - IMH - sobre el conflicto armado acompafadas’,
para el mes de agosto del 2021 se van a reportar como acompafiadas 18 IMH dando por cumplido el
indicador de la vigencia 2019 (3 IMH que estaban rezagadas) y para la vigencia 2020 se logra un avance de
15 IMH acompafadas, con corte a 30 de septiembre, en total se reportan cerradas 22 iniciativas,
correspondiente a un cumplimiento respecto del rezago y lo planeado para el 2020 del 42.85%. Acorde con
lo proyectado por la Direccion se espera dar cumplimiento a la meta de la vigencia 2020 en el mes de
noviembre de 2021 y la meta de la vigencia 2021, se espera cumplir en el mes de julio de 2022."

» El proyecto Implementacion de las acciones de memoria histérica y archivo de derechos humanos a nivel
nacional, con corte a 30 de septiembre de 2021: segun reporte del SPI, cuyo objetivo especifico es:
Desarrollar procesos de construccion de memoria historica con participacion de las victimas y con el
producto: Servicio de investigacion y reconstruccion de hechos relacionados en el conflicto, cuenta con
recursos asignados al proceso por valor de $2.139.928.167 del cual, con corte a 30 de septiembre, presenta
una obligacion del 57.44% correspondiente a $1.229.275.366,98, dado que ya se finalizé el tercer trimestre,
se deben aunar esfuerzos, con el fin de seguir ejecutando los recursos programados en la vigencia.

» Referente a la ejecucion de los controles establecidos para los riesgos del proceso de Apoyo a iniciativas de
memoria histérica y autoridades territoriales, se evidencia que no obstante se realiz6 la actualizacion de los
pertenecientes a gestion y corrupcion en la vigencia 2021, se evidencia como reincidente que para el cierre
de la vigencia la meta propuesta en acompafiamiento de iniciativas, no se cumplira, situacion por la que se
recomienda al proceso IMH, reformular para la vigencia 2022, lo controles generados al riesgo dada su
materializacion consecutiva en las vigencias 2020 y 2021, adicionalmente se analice la inclusion de un riesgo
relacionado con el desistimiento de las iniciativas que adelantan procesos de acompafiamientos por el
CNMH, dado que para el tiempo de la referencia, han desistido 14 iniciativas, generando reprocesos en
recursos y tiempos invertidos en las mismas. Asi mismo existe el riesgo que dado el rezago de cumplimiento
de estas y los efectos de la pandemia generados en la economia, los costos de un afio al otro se vean
incrementados y las comunidades o actores sociales, soliciten o condicionen el cumplimiento de las mismas
al desarrollo de actividades o productos adicionales a los pactados inicialmente, generando déficit al interior
del proceso frente a las recursos asignados para su acompafiamiento, dado que deben financiar con el
disponible programado de la vigencia, mas actividades y mas acciones.

> Correspondiente al cumplimiento de las actividades descritas en los procedimientos asociadas al proceso
de IMH, mediante observacion se establecié que los mismos estan actualizados a la fecha de acuerdo con
su forma de operar actualmente y socializados en el SIG.

| FICHA TECNICA

! Proyeccion oficio de respuesta Alerta Temprana PND-IMH
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Metodologia utilizada: Se realizé planeacidn de la auditoria consultando las fuentes documentales disponibles,
se sostuvo reunién de apertura para definir el alcance de la auditoria, los conductos regulares de informacion,
para la coordinacion del trabajo. Para el logro del objetivo propuesto, se tuvo en cuenta toda la informacién
relacionada con el proceso, se consultd informacion del Sistema Integrado de Planeacién y Gestion relacionada
con los procedimientos, se verificaron soportes resultado de las actividades, cumplimiento de los indicadores
del proceso y Plan de Accién Institucional, asi como de las acciones preventivas formuladas para mitigar los
riesgos asociados al proceso y se realizd reunion presencial para abordar un tema transversal. Adicionalmente,
se consultd la informacion publicada en la pagina Web del CNMH, referentes al tema objeto de esta evaluacion.
Una vez organizada toda la informacion, se procedio al analisis y redaccion del informe.

Marco estadistico: Para la presente auditoria, no aplica.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA

El Proceso de Apoyo a iniciativas de memoria historica y autoridades territoriales, tiene como objetivo, Promover, apoyar
y acompafar las iniciativas y acciones de memoria historica de victimas, organizaciones de victimas, organizaciones
defensoras de victimas, organizaciones sociales y entidades territoriales.

Iniciativas

“En el Centro Nacional de Memoria Historica entendemos las Iniciativas de Memoria como el ejercicio colectivo
y autonomo de la ciudadania, las victimas, las organizaciones de victimas u organizaciones sociales que
buscan reconstruir y representar sus memorias alrededor del conflicto armado con un sentido dignificante para
la construccion de paz desde los territorios y la no repeticion. Es asi como por medio de la Estrategia de apoyo
a IMH, el CNMH identifica las iniciativas que desarrolla la sociedad civil, las registra a partir de sus dimensiones
expresivas y necesidades, y propone las vias para su fortalecimiento.

Esta labor se lleva a cabo en cumplimiento del mandato de la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras (Ley
1448 de 2011), cuyo articulo 143 consagra que “el deber de Memoria del Estado se traduce en propiciar las
garantias y condiciones necesarias para que la sociedad, a través de sus diferentes expresiones (...) pueda
avanzar en ejercicios de reconstruccién de memoria como aporte a la realizacion del derecho a la verdad del
que son titulares las victimas y la sociedad en su conjunto”.
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El apoyo y acompafiamiento técnico a las Iniciativas de Memoria es desarrollado por la Estrategia de Apoyo a
IMH que, como equipo interdisciplinar, responde a las necesidades particulares de las iniciativas en relacion
con la planeacion y ejecucion de su propuesta, asi como con la realizacion de un producto de acuerdo con un
lenguaje expresivo.

Entre estos lenguajes se encuentran acciones en espacio publico, archivisticas y de comunicacion; ejercicios
pedagdgicos; galerias y exposiciones; expresiones plasticas; lugares de memoria; investigaciones o practicas
ancestrales. “2

VERIFJCACI()N DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES Y ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL PLAN DE
ACCION INSTITUCIONAL INTERNO CIERRE - VIGENCIA 2020.

Se presenta a continuacion los indicadores del plan de accién del proceso de Apoyo a iniciativas de memoria
histdrica y autoridades territoriales, en los cuales estan reflejadas las acciones misionales que le corresponden
dentro del CNMH. El Proceso proporcioné a la auditoria, informe del cumplimiento de este a corte diciembre
31 de 2020, asi como el avance cualitativo en cada uno de los indicadores para la vigencia en curso, los cuales
se muestra a continuacion.

META

Direccién para la Construccién de la Memoria Histérica - Iniciativas

Acompafiamiento y apoyo a Iniciativas | Iniciativas de Memoria Histdrica sobre

de Memoria Historica -IMH- el conflicto armado acompafadas 43 0
A didl on lugares d Satisfaccid d | oblacién

poyo y didlogo con lugares de atisfaccion e a p ci
memoria beneficiaria

Observaciones:
A pesar de los avances obtenidos en los acompafiamientos de la vigencia 2020, a 43 de Promedio de

estas IMH no se logré culminar el plan de trabajo proyectado, motivo por el cual la meta Cumplimiento
se reporta en cero. Se espera cerrar estos procesos en la vigencia 2021.

Estado de las metas propuestas a corte cierre de vigencia 2020

Para la vigencia 2020, el CNMH tuvo como meta el acompafiamiento de 43 Iniciativas de Memoria Histérica
(IMH). El acompafiamiento se refiere a la ejecucién de una ruta que contempla desde la priorizacion de IMH
hasta el cierre del proceso con la firma de un acta de recibo a satisfaccion de los resultados o productos por
parte de la comunidad o la organizacién que impulsa la IMH.

2 https://centrodememoriahistorica.gov.co/iniciativas-de-memoria/
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En el transcurso de la vigencia, debido a causas de fuerza mayor de imposibilidad de presencia en los
territorios, entre ellas la declaratoria de emergencia sanitaria del COVID-19 y las consecuentes medidas de
aislamiento social, el CNMH acompafio 43 IMH en 17 departamentos de la siguiente forma: Antioquia, Bolivar,
Boyaca, Cauca, Cesar, Choco, Cordoba, Cundinamarca, la Guajira, Magdalena, Narifio, Putumayo, Santander,
Sucre, Tolima, Valle del Cauca, Vichada, y una en la ciudad de New York.

A pesar de la emergencia presentada por el COVID-19 se adecuaron metodologias con el fin de avanzar en el
acompafiamiento por medios virtuales a las comunidades, no obstante, debido a condiciones geogréaficas de
acceso a estas y el tipo de actividades propias para el avance en los procesos de construccion de memoria
histdrica, estos debieron extenderse en el tiempo hasta el afio 2021.3

Es de resaltar que, sumado al rezago del afio 2020, el proceso de IMH, traia desde la vigencia 2019, un total
de 7 iniciativas adicionales, pendientes de culminar.

Proyecto Implementacion de las Acciones de Memoria Historica y Archivo de Derechos Humanos
a Nivel Nacional - Indicador: Iniciativas de memoria historica apoyadas

Indicador de Producto Rezago 2019 Rezago 2020

Iniciativas de memoria historica apoyadas 7 35

ESTADO ACTUAL DEL AVANCE DE LAS INICIATIVAS DE MEMORIA - VIGENCIA 2020. CON CORTE A
SEPTIEMBRE 30 DE 2021.

Nombre del actor Fecha de inicio ::;zz:taé: d|:
que realiza la del IMH Fase de avance
L. iniciativa o accion de . acompafamien PO IMH
item | Departamento Municipios memoria Nombre de la accién o | Producto to acun_lulado =
iniciativa Septiembre
1 Internacional New York Foro Internacional Obra de teatro 05/05/2020 Cierre del
de Victimas En el ojo de la aguja 100% acompafiamiento
2 | Bogota D.C. Bogota Fundaciéon Color y Cortodocumental 04/05/2020 Cierre del
Esperanza  por | Para nosotras no 100 acompafiamiento
nuestros héroes existe el olvido 0
3 | Narifio Mallama Mesa de Telares 06/19/2020 Cierre del
participacion llustrando la acompaiiamiento
Al de | memoria de 100%
Mallama
Mallama
4 | Putumayo Orito Mesa de Lienzos 07/23/2020 Cierre del
participacion Pintado suefios de . BT
Municipal Orito | haz y reconciliacion 100%

3 Respuesta solicitud Control Interno 28 de mayo 2021 - Direccion para la Construccion de la Memoria Historica
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Mesa de Telares
participacion
municipal
Aracataca- Telares por la paz
FUNDESAR Cierre del
5 | Magdalena Aracataca 07/28/2020 97% acompariamiento
Fedeagromisbol Mejoramiento
exposicion casa de Cierre del
6 Bolivar Santa Rosa del Sur Galeria de memoria memoria 07/13/2020 90% o
A acompafiamiento
ampliacion de los
perfiles biograficos
e Boyapaz Paz duradera/sostenible | Documental Validacion y
7 Boyaca Borbor en San Pablo de Borbur, 17/04/2020 evaluacion del
una conviccion colectiva 78% producto
Autoridades Sanando  desde el Produccion de un
Ancestrale§ Misak corazén y la sabiduria en monumento
del  Cabildo  de | ¢ Teritorio: Proceso de
Guambia construccion de memoria L
entorno al martir, Taita Validacion y
Juan Tunubala. evaluacién del
8 | Cauca Silvia 05/05/2020 97% producto
Grupo de Memoria Cartilla
Historica Kamentsa | Hacer memoria para Validacion y
9 | Putumayo Sibundoy recuperar el ser 24/04/2020 evaluacion del
Kamentsa producto
70%
Comuneritos Elaboracion de dos
resistiendo desde la murales
historia 'y en la | Comuneritos resistiendo Validackny
10 | Cauca Caloto o s la | desde la historia y en la 01/05/2020 evaluacion del
efensa de la vida y el | memoria para la defensa
o f ) I producto
territorio, Luz Marina | de la vida y el territorio
Escue Salazar y Elma
Maria 96%
Victimas del secuestro Documental Validacion y
11 | Valle del Cauca | Cali del Km18 KM 18 06/05/2020 evaluacion del
91% producto
Colectivo Qué Decis ) . Cartilla Validacion y
12| Narifio oy s e IED 24/02/2020 evaluacion del
P P 74% producto
Asociacion del Documental
Magdalena Medio por Validacion y
13 | Santander Barrancabermeja la Discapacidad - | Discapacidad y guerra 07/11/1905 evaluacion del
AMDIS- y victimas con producto
discapacidad 90%
Fundacion Audiovisual -
Unlversnarlal Catdlica | \jediacion de Paz y Multimedia Validacic
. Lumen Gentium Dignidad Humana en elikiiiny
14 | Valle del Cauca | Cali M . . 02/01/2020 evaluacion del
onsefior Isaias Duarte
Cancino producto
74%
Abauda Andagueda, Serie de podcast en Validaciény
15 | Bogota D.C. Bogoté D.C. cabildo mayor de i la | Dachi Chiuu (nuestra | micrositio web 05/05/2020 ]
zona 2; Colectivo | lucha)
Embera Bacata 73% FRATES
Fundacion Hombres Micrositio web
Nuevos Y Mujeres Validacion y
16 | Cauca Popayan Nuevas Lienzo de la memoria 27/04/2020 evaluacion del
producto
75%
Grupo de Memoria de Libro de relatos
la Casita Vergelefia Validacion y
17 | Narifio La Llanada La casita Vergelefia 05/05/2020 evaluacion del
producto
78%
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Colectivo Los Sonidos Cortodocumental
de la Chuana los Suils & [ Validacion y
18 | Sucre Ovejas Chuana 05/05/2020 evaluacion del
producto
84%
Colectivo de Micrositio / Serie de
Comunicaciones Colectivo de | podcast Validacion y
19 | Bolivar Carmen de Bolivar | Cocosalado Comunicaciones de El 05/05/2020 evaluacion del
Salado, Cocosalado producto
79%
Grupo Amigos de la Serie de podcast
Biblioteca Publica Luis et (s, s c Validacion y
20 | Putumayo Valle del Guamuez | Carlos Galan i ) ) 05/05/2020 evaluacion del
u barrio y en tu vereda
producto
81%
21 | Antioquia Copacabana Taller Creativo ) Mural en alto relieve 30/09/2020 Cierre del
Lateralus Mural ~ ~colectivo en 100% acompafiamiento
Copacabana
Corporacion Continuar | La marcha de la luz: | Informe
y Colores Memoria de un pueblo. Cierre del
22 | Huila Rivera La masacre de los nueve acompafiamiento
concejales de Rivera
Huila por las FARC - EP 100%
Asociacion de | Proceso de
Cabildos Indigenas del | reconstruccion de
Tolima ACIT memoria con la ACIT, Validacion y
como uno de los puntos evaluacion del
de la reparacion colectiva producto
Coyaima y a esta organizacion
23 | Tolima Natagaima indigena Documental 12/05/2020 76%
Deya Esther Mayorga | Identidad patiana: Fortalecimiento a
Hoyos sensibilizacion  por la IMH
diversidad, la memoria, la Consolidacion
24 | Cauca Patia convivencia y la paz Audiovisual 08/05/2020 62% del producto
Asociacion Rural de Fortalecimiento a
Desplazados de | Memorial por las victimas IMH
Riosucio (ASORUDE) | de Riosucio, Chocd. Consolidacion
25 | Choco Riosucio Libro de postales 05/05/2020 66% del producto
Acandi, Bagado, Centro  Sociojuridico Fortalecimiento a
Bojaya, El para la  defensa IMH
Carmen de Atrato, | territorial - Siembraa Todas y todos somos Consolidacion
Carmen del Darién, guardianes del Atrato del producto
Lloro, Medio Atrato,
26 | Chocd, Antioquia | Murindd, Quibdd, Serie de podcast 04/05/2020 64%
Teatro Esquina Latina Fortalecimiento a
Jovenes, teatro vy IMH
comunidad Consolidacion
27 | Valle del Cauca | Cali Multimedia 27/04/2020 52% del producto
Colectivo Casa Fortalecimiento a
Tachuelas Sonidos con memoria IMH .
Consolidacion
28 | Magdalena Santa Marta Micrositio web 08/05/2020 1% del producto
Corporacion Para el Fortalecimiento a
Desarrollo la . IMH
Reconciliaciéon 'y la mig’ saberes y Consolidacion
Reparacion - del producto
29 | Antioquia San Carlos REDCONCILIAR Libro 27/04/2020 70%
Turbaco Corporacion  Cultural Fortalecimiento a
Corregirﬁiento Arte Somos Memorias del Trapiche IMH .
) Cafiaveral o Consolidacion
30 | Bolivar Cémic web 05/05/2020 4% del producto
Centro Municipal de la Fortalecimiento a
Memoria de Becerril A quienes  siempre IMH
recordaremos Consolidacion
31 | Cesar Becerril Cartilla 04/05/2020 57% del producto
Colectivo de Fortalecimiento a
profesores Colegio La | Museo Escolar de La IMH
Giralda IED Giralda Exposicion Consolidacion
32 | Bogota D.C. Bogota D.C. itinerante 20/05/2020 66% del producto
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Comité de Memoria Fortalecimiento a
Puerto Leguizamo, | Histérica, Voces de la IMH
Corregimiento La selva, Institucion | Comité de Memoria Consolidacion
Tagua Educativa Rural Exposicion del producto
33 | Putumayo Leonidas Norzagaray permanente 02/05/20 52%
Gestores de Paz, Fortalecimiento a
Potosi, Ciudad Bolivar . IMH
Foto voz de la Memoria C o
onsolidacion
34 | Bogota D.C. Bogotd, Soacha Fotolibro 08/05/2020 64% del producto
Asociacion de Mujeres | Alejandria, memoria y Disefio tai Fortalecimiento a
victimas Cabeza de | esperanza - Disefio y del I'y montgje | IMH
Familia (AMUVICAFA) | montaje del salon de Ia dz lzan:’;‘m”(‘)‘r‘i’;'c'i’a Consolidacion
35 | Antioquia Alejandria memoria 05/05/2020 62% del producto
Rioblanco Corporacion Casa | Acto  cultural  Caso Fortalecimiento a
o Teatro Antonio | Desaparicién Forzada de IMH
Corregimiento C h Antoni C h C lidacio
. Puerto Saldaria amacho ntonio amacho . onsolidacion
36 | Tolima Rugeles Fotolibro 05/05/2020 1% del producto
Fundagan - Fundacién Fortalecimiento a
37 | Nacional Nacional Colombia Ganadera Victimas gangderas: L@bro fje perfiles 01/05/2020 53% IMH o
casos representativos biograficos Consolidacion
del producto
Colectivo de jévenes: Fortalecimiento a
Descontrol, Colectivo IMH
Vereda LaLomay | San Pedro, Jévenes Tonos y trazos que Consolidacion
Comuna 13 - dejando huellas, reinventan a vida del producto
Medellin Corporacion Artistica y
cultural  Recreando,
38 | Antioquia Teatro Sepia. Libro ilustrado 30/09/2020 67%
Veredas entre La Comunidad del | Reconstruccion de Fortalecimiento a
Unién - Carmen de | corregimiento de | Memoria de la IMH
Viboral - Abejorral Mesopotamia comunidad de Consolidacion
39 | Antioquia Mesopotamia Documental 30/09/2020 54% del producto
Comité de impulso Fortalecimiento a
municipio de San | Mural del antes, el IMH
Francisco, Mesa de | durante y el después de Consolidacion
Victimas y Renacer | laguerra del producto
40 | Antioquia San Francisco con Fe Mural 30/09/2020 7%
Institucion ~ Educativa | Para que no me olviden: Fortalecimiento a
20 de Julio la violencia me mato, IMH
pero la escritura me Consolidacion
41 | Antioquia El Bagre mantiene vivo Libro 30/09/2020 56% del producto
Escuelas de Cambio ) Fortalecimiento a
Mil;fgr(i’cad\t/eallf dg%";gg: Museo transmedia IMH - Trabajo
42 | Valle del Cauca | Tulua itinerante 30/09/2020 38% con participantes
Fundacién Piedritas a Fortalecimiento a
la Ventana Una vida de porro con IMH
sabor a mujer Consolidacion
43 | Cérdoba Monteria Cortodocumental 30/09/2020 55% del producto
Mesa de Participacion Validacion y
Cumaribo Por el lugar de memoria evaluacion  del
44 | Vichada Cumaribo Mural-Audiovisual 22/05/2020 7% producto

Fuente SPI- Corte septiembre 30 de 2021- https://spi.dnp.gov.co/Consultas/Detalle.aspx?vigencia=2021&periodo=9&proyecto=2018011000487

Las subrayadas en verde se encuentran reportadas como cumplidas, por el proceso.

Es de resaltar que el seguimiento al proceso de IMH comenzo6 a desarrollarse con una informacién inicial
reportada a control interno a fecha 28 de mayo de 2021, posteriormente a finales de agosto se hizo una nueva
solicitud de informacion sobre el estado de ejecucion de las iniciativas y su fecha de finalizacion de
acompafiamiento, con estos dos antecedentes, se establecié comparacion del estado de la ejecucion de la
planeacidn evidenciandose variaciones en las fechas de finalizacién de las iniciativas que oscilan alrededor de
un 34%, es decir por lo menos 15 de las 43, ajustaron su fecha de cierre en uno o0 dos meses mas, frente a la

informacidn entregada con corte a 30 de septiembre de 2021.
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Durante la vigencia 2020, un total de doce (12), IMH desistieron del proceso de acompafiamiento entre los
meses de mayo a diciembre y las correspondientes a No. 13 y 14 durante la vigencia 2021.

No Departamento Municipios IMH Motivo de cancelacion
Archipiélago de Memorias  raizales 3y , ,
San Andrés, del conflicto islefio en Se suspendio e[ trapajg que se venia desarrpllangio con
1 Providenci la isla de Providenci la IMH Memoria histérica raizal del conflicto islefio,
rovi enCIa. y ) , a ISla de rOY' ENCIa | yebido a la gravedad del impacto del Huracan lota
Santa Catalina | Providencia Isla y Santa Catalina
Por decision de los Consejos Comunitarios del Rio Guapi
Consejos no se continuard con el acompafiamiento a esta
2 | Cauca Guapi Comunitarios  Rio | iniciativa. Sin embargo, se realizara el fortalecimiento de
Guapi sus procesos a través de lo descrito en el acta de la
reunién del 04 de agosto.
ASODESAM Frente gl panorama gct_ual del departame_nto, el lider de
la IMH indicd que si bien estaban muy interesados en
o realizar el proceso con el CNMH, en las condiciones
Asociacion actuales de acompafiamiento virtual, el proceso para
Departamental  de | ellos es imposible, porque no cuentan con la tecnologia
Sobrevivientes  de | suficiente para comunicarse y tanto en las veredas como
3 | Cauca Departamental Accidentes por Minas | en los municipios no hay una infraestructura de
Anitipersonal y | comunicacion estable para asegurar la comunicacion
Municiones constante con todos los miembros de la Asociacion, por
abandonadas sin lo anteriormente expuestq deciden no contingar con el
Explosionar del | Proceso deI acc;mpaﬁamllent'ol para esta wge(;mla y
sugieren aplazarlo para el préximo afio, ya que desean
Cauca (ASODESAM) el proceso de forma presencial.
Por decision del Costurero, organizacion que lidera la
. | ) ] Kilémetros de Vida y IMH no se continuara con el aqompaﬁamiento a esta
ogotad DC Bogota DC de Memoria iniciativa. El soporte de esta decision es una carta que
se encuentra en el drive de la IMH junto con el respectivo
radicado.
Se confirmé el cierre del proceso de acompafiamiento de
Reconstruccion de 1a | a iniciativa, al no obtener respuesta alguna del
. memoria histérica de | representante legal del CADDS, ni tampoco obtener los
5 | Bolivar Mahates : . .
la comunidad | contactos de los y las lideres de la comunidad de la IMH.
desplazada de Kativa | Se envio correo de cierre de acompafiamiento el 02 de
junio del 2020.
Memoria de la
N r;OblaCIhoiQtol;ica;BTl ::I Se presentd una imposibilidad para llegar a gcygrdos
6 | Narifio Pasto . sobre el alcance del acompafiamiento y la iniciativa
conﬂlcto arm'a.do decidié rechazar el acompafiamiento
social 'y  politico
colombiano
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Putumayo

Mocoa, Puerto Caicedo,

Villa Garzén

Territorio, memoria,
lucha y esperanza

Los lideres de la IMH decidieron no continuar con el
acompafiamiento en esta vigencia por considerar que las
posibilidades de acompafiamiento del CNMH en 2020 no
correspondian con los intereses de la iniciativa, por
ejemplo, respecto al pago de honorarios a
acompafiantes del Comité de comunicaciones, a
consejeros y a un traductor. Desde la EAIMH se ofreci6
la posibilidad de pago al traductor y a un gestor de
memoria, pero ante ello la organizacion sefialé que el
Consejo Regional no poseia un presupuesto para pagar
a los profesionales necesarios para ir a los distintos
resguardos y cabildos en el marco de la pandemia, por
lo que desistian del acompafiamiento. Se autorizd
continuar con el registro de la informacion de la IMH para
posibles priorizaciones en afios posteriores, en los que
sea viable la presencialidad del acompafiamiento.

Santander

Barrancabermeja

Conmemoraciéon dia
del orgullo LGBT -
reconocimiento a
victimas LGBT

El dia 18 de noviembre se proyectd oficio de
"Finalizacién del apoyo a la Iniciativa de Memoria
Historica 2da Conmemoracién de Victimas LGBT en el
Magdalena Medio”, por indicacion del lider del Equipo de
Enfoque de Género, ante la ausencia de respuesta y
comunicacion por parte de la Fundacion Voces Diversas
con respecto a los escenarios planteados desde la
Direccion de Construccion de Memoria el pasado 28 de
octubre para evaluar la continuidad del proceso.

Valle del Cauca

Buenaventura

Campafia  Dialogos
sociales y
convivencia ¢ Por qué
es importante la
memoria?

Los miembros de la organizacion Rostros Urbanos
manifestaron la decisién de no continuar con el
desarrollo de la iniciativa, debido a la situacion
economica actual que es desfavorable para garantizar la
asistencia y compromiso de los participantes.

Asociacion de
luchadores  por la | No se continuara con el acompafiamiento a esta IMH por
10 | Bolivar San Juan Nepomuceno verdad de lo ocurrido | decision de la organizacion. Esto por dificultades internas
en la masacre de los | del colectivo.
Guaimaros
Bogota D.C. |Bogotd D.C Silvania Se confirmé el cierre del proceso de acompafiamiento de
. o o [ IMH Corporacién | la iniciativa, al no obtener respuesta alguna del lider de
" 'CI': ulndlna';nat_rca, . ?oat;: ha, Ibagué, Medellin, Manos por la Paz la IMH. Se envi6 correo de cierre de acompafiamiento el
Olima, Antioquia | TUrbo 04 de junio del 2020.
Se envid carta de finalizacion del acompafamiento al
proceso de la Iniciativa de Memoria debido a la falta de
12| Casanare Yopal La palabra se respeta conexiébn en la realizacion de actividades que
presentaron en el transcurso de este semestre.
Red de sanadores ) L )
espirituales como Debido a la falta de comunicacion del lider de la IMH
13 | La Guajira Riohacha apuesta por mayores quien se desconecta del proceso por varios dias

y mayoras sabedoras

de los pueblos

impidiendo el avance, no solo administrativo sino
también técnico y operativo.
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Eirrukus  [Wayuu],
Wiwa y Afro.
Memoria de la
r-e indicacion pqr las La lider retird la IMH para continuar con el proceso de
14 | Narif tierras de las mujeres I
arifio Guachucal indi del acompariamiento dadas las razones expuestas en la
Inaigenas €11 carta de notificacion enviada el 13 de marzo de 2021.
Resguardo de
Muellamues

Es de resaltar que el desistimiento en el desarrollo de las iniciativas es un riesgo latente en el proceso, dado
que el trabajo de acompafiamiento avanza de doble via y si el actor que la impulsa, no copera en el avance no
solo administrativo sino también técnico y operativo con el lider de la IMH, se toma la decision desde la
Direccién Técnica de Construccion de la memora de la cancelacion de esta, afectando las metas y el trabajo
comprometido.

VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES Y ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL PLAN DE ACCION
INSTITUCIONAL INTERNO CIERRE - VIGENCIA 2021.

Acompaiiamient
O y apoyo a
Iniciativas de
Memoria
Historica - IMH-

INDICADORES
POR ESTRATEGIA

ESTRATEGIA

Iniciativas

IMH-
conflicto

Memoria Historica -
sobre

acompariadas

2D0
TRIMESTR

E

META

e
cuantitativo

2T Avanc 2T %

Avanc
e

29%

AVAN
CE
2021

META
2021

68 2

%
CUMPLIMIE
NTO 2021
(Indicador de
cumplimiento

)

3%

Implementar una
metodologia de
medicion de la
satisfaccion de la
poblacién

objetivo de IMH.

poblacién
beneficiaria

Satisfaccion de

0% 0%

0%

0% | 0%

0%

Revisados los dos indicadores planteados por el proceso, con corte a 30 de junio de 2021.

1. Acompafiamiento y apoyo a Iniciativas de Memoria Histérica — IMH reporté a 30 de junio del 2021, un
avance del 3%. Es de aclarar que con corte a 30 de septiembre el proceso dio por finalizadas las siete (7)

un avance general de Veintidds (22) iniciativas acompafiadas.

iniciativas rezagadas de la vigencia 2019 y presenta un avance de Quince (15) de la vigencia 2020, para
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Producto para Iniciativas de memoria histérica apoyadas
reportar:
Meta 2021 25 Avance del 0

mes

Meta Rezagada 35 Avance 15
2020 Acumulado
Meta Rezagada 7 Avance 7
2019 Acumulado

REPORTE MENSUAL CORTE A 30 DE SEPTIEMBRE DE 2021

Actividad cadena de
valor

Tipo de actividad

Avance cualitativo

Disefiar,

implementar, realizar
el  monitoreo vy
seguimiento a la
estrategia de
acompafamiento de

iniciativas de
memoria.
Implementar y

realizar seguimiento
a la estrategia de
acompafiamiento

técnico y
visibilizacién de
iniciativas locales y
regionales de
memoria historica.

1. Registrar vy

priorizar las
iniciativas de
memoria.

2. Disefiar los

planes de trabajo
de las iniciativas de
memoria.

3. Gestionar vy

acompanar el
desarrollo de las
iniciativas de
memoria.

3.1. Se avanzo en la ejecucion de los planes de trabajo de las Iniciativas
de Memoria Histérica que viene acompafiando el CNMH desde la
vigencia 2020 a través de la Estrategia de Apoyo a Iniciativas de
Memoria Histdrica:

- Veintidés (22) IMH han culminado el proceso de acompafiamiento
entre los meses de mayo, julio y agosto.

- Veinte (20) se encuentran en la fase de Fortalecimiento a IMH;
desarrollando trabajo con participantes frente a metodologias y
levantamiento de insumos, o desarrollando actividades para la
consolidacién de los productos.

- Dos (2) IMH estan en la fase de Validacion y evaluacion del
producto tanto con los actores que impulsan las IMH como el proceso
de evaluacién interna de la entidad.

Se avanzé en el acompariiamiento de las IMH de la vigencia 2021:

- Veintitrés (23) se encuentran en la fase de Encuadre y planeacion,
desarrollando acciones de consolidacion del documento de
alistamiento, el plan de trabajo y el cronograma de la IMH.

- Cinco (5) se encuentran en la fase de Fortalecimiento a IMH;
desarrollando trabajo con participantes frente a metodologias y
levantamiento de insumos, o desarrollando actividades para la
consolidacién de los productos.

Observaciones
adicionales

Debido al tercer pico de contagio de Covid-19 y a las situaciones presentadas por temas de
orden publico referidos al paro nacional, no se han podido llevar a cabo todas las reuniones
de concertacion e inicio de trabajo con las IMH, ni de manera presencial ni de manera virtual,
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dado que al ser comunidades rurales o de dificil acceso, tampoco cuentan con buena sefal
0 acceso a internet para llevarlas a cabo.

ESTADO ACTUAL DEL AVANCE DE LAS INICIATIVAS DE MEMORIA - VIGENCIA 2021. CON CORTE A

SEPTIEMBRE 30 DE 2021
Fedc:a Porcentaj
Nombre del actor inicio Fecha de ede Mes
Codigo | Departa Municipi que realiza la Nombre de la Produ cierre del | avance .
unicipios | . .% . i~ T del - previsto de
IMH mento iniciativa o accion | accion o iniciativa | cto acompa | 2compan de la IMH cierre
de memoria acompad |, miento | acumulad
fiamient o
(o)
Comunidad
de Bahia
Portete, Docu
IMH |La resguardo | Comunidad Wayuu . 27/05/2 0
0539 |Guajia |Alta | de Bahia Portete | M Dania Portete | menta | oy, 13%
media
Guajira,
Uribia
IMH- CECIDIC-
0552 Cauca | Toribio PROYECTO Minga Muralista
NASSA
Resguardo Ex00Sici6
oo Xposicién
indigena del
IMH- . , recuperando y
Tolima | Chaparral | pueblo pijao de ;
0550 A caminando nuestra
Amoya, Cafion de o
memoria Pijao
Las Hermosas
Asociacion para el .
Desarrollo Social y En minga por un
IMH- | Cundin | Bogot&- . Sumak Kawsay, el
553 | amarca | Chia Alternativo, LA Buen Vivir y la
TULLPA Memoria
YANAKONA '
Proceso de
Asociacién de memoria
Cabildos y Asociacion de
. Autoridades Cabildos y
IMH- | Vichad Cumaribo | Tradicionales Autoridades
0206 |a . -
Indigenas de la Tradicionales
Selva de Matavén - | Indigenas de la
ACATISEMA Selva de Matavén-
Acatisema
Comunidad guna- | Reconstruccion de
Panam | Distrito de dqle de Payay memoria histérica
4 Pinogana Pucuro, . sobre la masacre
Corporacién de de Paya y Pucuro
Abogados en 2003
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Indigenas de
Panama
Colectivo Cabildo
IMH- Cesar | Valledupar estudiantil Sanar a través de
0551 indigena- nuestra imagen
kankuamos
consejo IMH Consejo
Cauca | Guapi comunitario Guapi | Comunitario Guapi
Arriba Arriba
Consejo IMH Consejo
Cauca | Guapi comunitario Guapi | Comunitario Guapi
Abajo Abajo
Consejo IMH Consejo
Cauca | Guapi Comunitariode rio | Comunitario de rio
Napi Napi
Consejo IMH Consejo
Cauca | Guapi Comunitario San | Comunitario  San
Francisco Francisco
Cauca | Guapi Consefjo. . IMH . .Consej.o
Comuitario Guagi | Comunitario Guapi
Medio Consejo IMH Consejo
Choco . Comunitario Rio Comunitario  Rio
Baudo
Pepe Pepe
Alto, Medio | Consejo IMH Consejo
Choco |y Bajo Comunitario Comunitario
Baudo ACABA ACABA
Consejo IMH Consejo
Chocé | Riosucio Comuitario Comunitario
Cacarica Cacarica
Magdal . Consejg . IMH . .Consejo
Fundacién | Comunitario Comunitario
ena s s
Fundacién Fundacién
Consejo Negra S0y.
Putuma Comunitario del Herederas
Mocoa i
yo corregimiento de | ancestrales  del
Puerto Limén Putumayo.
Consejo Consejo Docu
;;‘t“ma puerto | Comunitario Vila | Comunitario  Villa | menta | #3992 | g 5%
del Rio del Rio |
Consejo Consejo Docu
S:tuma Orito Comunitario Comunitario menta 2452?/2 0 0%
Burdines Burdines |
Division de
memoria de la .
(I)I;/I4I-:|3 Bogotd | Bogota Armada Nacional - m I:ional Armada G:SI:I 0 0 38% Diciembre
victimas Armada
Nacional
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Division de )
IMH . . e Audio 0 -
0544 Bogota | Bogoté Memoria Ejército | Contar parareparar | . . 0 0 38% Diciembre
. visual
Nacional
IMH Integrantes de las Audio
0545 Bogotd | Bogota Victimas FAC FApysus victimas visual 0 0 55% 2022
anonimas
Expos
. . Integrantes Icién
IMH , | Unidad Policial 1o de Policia | finera
Bogotd | Bogota para la Edificacion . nte de 0 0 20%
0546 Nacional y arte
de la Paz arte
country countr
y
Mesa municipal de La  zozobra ~del Docu
IMH Puerto I llano cuando el 19/03/2 0
Arauca - victimas de Puerto , menta 0 36%
0548 Rondén ) caravan cantaba y 021
Rondén |
los perros ladraban
Caucasia,
El Bagre,
IMH- | Antioqu | Nechi, . .
0537 |ia Taraza, Madres por la vida | Rastros de vida
Céaceres y
Zaragoza
Resguardo
Mallama,
Resguardo
Narifio gg??ﬂr do Colectivo Recorrido  sonoro Fot
IMR- Gua?:hucal Indigenas por lugares de au%i?)_li 08/06/2 15%
0555 | Putuma estudiantes memoria del bro 021 °
yo Resguardo criando memoria | suroccidente
Kamentsa -
Biya,
Sibundoy
Resistir no es
aguantar:  voces
indigenas y
o, afrocolombianas
Coordinacion
IMH- . S . ) que narran sus
Choco | Riosucio Etnica Nacional de L
0538 experiencias  en
Paz - CENPAZ i .
medio del conflicto
amado y la
construccion  de
paz.
Consejo .
valle Buenavent | Comunitario de la IMH . .Consqo
del . Comunitario
ura Cuenca del Rio ,
Cauca y , Yurumangui
urumangui
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Es de resaltar que si bien el indicador:-se refieren a conteos iniciativas, sin relacionarse con variable alguna,
El indicador “Iniciativas de memoria histdrica sobre el conflicto armado acompafiadas” es un indicador
estratégico del CNMH y responde al “Plan Nacional de Desarrollo - Pacto por Colombia, pacto por la equidad”.
Se resalta que este indicador esta elaborado con la metodologia de indicadores a cargo del DNP. Se anexa
el soporte del correo enviado por la Oficina Asesora de planeacion a DNP, con las fichas de los indicadores
de indicadores y el archivo Excel de la ficha del indicador de iniciativas.

2. Frente al indicador Satisfaccion de la poblacion beneficiaria, dado que se realizan en la Ultima fase del
acompafiamiento de las IMH, para esto se implementa una metodologia de medicion de la satisfaccion de
la poblacion objetivo, a través de la aplicacion de la encuesta de satisfaccion (ACT-FT-009 v1 Encuesta de
satisfaccion Acompafiamiento IMH). Con corte al segundo trimestre de la vigencia 2021, se aplico la
encuesta de satisfaccion de las IMH "Para nosotras no existe el olvido" y "En el ojo de la aguja" las cuales
finalizaron el acompafiamiento en el mes de mayo.

El andlisis de las encuestas de satisfaccion se realizara durante el Ultimo trimestre del afio, debido a que éste,

se elabora con el numero total de encuestas aplicadas de todas las IMH que se acompafiaron segun lo
proyectado en la ficha de plan de accidn y con este resultado se reporta el cumplimiento del indicador.

Indicador solicitado desde la direccién Técnica- “Iniciativas de memoria histérica divulgadas”

Adicionalmente, desde la Direccién Técnica de la Direccion para la Construccion de la Memoria Historica, se
realiz6 la solicitud de creacion del indicador de gestion “Iniciativas de memoria histérica divulgadas” con el fin
de cubrir las acciones desarrolladas posterior al cumplimiento de indicador “Iniciativas de memoria histérica
sobre el conflicto armado acompafiadas” hasta la divulgacion y cierre de las IMH.

Esta gestion se realizo ante la Oficina Asesora de Planeacion - OAP el dia 09 de agosto; tramite que se
encuentra realizando ante el Departamento Nacional de Planeaciéon - DNP para inclusion en el Sistema
Unificado de Inversiones y Finanzas Publicas — SUIFP.
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lunes, 9 de agosto de 2021 Carolina Queruz Obregtn - Formulador - lj Salir | {-‘J,.Ral | ‘;.Elave |

© Bienvenidos al Suifp.
Informacion Importante!

« Seinforma que: Se migrd la focalizacion de politicas transversales realizada en programacién 2021 a la Ficha del proyecto; se solicita verificar la actualizacién en el proyecto.
+ Recuerde que la focalizacion de politicas transversales (Construccidn de Paz, Equidad de la Mujer, Grupos Etnicos, Desplazados y Victimas) realizada en la programacidn, es un
compromiso que debe en los respectivos proyectos. Si requiere reducir/aumentar la focalizacion de vigencia 2021 en Modulo BPIN, por favor realizar la solicitud al

correo que se encuentra en la parte inferior CONTACTO POLITICA TRANSVERSAL

£ La operacion se realizd con éxito.
El indicador solicitado quedara con cidigo provisional: 9900SOLICITADD

r—Informacion del Indicad

Sectores 9900-Transversal v
Tipo Indicador Indicador de Gestion ¥ Unidad de medida
Codigo: Nombre del
indicador:
Sumatoria de iniciativas de memoria histdrica con acciones
de divulgacién y actos de lanzamiento
Formula:  Descripcion:
Vigencia 2021 Vigencia Hasta:
Desde:
Se envia este indicador con el fin de medir las iniciativas que tienen divulgacion y
actos de lanzamiento
Observacidn:

promocion /o divulgacion

Iniciativas de Memoria Histérica Divulgadas

Mide las iniciativas de memoria con divulgadas y con actos
de lanzamiento para su finalizacién

Finalmente es importante mencionar que en el marco de la actualizacién del procedimiento “Gestién de
Iniciativas de Memoria Historica - IMH” se establecieron las condiciones en las que las iniciativas se daran
por acompafiadas para dar cumplimiento al indicador “Iniciativas de memoria historica sobre el conflicto

armado acompafiadas”

6. CONDICIONES GENERALES

o Las Iniciativas de Memaria Historica -IMH se daran por acompafiadas en los siguientes eventos:

acompafiada Ia Iniciativa de Memaria Histérica.

validacién firmada por [as partes involucradas, aprobando la accién desarrollada

1 Cuando ¢l producto de las Iniciativas de Memoria Historica- IMH requiera ser evaluado por parte del del Comité d Investigacionss y
Procesos Editoriales de! CNMH y s cusnte con Ia comunicacion oficial interna de radicacion para el proceso de evaluzcion, se dard por

2. Cuando el resultado del acompafiamiento 2 la Iniciafivas de Memoria Historica- IMH no requiera ser evaluado por parte del Comité de
Investigaciones y Procesos Editoriales del CNMH de acuerdo con las dimensiones y lenguajes expresivos, se debera contar con el acta de

Fuente: Pagina 5 del procedimiento “Gestion de Iniciativas de Memoria Historica - IMH” el cual se encuentra
cargado en la intranet del CNMH: http.//intranet.centrodememoriahistorica.qov.co/visorpdf.php ?id=190&pdf=1

GESTION A LOS RIESGOS ASOCIADOS AL PROCESO DE APOYO A INICIATIVAS DE MEMORIA HISTORICA Y

AUTORIDADES TERRITORIALES

Mapa de Riesgos de Gestion -2021.
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Descripcion del Riesgo BIER Descripcion del Control % 2 E Describir la evidencia de la Ejecucion a los
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HHE
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Se realizé el seguimiento a los profesionales y
contratistas que acompafian el desarrollo de las
Iniciativas de Memoria Histérica, a través de la
revision de los informes cualitativos mensuales,
CONTROL1 asi como del reporte de avance mensual que
diligencian en la matriz de plan operativo de las
Los  profesionales a cargo  del IMH. También se desarrollaron las reuniones de
acompafiamiento de las iniciativas de memoria seguimiento en los casos en que se consideraron
(IMH), como mecanismo de seguimiento y pertinentes.
reporte de los avances en la gestion de IMH,
RIESGO: diliggnc_iarén la matriz de avance men§ual de o _
Posibil dz; d de pérdida seggmento y elaboraréan un |nforr_ne 1. Infqrmes cualitativos: Cada contratllsta 0
reputacional por cualitativo, en el cual se deben incluir también profesional elabora mensualmente el informe
incumplimiento e las las alertas o diﬂcultade§ en el desarrollo del cualitatjvo Qel d.esarrollo de las Iniciatiyas de
Iniciativas  de  Memoria proceso de acompafiamiento. En caso de que Memoria Histérica, y se encuentra alojado en la
Historica - IMH,  por las fases de seguimiento al apoyo de la IMH carpeta de cada IMH:
deficiencias en la ej’ecucit')n evidencien  incumplimientos  en  los = Ruta Drive: Unidad compartida/ Estrategia
del plan de trabajo de cada | 8| -8 | compromisos por parte de quienes promueven | .9 2 | apoyo IMH 2021/ 3. Soportes del apoyo 2020
DL : 5 | €| €|lasIMH, que impidan el desarrollo delplande | & | £ |cierre
iniciatva de memoria ylo| 3 | 8| & rabaio  formulad lidarl 2 = | linkd .
contingencias externas | = 3|3 rabajo formulado para  consolidarlas, el 3 g | Lin .e acceso: _
medioambiental o de orden Ipr.ofesllonal a cargo qe acompafiar a la 3 https.//dr|ve.google.com/drlvellfolldersMmmUup_
piblico, asi como las |n|0|at|ya se comunicara al respecto con el @ | UgLePCWh3FnHNBgN9ZUcAiQiBn?usp=sharin
determi‘naciones que, de profesional especializado, coordinador de la g
forma  auténoma iomen Estrategia de Apoyo a IMH, quien a su vez Ruta Drive: Unidad compartida/ Estrategia
quienes promueve;w las IMH informara las novedades al Director Técnico de apoyo IMH 2021/ 2. Soportes del apoyo 2021
sobre la continuidad  del Con§truccién de Me:moria, con e! objetivo de Link de acceso: .
acompafiamiento propiciar las comunicaciones institucionales y https://drive.google.com/drive/folders/1cufqmfq_
' las medidas de ajuste necesarias, en procura qTvS3b3HFiKdZScSBDD9Zm-F?usp=sharing
del desarrollo adecuado del plan convenido. Ruta Drive: Unidad compartida/ Articulacion
Como evidencia quedan: el informe cualitativo, EAIMH-Enfoques 2021/ 3.IMH en cierre 2020
la matriz de seguimiento, las comunicaciones Link de acceso:
institucionales y las actas de ajuste del plan de https://drive.google.com/drive/folders/1DwAKYc
trabajo, documento de plan de trabajo ajustado SrNAgsrYXFdzWdRE7UqINalac6?usp=sharing
(cuando aplique). Ruta Drive: Unidad compartida/ Articulacién
EAIMH-Enfoques 2021/ 2. IMH 2021
Link de acceso:
https://drive.google.com/drive/folders/1X4K7a2y
YmihHsa5FMor3mipo8ts VORI?usp=sharing

Carrera 7 # 27-18. PBX 7965060 |www.centrodememoriahistorica.gov.co |Bogota, Colombia

El futuro

es de todos



https://drive.google.com/drive/folders/1X4K7a2yYmihHsa5FMor3mlpo8ts_VORl?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1X4K7a2yYmihHsa5FMor3mlpo8ts_VORl?usp=sharing

Centro Nacional

®
2y
\./). de Memoria Historica

Informe de Auditoria

CODIGO: CIT-FT-002
VERSION: 003
PAGINA: 19 de 44

CONTROL 2

El profesional encargado del acompafiamiento
a IMH, cada vez que se presenten
contingencias externas medioambientales, de
orden publico o sanitario, que impidan el
desarrollo del plan de trabajo de una o varias
iniciativas de memoria histérica  (IMH),
comunicara a través de correo electronico al
profesional especializado, coordinador de la
Estrategia de Apoyo a Iniciativas de Memoria
Histérica (EAIMH), quien a su vez informara al
director técnico de Construccion de Memoria.
Asimismo, en caso de que quienes promueven
las IMH tomen determinaciones que afecten el
desarrollo de los planes de trabajo, se debe
informar al coordinador de la EAIMH. En
cualquiera de las situaciones descritas, el
coordinador de la EAIMH indicara las vias de
abordaje de la situacion y proyectara retomar
el trabajo de campo en concordancia con los
tiempos previstos para el cumplimiento de la
meta y las posibilidades de su desarrollo. En
caso de no poderse reestablecer el trabajo en
territorio, el equipo de la Estrategia de apoyo a
IMH ofrecera alternativas metodolégicas de
acompafiamiento  concertadas con las
comunidades y que el coordinador de la
EAIMH debe aprobar. Como evidencia quedan
las comunicaciones oficiales alertando sobre
la contingencia y actas de ajuste de plan de
trabajo, documento de plan de trabajo ajustado
y actas de reunién (cuando aplique).

Los contratistas y profesionales a cargo del
acompafiamiento a Iniciativas de Memoria
Histérica reportaron las dificultades presentadas
por contingencias externas medioambientales,
de orden publico o sanitario. Y al respecto se
realizaron las reuniones que se consideraron
pertinentes para establecer acciones para
mitigarlos.

2. Reporte avance mensual

Ruta Drive: Unidad compartida/ Estrategia
apoyo IMH 2021/ PlanOperativolMH2020

Link de acceso:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1gz2zC
z
gXhHnKVAtVORSRjeoBm1f0m4y/edit?usp=shar
ing&ouid=103485621266837283906&rtpof=true
&sd=true

Ruta Drive: Unidad compartida/ Estrategia
apoyo IMH 2021/ PlanOperativolMH2021

Link de acceso:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aBOXk
IG2GKVO2rJqignkOpgOIDNHwAT _/edit?usp=sh
aring&ouid=103485621266837283906&rtpof=tru
e&sd=true

Ruta Drive: Unidad compartida/ Articulacién
EAIMH-Enfoques 2021/ 6. Reporte avance
mensual IMH-ED/ PlanOperativolMH2020ED
Link de acceso:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-
420EPct_FKc0X6tBb_jVK3glooU8pPj/edit?usp=
sharing&ouid=103485621266837283906&rtpof=
true&sd=true

Ruta Drive: Unidad compartida/ Articulacién
EAIMH-Enfoques 2021/ 6. Reporte avance
mensual IMH-ED/ PlanOperativolMH2021ED

Link de acceso:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/15ms0
XMCDI9rqoOM3QwP35s8F-

BA7wdCP/edit?usp=sharing&ouid=1034856212
66837283906&rtpof=true&sd=true

Dado que el proceso de IMH como estrategia para combatir el riesgo identificado, opto por la accion de reducir (mitigar),
lo que gener6 un plan de accién que se trata de disefiar una herramienta de planificacion empleada para la gestion y
control de tareas o proyectos, la cual requerird que cada accién a implementar cuente con la definicién de un: i)
responsable, ii) fecha de implementacion, y iii) fecha de seguimiento.

Plan de accién — Mapa de riesgos

IMH
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mejoramiento y se ajustara la matriz con los
respectivos comentarios.

los planes de
mejoramiento de
IMH.
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'ﬁ B .E Describir el avance y relacionar la
Plan de Accign [ g evidencia a la implememtacion
2 &2 L
n a del plan de accion
& o
E
Profesional . .
especizlizado Se realizaron las reuniones que
PLAM ACCION 1 I:DDFFI;iI'IEI:IDrI:IEJH e consideraron pertinentes
Desarrnllar rE.unll::-r.les, de =eguimiento gue Estrategia de Apoyo | 01,/01/202 para revisar el |:!E.5arrnlll} ¥
permitan evidenciar el awvance y e = IMH v Profesional 1a gavance de las Iniciativas de
cumplimiento de los planes de trabajo de las . \'r . s Memaoria Histarica, asi como las
.. i universitarioa cargo| 31/12/202 | | _
IMH. Asi mizmo se revisaran los planes de L. ) dificultades presentadas por
del seguimiento de 1

contingencias externas
medioambientales, de orden
publico o sanitario.

Acorde con la Retroalimentacion Monitoreo Mapa de Riesgos de Gestion 2021, socializada por la oficina Asesora de
Planeacion en correo electrénico el dia 1 de septiembre de la vigencia en curso, la cual fue efectuada, como parte de la
verificacion que realiza la sequnda linea de defensa a la Administracion de Riesgos del CNMH, se encontraron las
siguientes observaciones que a la fecha estan pendientes de subsanarse por el proceso y seran evaluadas
posteriormente por Control interno, en el informe a desarrollarse acorde al PAA 2021 — Sequimiento a controles del

mapa de riesgos de proceso y sequridad digital. Por lo anterior se describen las observaciones efectuadas:

Control 1:

Al verificar el monitoreo realizado por el lider de proceso, no fue posible verificar; "Las Comunicaciones oficiales

slertando sobre |2 contingenciz®, "Actas de ajuste de plan de trabajo” y "Matrizde seguimiento” como lo establece

el Control 1y 2 del rieszo identificado por el Proceso de Iniciativas de Memoria Historica.

De igual manera en el plan de accion se establecio "Desarroligr reuniones de seguimiento que permitan evidenciar el

gvance y el cumplimiente de los planes de trabajo de fas IMH " no fue posible evidenciar las actas o documentos de

reunion del seguimienta”.

Serecomienda adjuntar|as evidencias pendiente para culminar el monitoreo por parte del lider de proceso.

Control No. 2
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Al werificar el monitoreo realizado por el lider de proceso, se evidencia las siguientes inconsistencias:

Con relacion al control, se evidenciaron las actas del mes de marzo, abril y mayo. Sin embargo, estos documentos no
cuentan con las firmas de los participantes para suvalidacion.

Conrelacion al plan de accign, se evidencia el reporte de avance y novedades para |z Directora Técnica, pero no se
evidencio los soportes de las reuniones tal come lo describe la accion a implementar, "Realizar reuniones de
seguimients a los planes de trabajo parg poder conocer como se adelanta la intervencién en cada territoric, los
tiempos y las fases de lg misma para tomar gooiones y ewitar que se presente ef riesgo descrito. 5e debe elgborar el
reporte con guances y novedades para la Direccién Técnica ®.

Serecomienda implementar los controles como se encuentran establecidos en el mapa de riesgos, asi como el plan
de accign, para evitar posible materializacion del riesgo identificado

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, referente a la ejecucién de los controles establecidos para el riesgo del
proceso IMH, se expone acorde a la retroalimentacion efectuada por la Oficina asesora de planeacion acciones de mejora
respecto a la aplicacion de los controles implementados y plan de tratamiento formulado con sus correspondientes
evidencias.

Es de advertir que para la vigencia 2020, el riesgo identificado en el proceso se denominaba, “Incumplimiento de la meta
de apoyo a Iniciativas de Memoria Histérica”, la cual acorde al reporte en 0, en esa vigencia, genera alerta de
materializacién, a su vez de acuerdo con el reporte del indicador correspondiente para el 2021, y las gestiones
reportadas, tampoco se dara cumplimiento a la meta programada del 2021, en atencidén a que la Direccion, auna
esfuerzos para sacar adelante el rezago de la vigencia 2019 y 2020, que segun lo expuesto en el acta No. 37, Sesion
No. 4 de 2021- Consejo Directivo CNMH, celebrado el martes 24 de agosto de 2021, resalto “ En temas de iniciativa de
memoria que es la meta rezagada, se viene trabajando, se hizo un cambio en el procedimiento para poder reportarla.
Se estaba reportando cuando se hacia el lanzamiento de la iniciativa y como son iniciativas acompafiadas, cuando se
tienen los productos para su verificacion de calidad, alli, ya se va a reportar y por lo tanto se vera que a partir de este
segundo semestre va a crecer esta meta; la proyeccion es llegar entre el 75 y 80% del cumplimiento en este afio.”

Asi las cosas seria reincidente que para el cierre de la vigencia la meta propuesta no se cumpla, situacién por la que se
recomienda al proceso IMH, reformular para la vigencia 2022, lo controles generados al riesgo dada su materializacién
consecutiva en las vigencias 2020 y 2021, adicionalmente se analice la inclusién de un riesgo relacionado con el
desistimiento de las iniciativas que adelantan procesos de acompafiamientos por el CNMH, dado que para el tiempo de
la referencia, han desistido 14 iniciativas, generando reprocesos en recursos y tiempos invertidos en las mismas.
Adicionalmente, existe el riesgo que dado el rezago de cumplimiento de estas y los efectos de la pandemia generados
en la economia, los costos de un afio al otro se vean incrementados y las comunidades o actores sociales, soliciten o
condicionen el cumplimiento de las mismas al desarrollo de actividades o productos adicionales a los pactados
inicialmente, generando déficit al interior del proceso frente a las recursos asignados, dado que deben financiar con el
disponible programado de la vigencia, mas actividades y mas acciones.

Aclaracion del auditado, respecto a lo evidenciado en la gestion de riesqos.

La probabilidad del riesgo “Posibilidad de pérdida reputacional por incumplimiento en las Iniciativas de Memoria
Histérica - IMH, por deficiencias en la ejecucion del plan de trabajo de cada iniciativa de memoria y/o
contingencias externas medioambiental o de orden publico, asi como las determinaciones que, de forma
auténoma, tomen quienes promueven las IMH sobre la continuidad del acompafiamiento”, se determind de

Carrera 7 # 27-18. PBX 7965060 |www.centrodememoriahistorica.gov.co |Bogota, Colombia

3 'm{'@‘ El futuro
&.\J es de todos




CODIGO: CIT-FT-002

Centro Nacional Informe de Auditoria

ia Histori ON: 003
de Memoria Historica VERSION

O

PAGINA: 22 de 44

acuerdo con las tablas de probabilidad e impacto de la matriz de riesgos socializada por la Oficina Asesora de
Planeacion - OAP:

Tabla Criterios para definir el nivel de probabilidad

Frecuencia de la Actividad Probabilidad
Muy Baja La acthlEie!d que conlleva eIeresgo se ejecuta 20%
como maximos 2 veces por afio

La actividad que conlleva el riesgo se ejecuta de 40%
3 a 24 veces por afio

La actividad que conlleva el riesgo se ejecuta de

Media . 60%
24 a 500 veces por ano
La actividad que conlleva el riesgo se ejecuta

Alta minimo 500 veces al afio y maximo 5000 veces 80%

por afio

Muy Alta La’actlwdad que conllev? el riesgo se ejecuta 100%
mas de 5000 veces por afio

Fuente: Tabla de probabilidad Matriz Riesgos de Gestion 2021

Tabla Criterios para definir el nivel de impacto

e T A Pérdida Reputacional
presupuestal)
Leve 20% Afectacion menor a 10 SMLMV  El riesgo afecta la imagen de alguna drea de la organizacion
El riesgo afecta la imagen de la entidad internamente, de
Entre 10y 50 SMLMV conocimiento general, nivel interno, de junta dircetiva y accionistas
_ y/o de provedores
El riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de
Moderado 60% : Entre 50 y 100 SMLMV . .
relevancia frente al logro de los objetivos
El riesgo afecta la imagen de de la entidad con efecto publicitario
Mayor 80% Entre 100 y 500 SMLMV sostenido a nivel de sector administrativo, nivel departamental o
: municipal
) El riesgo afecta la imagen de la entidad a nivel nacional, con efecto
Catastréfico 100% Mayor a 500 SMLMV 580 2 nagen de fa et
publicitarios sostenible a nivel pais

Fuente: Tabla de probabilidad Matriz Riesgos de Gestion 2021

Teniendo en cuenta lo anterior, se asignd nivel de probabilidad MODERADO porque el nimero de procesos
de rezago entre las vigencias 2019 y 2020 era de 43 procesos, y nivel de impacto MODERADO porque se
considerd que el riesgo afecta la imagen de la entidad con algunos usuarios de relevancia frente al logro de
los objetivos.

De los controles definidos para el riesgo “Posibilidad de pérdida reputacional por incumplimiento en las
Iniciativas de Memoria Histérica - IMH, por deficiencias en la ejecucién del plan de trabajo de cada iniciativa
de memoria y/o contingencias externas medioambiental o de orden publico, asi como las determinaciones que,
de forma auténoma, tomen quienes promueven las IMH sobre la continuidad del acompafiamiento”, es
importante indicar que:
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Desde la vigencia 2020, se implementd una matriz que permitio a los lideres de acompafiamiento a
Iniciativas de Memoria Historica, dar cuenta del avance mensual de las actividades gruesas que se
fueron desarrollando y cumpliendo a lo largo del afio, evidenciando a diciembre el estado actual de cierre
de cada uno de los procesos.

Partiendo del insumo anterior, entre los meses de enero y febrero de 2021, se formuld la matriz de
planes operativos de las IMH, herramienta que permite conocer la informacién general de las IMH, hacer
un seguimiento a la ejecucion de los planes de trabajo en correspondencia con las actividades definidas
para cada proceso, y evidenciar el avance mensual y estado real de cada una; lo que ha permitido el
cumplimiento de las IMH reportadas y la toma de decisiones para mitigar los riesgos en la planeacion.

Asimismo, los profesionales de acompafiamiento a las IMH desarrollan mensualmente el informe
cualitativo, en el cual se registran todas las acciones realizadas para alcanzar los objetivos previstos en
el plan de trabajo y por consiguiente en el plan operativo, evidenciando a su vez las alertas o dificultades
presentadas durante el proceso de acompafiamiento, lo que ha permitido establecer acciones de mejora
y la toma de decisiones frente a las dificultades que se presentan.

Por otro lado, desde la coordinacién de IMH se han manifestado las posibles afectaciones al
incumplimiento de la meta con las decisiones administrativas que se han tomado frente a la aprobacion
y la realizacion de eventos y comisiones.

Resultado de las acciones anteriores, y la implementacion de todas las acciones de seguimiento y
control se han realizado reuniones trimestrales entre la coordinacion de IMH, y las profesionales que
llevan a cabo el seguimiento cualitativo y cuantitativo de las metas e indicadores de IMH. Anexos que
se encuentran en la  ubicacion  \\192.168.0.38\Admon  Riesgos\Iniciativas ~ de
Memoria\2021\Gestidon\Soportes\Control 1, carpeta en la que se archivan los soportes de la matriz de
riesgos de gestion.

La revision correspondiente a los soportes de los controles se realizara en el mes de noviembre de 2021, en
el desarrollo del informe de sequimiento a riesgos de gestion de la entidad.

Mapa de Riesgos de Corrupcion - Corte 31 de agosto -Vigencia 2021
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REGISTRO DE EVIDENCIAS REMITIDAS POR

EL PROGES0 Y VERIFIGADAS POR CONTROL

El profesionsl especializade con
fumciones oz Macion Temiton, 2n
&l cuaro timestre de |a vigencis,
regliza wna propuesta téchica de
focalizacion, basada en criterios

tgcnicos vy legales, con el D acwerde con el condrol establecido =l dia 4 de

propositc  de  identificar  las g diciemre de 2020 se realiza el envio de la
Realizar la autoridades teritoriales a atender . propussts de focalizacion para la vigencia 2021, la
profizacidn de en la siguerte vigenda, a la :elmi‘le eo quI: cual no presenta observaciones, razdn por I3 cual
intervenciones Direccitn Técrica de #ampoce cuents con ajusies a ser realizado.

con Construccién de la Memoria | PIOBUESt  de

; focalizaci; o
autosidades Hiztériza mediante un docwmentn | oo Com esio en ments 3= reslizd = dis 1 g mams de
temitnrales sin que uma vez aprobado por la| 0TS 2021, Comité Institucional de  Gesfitn
el cumglimizrto | Inobsemansi Diveccién  serd presentado al| SECionice  con Desempefa, &l cusl medants acts mimere 2 de | oo VEica &l cumplimizrto

obsenvaciones

- 12 | a de la oferta Comité Insfitucionsl de Gasssn y | (2273 esta fecha, aprobd la fooalizackin de la ia| & 1B achvidad y e
" Das. i - = - g P
g ?:;I;:slm :: 5 demanl_a 5 g g w _e_el::enc. hsEn. case c:e o ico con los | Bretesions] Nacidn Teritorio para esta vigencia repartes requeridos
%5 | demanda gque a:}iore= f: Z | & = E“:::;'mv: Téﬂcri;a;mh;_-ellm:vi: a reaizatos | especilizado Anual | En el marco del itime timestre del afio, se realizars | == Hblwdﬁ &n &l cotrol
P . 74 & e i s de Comit | con funciones de gl i para  su  mitigacion
ol P a 8 8 | Histirica solictard [Acts de Comii | con fanciones oe 1a radizaciin de Ia propuesta de focaliz | iigac)
£ | justifiquen, memoria zle|lz|= istirica solivitara por comeo | s e | Nacitn Termiorio a radicaciin de |a propuesta de focalizacion para s
O | normativa ¥ | historica  de = electranico al prafiesional aye wigencia 2022, I3 cusl deberd sjustarse a boz| _ =
ol e " Gestitn ¥ : = El sontrol cumple con los
estratégicamen | entes especializado con furciones de Desempefo, con paramefros  de  aprobscion del proyecto de riterios esigblocios y e
ie, la | tenitoriales. Macion Teritoro realizar los g mversion 4 adjuntos: ¥
slizasion 5 comespondiantes. Como | & adnio de! ancuantrs cperando.
buscando el evidencia  queda comep | ooumenie  de Comeo propuesta facalizaciin diciembee 2020.docx
benaficio clestrénico  que  remite  la valoracicn tcnica Propussts  de  focalizacion  tertoral ppte
= . = de la demarda y i g Emiana
polmr.:o o propussta e focalizacion, comeo propuesta de ilar R a prioHzacion xlsx
econdmico electrinico con observacionss y bcali;acﬁn Acta MNo 2 comite gastion.pdf
i :Mﬂ:a ;:TE k:: a?j:iEE.D institucional. El sopoete de este control e anual y se did
reglizados, acta de Comite cumplimients en el pimes cuatimestre

APDYOD AINICIATIVAS DE MEMORIA HISTORICA Y AUTORIDADES TERRITORIALES

institecionsl  de  Gesfitn ¥
Desempefi, ton o sdjmbo del
documento de valorscidn ticnica
de la demarda y propuesta de
Socalizaciin institacional.

El contenido del informe se evidencia en el informe de Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion - Corte 31 de agosto
-Vigencia 2021. https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/09/CIT-FT-006-Inf-de-seguimiento-
Riesgos-Corrupcion-31-agosto-2021-VF.pdf

IDENTIFICACION DE MEJORAS EN EL PROCESO DE INICIATIVAS DE MEMORIA HISTORICA.

“En 2018 y 2019 se definié una ruta de acompafiamiento compuesta por cuatro fases: Fase | registro de las Iniciativas
de Memoria Histérica; Fase Il Analisis y priorizacion; Fase lll Apoyo técnico y fortalecimiento; Fase IV Difusion,
visibilizacién y apropiacién social de IMH previamente apoyadas.

En el 2019 se contaba con un reporte cualitativo de avance mensual con avances y dificultades y los respectivos
soportes. Se reportaron avances para SPI como “Iniciativas de memoria acompafiadas” Sin embargo, ese
acompafiamiento no en todos los casos supuso el cierre de los compromisos del CNMH con las comunidades, las
organizaciones y los grupos de victimas que impulsaban esas IMH, porque se debian consolidar los productos, los
eventos de lanzamiento y las actas de cierre final, por lo cual desde el 2019 el CNMH identificd una dificultad
administrativa, y fue reportar al indicador, actividades cumplidas cuando el proceso no se encontraba culminado con las
comunidades, por lo tanto la entidad se vio abocada al acompafiamiento cada vigencia de nuevas IMH, adicional al
acompafiamiento de procesos de vigencias anteriores que no habian culminado, pero que se hacia necesario en el
marco del proceso de reparacion integral terminarlo.

FORTALEZAS Y MEJORAS
Registro: Como parte de la gestién del proceso de apoyo a Iniciativas de Memoria Histérica y con el fin de garantizar la

identificacion y registro que permita mapear y visibilizar las iniciativas y acciones de memoria historica en los territorios,
desde la DCMH se han establecido dos mecanismos para su control y visualizacién. El primero es el formulario de

Carrera 7 # 27-18. PBX 7965060 |www.centrodememoriahistorica.gov.co |Bogota, Colombia

3 'm{'@‘ El futuro
&.\J es de todos



https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/09/CIT-FT-006-Inf-de-seguimiento-Riesgos-Corrupcion-31-agosto-2021-VF.pdf
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/09/CIT-FT-006-Inf-de-seguimiento-Riesgos-Corrupcion-31-agosto-2021-VF.pdf

>N ; CODIGO: | CIT-FT-002
Centro NaCIOHaI Informe de Auditoria VERSION: 003
N/ | de Memoria Historica i
@ PAGINA: 25 de 44

registro de iniciativas de memoria y el segundo es la georreferenciacion de las iniciativas en el mapa virtual de la
memoria historica

Para garantizar la fiabilidad de los datos incluidos en el formulario de identificacion y registros, se inicié un proceso de
normalizacién que incluyé la curaduria y limpieza de los datos recolectados.

Estos datos sirvieron de insumo para la carga inicial de informacion en el Sistema de Identificacién y Registro de Acciones
e Iniciativas de Memoria Histérica, el cual fue construido con el objetivo de recopilar, sistematizar, visibilizar y ofrecer
servicios de informacion sobre las acciones e Iniciativas de Memoria Historica identificadas y apoyadas por el CNMH.

" De esta forma, el sistema busca:

e |dentificar, registrar y codificar las acciones e iniciativas de memoria histérica territoriales que se adelanten desde el
nivel central y local.

o Normalizar la informacién de las acciones e iniciativas identificadas, registradas y apoyadas por el CNMH.

e Divulgar el registro de las acciones e iniciativas identificadas, registradas y apoyadas por el CNMH.

e Estructurar servicios de informacion orientados a contextualizar los procesos de reconstruccion de memoria a través
de las acciones e iniciativas de memoria registradas.

Para cumplir los objetivos del Sistema, se disefiaron los siguientes médulos:

1. Mddulo de identificacion y Registro de Acciones e Iniciativas de Memoria Historica: aplicativo para el registro
de la informacion de caracterizacién desarrollado en articulacion con el Observatorio de Memoria y Conflicto.

2. Mobdulo de acciones e iniciativas de memoria en el Reporte Unificado del Sistema de informacion, coordinacion
y Seguimiento Territorial de la Politica Publica de Victimas del Conflicto Armado Interno (Rusicst) desarrollado
en articulacion con el Grupo de Victimas del Ministerio del Interior

3. Visor Publico del Registro Acciones e Iniciativas de Memoria Histérica: plataforma web que recolecta, describe,
difunde y preserva la informacién publica asociada a los procesos colectivos de reconstruccion y representacion
de memorias del conflicto armado que provienen de las victimas, grupos de victimas y organizaciones sociales.

El visor esta disponible en el siguiente enlace: http:/accioneseiniciativas.centrodememoriahistorica.gov.co/
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Acceda a los productos y metodologias generadas en los procesos colectivos de reconstruccion y representacion de
memorias del conflicto armado a partir del trabajo articulado con las victimas, grupos de victimas y organizaciones
sociales.

Secciones del
repertorio de iniciativas apoyadas por el del
CNMH desde el afio 2014. Incluye los productos, metodologias, técnicas e instrumentos utilizados, asi como los datos
recolectados que cumplen los criterios y requisitos de derechos de autor y no revictimizacion de las fuentes.
incluye la informacién descriptiva y los proyectos
asociados a las victimas, grupos de victimas, organizaciones sociales, organizaciones defensoras de los derechos
humanos, entidades territoriales y demas actores apoyados e identificados por el CNMH.
visualizacion geografica de las Acciones e Iniciativas de Memoria Histérica acompafiadas e identificadas
por el CNMH.
datos estratégicos y anélisis estadistico
de los procesos de construccién de memoria histérica identificados o apoyados por el CNMH.

Al momento se han presentado los siguientes avances relacionados con el Sistema:

e Normalizacién y codificacion de la informacién descriptiva correspondiente a 210 IMH identificadas en las diferentes
vigencias.

o Normalizacion y codificacion de la informacion descriptiva correspondiente a 326 IMH registradas en las diferentes
vigencias.

e Carga de la informacién normalizada de 145 IMH en médulo de identificacion y Registro de Acciones e Iniciativas de
Memoria Histérica.

e Carga de las fichas descriptivas de 30 IMH apoyadas en el Visor Publico del Registro de Acciones e Iniciativas de
Memoria Historica, con 129 objetos digitales que incluye metodologias, registros fotograficos y productos asociados a
los procesos.

e Carga de 36 registros de actores que impulsan las acciones e IMH.

Visor publico del Registro de Acciones e Iniciativas de Memoria Histérica

Plataforma web que recolecta, describe, difunde y preserva los procesos colectivos de reconstruccién y
representacién de memorias del conflicto armado que provienen de las victimas, grupos de victimas y
organizaciones sociales. El objetivo es visibilizar y georreferenciar los actores y la informacion producida en el
proceso de acompafiamiento a cada IMH a partir de la seleccidn y descripcion de los elementos que cumplen
los criterios de divulgacién asociados a cada una de ellas.

e |Instalacion y parametrizacion del gestor de contenidos Omeka-s, lo cual permitié contar con el
servicio web para la carga de las acciones e IMH identificadas y apoyadas por el CNMH.
e Estructuracion de las secciones del visor:
o IMH apoyadas: incluye los productos y metodologias generadas en los procesos colectivos
de reconstruccion y representacién de memorias del conflicto armado a partir del trabajo
articulado con las victimas, grupos de victimas y organizaciones sociales.
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o Actores que impulsan las IMH: listado de los actores que han sido apoyados por el Centro
Nacional de Memoria Histdrica en sus procesos de construccion de memoria.

o Mapa de acciones e IMH: visibiliza las iniciativas identificadas y apoyadas desde el afio 2014
y las clasifica en dimensiones o lenguajes expresivos creados por el Grupo de Apoyo a
Iniciativas de Memoria Historica. La informacion se ha recolectado a partir de entrevistas a los
actores que impulsan las iniciativas y se encuentra disponible en los listados de identificacion
y registro de la Estrategia de Apoyo a IMH. Encuentra en color naranja las IMH apoyadas y
en negro las IMH Identificadas.

o Tablero de control del registro: datos estratégicos de impacto de las Acciones e Iniciativas de
Memoria Historica y realice filtros dinamicos de informacion.

e Lanzamiento del visor: el 28 de julio, mediante un evento académico virtual, a través de la pagina de
Facebook, que involucro la vision de la academia, victimas y el acompafiamiento del Estado a través
del CNMH, se realiz6 el lanzamiento del Visor (ver)

e Impacto del Visor: desde el lanzamiento del visor se ha realizado seguimiento al impacto utilizando
la herramienta Google Analytics:

o Usuarios: 1.264 visitas a las diferentes secciones. Estas visitas fueron realizadas por 201 usuarios
en 381 sesiones. En promedio se han conectado 67 personas por dia.

Usuarios Usuarios nuevos Sesiones

201 183 381
MM# mwmw WWMW’

NUmero de sesiones por _
LSUario Vistas de una pagina Paginas/sesion

1,90 1.264 3,32
P Adene—ooncddn | MMM A AS

e Alcance: los usuarios han accedido al Visor desde los siguientes lugares:
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Pais
Usuarics: *
1 201
1. = Colombia 191 (94,09 %)
2. ™a Singapore 3 (1.48%)
3. Bl United States 3 (1.48%)
4. EZ Spain 2 pe9E)
ﬁ J. ms Ecuador T (0,49 %)
6. £ United Kingdom 1 (0,49 %)
7. I Mexco 1 (049%)
: a B. @ Pakistan 1 (049%)

e Adquisicion: hace referencia a la forma como los usuarios acceden a la Visor. Las formas de acceso

son:
o

o

Direct: usuario que registran la direccion electronica del Visor en la barra de exploracion del

navegador.

Organic search: usuarios que acceden mediante buscadores web.
Social: usuario que acceden mediantes redes sociales.

Referral: usuarios que acceden mediante enlaces de otras paginas.

Adquisicion
Usyaris 1 Ususrios nueves Saniones
20 183
2 g Organic Search i -
3 g Social 15 .
& 1 Referia 6 I

g
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Planes operativos de trabajo:

En la vigencia 2020 se desarrollo una matriz que permitié a los lideres de acompafiamiento a IMH de la
Estrategia de Apoyo a IMH (EAIMH), dar cuenta del reporte mensual de las actividades gruesas que se fueron
cumpliendo a lo largo del afio, evidenciando a diciembre el estado actual de cierre de cada uno de los
procesos.

Partiendo del insumo anterior, entre los meses de enero y febrero de 2021, se formulé la matriz de planes
operativos de la IMH, herramienta que permite hacer un seguimiento a la ejecucién de los planes de trabajo
de cada iniciativa de memoria, en correspondencia con las actividades definidas para cada proceso.

Esta matriz tiene cuatro campos que permiten conocer la informacion general de las IMH, los planes de trabajo
que se han formulado para el acompafiamiento y el estado real de avance mensual de las IMH. A
continuacién, se mencionan uno a uno los campos y una breve descripcion:

Identificacion de la IMH: describe el nombre de la iniciativa, el actor que la impulsa, el cddigo de registro
asignado en el Mddulo de identificacion y registro de IMH, el producto resultante del acompafamiento, lugar de
ejecucion de la iniciativa, fecha de inicio y finalizacion del acompafiamiento, el lider de la IMH en la EAIMH, y la
persona responsable del seguimiento, que hace referencia especifica a cual de los coordinadores de IMH realiza
el seguimiento.

Cuadro I: Desglose del plan operativo por las fases definidas para todo el proceso de acompafamiento:
la informaciéon consignada en este cuadro corresponde a las fases definidas para comprender el
acompafamiento a las IMH en general. En este sentido organiza el proceso mismo del acompafiamiento y nos
permite tener una ponderacion de la equivalencia de cada fase para el cumplimiento de la meta “Iniciativas de
memoria acompafadas’.

Cuadro II: Plan operativo de cada IMH: esta informacion se construye con base en los planes de trabajo y
cronogramas (formato Word y Excel) que por cada IMH se han consolidado en el proceso de trabajo con las
IMH. En este sentido la informacién de los planes de trabajo se vierte en este cuadro con la particularidad de
que se asigna un porcentaje a cada tarea planteada en el cronograma, en acuerdo con cada lider de iniciativa.
La finalidad es que los porcentajes correspondan al tiempo de ejecucién y la carga laboral que supone cada
tarea.

Cuadro lll: Reporte de avance: de todo el instrumento este es el Unico cuadro que debe ser diligenciado
mensualmente por cada lider de iniciativa de memoria. El porcentaje de avance se debe diligenciar una vez se
cumpla totalmente la tarea que tiene asociado un porcentaje particular, de acuerdo con la fase en que se inscribe.
El mes de cumplimiento es aquel en que se logra la ejecucion de la tarea referida.

Cuadro IV: Seguimiento a POIMH: en este cuadro se hace el registro del estado en que se encuentran las
tareas por cada fase de la IMH. Para ello se establecié un seméforo con tres estados cumplido, en ejecucién y
alerta. En caso de que se presenten rezagos en la ejecucion de las tareas, es decir, que se comiencen a generar
alertas, junto con la profesional universitaria de la EAIMH se pensaréa en formas de mitigarlos. Las acciones que
se formulen al respecto seran anotadas en las siguientes columnas para su seguimiento, evidenciando acciones
de apoyo, tiempos de ejecucion y evaluacion de las mismas.

Migracion y validacion de informacion
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La migracion de la informacién de las IMH que se acomparfian desde la vigencia 2020 se realizé a partir del
05 de febrero de 2021, luego de la jornada de socializacion del formato/estructura del Plan Operativo de las
IMH. Este proceso se realizd a partir de la informacion que reposaba en el instrumento de seguimiento
elaborado en la vigencia anterior, consolidando el avance hasta el mes de diciembre.

Respecto a las IMH que se acompafian a partir de la vigencia 2021, se inicié la migracion de la informacién a
partir del mes de julio con aquellas iniciativas que ya iniciaron procesos de concertacion y desarrollo de los
planes de trabajo.

PlanOperativolMH2020
RUTA DRIVE: Unidad compartida: Estrategia Apoyo 2021

PlanOperativolMH2020ED
RUTA DRIVE: Unidad compartida: Articulacion EAIMH-Enfoques 2021/ 6. Reporte avance mensual IMH-ED

PlanOperativolMH2021
RUTA DRIVE: Unidad compartida: Estrategia Apoyo 2021

PlanOperativolMH2021ED
RUTA DRIVE: Unidad compartida: Articulacion EAIMH-Enfoques 2021/ 6. Reporte avance mensual IMH-ED

Segquimiento:

La herramienta de Plan Operativo (PO) nos permite:

1. Consolidar los reportes mensuales de indicadores y dar respuesta sobre la gestion de iniciativas de
memoria en la vigencia:

° Permite identificar avances y alertas con respecto a las tareas de cada iniciativa de memoria.

° Conduce a dar respuesta a los reportes de indicadores: Sinergia (PND), avances mensuales
y trimestrales, respuesta a diversos entes de control, Seguimiento a Proyectos de Inversion
(SPI).

° Con base en el balance de alertas se realizan mensualmente reuniones con la Coordinacion,

se presenta balance a DCMH y se activan los espacios de seguimiento cualitativo.

2. Con base en el seguimiento y reporte mensual se identifican avances y alertas por posibles retrasos.
Estos son abordados en espacios de seguimiento cualitativo, en perspectiva de atender dicho retraso.
Se convoca a lideres de proceso y la coordinacion del EAIMH. En este espacio se conoce a
profundidad el contexto del retraso y el avance del trabajo y se hacen recomendaciones
metodologicas, operativas, de procedimiento. De cada conversacion surgen acuerdos sobre el
proceder con cada IMH para atender, contener o evitar los retrasos.

Carrera 7 # 27-18. PBX 7965060 |www.centrodememoriahistorica.gov.co |Bogota, Colombia

3 'm{'@‘ El futuro
&.\J es de todos



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1gz2zCz-qXhHnKVAtVORSRjeoBm1f0m4y/edit?usp=sharing&ouid=103485621266837283906&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/15ms0XMCDI9rqoOM3QwP35s8F-BA7wdCP/edit?usp=sharing&ouid=103485621266837283906&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1aB0XkIG2GKVO2rJqignk0pgOlDNHwdT_/edit?usp=sharing&ouid=103485621266837283906&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1-42OEPct_FKc0X6tBb_jVK3qIooU8pPj/edit?usp=sharing&ouid=103485621266837283906&rtpof=true&sd=true

CODIGO: CIT-FT-002

Centro Nacional Informe de Auditoria VERSION: 003

€

de Memoria Historica

PAGINA: 31 de 44

3. Generar balances sobre el trabajo asi: cuellos de botella en revision interna, trabajo de disefio gréfico,
proyeccion de lanzamientos; intensidad y volumen de trabajo en el tiempo; tiempos de ejecucion por
fases de trabajo; proyeccion de entrega de productos a DCMH y CIPE. Asi mismo, nos permite
reconocer los impactos que se han generado en el acompafiamiento con motivo de Covid 19, cambio
de actividades, retrasos de terceros, afectaciones al orden publico y las situaciones de caracter
administrativo que han impedido el desarrollo de acciones de acompafiamiento, incluso se estima la
ampliacion de los tiempos de ejecucion de actividades, por lo que supone alertas y alcances.

FIGURA: Avance Plan Operativo IMH 2019-2020 corte al 21 de octubre de 2021

En la carpeta 2. PO IMH, ubicada en la unidad compartida DRIVE: Estrategia apoyo IMH 2021/ 15
Transversales IMH Nacional, se encuentran todos los archivos del plan operativo referentes a la
construccion de la herramienta, la consolidacion de reportes y el seguimiento de planes operativos.

B. Revision de productos publicables derivados de IMH previa presentacion para evaluacion de ST-CIPE

Para el acompafiamiento y cualificacion de productos publicables derivados de IMH se estableci6 un rol de
enlace entre la DCMH y la Secretaria Técnica del Comité de Investigacion y Productos Editoriales (ST-CIPE)
desde 2021 que complementa el proceso de revision interna y contribuye a la orientacidn y culminacion de los
productos, antes de entregar dichos productos finalizados a la ST-CIPE, mediante lo cual, se hace
retroalimentacion, recomendaciones, sugerencias y aportes a la forma, desarrollo de los contenidos y
estructura de los productos; las cuales son puestas en conocimiento de la DT y de los equipos de trabajo para
la realizacion de los ajustes a que haya lugar, con el objeto de incidir de manera mas efectiva en las respuestas
de los procesos de evaluacion gestionados por el CIPE, y disminuir las probabilidades de devoluciones de los
productos de IMH que son revisados y gestionados por dicha ST-CIPE, asi como para contribuir a la calidad e
idoneidad desde los requerimientos y directrices establecidos por el CNMH de los productos presentados con
destino a evaluacion externa y publicacion final.
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La revision de los productos destinados a ST-CIPE para evaluacion, se enmarca desde criterios y lineamientos
estratégicos de la DCMH y de las politicas editoriales vigentes del CNMH, para aportar claridad y visibilizar
con mayor claridad y pertinencia los productos finales de IMH que han sido desarrollados por las comunidades
con el acompafiamiento del CNMH

Luego de este proceso de revision realizado por la figura de enlace, y de la devolucién de comentarios a los
equipos de trabajo, los equipos realizan la respectiva realizacidén de ajustes, los cuales son posteriormente
presentados nuevamente a la DT para revision y obtencion del aval para continuar el proceso de evaluacion,
en el marco de la nueva Resolucién 120 de 2020 del CNMH (Procedimiento previo enmarcado en Res.
218/2013; 168/2014 y 124/2016).

Proceso previo de equipo Ruta de productos DCMH/C’PE EN CASO DE
asesor y elaboracion de *Tiempos aproximados AJUSTES... —— AJUSTES .
productos sefialados Por parte del equipo
. por la enlace ¥y nueva remision a
1 Revision Enlace DCMH/CIPE Bl etim 5 DCMH para revision
o Envio por correo Comentarios a producto lider del (*1 a 3 semanas)
/ Productos \\ intitucional a DT - « (*f ,,313 diasd) equipo
[ culminados | CMH m”:fvz:d: eﬁf{)’;cm v ~—|
\ P
(*Direccion Técnica z
N DeMH P i RADICACION
o l mediante SAIA
de producto a
Remision Comité DT/CMH Entrega de aval DT P
de producto Remisién de omite y organizacién de ST-CIPE por
Aval para Tareld
subsanado producto a e e dDE-LfrnentDS para parte de lider
a CIPE DCMH producto a ST-CIPE remitir por parte de (*ST= Secretaria
(DT y Enlace) ’ equipo Técnica)

|

l Para verificacion

de ajustes y
RECIBIRAVAL <+—/ ENCASO DE

‘:;T:';:’::;“ para presentar SA:JUSTES_-;- EVALUACION CIPE Presentacion
producto ubsanacion BlsalEss y consulta a
CIPE Rt -~ Respuesta q Y .
f'"a“ZCaI‘;CE’ ast de productos | depClPE asignacion de pares Comité CIPE
por parte del RESULTADO evaluadores (*Comité
equipo de ¢ ., Investigaciones y
i PROCESO externos y recepcion  Productos
. trabajo EVALUACIO de conceptos Editoriales, integrado
CERTIFICACION (1 a 3 semanas) " por la DG y cuerpo
N EXTERNO + (*2 a 4 semanas) . Directivo CNMH)
CIPE *20 dias (*5a 7 dias )

reglamentarios

FIGURA: Esquema de la ruta de revisién y acompafiamiento 2020-11 / 2021-I desde el rol de enlace de la
DTCMH -ST-CIPE que se sigue en el proceso de revision para garantizar y enriquecer la calidad e idoneidad
de los productos

Una vez se verifica que se hicieron los ajustes pertinentes, se realiza un comité interno con la DT para la
revision final y obtencién del aval de los productos que se remiten para sometimiento a evaluacion a la ST-
CIPE

También en el marco del acompafiamiento, supervision y revisidn de los productos presentados a ST-CIPE,
se han estado estableciendo algunas recomendaciones y parametros que los equipos deben de tener en
cuenta en la elaboracion y presentacion final de los productos, cuyas recomendaciones se estan compilando
en un documento, pero que en cada uno de los procesos se ha dado a conocer a los lideres y profesionales
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que acompafian las iniciativas.
C. Priorizacion nuevas IMH:

Dentro de las acciones de fortalecimiento y mejora para el cumplimiento de la meta del indicador “Iniciativas
de Memoria Histérica - IMH - sobre el conflicto armado acompafiadas”, se establecié |a priorizacidn de algunas
IMH adicionales, para suplir procesos y tener avances significativos a lo largo de la vigencia, por si se cancelan
algunos procesos de acompafiamiento a lo largo del afio. Lo anterior, en razon a diciembre de 2020, se
cancelaron 12 IMH y 2 més en la vigencia 2021, con las cuales se habian logrado algunos avances porque
para algunos procesos no fue posible adaptarse al modelo de acompafiamiento remoto originado por la
emergencia sanitaria presentada por el Covid-19, en otros casos debido a la presencia de grupos al margen
de la ley en el territorio o los desastres naturales que impidieron el desarrollo de los planes trabajo. En estos
casos y para lograr el cumplimiento de la meta fue necesario priorizar € iniciar nuevos procesos.

Registro de Iniciativas y Acciones de Memoria Histérica:

En articulacion con el Observatorio de Memoria y Conflicto se implementd la estructura y se puso en servicio
el Mddulo de Registro del Sistema a partir de las siguientes actividades:

e Parametrizacion: tomando como base el formulario de caracterizacion de acciones e iniciativas, se
defini6 la estructura de metadatos y se construy6 un mapeo entre cada pregunta del cuestionario y el
metadato definido.

e Validacion: con el fin de poner en servicio el Modulo de Registro se realizaron jornadas de
socializacién con la Estrategia Nacion Territorio, EI Grupo de Apoyo a Iniciativas de Memoria Histdrica,
la Lider de Lugares de Memoria y la directora técnica para la Construccion de la Memoria Historica.

e Puesta en marcha: una vez se valida el funcionamiento del Modulo de Registro y se socializa con los
diferentes equipos, se lanza a produccién http://200.91.243.10/registro/login y se inicia la carga de las
IMH apoyadas por el CNMH en diferentes vigencias.

Razones del rezaqo.

e Iniciativas de Memoria Historica acompafnadas en 2019

En la vigencia 2019, el Centro Nacional de Memoria Histérica (CNMH) priorizé 25 Iniciativas de Memoria Histérica (IMH)
para acompafiar. 7 de ellas, por distintas razones y en diferentes fechas de ese afio, desistieron del apoyo del CNMH.
Los 18 restantes fueron reportados como acompafiadas en el 2019. Sin embargo, ese acompafiamiento no supuso el
cierre de los compromisos del CNMH con las comunidades, las organizaciones y los grupos de victimas que impulsaban
esas IMH, pues todavia faltaba consolidar varios de los productos, los eventos de lanzamiento y las actas de cierre final.
Debido a lo anterior, el CNMH continud con el acompafiamiento de esas IMH en las vigencias 2020 y 2021.

e Iniciativas de Memoria Histérica acompafiadas en 2020.

Para la vigencia 2020, la meta inicial proyectada en SUIFP era de 25 IMH sin embargo por redistribucion de recursos
dentro de la DCMH se adiciono ante el DNP una meta de 10 IMH mas para un total a priorizar de 35 IMH de la meta de
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la vigencia y se adicionan 7 IMH del rezago del 2019 para un total de 42 IMH. Debido a la emergencia presentada por el
COVID-19, la cual inicié en el mes de marzo, se adelantaron las jornadas de capacitacion y alistamiento del equipo de
apoyo a IMH para el proceso de acompafiamiento. Asi, desde el mes de abril, estas IMH tuvieron un proceso de
acompafiamiento que inicié con la elaboracién de los planes de trabajo, los cuales se formularon para desarrollar de
manera remota, dada la emergencia, y en la mayoria de los casos estos se consolidaron sélo hasta los meses de julio y
agosto. Durante este tiempo, y hasta el mes de diciembre, se construyeron y desarrollaron metodologias que permitieron
el apoyo y el fortalecimiento de los procesos de memoria histérica de las victimas, las organizaciones de victimas, las
organizaciones defensoras de victimas y las organizaciones sociales. Estas metodologias, que fueron guiadas y
desarrolladas por profesionales del equipo de apoyo a IMH, pudieron construirse con las comunidades y organizaciones
por los aportes del CNMH para lograr la conexion que permitié realizar trabajo remoto. Sin embargo, para algunas IMH
no fue posible adaptarse a este modelo de acompafiamiento y en otros casos la presencia de grupos al margen de la
ley en el territorio o los desastres naturales impidieron el desarrollo de los planes de trabajo.

En consecuencia y, a pesar de los avances obtenidos en los acompafiamientos de la vigencia 2020, estas IMH no
lograron culminar el plan de trabajo proyectado. A 31 de diciembre la Estrategia de Apoyo IMH continuaba acompariando
43 IMH.

Dificultades 2021

Para el 2021 se tiene priorizadas 22 iniciativas étnicas, siendo el grueso de la priorizacion para este afio, estas se dividen
en 14 IMH con comunidades NARP y 8 IMH con pueblos indigenas, las cuales tienen un trabajo mas dispendioso debido
a que como es con comunidades o resguardos primero se debe hacer el trabajo de construccion de memoria histdrica,
antes de poder formular una iniciativa, ampliando el tiempo de intervencion, las concertaciones son vitales y deben contar
con un numero importante de comunidad, ademas sus territorios son de dificil ingreso y sin buena conectividad para
adelantar trabajo virtual, haciendo que se deba ir a las comunidades, esto presenta un reto frente al COVID-19 y recursos
para este trabajo, ademas por el rezago presentado el equipo de trabajo debe terminar para poder avanzar con el trabajo
de las iniciativas 2021.

Acciones para terminar 2020 y 2021.

Para terminar los IMH de las vigencias 2020 y 2021 se tienen previstas la entrega de IMH asi:

IMH \igencia Mes previsto de cierre Cant. IMH

agosto 2021 15

2020 septiembre 2021 14
octubre 2021 7

diciernbre 2021 6

marzo 2022 1

2021 mayo 2022 1
junio 2022 18

julio 2022 2

Estado actual del indicador por vigencia

Del indicador “Iniciativas de Memoria Histérica - IMH - sobre el conflicto armado acompafiadas”, para el mes de agosto
del 2021 se van a reportar como acompafiadas 18 IMH dando por cumplido el indicador de la vigencia 2019 (3 IMH que
estaban rezagadas) y para la vigencia 2020 se logra un avance de 15 IMH acompafiadas. Se espera dar cumplimiento
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a la meta de la vigencia 2020 en el mes de noviembre de 2021 y la meta de la vigencia 2021, se espera cumplir en el
mes de julio de 2022.™

PROCEDIMIENTOS ASOCIADOS AL PROCESO DE APOYO A INICIATIVAS DE MEMORIA HISTORICA Y
AUTORIDADES TERRITORIALES

En el sistema integrado de gestion se cuenta con la caracterizacion del proceso, los procedimientos y formatos
correspondientes, los cuales son descritos a continuacion:

NO | Archivo ABECD
actualizacion

1 ACT-PO v5 Apoyo a iniciativas de memoria y autoridades 16/09/2021
territoriales

2 ACT-PR-001v3 Identificacion y registro de acciones de memoria 22/09/2021

3 ACT-PR-002 v6 Gestion de Iniciativas de Memoria Histérica. 11/10/2021

4 VSACT-PR-OOB Gestion de acciones de memoria de entes territoriales 03/07/2018

5 ACT-MA-001 v1 Manual de Enfoques Diferenciales 16/09/2021

6 ACT -MA-002 v1 Manual de Participacion de Victimas 16/09/2021

7 y ACT-FT-008 Encuesta de satisfaccion para autoridades territoriales 03/07/2018

8 ACT-FT-009 v1 Encuesta de satisfaccion Acompafiamiento IMH 24/11/2020

9 ACT-FT-010 y1 Agugrdq Qe participaciqn mediante registro 13/09/2021
audiovisual, testimonio individual o entrevista

10 ACT-FT-011 v1 Cesion Derechos Patrimoniales de autor 13/09/2021

1" .~ACT-FT-O12 v1 Autorizacién uso de imagen y/o audio de nifias, 13/09/2021
nifios y adolescentes

12 ACT-FT-013 v1 Documento Alistamiento 13/09/2021

13 ACT-IfT-014 v1 informe cualitativo de avance de los procesos 13/09/2021
acompafados

14 ACT.-FT.-01I 5 v1 Plan de trabajo acompafiamiento iniciativas de 13/09/2021
memoria histérica

15 ACT-FT-016 v1 Acuerdo de voluntades 13/09/2021

4 Proyeccion oficio de respuesta Alerta Temprana PND-IMH- Anexo del SAIA202109092007843-3 Fecha 9 de septiembre 2021
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Dada la contingencia actual y la imposibilidad de evidenciar in situ, el cumplimiento de las actividades descritas en el
procedimiento, mediante observacion se establecid que los mismos presentan ultima fecha maxima de actualizacién
septiembre de 2021 y para la caracterizacidn del proceso el 16 de septiembre de 2021.

Al momento de cierre de esta auditoria se evidencié que el proceso ya realizé con la Oficina Asesora de Planeacion, la

actualizacion de los procedimientos, manuales y formatos asociados y su correspondiente socializacién al interior del
CNMH.

Es de resaltar respecto de las actualizaciones realizadas, el procedimiento ACT-PR-002 v6 Gestion de Iniciativas de
Memoria Historica, condiciones generales en donde se establecid de acuerdo con las etapas de las iniciativas cuando
estas se pueden reportar efectivamente acompariadas.

GESTION DE INICIATIVAS DE MEMORIA HISTORICA - copico ACT-PR-002 ‘ VERSION ‘ 008
IMH PAGINA 5de 13

‘ PROCEDIMIENTO

6. CONDICIONES GENERALES

e |as Iniciativas de Memoria Historica -IMH se daran por acompafiadas en los siguientes eventos:

1. Cuando el producto de las Iniciativas de Memoria Histarica- IMH requiera ser evaluado por parte del del Comité de Investigaciones y
Procesos Editoriales del CNMH y se cuente con la comunicacion oficial interna de radicacion para el proceso de evaluacion, se dara por
acompafiado la Iniciativa de Memoria Historica.

2. Cuando &l resultado del acompafiamignto a la Iniciativas de Memoria Historica- IMH no requiera ser evaluado por parte del Comité de
Investigaciones y Procesos Editoriales del CNMH de acuerdo con las dimensiones y lenguajes expresivos, se debera contar con el acta de
validacion firmada por las partes involucradas, aprobando la accidn desarrollada.

Actualizacion procedimiento MH

En el marco de las acciones de seguimiento de las IMH se realizd la actualizacion del procedimiento ACT-PR-
002 Gestion de Iniciativas de Memoria Histérica, debido a que el que se encontraba en la intranet en el
Sistema Integrado de Gestion no contaba con toda la informacién que enmarca el acompafiamiento a IMH.

Se realizd la actualizacion de las dimensiones o lenguajes
expresivos de las Iniciativas de Memoria Histérica, de conformidad
con lo estipulado en las paginas 11 y 12 del libro “Memorias que
germinan: Iniciativas de memoria historica para narrar las
vivencias del conflicto armado en Colombia®.

s ; f Se realizod la ampliacion de la seccion 5. Normas legales.
Reulspn _de la totalidad de los items del 2510812021 005
procedimiento.

Se incorporaron los documentos: Acuerdo de participacion
mediante registro audiovisual, testimonio individual o entrevista
ACT-FT-010; Cesion de derechos patrimoniales de autor ACT-FT-
011; y Autorizacion uso de imagen y/o audio de nifias, nifios y
adolescentes ACT-FT-012, Acta de validacion SIP-FT-001

en la seccion de 6. Condiciones generales.

Fuente: Pagina 12 del procedimiento “Gestion de Iniciativas de Memoria Historica - IMH” el cual se encuentra
cargado en la intranet del CNMH: http://intranet.centrodememoriahistorica.gov.co/visorpdf.php?id=190&pdf=1
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Se realizd la actualizacion de algunos soportes descritos en la
columna DOCUMENTOS Y/O REGISTROS en la seccion 7.
Descripcion.

Se incorporaron las actividades: 4. Elaborar documento de
alistamiento, 8. Revisar los productos de las IMH apoyadas y 9.
Evaluar los productos de las IMH apoyadas, en la seccion 7.
Descripcian).

Se incluyd el libro Memorias que germinan: Iniciativas de memoria
histérica para narrar vivencias del conflicto armado en Colombia
en la seccion 10. Documentos de referencia.

Condiciones generales

Se especificd en qué momento se daran por acomparfiadas las
Iniciativas de Memoria Historica

06/10/2021

006

Fuente: Pagina 13 del procedimiento “Gestion de Iniciativas de Memoria Historica - IMH” el cual se encuentra
cargado en la intranet del CNMH: http://intranet.centrodememoriahistorica.gov.co/visorpdf.php?id=190&pdf=1

En la actualizacion se incluyeron siete documentos que se venian implementando, sin embargo, no se
encontraban codificados en el procedimiento y en la Tabla de Retencién Documental, razon por la cual también
se articulé este ejercicio con Gestién Documental para su actualizacion.

item item procedimiento Actividad Documento y/o registro
ACT-PR-002

1 6. Condiciones generales No aplica. Acuerdo de participacion mediante
registro audiovisual, testimonio individual
o entrevista ACT-FT-010

2 6. Condiciones generales No aplica. Cesién de derechos patrimoniales de
autor ACT-FT-011

3 | 6. Condiciones generales No aplica. Autorizacién de uso de imagen y/0 audio

de nifios, nifias y adolescentes ACT-FT-
012

4 7. Descripcion

Elaborar documento de
alistamiento

Documento de alistamiento ACT-FT-013

5 7. Descripcion

Elaborar de manera
concertada el plan de trabajo

Plan de trabajo acompafiamiento ACT-
FT-015

6 7. Descripcion

Formalizar apoyo a la IMH

Acuerdo de voluntades ACT-FT-016

7 7. Descripcion

Apoyar las Iniciativas de
Memoria Histérica

Informe cualitativo de avance de los
procesos acompafiados ACT-FT-014

TABLA: Relacion documentos que se codificaron en la actualizacion del procedimiento

ESTRUCTURA DEL EQUIPO DE TRABAJO DISPUESTA PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL

PROCESO DE APOYO A INICIATIVAS DE MEMORIA HISTORICA Y AUTORIDADES TERRITORIALES.
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Para el desarrollo de las acciones misionales el equipo de trabajo del proceso de APOYO A INICIATIVAS DE MEMORIA
HISTORICA Y AUTORIDADES TERRITORIALES, se ha organizado internamente de acuerdo con las lineas de accion
establecidas para el mismo actualmente cuenta con dos (2) profesionales especializados y una (1) profesional
universitario de planta provisional, adicionalmente cuenta con veintiocho (28) contratistas bajo la modalidad de

prestacién de servicio, a fin de fortalecer la tarea a desarrollar, los cuales se relacionan a continuacion:

FECHA DE INICIO Y/O IMH Asignadas
No. CONTRATO | DE APROBACIONDE | FECHA FINAL VALOR TOTAL
POLIZA

021-2021 8101/2021 7/12/2021 $68.513.984,00

127-2021 19/01/2021 18/12/2021 $48.597.923,00 2020=3/2021=1

131-2021 19/01/2021 18/12/2021 $48.597.923,00

1322021 19/01/2021 18/12/2021 $48.597.923,00

134-2021 19/01/2021 18/12/2021 $55.887.062,00

135-2021 19/01/2021 18/12/2021 $55.887.062,00 2020=3

136-2021 19/01/2021 18/12/2021 $68.513.984,00 2020=3

137-2021 20/01/2021 19/12/2021 $68.513.984,00 2020=3

138-2021 20/01/2021 191212021 $55.887.062,00 2020=1

139-2021 20/01/2021 19/12/2021 $40.717.193,00

1422021 20/01/2021 191212021 $55.887.062,00 2020=1

143-2021 20/01/2021 19/12/2021 $68.513.984,00 2020=4

144-2021 20/01/2021 19/12/2021 $68.513.984,00

145-2021 20/01/2021 19/12/2021 $55.887.062,00 2020=3 /2021 =2

146-2021 20/01/2021 19/12/2021 $68.513.984,00 !

148-2021 20/01/2021 19/12/2021 $48.597.923,00

150-2021 20/01/2021 19/12/2021 $68.513.984,00 2020=4

160-2021 20/01/2021 191212021 $68.513.984,00 2020=2/2021=1

203-2021 27/01/2021 26/12/2021 $48.597.923,00 2020=3

230-2021 2102/2021 01/1212021 $47.493.180,00

2322021 2102/2021 31/12/2021 $55.887.062,00

280-2021 19/02/2021 31/12/2021 $65.399.712,00 2020=2

283-2021 18/02/2021 31122021 $65.399.712,00

307-2021 3/03/2021 02/12/12021 $19.308.690,00

308-2021 3/03/2021 021212021 $19.308.690,00

337-2021 12/04/2021 31122021 $44.709.650,00

350-2021 15/04/2021 31/12/2021 $43.354.812,00 2021=2

351-2021 15/04/2021 31/1212021 $53.150.242,00 2021=2

Valor total $1.525.265.740,00
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Acorde a solicitud realizada al proceso se recibié INFORME DE CUMPLIMIENTO PLANES OPERATIVOS -
CONTRATISTAS- 28 de septiembre de 2021, en la cual se relacion6 de los 28 contratistas actuales, el
cumplimiento en la que se encuentra la Fase del PO de la IMH de 15 contratos. Para la vigencia 2020, el

proceso conto con un (1) profesional especializado y treinta y dos (32) contratistas de apoyo, por valor de
$1.296.409.947.

En atencion a que el equipo se encuentra conformado principalmente por personal contratista, y teniendo en
cuenta la importancia de la labor desarrollada en el proceso se deben fortalecer, los controles correspondientes
a la gestién del conocimiento y la informacién generada al interior.

SEGUIMIENTO A LA EJECUCIO[V PRESUPUESTAL DE LOS RECURSOS ASIGNADOS POR INVERSION AL
PROYECTO DE IMPLEMENTACION DE LAS ACCIONES DE MEMORIA HISTORICA Y ARCHIVO DE DERECHOS
HUMANOS A NIVEL NACIONAL

El proceso de Apoyo a iniciativas de memoria histérica y autoridades territoriales, desarrolla bajo el proyecto
implementacion de las acciones de memoria historica y archivo de derechos humanos a nivel nacional, su objetivo
especifico que es: Desarrollar procesos de construccion de memoria histdrica con participacion de las victimas y con el
producto: Servicio de investigacién y reconstruccion de hechos relacionados en el conflicto, para desarrollarlo cuenta
con recursos asignados por valor de $2.139.928.167 del cual, con corte a 30 de septiembre, presenta una obligacion del
59% correspondiente a $1.133.701.367,98

%

Asignacién Apropiacion

Actividades Inicial 2021 Vigente 2021 Compromisos Obligaciones Pagos c(:)itc:lr:g:
Disefiar la
estrategia de s
acompafiamiento y $ $1.078.501.71
yigipili;acién de | 1.662.227.65 1.923.906.981,00 $1.925.760.607,00 | $1.133.701.367,98 298 59%
iniciativas de 1,00
memoria apoyadas

Implementar y

realizar

seguimiento a la

estrategi~a _ de $

fg’é’n’}l%a“am'e“t" | 462772349, [$216.021.18500 | $177.095.60500|  $95.573.999.00 $84'517'322’8

o 00
visibilizacion ~ de
iniciativas locales y
regionales de

memoria historica
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Respecto de la meta programada para la vigencia 2021 de 25 iniciativas de memoria acompafiadas, presenta un avance
de 0%, dado que a la fecha est& dando cumplimiento al rezago de 35 iniciativas de las vigencias 2019 y 2020, en atencion
a que se encuentra pendiente el dltimo trimestre de ejecucidn del afio, se recomienda al proceso evaluar el nivel de
cumplimiento y aunar esfuerzos en pro de cumplimiento.

Con corte a 31 de julio de 2021, registra una ejecucion de los viaticos asignados, y operador logistico vs reporte de SPI.

Presupuesto Compromiso Obligado
Gastos de viaje $247.000.000 $ 76.654.885 $10.704.950
Corte 31 de julio/2020
Presupuesto Compromiso Obligado
Operador logistico $452.144.482 $ 452.144.482 $ 28.664.087

Corte 31 de julio/2020

Ejecutado a nivel de honorarios de los profesionales contratistas asignados al proceso de iniciativa.
Presupuesto Compromiso Obligado

Recurso Humano $1.539.596.747 $1.539.596.747 $ 763.247.865
Corte 31 de julio/2020

REPORTE DE CUMPLIMIENTO SINERGIA - INDICADOR INICIATIVAS DE MEMORIA HISTORICA SOBRE
EL CONFLICTO ARMADO ACOMPANADAS

La Direccion de Qonstruccién de la memoria, tiene una meta de gobiernoﬁasociadas a: INICIATIVAS DE
MEMORIA HISTORICA SOBRE EL CONFLICTO ARMADO ACOMPANADAS, la cual presenta un
cumplimiento del 52.63% , corte a 30 de septiembre de 2021.

Indicador: 0
: . Avance cuatrienio: 52 6 3 /
Iniciativas de memoria historica sobre el conflicto armado acompanadas 3 0
L
Fecha de corte: Fecha de actualizacion: Dias de rezago: Periodicidad:
30/09/2021 07/10/2021 30 dias Mensual
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Comportamiento anual del indicador

Ao Meta Avance % Avance

Linea Base - 119,00 -

Ene-Dic 2019 145,00 137,00 69.23%

Ene-Dic 2020 170,00 137,00 35.29%

Ene-Dic 2021 195,00 159,00 52,63%

Ene-Dic 2022 - - -

2018-2022 195,00 159,00 52.63%

Resumen Anual - Histérico

De las IMH que se vienen acompafando en la vigencia 2020: 22 han culminado el proceso de acompafiamiento
entre los meses de mayo, julio y agosto, de éstas 5 son IMH Indigenas. 20 se encuentran en la fase de
Fortalecimiento a IMH; desarrollando trabajo con participantes frente a metodologias y levantamiento de
insumos, o desarrollando actividades para la consolidacion de los productos. 2 IMH estan en la fase de
Validacion y evaluacion del producto tanto con los actores que impulsan las IMH como el proceso de evaluacion
interna de la entidad. Se avanzd en el acompafamiento de las IMH de la vigencia 2021: 23 se encuentran en
la fase de Encuadre y planeacion, desarrollando acciones de consolidacion del documento de alistamiento, el
plan de trabajo y el cronograma de la IMH. 5 se encuentran en la fase de Fortalecimiento a IMH; desarrollando
trabajo con participantes frente a metodologias y levantamiento de insumos, o desarrollando actividades para
la consolidacion de los productos.

Fecha de corte: 30/09/2021
Fecha de actualizacion: 07/10/2021

Es conveniente aclarar que estas metas son asociadas al cumplimiento del cuatrienio, acorde con el reporte
presentado y registrado en el aplicativo SINERGIA enlace-
https://sinergiapp.dnp.gov.co/#IndicadorProgEnt/33/1573/6146, la meta del 2021, presentara rezag6 para el
cierre de la vigencia, que se sumara a lo planeado para el 2022.

GRADO DE IMPLEMENTACION DE LAS ACCIONES DISPUESTAS PARA GESTION DOCUMENTAL.

Respecto de los instrumentos de gestion documental el proceso IMH, tiene publicada las tablas de retenciéon documental
- TRD, adicionalmente producto de la auditoria realizada al proceso de gestion documental y con base en el diagndstico
que habia adelantado la profesional especializada con funciones de gestién documental, Control interno realizé una
verificacion y producto de esta evaluacion se encontraron varias situaciones susceptibles de plan de mejoramiento por
cuanto se estaba incumpliendo normatividad interna y externa relacionada con las normas generales de archivo, se
suscribieron tres acciones relacionadas con actualizacion de TRD , implementacion de la TRD en el sistema SAIA y la
entrega del mapeo de archivos digitales, todo lo anterior para dar cumplimiento a las circulares 010 de 2020 y 014 de
2021, expedidas por el CNMH. Se presenta a continuacién dicho plan:
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CRONOGRAMA
HALLAZGO Causa de la si i d
[Registrado en informe de Control Interno) B 5 T Fechainicic | Fechafin
A de M. Actividad = 5
i | i e DialMeslAnio | DialMeslAnc
Solicitar &l equipe de Gestidn
Reui 4 A S Oocumentsl de la  Direccidn)
Debido a la situacién que se presentd por la crisi e;lsar cal.a u;a 7 atsl ednels, Bdmistrativa w  Financiera del
sanitaria ooasionada por la Pandemia del COVID ;Lénsen:sy tl.?os ‘Dcumen 2185 2131 ChMH 1a rearganizacidn de las
13, se afectaronlos procesos de coordinacian con : Shaoen Ilcalrjgr;'-gllupbs ql;,e,tno series,  subseries  y  tipos| 13082021 a0z021
Tema: Actualizacién de la TRO los diterentes grupos de trabajo, lo cual no permitio re[ enetceTa = ,paraémc;! M documentales de la DCMH. Se
g i : ... |laactualzacion oportuna de la TRO, @ acluslzacion  oon LRSI oyiars comunicacién intera con)
Sie evidencid que no se han culminade los procesos de Actualizacidn Documental de la entidad, ! g
2 3 : e lasrespectivas actas y listadas de
de |a TRO por parte de algunas Areas, lo que implica unincumplimients 3 ;
: 1 : asistencia.
de las narmas que rigen el procesa de gestidn documental, citadas en
el PINAR, lo cual retrasa otios procesas propios que estan Al | dimientos| el 4 -
establecidos en el programa de Gestidn Documental del CHMH e S PIRE e o[ AT Mesac fue ”,a SR cen
Debido a que algunes grupas de la OCMH no eanlapaticipsciindz os equipos cada una de los Equipos de la
de trabajo d= 12 OCMH que tienen
contabancon los procedimientos definidos, no fue ) ; 3 q e | P28 dctislzar; los 1082021 2021
asible la actualizacién dezla TRO pendenicla scuglizasin de platedimientos.  Ectos  pigesos
R ) procedimientos y el &rea de Gestion | se realizardn con el liderazgo del
Documental de la Entidad. squipa de Gestidn Documental
del ChMH,
Aotalizar  los  procedimientos
Tems: Falta de implementacién de la TRD en SAIA . . Finalizar |2 actL.,la!\zaclon de la TRO \ntern.o.s de los eq%,upns de trab.ajo
: 5 F s Debido a que se esta actualizanda |2 TRD por lafde los procedimizntos que va selu solicitar al equipa de Gestidn|
Se evidencid que fakhan algunas dreas porimplementar la TRD en el 3
< 2 ¢ & 8 OCMH, no se han convocada las mesas detrabajo| encuentran en |3 OCMH  para|Documental de la entidad, las|
sistema de Informacidn SAl4, incumpliendo la Ciroular 014 de 2020 | A X i S
: i = 7 |internas para la implementacién de TRO en SAI4, | posteriomente solicitar las mesas de| capacitaciones parael cargue de
con el riesgo de que se continde retrasando el proceso de creacidny g A e s 190812021 a0z021
S T =5 en razon a que se deben tener definidos los|wabaje internas. Luege de la|la decumentacidn de la TRD al
administiacion de los archivos digitales, el cual es premequisito paralos : 7 ek i
S : i .. |procesos para poder realizar el cargue de lacreacion de los nuewos|SAB. Se realizard reunion para
demas procesos de custodia v preservacidn de la documentacion R i s
digiel de | entidad documentacidn digital procedimientas se realizardn las|generar un  acta  con el
. mesas de trabajo. compromiso de GO para levantar]
elprocesa de Enfoques y NT
Tema: M de Archivos Digitales. .
S D LGS Debido 2 la cantidad de informacion que se Reslizar &l Mapea de Archivos
Se evidencid en algunas aeas, incumplimienta de las fechas de : 3
) 3 ; produce en cada uno de los grupos de rabajo de digital de la DCMH y enwregar al
entrega del Mapea de Archivas digitales. determinada por la Ciroular : : s 3 o
T 3 o la0CMH, no se logrd el tatal delMapea de archivos|Finalizar el Mapeo de Archivos|equipe de Gestion Documental a|
014 de 2020, Esta situacién representa un riesgo de pérdida de| - 2 o % g 1H052021 anmiz021
e PR v e digitales para su entrega de acuerdo a lostiempos| digitales d= |2 DCMH. la ertidad. El mapea de archivas
: i R : estipulados por el Equipo de Gestion Documental digital de la OCMH se enviara por]
interna lo que dificulta el nomal desamolle de las etapas de iy
: dela entidad. comunicacion en SAlA 2 GO
procesamienta documental del CRMH

El préximo seguimiento que se realizara al cumplimiento de las acciones planeadas estéa previsto con corte a 30 de

noviembre de 2021.

CONCLUSIONES

o Se pudo evidenciar con corte a la fecha de realizacién de la auditoria, el rezago en el cumplimiento del plan de accion
y de los compromisos derivados de este, por lo que se recomienda al area efectuar los ajustes correspondientes al
plan operativo de la vigencia a fin de aunar esfuerzo en pro del cumplimiento de las metas propuestas.

e Como resultado de la evaluacién, se evidencié que el proceso de IMH, se evidencié que, cuenta con procedimientos

definidos, en el SIG.

FORTALEZAS

Se evidencia Compromiso, disposicion y tiempo de los auditados. Teniendo en cuenta las oportunidades de mejora
detectadas en el presente informe, a fin de no incidir en su nivel de efectividad, se recomienda elaborar un plan de
mejoramiento, el cual permita evidenciar las acciones tanto correctivas como preventivas indicadas

MATRIZ PARA PLAN DE MEJORAMIENTO
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A continuacién, se relacionan las acciones que deben llevarse a PLAN DE MEJORAMIENTO. Para el efecto los
responsables de las acciones deben realizar el diligenciamiento del FORMATO CIT-FT-001 Plan de
mejoramiento V4, el cual se encuentra en la Intranet en el Sistema Integrado de Gestién, dentro del proceso de
Control Interno. Segun el procedimiento interno CIT-PR-002 Formulacién Plan de mejoramiento V4, se debe
remitir el FORMATO debidamente diligenciado dentro de los ocho (8) dias contados partir de la recepcién del

informe)
No DESCRIPCION DEL HALLAZGO RECOMENDACION
1 Se evidencian debilidades en el proceso de | Fortalecer los controles implementados y el

planeacion de las iniciativas de memoria histérica
sobre el conflicto armado acompafiadas, lo
anterior dado el no cumplimiento de las metas
trazadas para la vigencia 2019, 2020 y 2021. Lo
anterior afectando el cumplimiento de las metas
institucionales y por lo tanto generando riesgos de
cumplimiento de compromisos misionales para el
CNMH.

proceso de planeacion de acompafiamiento de las
iniciativas de memoria,

Control interno evidencié que la valoracion del
riesgo no fue adecuada teniendo en cuenta la
probabilidad de incumplimiento de la meta
propuesta de acompafiamiento de IMH ya que el
resultado obtenido fue moderado, a pesar de que
para las vigencias 2019,2020 y 2021, no cumplid
la meta establecida, adicionalmente debe evaluar
los riesgos evidenciados en el proceso y
resaltados en el cuerpo del informe. Lo anterior
va en contra de la metodologia para la valoracién
del riesgo y podria afectar la gestion del proceso
en el CNMH.

Realizar los ajustes que correspondiente a los
riesgos asociados al proceso para la vigencia 2022.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Se recomienda a los procesos que finalizaron la vigencia con metas pendientes de cumplimiento, realizar

con la asesoria de la Oficina de Planeacion, revision de los indicadores asociados en lo referente al
cumplimiento, forma de medicién de la actividad asociada al indicador y distribucién del cumplimiento de la
meta por trimestre, lo anterior a fin de no establecer hasta el cierre de la vigencia su desempefio global y
tomar decisiones de ajustes o planes alternos a tiempo, para evitar desviaciones.

Se recomienda continuar con los comités de seguimiento a la gestion interna establecidos en la resolucién

117 de 2015, con el objetivo que, a través de estos, se realice el seguimiento correspondiente de metas de
gestion y/o presupuestales, asi como del alcance de los productos esperados, de tal forma, que se evalien
los resultados programados vs Ejecucion, tomando las debidas, medidas de mejoramiento para el
cumplimiento de los productos o actividades.
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Se recomienda al proceso IMH, tener en cuenta todas las observaciones y recomendaciones registradas en

el informe, teniendo en cuenta las situaciones evidenciadas, para que se realicen por cada una los ajustes
que se consideren pertinentes para su mejoramiento.

Los riesgos asociados al proceso deben tener especial seguimiento a sus actividades a ejecutar a fin de que

estas permitan mitigar o eliminar el riesgo y cumplir con los controles registrados. Esta situacion sera objeto
de seguimiento por Control Interno en proximas auditorias y/o seguimientos.

FIRMAS RESPONSABLES

Auditor:

Vo. Bo.

/Jw,aél Forees v 2

Atvic m/a/@(@”géa% .
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