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Introduccidn

Con el documento Conpes 3654 de 2010 y la Ley 1757 de 2015 se definié la rendicién de
cuentas como un mecanismo que busca fomentar una cultura de apertura y acceso a la
informacidn, transparencia y didlogo entre el Estado colombiano y la ciudadania, ademas
de establecer de forma clara el conjunto de estructuras, practicas y resultados con los
cuales las instituciones gubernamentales de la rama ejecutiva y los servidores publicos
gue las integran brindan informacidn oportuna sobre la gestion realizada, los resultados
de sus planes de accidén y el avance en la garantia de derechos. En el Articulo 52 de la Ley
1757 de 2015, se establece la obligatoriedad que tienen todas las entidades de Ia
administracion publica nacional y territorial, de elaborar anualmente una estrategia de
rendicién de cuentas, e incluirla en el plan anticorrupcion y de atencidn a los ciudadanos
de acuerdo con la Ley 1474 de 2011.

El proceso de rendicion de cuentas por parte de las entidades que conforman la
estructura de cualquier Estado trae consigo beneficios y oportunidades de mejora en la
gestion publica. Al tener un proceso de rendicién de cuentas, las entidades pueden ser
percibidas como mas transparentes y desde alli pueden elevar sus niveles de credibilidad
y confianza ciudadana haciendo que se establezcan Optimos en la gestion vy
direccionamiento de las entidades tanto del orden nacional como las del orden territorial.
Para la ciudadania, un buen proceso de rendicidon de cuentas tiene como beneficio la
posibilidad de estar informado desde la fuente principal de la gestion y los resultados de
esta de las diferentes entidades y temas sobre los cuales estd interesada. (Manual Unico
de Rendicion de Cuentas - DNP)

En concordancia con las disposiciones normativas sefaladas, el Centro Nacional de
Memoria Histérica (CNMH) desde el inicio de su gestidn en el afio 2012 ha implementado
acciones de rendicién de cuentas en el marco del plan anticorrupcion y de atencién al
ciudadano. Sin embargo, es a partir de la vigencia 2016 que se inicia la ejecucién de la
estrategia de rendiciéon de cuentas del CNMH, en la cual se integran y articulan las
diferentes acciones desarrolladas por la entidad desde 2012 y con lo cual se da
cumplimiento a lo establecido en la Ley 1757 de 2015 en lo que se refiere a la informacién
oportuna brindada a la ciudadania, al lenguaje comprensible y claro, que permite
establecer comunicacién y didlogo participativo entre las entidades de la rama ejecutiva,
la ciudadania y sus organizaciones.

De acuerdo con lo anterior, el Centro Nacional de Memoria Histérica -CNMH- ha
implementado acciones de rendicion de cuentas tales como jornadas sectoriales de
rendicion de cuentas e informacidn a la ciudadania, en el marco del Plan Anticorrupcion
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y de atencidn al ciudadano, las cuales fueron compiladas y complementadas en la
Estrategia de Rendicion de Cuentas 2021 — 2022.

El objetivo del presente documento es realizar una evaluacidon y seguimiento a la
ejecucién de la Estrategia de Rendicién de Cuentas en la vigencia 2021.

1. La Estrategia de Rendicion de Cuentas 2021 — 2022

El Centro Nacional de Memoria Histérica — Cuenta con la Estrategia de Rendicién de
Cuentas 2021 — 2022, la cual fue actualizada en Septiembre del 2020 y se encuentra
publicada en la pagina oficial de la entidad y puede ser consultada a través del link:
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/09/DGE-ES-001-
Estrategia-rendicion-de-cuentas-2021-2022-Actualizacion.pdf

Las acciones relacionadas con la Estrategia de Rendicidn de Cuentas para las vigencias
2020 -2022, se encuentran enmarcadas en los siguientes tres elementos fundamentales
a saber:

Elementos Descripcion

constitutivos

Generacion de datos y contenidos sobre la gestion y cumplimiento de las
metas misionales y las asociadas al Plan Nacional de Desarrollo. También
hace énfasis en la disponibilidad, exposicion y difusiéon de los datos de cara a
los grupos de interés del CNMH.

1 Informacién

Practicas de la entidad para dar explicaciones, justificaciones o responder las
inquietudes de los ciudadanos o grupos de interés frente a la informacion
entregada y la gestion desarrollada por el CNMH.

2 Didlogo

3 Responsabilidad  Responder por los resultados de la gestion definiendo o asumiendo
mecanismos de correccidn o mejora en sus planes institucionales, atendiendo
a los compromisos y evaluaciones identificadas en los espacios de didlogo.
Este elemento supone, ademds, la capacidad de las autoridades para
responder al control de la ciudadania, los medios de comunicacion, la
sociedad civil y los 6rganos de control, sobre el cumplimiento de sus
obligaciones o la imposicién de sanciones y correctivos en caso tal de que la
gestidn no sea satisfactoria.
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2. Ejecucion de las acciones de Rendicion de Cuentas en la

vigencia 2021

A continuacion se relacionan las actividades programas y ejecutadas dentro de la
Estrategia de Rendicion de Cuentas durante la vigencia 2021:

2.1. Acciones de Informacion:

Las acciones relacionadas en este componente para el CNMH se enfocan en la gestion
gue desarrolla la entidad y el resultado de la misma, el objetivo es presentar el
cumplimiento de las metas misionales y las que se articulen al Plan Nacional de Desarrollo.

Frente a las acciones de informacién programadas para la vigencia 2021, el CNMH logré
el 100% de acuerdo con la siguiente informacién reportada desde la Oficina de

Comunicaciones del CNMH:

Las siguientes son las acciones de informacién definidas para las vigencias 2021 a 2022.

Publicacion en la pagina web del CNMH del documento de
rendicion de cuentas del Sector Inclusion Social y
Reconciliacion, con lenguaje claro y conciso, en formato
disponible para circulacién virtual.

1 Informe por cada vigencia

Link en la pagina web

Publicacion en la pagina web del CNMH el documento de
Rendicién de Cuentas del Acuerdo de paz, con leguaje
claro y conciso, en el formato designado para esto.

1 Informe por cada vigencia

Link en la pagina web

Publicacion en la pagina web del CNMH de una nota sobre
la jornada de rendicion de cuentas del Sector Inclusion
Social y Reconciliacion.

1 nota por cada vigencia

Links en la pagina
web

Socializacién en Redes Sociales de mensajes claves
acerca de la gestion y el cumplimiento de las metas del
CNMH, durante la vigencia

10 mensaje clave en redes por cada
vigencia

Pantallazos de las
campafias en Redes
Sociales

Participacion del CNMH en la audiencia publica de
rendicion de cuentas del Sector Inclusion Social y
Reconciliacion.

1 vez por cada vigencia

Grabacion y fotos de
la audiencia publica

Rendicion del CNMH (1.Transmisién del programa y 2.
publicacién de la invitacion en pagina web)

2 por cada vigencia

Link de la
transmision.

Invitacion en la
pagina web
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Auto-pauta con resultados destacados de la gestion del
CNMH en la Ultima vigencia, en producto comunicativo
escrito, ya sea digital o impreso.

10 autopauta por cada vigencia

Ejemplar fisico o
virtual con la pagina

Publicacion en carteleras institucionales o salva pantallas

1 por semestre en cada vigencia (2

Pantallazos de la

de los computadores, con datos y cifras claves de los veces al afio). gestion de la
resultados de la gestion CNMH. vigencia.
Produccién y divulgacion de piezas comunicativas 10 piezas por cada vigencia Links en la pagina
(infografia, podcast, videos, etc,.) con resultados y web, canal de
aspectos relevantes sobre la gestion del CNMH. youtube o
soundcloud

a. Publicacion en la pagina web del CNMH del documento de Rendicion de Cuentas del
Sector Inclusiéon Social y Reconciliacion, con lenguaje claro y conciso, en formato

disponible para circulacion virtual:

El informe de Rendicién de Cuentas del CNMH el cual se encuentra consolidado en el
informe del sector Prosperidad (ver pantallazo).

https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/05/Informe-RdC-
2020-Sector-dela-Inclusion-Social.pdf
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s 22
Rendicion de Cuentas
f
Rendicién de cuentas 2021 vy

w
* Estrategia de Rendicion de cuentas 2021 - 2022
 Informe sectorial de rendicién de cuentas 2020

* Encuesta de evaluacion y satisfaccion Audiencia de Rendicion de Cuentas Institucional

Rendicién de cuentas 2020
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b. Publicacién en la pagina web del CNMH del documento de Rendicion de Cuentas del

Acuerdo de Paz, con lenguaje claro y conciso en el formato designado para esto:

https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/03/Rendicion-
de-cuentas-acuerdo-de-paz-2020-.pdf

c. Publicacién en la pagina web del CNMH de una nota sobre la jornada de rendicion de
cuentas del Sector Inclusién Social y Reconciliacidn:

Se publicd la nota sobre la jornada de rendicion de cuentas en la pagina oficial del
CNMH:

Audiencia publica ,

RENDICION
e CUENTAS

Sector de la Inclusién Social
y la Reconciliacién

2020

Viernes

de junio
a las 5:00 p.m.

Por Canal Institucional

.¢_ Centro Naciseal
s s

d. Socializacion en Redes Sociales de mensajes claves acerca de la gestidon y el cumplimiento
de las metas del CNMMH, previo a la audiencia publica de rendicion de cuentas del Sector
Inclusién Social y Reconciliacidn:

Facebook

Los siguientes, fueron mensajes claves socializados a través de las redes sociales durante
la vigencia 2021:
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wdadania. Los invitamos a consutar el informe &
y/325walu y a realizar todas sus preguntas al correo:

renciciondecuentas @scosperdadsosil gov<o #EalanceDeEqudad
. Biblioteca Luis Angel Arango ©
Centro Nacional de
Memoria
Histérica © 4}” [—
pa—
s RENDICION =~ Viernes
«CUENTAS
e g Universidad Nacional de Col... ©
2020 .hR
Opiniones Sl
Videos ’ 5 Observatoro DOHH Atantico
= e e
Fotos
(X Qs comentario 1 vez com
o Lugares » Bogots » Organizacién comuntai »
— — mparty | OFGMNESGH ubermamenta + Convo Ncicosi e
Comunidad D Moo Qe A comps Memoria Histé
Encuesta
Cantro Nacionalde Memoria Histérica © Engisn (U5 - Portuquks Bash | 4.
Eventos Z30eun0-0 Feangas (rance) Deutsch

Ver més de Centro Nacional de Memoria Histérica en Facebook

\_xts_X5D0%E0-68 ARASSkom..

PAGINA 7




e. Participacidon del CNMH en la audiencia publica de rendicidon de cuentas del Sector
Inclusién Social y Reconciliacidn:

El dia 25 de junio el CNMH participd en la Rendicion de cuentas del Sector de Ia
Prosperidad Social y Reconciliacién, en la ciudad de Bogota:

Ver transmision en: https://www.youtube.com/watch?v=rdFrZd51F5A

™ Publicacién X | M Invitacién & X | €% Rendiciénc X | @ Microsoft ' X | @ MicrosoftV X ‘ ™ Borradores X | & 5.MARTES X ‘ %+ Rendic

BN 2v=
€= C L PELUEDGE I L Presiona | ~3f | para salir de la pantalla completa
0
= BVYoulube ¢ rendicion de cuentas sector Inclusion Social y Reconciliacién 2020 REEQ
fasiiiecions < TEINTERESA  NOTICIAS  ESPECIALES  PRODUCCIONES
v
SENAL EN VIVO Emisiones Es

o

RENDICION
CUENTAS

2020

o

Rendicién de Cuentas Sector de la Inclusion Social y la Reconciliacién - Vigencia 2020

26 visualizaciones * 9 ago 2021 i1 &1 ) COMPARTIR =i GUARDAR
Comunicaciones Prosperidad Social _
a nnnnnnnnnnnnnnnnnn SUSCRIBIRME

f. Rendicidn de cuentas tematica (1. Facebook live y 2. Publicacion de la invitacion)

Rendicion de cuentas Facebook Live “vigencia 2020”
Memoria y reparacion en la virtualidad, una mirada a nuestra gestion 2020:

https://web.facebook.com/CentroMemoriaH/videos/815401725776927/
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Memoria y reparacién en la virtualidad, una
mirada a nuestra gestién 2020

9 Centro Nacional de Memoria Histérica @

roximadamente 3 meses - @

El Centro Nacional de Memoria Histérica les da la blenwenida a
este espacio virtual, en el que presentaremos 10s 10gros, retos y
proyectos de la entidad durante el 2020, en el que trabajamos.
més cerca a las victimas del conflcto armado a traveés de la
virtuslidad.

Los invitamos a lenar esta breve encuesta sobre el lanzamiento.

Recuerden que su opinidn es muy importante para nOsotros.
hitps:/fcuttly/NAJATUM

Comentarios A continuacién

© Fan destacado
Samara Nawal 2Los jévenes pueden
aportar al CNMH?

@ Centro Nacional de Memoria Histérica
o Samara Nawal No sélo los
Jovanes, pues los nifos s y
adolescantes son claves pars
1. comprendar o sucedido en o marco
dol conflcto armado
2,128 voces de estés poblaciones nos
permiten divisar caminos posibles para.
1a horepeticén de ls vi. ver s

Daniel Fuentes - 2557 El reconacimiento del

0 » : conflicto es el primer paso para la reconciliacién
£o0 ¥ construccién de memoria para la no
repeticién! ;Cémo visibilizar el proceso de
memoria en futuras generaciones?

20847 o

M PublcackinEsts X M Acompianoser X @ x| @ x| @ X | M Bomadores (3) - X | & 5. MARTES 280
€ > © (@ malgoog 2 g ocLo hesFRo
= M Gmail Q_  rendicién de cuentas X F ® Activo ¥ ®
~ Correo V4 €« D 0 ® 2 0 & ® o : 9demuchas ¢ ) B
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para Todos =
Yr Destacados

@© Pospuestos

D Importantes

B>  Enviados 5 - o . (2]
Bo Programados ) Memoria y reparacién en la virtualidad
o un 2020 mas cerca de las victimas
D Borradores ‘ Rendicién de cuentas
L m ratanaria +
~ Chatear + Fecha: 17 de junio
Leidy Andrea Gutierrez Hora: 2:30 p.m. a 4:00 p.m.
Buenas tarde Transmisién: Facebook Live
@Centromemoriah
~ Salas +
Conoce cifras e imagenes de los
avances en la construccion del Museo
oo de Memoria y el estado actual de los
] Archivos de Derechos Humanos
Entregaremos algunas de
A nuestras publicaciones mas
‘ Y
>

» Reunién

g. Auto-pauta con resultados destacados de la gestion del CNMH en la ultima vigencia, en
producto comunicativo escrito, ya sea digital o impreso.
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& twitter.com/CentroMemoriaH

«  Centro Nacional de Memoria Histérica & Following
74.5K Tweets
Home Centro Nacional de Memoria Histérica & @CentroMemoriaH - 9h
oM #RecomendadoCNMH | 'Conmemora en Voz Alta’ es una serie de
deil igacio iodistica que acude a los sonidos y las
palabras, para narrar y reconstruir nuestra memoria, nuestro compromiso
con las victimas del conflicto armado.

Explore

Notifications

centrodememoriahistorica.gov.co/podcasts/conme..

Messages
Bookmarks
Lists

Profile

O mo R E s+ ¢

More

& twitter.com/CentroMemoriaH

« Centro Nacional de Memoria Histérica @

c

’ Following
74.5K Tweets

@ Home Centro Nacional de Memoria Histérica £ @CentroMemo... - Dec 19

O El Boletin estadistico de la Regién Central, del Observatorio de Memoria y

# Explore Conflicto, hace una descripcién geopolitica del territorio, los grupos
armados que hacen presencia en ella y su accionar violento en la zona.u

i Notifications bit.ly/3rUn6UB

& Messages

[J Bookmarks

E Lists

& Profile

@ More

& twitter.com/CentroMemoriaH

« Centro Nacional de Memoria Histérica @

Following
74.5K Tweets
Home Centro Nacional de Memoria Histérica € @CentroMemo... - Dec 13
O Este 14 de dicil se el primero de los de
iniciativas de memoria histérica de la serie que adelanta el #CNMH con la

Explore Fuerza Publica y la @PoliciaColombia. El audiovisual de la
@FuerzaAereaCol se estrenara en este evento, con transmisién en vivo.

Notifications =

o @O B B € o

Messages timas anonimas: los militares y civiles de la FAC
d y sus familias reconstruyéndose desde el dolor'
Bookmarks
Lists
Profile 14 de diciembre - 3:00 p.m. ,
Transmision en vivo por Facebook Live
 Encuéntranos como CentroMemoriaH
More
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& twitter.com/CentroMemoriaH

Home
Explore
Notifications

Messages

Bookmarks

Lists

Profile

o@D R M #H e ¢

More

A

& twitter.com/CentroMemoriaH

Home
Explore o
Notifications

Messages

Bookmarks

Lists

Profile

o@D R H#H e ¢ o

More

Tweet

Centro Nacional de Memoria Histérica @ Following
74.5K Tweets

Centro Naci de ia Histérica @ @Cer - Dec 10

#D | La Direccién de Archivos de los Derechos Humanos del
#CNMH lidera el cierre de la primera fase de acopio del archivo oral del
pueblo Wiwa, en la Sierra Nevada de Santa Marta.

> I, ——

Q1 n 12 Q 23 &

Pantva Manianal da M, ia HictAvina M GO . Nan1n

Centro Nacional de Memoria Histérica @ Following
74.5K Tweets

Centro Nacional de M: ia Histérica @ @Cer - Dec 10

#Del ber | La Di i6n de Archivos de los D Humanos del
#CNMH lidera el cierre de la primera fase de acopio del archivo oral del
pueblo Wiwa, en la Sierra Nevada de Santa Marta.

S —
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h. Publicacidén en carteleras institucionales o salva pantallas de los computadores, con datos y
cifras claves de los resultados de la gestion CNMH.

Salvapantallas de la vigencia:

Direccion de G

Acuerdos de la Verdad

investigaciones, 4 de lag cuales ya Q
fueron entregadae al Comite de
investigaciones y procesos editoriales -

CIPE. 6 Se encuentran en proceso de
construccion para log informes cobre lag
estructurag paramilitares dek

Bloque Vencedores De Arauca

Bloque Montes de Maria

LK R X J

Bloque Pacifico

Bloque Central Bolivar y sug estructurae armadae
del sur del paie

Bloque Catatumbo

@ Blogue Hector Juio Peinado Becerra en el sur del
Cegar y en e Norte de Santander

L J

Direccion de archivo de
loa derechog humanog

210 (DIH) EN L MARCO
DEL CONFLICTO ARMADO [NTERNO EN COLOMBIA.

50

DESCARGAS

i. Produccion y divulgacion de piezas comunicativas (infografia, podcast, videos, etc,.)
con resultados y aspectos relevantes sobre la gestion del CNMH.

Un pais con memoria: https://centrodememoriahistorica.gov.co/podcasts/pais-con-memoria-

rcn[
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dela radio,
iano.

ElCentro  Publicaciones Transparencia  AtencionyServicioalaCiudadania Agenda Prensa Q

Sanaciones: Recorrido final

Diciembre. 2021 - 25 min

Este vierne: diciembre, con un concierto de ritmos tradicionales del Valle del Sibundoy en el parque
principal de Col 0, termn useo de Mel
d ste viaje, que empezo el 20 de dic
nes. Caminos de resistencia a tra

1 par de entrevistas realizadas en este recorrido.

> 0:00/0:00

Sanaciones: Caminos de Resistenci

Noviembre. 2021 - 25 min

Revista conmemora: https://centrodememoriahistorica.gov.co/revista-conmemora/

<« c a g ta-con / o @@

ElCentro  Publicaciones  Transparencia  Atenciény ServicioalaCiudadania  Agenda Prensa Q

Conmemora No.7
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LAMEMORIA
ALIADA
PARA LA PAZ

Canal de Youtube: https://www.youtube.com/c/CentroMemoriaH/videos

<« C @ youtube.com/c/CentroMemoriaH/videos o @ 8@ (Upsate
_ o
= EYouube centro nacional de memoria historica x Q ¢ # 0 @

@  Explorar canales

Frol ol
o Fitilo olel {Libro de l/ﬂw/d/m :

(@)  Directc
O rprendizaie Centro Nacional de Memoria Histérica SECEE
Q Aprendizaj 32,600 suscriptores
J  Deportes
INICIO vioEos LisTAS COMUNIDAD CANALES MAS INFORMACION Q >

83 Configuracion

Subidas v = ORDENAR POR
[ Historial de denuncias
®  Ayuda § 4
[0 Enviar sugerer 1

) 2
. 1654
Lanzamiento de Documental Victimas Anénimas 'VIDEO CARACOL director general cierre Cuti, ira wéna: Cuti, fuimos

2.2. Acciones de Dialogo:

Frente a las acciones de didlogo programadas para la vigencia 2021, el CNMH logro el
100% de acuerdo con la siguiente informacién reportada desde la Oficina de
Comunicaciones del CNMH:

Recoleccion y sistematizacion de los 4 veces en cada vigencia Informe de sistematizacion
comentarios y preguntas frecuentes

expresadas a través de las redes

sociales y del sitio web, formularios

correo-e.
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Programa dedicado a la rendicién de
cuentas del CNMH. (Transmision del
programa de rendicion de cuentas).

2 programa por cada
vigencia

Link

Programa radial “Un pais con
memoria”.

2 programa radial por cada
vigencia

Documento del desarrollo del programa

Audiencia publica participativa de
rendicion de cuentas del Sector

1 participacion por cada
vigencia

Nota en la web

Inclusid ial y R iliacion. ; ;
nclusion Social y Reconciliacion Registro fotografico

Grabacién de la audiencia

Foros: Un espacio dedicado a
incentivar de manera virtual la
interaccién de la ciudadania con el
CNMH en temas puntuales de interés.

6 por cada vigencia Nota en la web

Invitacion

a) Recoleccidn y sistematizacion de los comentarios y preguntas recuentes expresadas
a través de las redes sociales y del sitio web, formularios correo:

A continuaciéon el enlace donde se encuentra la sistematizaciéon de los Derechos de
Peticidon recibidos y atendidos de la ciudadania:

https://centrodememoriahistorica.gov.co/solicitudes-de-acceso-a-la-informacion-
publica-informes-pqrs/

M Actuslizacion de la estrategiade X | & Evaluacion de la Ejecuciondela X 4 Sol v - X
<« c a o/solicitudes-de-acceso-a-I -publ es-pars/ B % @ # o H
El Centro Publicaciones Tmnsparencm Atencion y Servicio a la Ciudadania Agendu Prensa (3

Solicitudes de acceso a la informacién
publica (informes PQRS)
f
2021 = v

« Informe Atencion al Ciudadano Julio a Septiembre 2021 ®
o Caracterizacién Usuarios Julio, Agosto y Septiembre de 2021

« Matriz para Control PQRSD Julio Agosto y Septiembre de 2021 Pag Web 1

* Matriz para Control PQRSD Julio Agosto y Septiembre de 2021 Pag Web 2

« Informe Atenci6n al Ciudadano Abril Mayo Junio 2021

e Caracterizacién Usuarios Abril Mayo Junio 2021

« Matriz para Control PQRSD Abril Mayo Junio 2021 Pag Web 1
o Matriz para Control PQRSD Abril Mayo Junio 2021 Pag Web 2

., %Wam
AE X e L

b) Programa dedicado a la rendicion de cuentas del CNMH. (Transmision del
programa de rendicion de cuentas).
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El Dia 21 de junio se realizé la rendicién de cuentas del CNMH. Durante este Facebook
Live el Director General del CNMH, Dario Acevedo estuvo respondiendo preguntas a los
ciudadanos.

https://web.facebook.com/CentroMemoriaH/videos/815401725776927/

Dario Acevedo / Director CNMH

Memoria y reparacion en la virtualidad, una mirada a nuestra gestién 2020

) Centro Nacional de Memoria Histérica @ transmitié en vivo.
21 de junio - @

El Centro Nacional de Memoria Histdrica les da la bienvenida a este espacio virtual, en el que presentaremos los logros, retos y

proyectos de la entidad durante el 2020, en el que trabajamos mds cerca a las victimas del conflicto armado a través de la

virtualidad.

Los invitamos a llenar esta breve encuesta sobre el lanzamiento. Recuerden que su opinion es muy importante para nosotros

https://cutt.ly/NnJ4rUM

il reproducciones

(N
Direccion para la Construccionde ==
la Memoria Historica- Investigacion .

) Eel 2020 se realizé la convocatoria N2 en asociacion con Minciencias
" SIB00millones disponibles para la convocatoria

proyectos seleccionados
Corresporcientos o URNEMIGRN 0;

8 o ¥ publicas y de
proyectos cumplieron los requisiios Barranquila, Bogotd, Bucaramanga Marizales.
raceados paraser evaluados Modslin Perora y Manizaies

BN Gielarbes 802020 c| N1 izo una adicin of
Converio Especal do Cooperacién NEESSR do 20 por

ax @
dores | [0 Lata derectunn

s o s -~

ContoNacions de
@iy e

Memoria y reparacién en la
v
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Resumen  Chatenvivo  Tus respuesta

futuras generaciones?
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@ Daniol Fuentes
Comase

@88 sryans Trebol
Un saludo
Colombi

Me gusta - Responde

D Escribe aqui para buscar

# o 87 -
>
P
Memoria Historica o

. .z .z N v
Direccion para la Construccionde == § ¢

la Memoria Historica- Investigacion - _

En el 2020 se realizd la convocatoria Ne#8T2 en asociacion con Minciencias -

" - e st Respornder
Millongs disponibles para la convocatoria
@ orjans Tiebol

Un saludo desde Bogota D.C

proyectos sekeceionados = Colombia
correspondientes a iversidadesl N Responder o
> i = piblicas y privadas - AN oy bt e
cumglieron s raguiskes  Barranquils, Bogotd, Bucaramanga, Marizales,
paraser evaluaces. Modelin,Poreira y Manizals.

ENBicRmbE g8 2020/ CNM: hizo una acicion
Comvanio Especial de Cooperacion NEIBSR do 201

] = S

@ ool sV -

'C‘)- © ey s @

e o
Resumen  Chatenvivo  Tusrespuesta
Nicolas Ramos
holazaa
Me gusta. Responder
Sigitedo Parca
Cusl es la programacion de
que se a realizado
wia istorica

nos

Me gusta - Responder
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oo venc peden

Me gusta Responder
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m e® e

@iy s e

°
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Samara Nawal No 56lo los
jovenes, pues los ni
ifas y adolescentes son
s para:

oblaciones nos permiten
divisar caminas posibles

£ Escribe aqul para buscar
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c) Programa radial “Un pais con memoria”.
A continuacién se adjunta el link:

https://centrodememoriahistorica.gov.co/podcasts/pais-con-memoria-rcn/

d) Audiencia publica participativa de rendicion de cuentas del Sector Inclusién Social y
Reconciliacion

El dia 25 de junio el CNMH participd en la Rendicion de cuentas del Sector de Ila
Prosperidad Social y Reconciliacién, en la ciudad de Bogotd

Ver transmision en:_ https://www.youtube.com/watch?v=rdFrZd51F5A
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Direccion de Archivo
de los Derechos Humanos

Logros

i
4

SENALENVIVO @D Eisiones e

REGRESAMOS couG

Audiencia publica ,

RENDICION
««CUENTAS

Sector de la Inclusién Social
y la Reconciliacion

2020

—
- BT

e) Foros: Un espacio dedicado a incentivar de manera virtual la interacciéon de la
ciudadania con el CNMH en temas puntuales de interés.
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Se adjunta el link donde se encuentran los videos de los foros que se han desarrollado a
lo largo de esta vigencia:

https://www.facebook.com/CentroMemoriaH/live videos/? rdc=1& rdr

M Prosentaciin de documentat X [} Contro Nacions de Namora s X

€ 9 C @ web.facebook.com/CentroMemoriaH/iive. I N - B

Qusta A Compartic -

Videos en vivo anteriores

— T
LSl R —
p——
T —
;... haris Semilles do Sanacion  La Importanca de o : " 3
Memoria cbseriaoriosy los deos para.. novarire
Hlnédcno
oMemoriaH
José Cardona Hoyos llegado  Memarias o Esperanaza:
e sactor ot
Fotos
Envivo
Informacién ‘ SANACIONES
‘Comunidad
SoundCloud
Inscribirse a Boletines.

pertenecentes ala Fuerza..  Bermidez ‘Autodetensas de...

Ver més de Centro Nacional de Memoria Histérica en Facebook

m : m

ZMOM'(Z eoedloaliélico |
/ﬁwwvx im0 en Golomém .

Invitados: :
- Natalia Nifo, directora técnica de la Direccion de Acuerdos de la -
Verdad (DAV).
- Gustavo Narvéez investigador del equipo de-analitica de la DAV.
Moderadora

L Anyl Cardenas .
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£ PRESENTACION AUDIOVISUAL
Vora noSo

no exiale oh/w%)

__Facebook Li

CONVERSATORIO

Dorowilidorismo en ﬂnl‘ioqum

- Vanezza Escobar, (investigadora de la DAV)
~Laura Ballén, (investigadora de la DAV]
Moderadora: = p
- Patricia Nieto, directora de Hacemos Memoria de Ia Universida

L RELANZAMIENTO INFORME

Ser B/ et Mw/w dlely &hﬂfdb

_Mesa Municipal de Victimas de Medellin (conexion via remota zoom
- Joel Martin, lntegrante del equipo de Enfnque de Género del CNMH.
Moderadora:
- Claudia Cano, periodista.

! Facebook Liv
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SECUESTRO KM18

70 aios después

Una iniciativa de memoria impulsada por el grupo de

victimas y sobrevivientes del secuestro masivo
ocurrido en la via Cali-Buenaventura, en el ano 2000.

Viernes 17 de septiembre

Hora:
10:00 a.m.

FACEBOOK LIVE
@CentroMemoriaH

(on{erencia » 4 R
eramao’n sméélim % lugareg 0/@ WMep\Okid
- \ ,‘.”* Ae L

Jueves 16 de sep’(iembre

de 3:00 4 §:00 P Facebaok
del (NVMH

—

% B E3

-P:énentaclénd'eld@umenﬁlmllzado 5“’. [CN
Caminos de Esperanza, Madrv'.sdela a del 5/

e I N fE
tz:)’odenﬂfo 2N

Fm{ook live - CentroMemorial
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Centro Nacional
deMemoria istrica

‘ Ciclo de Conferencias _

“Investigacion y abordaje de la memoria historica
del (onf?id'o armado colombiano desde el (NMH"”

" Primer Conferencia -

(on{’e;(‘{’o social y politico del conflicto Fecha: 26 de agosto
‘armado interno en (olombia. de 3:00 p-m. a §:00 p.m.
Facebook Live del (NMH.

&’ . ~
2 & pEa
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2.3. Acciones de Responsabilidad:

Frente a las acciones de Incentivos programadas para la vigencia 2021, el CNMH logr¢ el
100% de acuerdo con la siguiente informacién reportada desde la Oficina de
Comunicaciones del CNMH:

Encuesta de percepcion interna, ciudadana, 1 por cada vigencia Cuestionario autodiligenciado (google docs u otro
grupos de interés, con el fin de conocer la formato, dependiento de la actividad realizada si
percepcion de los ciudadanos respecto a los es virtual o presencial), que se publicara por los
resultados presentados en las acciones de medios comunicativos del Centro (redes sociales,
rendicion de cuentas. pagina web y correo institucional).

Entrega de documentos producidos por el 2 por cada vigencia Invitaciones a los foros, fotos.

CNMH en el marco de los foros que incentivan
la participacion ciudadana.

Elaborar un informe de evaluacion de la 1 por cada vigencia Publicado en pagina WEB
estrategia de Rendicion de Cuentas.

a.) Encuesta de percepcidon interna, ciudadana, grupos de interés, con el fin de
conocer la percepcidon de los ciudadanos respecto a los resultados presentados en las
acciones de rendicién de cuentas.

Una vez terminada la audiencia publica se aplico una encuesta virtual, debido a la actual

emergencia sanitaria. A continuacion el formulario aplicado y los resultados de la
encuesta:

PAGINA 25




M Encuestade: x | [ 30.0620211n x | [ informaciin 4 X | M invtacien:Pre X | & Resultsdosc- x [ Encuestace  x b Rendickinde X | M Bomadores(t X | & 5.MARTESZ X | 4 °

€ > C & doc . Hae. @ (rcwsiiza

a isfaccion Rendicion 2021 03 * ®©@Eo

Proguntas  Respuestas @

iay reparacién en la virtualidad
un 2020 mas cerca de las victimas
Rendicién de cuentas

Fecha: 21 de junio

®
Encuesta de satisfaccion Rendicion de cuentas 3
2021 ™
Descripcién del formulario o
o]
£C6mo se enter6 de delajomada de Rendici s
Publicacion en la Web
Invtacién directs
correo electrénico
oo medio
(]
M Encestece: x [ 300620210 x | [ iformacion s x | M Invitscién:Pre x | & Resultadosc: x | [E] Encuestade: X | ¢ Rendicidnde x | M Bomsdores(: X | & S.MARTES2( x | + °
€ > C & mai 9 ® @ & @ (rcwaar )
= M Gmail Q_  encuesta rendicion de cuentas X = ® Activo ¥ @ @ ‘$ e
~ Correo V4 < ® 0 ® B 0 & B o i 17demuchas < > B
Recibidos
%  Destacados Encuesta de satisfaccion Rendicion de cuentas 2021 #ecibidos x 8 2
@ Pospuestos comunicaciones@cnmh.gov.co me 231527 B @
B> Enviados para todos
[) Borradores s
v Mas
Te he invitado a que rellenes un formulario: +
~ Chat g 2 TS
erear + Encuesta de satisfaccion Rendicidn de cuentas 2021
#. Karen Viviana Diaz Villa..
F FURAG
Crea tu propio formulario de Google
» Reunién 4 Responder 4 Responder a todos  Reenviar >
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27/9/21 23:04 Encuesta de satisfaccion Rendicién de cuentas 2021 - Formularios de Google

g o >

Encuesta de satisfaccion Rendicion de cuentas 2021

Preguntas  Respuestas

Encuesta de satisfaccion Rendicion de cuentas
2021

Descripcion del formulario

¢Como se entero de la realizacion de la jornada de Rendicién de cuentas?:

Publicacién en la Web
Invitacion directa
correo electrénico

Otro medio

Si en la anterior pregunta contesto - Otro medio - por favor indique cual?

Texto de respuesta corta

® =) Tr & =

https://docs.google.com/forms/d/THOWZsY W4Swl13E3LoJCbMIAcO9_Hge_3hzyxMnXzPRw/edit 1/4

0o
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27921 23:04 Encuesta de satisfaccida Rendicidn de cuentas 2021 - Formulasios de Google

Las intervenciones en la jornada de Rendicion de cuentas fueron:
Oportunas

Suficiente

Insuficiente

La oportunidad para que, los asistentes, opinen durante la Rendicion de cuentas fue:

Adecuada

Insuficiente

El tiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional fue:
Muy largo
Adecuado

Corto

¢La Rendicion de cuentas dio a conocer los resultados de la gestion de la entidad?

Si

No

¢Consulto informacion sobre la gestion del CNMH antes de la jornada de Rendicion de cuentas?
Si

@ - T & =

https=//docs google comtforms/d/ THYWZs YWASw11 3EILaJChMIACO9_Hge_3hxyxMnXzPRw/edt 24

oo
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2709721 23:04 Encuesta de satisfaccién Rendicién de cuentas 2021 - Formulasios de Google

¢Cual informacion considero de mas importancia?
Ejecucién Presupuestal
Gestion misional
Programas que ofrece el CNMH

Fortalecimiento Institucional

Teniendo en cuenta la informacion suministrada en la rendicion de cuentas ;Cual tema considera
usted debe tener mayor énfasis en la planeacion estratégica de la préxima vigencia ?

Ejecucién Presupuestal
Gestién misional
Programas que ofrece el CNMH

Fortalecimiento Institucional

¢Cual tema le gustaria que se profundizara en la préxima rendicion de cuentas?

Ejecucién Presupuestal
Gestién misional
Programas que ofrece el CNMH

Fortalecimiento Institucional

©)] 4 Tr ™ 3

https=/idocs google comsforms/d/ THYWZs YWdASwl 1 3E3LaJChMIACO9_Hge_3hxyxMnXzPRw/ednt 14

Il
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2709121 23:4 Encuesta de satisfacciéa Rendicién de cuentas 2021 - Formulasios de Google
Buena
Regular
Mala
Las tematicas expuestas en la rendicion de cuentas fueron:
Claras
Confusas
Las tematicas expuestas fueron de su interés:
Si
No
=
@ 9 Tr (™ ] =
https=//docs google comsforms/d/ THYWZs YW4Sw11 3 E3LoJChMIACO9_Hage_3hxyxMnXzPRw/ednt 44
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b.) Entrega de documentos producidos por el CNMH en el marco de los foros que
incentivan la participacién ciudadana.

Las publicaciones fueron entregadas en los diferentes foros que fueron hechos durante
la vigencia.
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3. Conclusiones

En la vigencia 2021 se logré el cumplimiento de las acciones planteadas en la Estrategia
de Rendicién de Cuentas 2021-2022, gracias a la articulacion lograda con las areas
misionales del CNMH y con el grupo de comunicaciones.

La virtualidad sin lugar a dudas, fue nuestra aliada para la implementacién de la Estrategia
de Rendicion de Cuentas 2021 — 2022, pues permitiod llegar de manera simultanea a
diferentes territorios, facilitd el acercamiento a comunidades étnicas, grupos u
organizaciones de victimas como también a entidades gubernamentales.

Finalmente, es importante destacar que la estrategia de Rendicion de Cuentas 2021-2022
se deberd actualizar afio a afio teniendo en cuenta las experiencias, fortalezas vy
debilidades encontradas en la ejecucion de las acciones durante la vigencia en curso.
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