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202207186006800-1
Bogota D.C., 18 de julio de 2022

Sefior

Anonimo
Denunciacnmh@outlook.es
Bogotd D.C. -

Asunto: Respuesta a su comunicacion oficial 202206242094-2 CNMH

Sefior Anénimo,

Previo a dar respuestas a las inquietudes presentadas, la Direccién Administrativa y Financiera del Centro
Nacional de Memoria Histérica conviene precisar, que la misma seréa resuelta en los términos del articulo 86 y 87
de la Ley 1952 de 2019, segun los cuales:

“(...) ARTICULO 86. Oficiosidad y preferencia. La accion disciplinaria se iniciara y adelantara de oficio, o por
informacién proveniente de servidor publico o de otro medio que amerite credibilidad, o por queja formulada por
cualquier persona, y no procedera por anénimos, salvo en los eventos en que cumpla con los requisitos minimos
consagrados en los articulos 38 de la Ley 190 de 1995y 27 de la Ley 24 de 1992.

La Procuraduria General de la Nacién, previa decision motivada del funcionario competente, de oficio 0 a peticién
del disciplinado, cuando esté invoque debidamente sustentada la violacién del debido proceso, podra asumir la
investigacion disciplinaria iniciada por otro organismo, caso en el cual este la suspendera y la pondra a su
disposicion, dejando constancia de ello en el expediente, previa informacién al jefe de la entidad. Una vez
avocado el conocimiento por parte de la Procuraduria, esta agotara el tramite de la actuacion hasta la decision
final.

ARTICULO 87. Obligatoriedad de la accion disciplinaria. El servidor piblico que tenga conocimiento de un hecho
constitutivo de posible falta disciplinaria, si fuere competente, iniciara inmediatamente la accion correspondiente.
Sino lo fuere, pondra el hecho en conocimiento de la autoridad competente, adjuntando las pruebas que tuviere.

Si los hechos materia de la investigacion disciplinaria pudieren constituir delitos investigables de oficio, deberan
ser puestos en conocimiento de la autoridad competente, enviandole las pruebas de la posible conducta delictiva.
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Los personeros tendran competencia preferente frente a la administracion distrital o municipal”.

Asi mismo, conforme al contenido de la queja interpuesta es pertinente sefialar el articulo 19 de la 1755 de 2015,
que refiere el tratamiento que se debe de dar a peticiones de caracter irrespetuoso u oscuro:

“ARTICULO 19. Peticiones irrespetuosas, oscuras o reiterativas. Toda peticion debe ser respetuosa so pena de
rechazo. Solo cuando no se comprenda la finalidad u objeto de la peticion, esta se devolvera al interesado para
que la corrija o aclare dentro de los diez (10) dias siguientes. En caso de no corregirse o aclararse, se archivara
la peticion. En ningun caso se devolveran peticiones que se consideren inadecuadas o incompletas.

Respecto de peticiones reiterativas ya resueltas, la autoridad podra remitirse a las respuestas anteriores, salvo
que se trate de derechos imprescriptibles, o de peticiones que se hubieren negado por no acreditar requisitos,
siempre que en la nueva peticion se subsane”.

No obstante lo anterior, en aras de garantizar la moralidad publica, la transparencia y buen nombre de los
colaboradores del Centro Nacional de Memoria Histérica, se dara respuesta de fondo a la queja presentada, y
conforme a la Ley 1952 de 2019, de la misma se dara traslado a la Procuraduria General de la Nacion, seguin a
lo aqui expuesto.

A continuacién se dara respuesta a cada una de las afirmaciones realizadas, en el orden propuesto por el
quejoso.

1. “Cual es el paradero de los computadores que se han dado de baja. Recursos fisicos / Desde 2019”.

Sea lo primero decir que los computadores de la entidad se entienden como bienes devolutivos, al servicio de la
entidad, entregados a los funcionarios para el cumplimiento de sus labores. Estos bienes se clasifican en las
respectivas cuentas y subcuentas que tiene la entidad, que a su vez son definidas por el Catalogo General de
Cuentas del Plan General de Contabilidad Publica, y en el caso especifico de los bienes muebles, por la Circular
Conjunta 02 del 16 de diciembre de 2003, expedida por la Contraloria General de la Republica y la Procuraduria
General de la Nacion, que sefiala los deberes de las entidades de la administracion y cuidado de los bienes,
responsabilidad fiscal y disciplinaria de los funcionarios publicos por pérdida o dafio de los bienes a su cargo,
entre otras disposiciones.

Asi las cosas, cuando se dan egresos de bienes que salen del almacén, puede ser i) con destino a las
dependencias y funcionarios de la entidad para el desarrollo de sus funciones o a terceros en desarrollo de
actividades contractuales, cuando asi se pacte en los mismos; ii) cuando a través de un acto administrativo la
entidad ordene retirar de su patrimonio bienes dados de baja, por obsolescencia, deterioro o transferencia de la
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propiedad.

Frente a esta ultima situaciéon administrativa, se informa que la entidad lleva un sistema de control de inventarios
y al respecto, el MANUAL DE POLITICAS CONTABLES Y TRANSVERSALIDAD DE LA INFORMACION, codigo
GFN-MA-001, sefiala que:

“(...) El almacén de Recursos Fisicos realiza el cierre del aplicativo en el que se manejan los inventarios, los
bienes devolutivos, de consumo e intangibles, el primer dia habil de cada mes. Con base en la anterior
informacién generada de dicho aplicativo, la DAYF — contabilidad realiza mensualmente la conciliacion, previo al
envio de la Certificacion del Almacén de Recursos Fisicos de los saldos que contengan costo histérico por
cuenta, depreciacidn mensual, acumulada y valor en libros asi como los procesos de amortizacion.

Dicha certificacion dara cuenta de la existencia y el estado de los bienes, asi como se emitira por parte del
responsable del Almacén de Recursos Fisicos, informacién sobre aquellos bienes de los cuales se advierte un
posible deterioro de parte de los responsables a cargo del grupo de elementos, esto atendiendo si el bien hace
parte de Muebles y Enseres, Equipos de Comunicacion y Computacion, Equipo de transporte, Equipo de
Restaurante o Licenciamientos Tecnoldgicos, quienes allegaran de manera oportuna al responsable del Almacén
de Recursos Fisicos la informacion en referencia.

(..).

Lo anterior se ve reflejado en el procedimiento GRF-PR-001 Version 003 y 004 de 12 de marzo de 2020 y 11 de
junio de 2020, respectivamente.
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Actualizar inventarios en

Actualiza los inventarios en el sistema cuando se presenten

Profesional Universitario con

Elementos enfregados a I

14 sistema novedades de asignacidn de activos a funcionarios o confratistas, |funciones  de  Recursos [cargo generado por el
Carrera 7 # 27-18. PBX 7965060 |www.centrodememoriahistorica.gov.co |Bogota, Colombia
@ El futuro Gobierno
es de todos de Colombia
ADMINISTRACION, CONTROL E INVENTARIO DE conico GRFPROD! | VERSION | 004
PROCEDIMIENTO ACTIVOS -
PAGINA 10de 23
7. DESCRIPCION |
D (QUE) (COMO) (QUIEN) DOCUMENTOS Y/0
ACTIVIDAD | DESCRIPCION TAREAS (S) RESPONSABLE REGISTROS
| cambios, traslados, reintegros o clasificacion de activos fijos o|Fisicos Auxiliar | aplicativo de control de |
inservibles Administrativo en Recursos | inventanios
Fisicos
Verifica que los elementos que fusron asignados en calidad de GDC-FT-008
préstamo hayan sido regresados después de la realizacion de las Comunicacion interna de
| 7. DESCRIPCION
D (QUE) {COMO) (QUIEN) DOCUMENTOS Y/O
ACTIVIDAD DESCRIPCION TAREAS (S) RESPONSABLE REGISTROS
| cambios, traslados, reintegros o clasificacion de activos fios o |Fisicos  y  Auxiliar | aplicativo de control de
inservibles Administrativo en Recursos | inventarios
Fisicos
Verifica que los elementos que fueron asignados en calidad de GDC-FT-008
préstamo hayan sido regresados después de la realizacion de las Comunicacion interna de
actividades. estado de activos fijos.
Verifica el estado de cada uno de los activos fijos y entrega el
reporte a la Direccion Administrativa y Financiera para definir su
mantenimiento, reparacion, donacion, subasta o baja del activo
fijo.
Inventanio fizsico de bienes
devolutivos en servicio
con la  relacion  de
Cargar novedades al Elatarm:ntcesneerzgggadt:a j
15 |sistema de control de Profesional Universitario con t Iigca:ativi i coni?g i
inventarios Carga en el sistema de control de inventarios la(s) novedad(es) | funciones de  Recursos 'ni\]:en!arios
de los elementos entregados y/o recibidos por el funcionano o | Fisicos ¥y Auxiliar | :
contratista Administrativo en Recursos %
Fisicos.
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PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION, CONTROL E INVENTARIO DE CC_IDIGO GRF-PR-001 VERSION | 004
ACTIVOS PAGINA 11de 23
T.DESCRPCION B
- (QUE) (COmO) (QUIEN) DOCUMENTOS Y/0
ACTIVIDAD DESCRIPCION TAREAS () RESPONSABLE - REGISTROS

Devolucion de bienes ené
servicio con la relacion de |
elementos entregados a|
cargo generado por el |
aplicativo de control de|

inventanos.

Comprobante de entrada
de devolutivos (entrada
par compra). (Ext).

Comprobante de salida de
elementos  devolutivos o

de control (Ext)

Revisa mediante toma fisica de inventarios el estado de los
activos o cuando se notfiquen novedades por parte del |Director(a) Administrativa y|GRF-FT-040 Concepto |

responsable del bien (Hurto, Perdida, Dafio, Detenioro u |Financiera técnico de  propiedad |
Obsclescencia), para iniciar el proceso de baja correspondiente planta y equipo

16 | Dar de baja el activo fijo | donde se requiere verficacion fisica, concepto técnico y archivo | Director (a) Museo de la
fotografico. Memoria GRF-FT-041  Concepto

técnico de intangibles
El concepto técnico se realiza por parte del drea idonea segln la | Profesional  Especializado
naturaleza del bien, asi. Tecnologia GJU-FT-007 Resolucion
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D (QUE) (COMO) (QUIEN) DOCUMENTOS Y/0
ACTIVIDAD DESCRIPCION TAREAS (S) RESPONSABLE REGISTROS
Equipo de Computacion - Intangibles: Tecnologia Profesional ~ Especializado | SIP-FT-001 Acta
Equipo de Comunicacion: Estrategia de Comunicaciones Comunicaciones
Bienes Museograficos: Direccion Museo de la Memonia
Bienes Muebles. Recursos Fisicos Profesional Universitano

Recursos Fisicos
Se debera registrar en los formatos Concepto técnico de
propiedad planta y equipo GRF-FT-040 y en el formato Concepto | Auxiiar  Administrativa  en
técnico de intangibles GRF-FT-041, el estado del elemento y los | Recursos Fisicos

requerimientos de mantenimiento, si aplica.

Al identificar el estado del activo fijo, 9i este no se encuenfra en
buen estado, se venficara la pertinencia del mantenimiento o
reparacion, de acuerdo a lo estipulado en el procedimiento
Manterimiento de Bienes Muebles e Inmuebles. En este caso se
hacen los registros respectivos en el aplicativo de control de
inventarios.

Nota: Se considerara la reparacion de los actvos que lo
requieran, siempre y cuando el costo de la reparacién no sea
superior al 20% del valor del bien, registrado en el sistema de
control de inventanio.

PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION, CONTROL E INVENTARIO DE conico GRF-PR-001 [ VERSION [ 004
b PAGINA 13de 23
7. DESCRIPCION |
D (QUE) ; (Como) (QUIEN) DOCUMENTOS Y/O
ACTIVIDAD DESCRIPCION TAREAS (8) RESPONSABLE  REGISTROS

En caso de que no se pueda reparar el bien se llevara a Comité
Evaluador de bienes quien sera el encargado de decidir si se
dara de baja, se levanta acta donde se autoriza la baja definitiva
del elemento seguido del formato de descarge de bodega a
través del sistema de control de inventaros

Recursos Fisicos elabora el acto administrativo con la relacion
de elementos autorizados por el Comité para la respectiva baja
de activos , el cual se envia a contabilidad, discnminandolos por
|as siguientes modalidades:

Donacion o Cesion.

Baja de Inventario por Dafio Total

Baja de Inventario por Hurto.

Baja de Inventario por pérdida del activo

Baja de Inventario por obsolescencia tecnologica
Baja por faltantes de inventano

- s 8 8 8

Esta acta debe ser revisada y aprobada por la Direccién
Administrativa y Financiera.
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PROCEDIMIENTO ADMINISTRAGION, gg?L%%L EINVENTARIODE | : |
! | PAGINA 14de 23
7. DESCRIPCION
D (QUE) (COMO) (QUIEN) DOCUMENTOS Y/O
ACTIVIDAD DESCRIPCION TAREAS (S) RESPONSABLE REGISTROS
Enwiar comunicacion interna a Talento Humano, remitiendo copia | Protsssonal Uit
Realizar la disposicion del acto administrativo de baja a efectos de contactar las Recursos Fisicos y|GDCET-008

entidades autorizadas para el manejo, recoleccion y disposicion
final de bienes, realizar la entrega y obtener la certificacion
respectiva.

Profesional Especializado de | Comunicacion interna
Talento Humano |

Final del Activo

Respecto a los elementos que se han dado de baja a partir de la vigencia 2019, se detalla en el informe de
inventarios con corte al 11 de diciembre de 2019, que se encontraban registrados en el rubro de equipos de
comunicacion y cémputo (804) elementos en el aplicativo Sysman y los cuales reposaban en custodia en las
instalaciones y bodegas del Centro Nacional de Memoria Histérica - CNMH.

En este periodo se reviso el estado de bienes para realizar el proceso de enajenacion a titulo gratuito con otras
entidades, asi las cosas en razén de los Planes de Mejoramiento se realizd la conciliacion de las cuentas de
Propiedad Planta y Equipo con el area Contable, PM Caja Menor 2019.

De acuerdo con el Programa Anual de Inventarios de 2019, se llevd a cabo: 1. Toma fisica de inventario en la
nueva sede, actualizacion de sede y responsable para los bienes y elementos correspondientes a (1181) placas
en servicio y traslado a bodega de almacén de los equipos que no se encuentran en servicio. De igual forma, se
adelantd auditoria de calidad de la informacion registrada en el sistema de control de inventarios Sysman,
logrando consolidar el 90% de los proveedores de los bienes del CHNM, depuracion de regionales, sedes y
funcionarios que ya no estan en la entidad y aparecian con bienes en el sistema.

Durante la emergencia sanitaria ocasionada por COVID-19, se realizo la entrega y control de equipos de computo
para el trabajo en casa y se entregd a la Aseguradora Solidaria de Colombia el reporte de los equipos entregados
en préstamo para la cobertura correspondiente.

En consecuencia, se gestiond las reposiciones de los bienes que fueron hurtados en la vigencia 2019, asi:
Indemnizacion consignada a la DTN por valor de $13.959.283,32 correspondiente a las (25) Unidades de Téner
para Impresora y (2) camaras fotograficas hurtadas por el sefior Jaime Andrés Bernal Gil, se recibieron (3) discos
duros como reposicion de (1) computador portatil hurtado a contratista de la DAV en Transmilenio, (1) Camara
fotogréfica y (1) computador portatil que fueron hurtados presuntamente por personal de vigilancia en la sede
5-81, este ultimo siniestro se encuentra en proceso de reclamacion ante la empresa de vigilancia Protevis Ltda. y
Aseguradora Seguros del Estado S.A.
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Conforme lo anterior, se informa por parte de la DAyF — Recursos Fisicos, respecto a la disposicion de los
equipos de computo dados de baja, durante las vigencias 2019, 2020 y 2021, lo siguiente:

Vigencias 2019y 2020:

Se realizé levantamiento fisico de inventarios en las (7) bodegas de Oikos zona centro entre el 11 y el 31 de
agosto de 2020, como resultado de esta gestion se presentd ante el Comité Evaluador de Bienes el Informe Baja
de Inventarios.

Posterior a la entrega de los bienes dados de baja, se realizd la reorganizacion de bodegas, como resultado se
desocuparon (4) de las (7) bodegas arrendadas, se destiné (1) bodega para los insumos de aseo y cafeteria y se
entregaron (3) al arrendador.

El area de Recursos Fisicos, no evidencio ningun acto administrativo que contenga un listado de computadores
en estado dafiado, obsoleto, desuso para dar de baja de los inventarios del CNMH.

Vigencia 2021:

1. El Comité Evaluador de bienes, aprob6 mediante Acta No. 1 del 18 de marzo de 2021 y la resoluciéon No. 038
de 26 de marzo de 2021, los bienes inservibles del inventario del Centro Nacional de Memoria Histdrica, y fueron
entregados para disposicion final a la empresa GAIA VITARE con Acta de entrega, salida de inventario y
certificado de manifiesto de recoleccion No. 16140 de fecha 25 de mayo de 2021, descrito asi:

tem [Elemento Cantidad Bienes entregados a entidad
1 Computador portatil 13 GAIA VITARE
Y Cpu 10
3 Monitor 3
A Mouse 7
5 Teclado 16

2. EI Comité Evaluador de bienes, aprobé mediante Acta No. 2 del 28 de junio de 2021 y la resolucién No. 101 de
30 de julio de 2021, los bienes inservibles del inventario del Centro de Memoria Histdrica, y fueron entregados a
la empresa GAIA VITARE con Acta de entrega y salida de inventario; certificado de manifiesto de recoleccion No.
16944 de fecha 23 de septiembre de 2021, descrito asi:

tem Elemento Cantidad Bienes entregados a entidad
1 Computador portatil b GAIA VITARE
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Teclado
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3. El Comité Evaluador de bienes, aprobd mediante Acta No. 1 del 18 de marzo de 2021 y la resolucién No. 53 de
04 de mayo de 2021, los bienes en desuso para la enajenacion a titulo gratuito del inventario del Centro Nacional
de Memoria Histdrica; y fueron adjudicados y entregados mediante la resolucién No. 088 de 30 de junio de 2021
a las siguientes entidades: 1. Municipio de Riosucio - Choco NIT 891.680.079-0/ Alcalde Conrad Valores
Mendoza en calidad de alcalde Municipal; 2. Municipio de Granada - Antioquia Nit.: 890.983.728-1: / Interés
presentada por el sefior Freddy Castafo Aristizabal en calidad de Alcalde Municipal. 3. Institucion Educativa
Departamental el Carmen Nit.: 900.000.607-5: Manifestacion de Interés presentada por el Representante Legal
de la Institucion, sefior Armando Moyano Herndndez en calidad de representante legal de la Institucion, segun la
siguiente relacion:

Bienes ofrecidos por el CNMH Bienes adjudicados y entregados a entidades
item Elemento Cantidad Ofrecidas  Cantidades Entidad beneficiaria
entregadas

1 CPU 40 14 Municipio de Riosucio

2 13 Municipio de Granada

3 13 Institucién Educativa
Departamental el
Carmen.

4 40 40

5 Monitor 33 1 Municipio de Riosucio
- Choco

6 10 Municipio de Granada
- Antioquia.

7 12 Institucién Educativa
Departamental el
Carmen

8 33 33

9 Mouse 30 10 Municipio de Riosucio
- Choco

10 10 Municipio de Granada
- Antioquia.
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11 10 Institucién Educativa
Departamental el
Carmen
12 30 30
13 Teclado 33 11 Municipio de Riosucio
- Choco
14 11 Municipio de Granada
- Antioquia.
15 11 Institucién Educativa
Departamental el
Carmen
16 33 33

En cumplimiento del Plan de accién institucional, las metas trazadas para la vigencia 2021 se centraron en la
depuracion de bienes muebles en desuso almacenados en bodega Oikos Centro segun contrato No. 175-2021,
bienes tecnoldgicos y de comunicacion, redefinicion anual de vidas Utiles en sistema de control de inventarios,
deterioro de bienes, verificacion y actualizacion de las bases de datos de papeleria y publicaciones.

En el marco del Programa Anual de Inventarios se realizaron las siguientes actividades:

Se establecié el Programa anual de inventarios para la vigencia 2021, a efectos de realizar la toma fisica de
bienes devolutivos, controlables y de consumo, asi como adelantar las actualizaciones de ubicacién, estado y
responsables en el sistema de control de inventarios, entregando a contabilidad el cierre de almacén mensual,
con los respectivos soportes.

Se llevaron a cabo el inventarios de los pisos 20 al 24 de CNMH , y bodega Oikos Centro segun contrato de
arrendamiento No. 418 de 2021, mobiliario Famocdepanel, equipos en casa del cual se recibi6 registro
fotografico del bien entregado en préstamo y se realizaron las actualizaciones respectivas en el sistema de
control de inventarios. Se realizaron conceptos técnicos y registros fotogréficos para presentar bienes sujetos a
baja al Comité Evaluador de Bienes.

Con el apoyo de la Gestion de TIC se adelanto inventario en bodega del s6tano 4 (Ital) a efectos de continuar
con la depuraciéon de los bienes tecnologicos, de los cuales se realizaron conceptos técnicos y registros
fotogréaficos, para presentar a Comité Evaluador de Bienes (...).

Se realiz6 la revision de la vida Util de los bienes que hacen parte de las cuentas del activo a efectos de
redefinirlas acorde a su potencial de servicio, para tal fin se adelantaron mesas de trabajo con TIC,
Comunicaciones y Contabilidad. Este ajuste en el sistema se reflejé en los cierres de almacén de los meses de
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agosto y septiembre de 2021.

Se realizd la conciliacion de saldos en las cuentas contables de Depreciacién en SYSMAN Vr SIIF, con el equipo
de Contabilidad.

VIGENCIA 2022:

La entidad se encuentra en proceso de verificar el estado de computadores para presentar al comité Evaluador
de Bienes para tramite de enajenacion a titulo gratuito o inservible para disposicion final.

Mediante comunicaciones SAIA con numeros de radicado 202206225922-3 y 202206225924-3, ambos del 22 de
junio de 2022, por medio de los cuales se solicitd a los Supervisores y funcionarios del CNMH la realizacion de la
segunda toma fisica de inventarios con apoyo de Recursos Fisicos. Lo anterior, con el fin de cotejar vs Sysman.

Se realizaron mesas de trabajo con las areas de TIC y Contabilidad con el fin de revisar la vida Util de los bienes
que hacen parte de las cuentas del activo a efectos de redefinirlas acorde a su potencial de servicio, este ajuste
en el sistema se reflejara en los cierres de almacén de los meses de julio de 2022.

Se realizd el inventario y la campafia de devolucién de los equipos en préstamo, teniendo en cuenta lo dispuesto
en la Circular 009 del 29 de marzo 2022 (Retorno de funcionarios a las instalaciones del CNMH) y a los
Contratistas.

No obstante lo anterior, de acuerdo al informe de entrega del cargo suscrito por la Profesional Universitaria
Monica Nataly Ramires Sastoque de fecha 15 de febrero de 2022, se indicé frente a esta vigencia lo siguiente:

“(...) - Se realiz6 el Reporte Trimestral al Plan de Accion para el cuarto trimestre de la vigencia 2021.
- Se consolidd el Informe Final de Inventarios para la vigencia 2021 con los soportes de la gestion “realizada.”
2. “Porque se han perdido tantos elementos de tecnologia, tales como computadores, grabadoras, etc.”.

La pérdida de elementos y recursos fisicos es un riesgo en las administraciones, que se encuentra contemplado
por la entidad a través del disefio de los riesgos de corrupcion y Gestion implementados conforme al MIPG.

Asi las cosas, al ser contemplado como un riesgo la pérdida o afectacion de los bienes fisicos de la entidad, los
mismos se encuentran asegurados a través de las pélizas de la entidad permitan salvaguardar los bienes de la
entidad, siendo una obligacidn de las Entidades del Estado asegurar sus bienes e intereses patrimoniales.
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En ese sentido a través de la celebracion del contrato de seguros, las Entidades Estatales buscan proteger su
patrimonio contra la mayor cantidad de riesgos a los cuales se encuentra expuesto

Sobre estos aspectos el ordenamiento legal sefiala:

“Es deber de todo servidor publico vigilar y salvaguardar los bienes y valores que le han sido encomendados”.
(Ley 734 de 2002, Art. 34, Nim. 21).

Se considera falta gravisima:

“(...) Dar lugar a que por culpa gravisima se extravien, pierdan o dafien bienes del Estado o a cargo del mismo, o
de empresas o instituciones en que este tenga parte o bienes de particulares cuya administracion o custodia se le
haya confiado por razon de sus funciones, en cuantia igual o superior a quinientos (500) salarios minimos legales
mensuales (...)" (Ley 734 de 2002, Art. 48, Num. 3).

Adicionalmente el ordenamiento juridico vigente en Colombia, sefiala que:

“(...) Los contralores impondran multas a los servidores publicos y particulares que manejen fondos o bienes del
Estado, hasta por el valor de cinco (5) salarios devengados por el sancionado a quienes (...) teniendo bajo su
responsabilidad asegurar fondos, valores o bienes no lo hicieren oportunamente o en la cuantia requerida (...)".
(Ley 42 de 1993, Art. 101)

En el mismo sentido se tiene que:

“(...) Los drganos de control fiscal verificaran que los bienes del estado estén debidamente amparados por una
pdliza de seguros o un fondo especial creado para tal fin, pudiendo establecer responsabilidad fiscal a los
tomadores cuando las circunstancias lo ameriten (...)". (Ley 42 de 1993, Art. 107)

A su vez, el articulo 62 de la Ley 45 de 1990 por la cual se expiden normas en materia de intermediacion
financiera, se regula la actividad aseguradora, se establece que:

“(...) Todo los seguros requeridos para una adecuada proteccion de los intereses patrimoniales de las entidades
publicas y de los bienes pertenecientes a las mismas o de las cuales sean legalmente responsables, se
contrataran con cualquiera de las compafiias de seguros legalmente autorizadas para funcionar en el pais. Los
representantes legales, las juntas y consejos directivos de las entidades oficiales seran responsables de que la
contratacion se efectue con entidades aseguradoras que ofrezcan adecuadas condiciones en materia de
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solvencia, coberturas y precios (...)".

De la misma forma, la Ley 1474 de 2011, “Por lo cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacidn y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica” en
su articulo 118, reitera la obligacion de mantener asegurados los bienes de la entidad:

“DETERMINACION DE LA CULPABILIDAD EN LOS PROCESOS DE RESPONSABILIDAD FISCAL.

El grado de culpabilidad para establecer la existencia de responsabilidad fiscal sera el dolo o la culpa grave.

Se presumird que el gestor fiscal ha obrado con dolo cuando por los mismos hechos haya sido condenado
penalmente o sancionado disciplinariamente por la comisién de un delito o una falta disciplinaria imputados a ese
titulo.

Se presumira que el gestor fiscal ha obrado con culpa grave en los siguientes eventos:

().

d) Cuando se haya incumplido la obligacién de asegurar los bienes de la entidad o la de hacer exigibles las
pdlizas o garantias frente al acaecimiento de los siniestros o el incumplimiento de los contratos”.

En consideracion a las disposiciones referidas, quienes administran y tienen control sobre bienes fiscales, tienen
el deber adicional de mantener debidamente asegurados los bienes que conforman el patrimonio del Estado,
tomando las medidas necesarias para evitar la pérdida de los mismos.

Finalmente es necesario manifestar que, en cuanto al aseguramiento de los bienes publicos, en sentencia C-735
de 2003 de la Corte Constitucional, la Contraloria General de la Republica interviene con el fin de aclarar, entre
otros asuntos el siguiente:

“(...) las entidades estatales deben velar porque sus bienes en general, estén protegidos contra hechos futuros e
inciertos que puedan causarle perjuicio o detrimento al funcionario publico. En este sentido, los érganos de
control fiscal, deben verificar que los bienes publicos, se encuentren asegurados adecuadamente, es decir, que
estos tengan la cobertura suficiente, con el fin de que el erario publico esté cubierto contra cualquier desmedro,
que el hecho de un tercero o uno de sus funcionarios pueda ocasionarle, de manera tal que sea resarcido de los
dafios ocasionados por la ocurrencia del siniestro o riesgo asegurado (...)".

Frente a la queja puntualmente realizada en este numeral, se establece que la misma no hace referencia a un
periodo de tiempo determinado, razén por la cual, para dar respuesta se debe acotar en el tiempo los
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sefialamientos realizados, teniendo en cuenta el contenido de la totalidad de la queja, ya que no se puede entrar
a responder por anteriores administraciones. Para tal fin, se contextualizan las acciones de la Direccion
Administrativa y Financiera, a cargo del exfuncionario Fernando Ramirez Ochoa y de su actual directora, Ana
Maria Trujillo Coronado.

Sea lo primero, traer a colacion el informe de entrega del cargo realizado por la profesional de recursos fisicos
Ménica Ramirez Sastoque de fecha 15 de febrero de 2022, radicado en el sistema de informacién SAIA bajo el
numero 202202150400-2; dicho informe comprende el periodo entre el 17 de septiembre de 2019 a 26 de enero
de 2022, y da cuenta del estado de los recursos fisicos de la entidad, relacionando de manera puntual en el
numeral 1. “Antecedentes”, las situaciones evidenciadas por la funcionaria al recibir el cargo, asi:

‘(...) Se continuaba con el uso y consulta de la informacion de inventarios ubicada en el aplicativo SCIWEB,
puesto que al adquirir el aplicativo SYSMAN, no se cargd la informacién completa durante la migracién, por tanto
los datos de proveedores y facturas se debian consultar en el sistema anterior. Se encontraron situaciones de
perdida y hurto de bienes devolutivos y de consumo, los cuales eran perpetrados presuntamente por (1)
colaborador del CNMH y personal de aseo y cafeteria. Adicionalmente se detectaron falencias en la seguridad de
las bodegas, abuso de confianza en el manejo de los activos y ausencia de controles por parte de quienes en su
momento ejercieron el liderazgo del proceso de Recursos Fisicos. ??? No se realizaban tomas fisicas de
inventarios de los insumos de papeleria, Utiles de oficina y toner desde la vigencia 2016, como consecuencia de
esto las existencias fisicas no guardaban relaciéon con lo registrado en el sistema de control de inventarios
SYSMAN. ??? Se almacenaban existencias de papeleria y téner en bodega de la casa principal, asi como en
pasillos, altillos y sétanos, sin los controles de conservacion y/o seguridad debidos. (...)El inventario de
publicaciones de la entidad estaba a cargo de la Estrategia de Comunicaciones y desde Recursos Fisicos por
parte del sefior Jaime Andrés Bernal Gil. Este material se encontraba disperso sin ningiin orden logico en las
bodegas contratadas, por tanto, no se llevaba control de la rotacion, estado o conservacion. Se afectaban de
manera constante la péliza todo riesgo dafio material de la entidad para la reposicién de los bienes hurtados. 77?7
No se realizaba conciliacion de la informacion de licencias y software, entre el area de tecnologia y recursos
fisicos. 7?7 La Politica Contable para el manejo de activos, en lo referente a propiedad, planta y equipo no era
coherente con la realidad de los bienes del CNMH, en cuanto a sobrestimacion de vidas Utiles en bienes muebles
y equipos y salarios minimos para reconocimiento de bienes. Como consecuencia de lo anterior, se encontrd un
amplio porcentaje de bienes con placa de devolutivos, que deberian clarificarse como controlables (ollas, mouse,
teclados, cargadores, fuentes de poder, entre otros.) ??? Parte del inventario estaba conformada por bienes que
fueron donados por otras entidades publicas que ya habian sido depreciados, por lo tanto, tenian un mayor
desgaste y a los cuales también se les aplicaron vidas Utiles que no obedecian al estado real de los elementos.
7?7 Cuando se llevaron a cabo los cierres de las sedes transitorias a nivel nacional, no se adelanto la depuracién
de los inventarios, por el contrario, los bienes fueron almacenados en los espacios utilizados como bodegas en
las casas de la Calle 34 5-27, 5-37, 5-62 y en las bodegas de Oikos Puente Aranda. ??? Se encontraban partidas
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de saldos por conciliar en las cuentas de Propiedad Planta y Equipo entre Recursos Fisicos y Contabilidad. ???
La entidad se encontraba en el proceso de unificacion de sedes, traslado del mobiliario y equipos tecnoldgicos,
identificacion de bienes a trasladar a la nueva sede y destinacion de los restantes, por tanto se detectaron
espacios utilizados como bodegas con bienes sin identificar en inventario, como exposiciones, cuadros,
pendones, materiales didacticos, publicaciones, papeleria, bienes de empresas proveedoras de servicios de
comunicaciones y de aseo y cafeteria, entre otros. Se encontraba pendiente por definir los bienes sujetos de
enajenacion a titulo gratuito con otras entidades, de los bienes muebles en buen estado que no se requieren en
la nueva sede. ??? Los procedimientos se encontraban desactualizados, puesto que fueron revisados pero no
contaban con la aprobacion y publicacion requerida. No se contaba con el Plan de Mantenimiento de Bienes
inmuebles, este Ultimo establecido en el Plan de Accién de implementacion MIPG. 7?7 Planes de Mejoramiento
vigentes a la fecha: PM CGR (2) hallazgos — Conciliacién de las cuentas de Propiedad Planta y Equipo con el
area Contable, PM Caja Menor 2019 (2) hallazgos correspondientes al cierre financiero de la Caja No, 119 y
facturas pendientes por legalizar en término, PM Caja Menor 2018 (1) hallazgos relacionado con el control y
diligenciamiento formatos del procedimiento, PM Recursos Fisicos 2018 (2) hallazgos: actualizacion de
procedimientos en el SIG y formatos del sistema de control de inventarios Sysman, PM auditorias de gestién de
calidad 2018 (6) No conformidades (1) Oportunidad de Mejora (...)".

De acuerdo con lo anterior, en el periodo sefialado entre el 17 de septiembre de 2019 a 26 de enero de 2022, se
realizaron las diferentes actuaciones frente a la pérdida de bienes de la entidad, aclarando que después del 26
de enero de 2022 no se ha generado hecho o situacion relacionada con la pérdida de equipos de computo, asi:

Se instaurd denuncia ante la Fiscalia sobre el hurto de bienes de la entidad con fecha de 17 de enero de 2021 y
registrado bajo nimero NUC 110016102465202000437, asi mismo, se establecieron controles para la seguridad
de las bodegas de bienes.

Por otra parte, la profesional con funciones de recursos fisicos report6 al corredor de seguros JARGU, mediante
correo electrénico de 24 de enero de 2020, el siniestro de hurto que tuvo lugar en la sede del Centro Nacional de
Memoria Historica ubicada en la Dg 35 N.5-81, con el fin de adelantar las gestiones pertinentes para la activacion
de la poliza que tiene cobertura para este tipo de eventos.

De igual manera, la profesional universitaria encargada de los recursos fisicos de la entidad, mediante SAIA
201910036006068-3 del 03 de octubre de 2019 fue designada como supervisora del Contrato de Prestacion de
Servicios N°254 de 2019, celebrado con PROTEVIS LIMITADA PROTECCION VIGILANCIA SEGURIDAD EN
REORGANIZACION., cuyo objeto era “Contratar el servicio de vigilancia y seguridad privada para las distintas
sedes del Centro Nacional de Memoria Histdrica incluyendo la operacion de medios tecnolégicos”, en virtud de lo
cual se reunié con el sefior Alejandro Cardenas Coordinador de Operaciones de esta empresa el dia 11 de
octubre de 2019, en dicha reunién se informé sobre un hurto lo cual amerito una investigacion interna, asi como
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el levantamiento de inventarios, revision del registro en camaras del CNMH, indagaciones al personal de
vigilancia, asi como se realizaron las respectivas denuncias ante la Fiscalia General de la Nacion, de lo cual se
dio informe a la Directora Administrativa y Financiera ( E ) Doctora Jenny Juliet Lopera Morales como ordenadora
del gasto, mediante SAIA 201911086006889-3 el 08 de noviembre de 2019, en los siguientes términos:

‘ASUNTO: INFORME INCONSISTENCIAS EN INVENTARIOS

En mi calidad de supervisora de los contratos 228-2019, 254-2019 y 046-2019, correspondientes a los servicios
de Aseo y Cafeteria, Vigilancia y del sefior Jaime Andrés Bernal Gil, como encargada del proceso de Recursos
Fisicos desde el 17 de septiembre del afio en curso, me permito poner en su conocimiento los siguientes hechos:
En el mes de octubre se detectd por parte de la empresa de vigilancia un hurto de insumos de aseo y otros
elementos sin identificar, por parte dos operarias de aseo de la empresa UT EMINSER — SOLOASEO 2016 en la
sede de la Direccion Administrativa y Financiera, como medida frente a estos hechos se solicité a la empresa el
cambio del personal implicado y se realizé la respectiva denuncia ante la Fiscalia.

En razoén a esta situacion se inicio una verificacion de las existencias en los espacios utilizados como bodegas en
la Entidad, se adelanté inventario en la sede 5-62 donde se ubican muebles, enseres y tecnologia el dia 15 de
octubre de 2019, como resultado de este se encontr6 que la chapa de la bodega fue forzada y un faltante de dos
(2) camaras fotograficas Canon por valor de $3.323.168 cada una. Por lo tanto, se procedié a reforzar la
seguridad en las puertas, se solicitd a los guardas un mayor control de los ingresos y salidas de personal y se
anexo el acta del inventario a la denuncia mencionada anteriormente.

Adicional a esto se evidencié una amplia disminucidn de las existencias de toner almacenadas en la sede de
nuestra direccion, con la gravedad que para el mes de julio se realiz6 compra de estos elementos, por tanto se
solicitd a la empresa de vigilancia informe sobre estos hechos. Por informacién de los guardas se detecté en
camaras que el dia 9 de octubre de 2019 a las 6:50am el sefior Jaime Andrés Bernal Gil, contratista de Recursos
Fisicos ingres6 a la bodega y saco de la misma tres (3) toner y una maleta backing que contiene una mesa
portatil con elementos sin identificar, cuando los guardas le preguntaron el destino de estos elementos este
informé que serian entregados en la casa principal, al verificar las camaras de la sede 5-81 no se registra el
ingreso de los toner en ningin momento del dia. El backing es ingresado nuevamente al Centro el dia 15 de
octubre y es dejado en el area asignado para las maletas del personal de seguridad.

Cabe aclarar que el sefior Jaime Andrés no tenia autorizacién para ingresar a la bodega, no era su horario
habitual en las instalaciones del Centro, tampoco se le asignd el manejo de llaves de la misma ni en sus
funciones estad la manipulacién de estos elementos, pues estas solicitudes se controlan mediante correo
electronico con el area de Tecnologia.

A efectos de identificar los faltantes, el dia 7 de noviembre se adelant6 conteo fisico y confrontacién de entregas
de toner por parte de Recursos Fisicos con el acompafiamiento del area de Tecnologia, encontrando un faltante
de 25 toner por valor de $13.959.283.32, correspondientes a la adquisicion realizada en 2019.

El contratista en mencion tiene una suspension en el contrato desde el 23 de octubre hasta el 13 de noviembre
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de 2019 puesto que incumplio con los pagos de seguridad social, razon por la cual no se ha requerido para que
dé explicaciones de estos hechos.

Anexo al presente informe como soporte de los hechos mencionados anteriormente, lo siguiente:

Informe Novedad Hurto Operarias Aseo

Acta Inventario 15 de Octubre de 2019

Denuncio Fiscalia General de la Nacion

Copia minuta personal vigilancia 9 octubre de 2019

Acta inventario toner 7 noviembre de 2019

Video del dia 09-10-2019 camaras ubicadas bodega y recepcion Casa 5-62"

Como consecuencia de esto, la Dra. Jenny Lopera ordend realizar una revision exhaustiva del registro en
camaras de la entidad, por tanto se solicité a la Guarda Judith Méndez Yate realizar un seguimiento en el back up
de camaras entre el 28 agosto y el 23 octubre de 2019. Como resultado de este se evidencio que el contratista
en mencién forzo la puerta de la bodega y sustrajo los toner faltantes, adicional en la maleta backing sacd
elementos que no se pueden identificar a simple vista, en las siguientes fechas: 17, 19, 20, 23, 24, 27, 30 de
Septiembre, 4, 8 y 9 de Octubre (...)".

2.1. De manera concomitante a la denuncia por hurto cometida presuntamente por el contratista Jaime Andrés
Bernal Gil, se inici6 igualmente audiencia de incumplimiento al Contrato de Prestacion de Servicios de Apoyo a la
Gestion No. 046 de 2019, cuyo objeto consistio en “Prestar los servicios para apoyar y gestionar los procesos
operativos, administrativos y logisticos requeridos, asi como el apoyo para el desarrollo de las actividades
inherentes a los eventos que el CNMH organiza a través del operador logistico”, conforme a lo sefialado en el
articulo 86 de la Ley 1474 de 2011.

En desarrollo de la audiencia celebrada el 9 de septiembre de 2020, el sefior Jaime Andrés Bernal Gil acept6 el
fundamento factico por el cual se dio apertura al proceso de incumplimiento, manifestando para tal situacion,
ademas de otras declaraciones que quedaron grabadas y hacen parte de un expediente que obra actualmente en
el sistema de informacion SAIA de la entidad. Entre las declaraciones realizadas por el sefior Bernal Gil, se
trascriben de manera textual, las siguientes:

“(...) En cuanto a lo que el Ménica ley6 el informe de los hurtos, no tengo absolutamente nada que ver con los
hurtos.

(...)

En cuanto a la que usted dice que la puerta fue forzada. La puerta nunca tuvo seguro, nunca tenia llaves; esa
puerta se podria abrir con cualquier llave. Nosotros, cuando nos entregaron esa casa, esa bodega, nosotros
designamos en ese momento esa area como tema como tema de almacenaje de todos los bienes para dar de
baja, no para almacenaje de computadores y no para guardar cosas de valor, porque sabiamos que no tenia
ningun tipo de seguridad.
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¢ Que hicimos nosotros? (Pregunta el mismo) - Compramos una chapa, pero como la puerta es tan antigua, No
encontramos una chapa para poder darle seguridad a esa puerta, o sea que la puerta nunca fue forzada.

Yo en algun momento siempre tuve la autorizacién, de poder entrar y poder salir en cualquier momento a las
Bodegas del Centro Nacional de memoria histdrica tanto como de libros, como de muebles, como de enseres,
como de téner como de computadoras de todas las instalaciones y a todas las areas o dependencias a que
teniamos acceso podiamos entrar, sin ningun problema.

A mi en ningin momento me dijeron que no tenia acceso a esas Areas, a esas dependencias.
La directora de Acuerdos de la Verdad le pregunta al sr. Bernal Gil, si tiene algo mas que agregar.

Pues ella también dice que dentro del baking iban unos elementos, como unas camaras, lo cual yo en ningun
momento, las saque. jEn ningiin momento, hurte, como dice ella, las camaras, Si! ... claro, cuando yo vuelvo otra
vez a la bodega y veo los sellos, lo Unico que yo hago es decirle al guarda, ¢qué pas6? Por qué, pusieron los
sellos, si todos tenemos acceso a esa bodega. En ese momento, todos teniamos acceso a esas a las Bodegas,
hasta el personal de tecnologia tenia acceso, a esa bodega.

La directora de Acuerdos de la Verdad le pregunta al sr. Bernal Gil, si tiene algo mas que agregar.

iEn cuanto a lo del inventario del 7 de noviembre, Claro!, les va a encontrar n faltante, pero también hay que
tener en cuenta que el inventario general del Centro de Memoria, nunca estuvo al 100% realizado efectivamente.
El sistema SYSMAN vy el sistema SSWEB, siempre tuvo muchas falencias, cuando nosotros haciamos
inventarios nunca cuadraban las cosas; nunca alcanzaron a quedar un item en ceros, en que hayan quedado las
salidas correctamente registradas en el sistema. A que el sistema estuviera en operacion normal, siempre tuvo
muchas fallas. jSiempre has tenido muchas fallas si! Cuando se hizo la contratacién de todos los elementos, la
migracion de esos elementos, tanto de cafeteria, papeleria tecnologia, lo que se necesitaria tener el control, el
cargue de esa informacion siempre estuvo de una manera obsoleta, No ha servido ese sistema. jObviamente!
cuando usted va a hacer el inventario el 7 de noviembre, como lo escuche ahi, le va a encontrar muchas fallas,
va a encontrar mucho sobrante, encontrar muchas falencias.

¢ Pero quién me garantiza a mi que esos toneres, si, nos lo sacaron antes del tiempo de julio a septiembre? Yo le
estoy diciendo, yo saque esos tdneres, pero eran unos toneres que nosotros teniamos guardados antes de que
Sonia Ortiz se fuera, nosotros hicimos un inventario y nos dimos cuenta que esos toneres los habiamos traido de
la casa 5- 81, cuando hicieron la restructuracion de las areas, que pasaron recursos fisicos, tecnologia y
comunicaciones a la casa 5-62. En ese movimiento nos dimos cuenta que esos toneres estaban guardados en un
cuarto donde estaba el Rajk de tecnologia de la casa 5-81, dsea de la casa principal; lo sacamos de ahi, porque
como le repito anteriormente, estaba pendiente la visita de la secretaria de medio ambiente. Entonces teniamos
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esos téneres guardados alla, para poder hacer la destruccion y poderlos sacar. Esa fue la instruccion que a mi
me dieron.

¢ Porque no quedo registrado? porque no quedo algo por correo? (Se pregunta a si mismo) - Porque en ese
momento no se manejaba de esa manera.

Todo era, haganoslo, haganoslo, que no quede evidencia, Que no, que no pase nada, pero por favor, hagamos la
gestion.

En este punto retoma la Directora de Acuerdos de la Verdad, e indica al sefior Bernal Gil que ya se dio la
oportunidad para que se refiriera sobre esos que formuld la supervisora en el informe final de supervision, que
estarian posiblemente tipificados en el Codigo Penal, pero que no son objeto de esta audiencia. El Objeto de esta
audiencia no es penal, yo no tengo potestad judicial, yo tengo potestad administrativa, y bajo esa potestad
administrativa lo que me concierne es el cumplimiento o incumplimiento del contrato de prestacion del servicio.

Frente a lo que sefala la supervisora, y los argumentos por usted expuestos en referencia a €so que sefiala la
supervisora en su informe, ya es del resorte de la Fiscalia General de la Nacién. En ese sentido los argumentos
expuestos tanto por la supervisora como los suyos deben de ser trasladados a la Fiscalia, y en consecuencia
solicito que se trasladen a esa entidad para que obren como prueba, dentro de la denuncia que interpuso Modnica,
ante la fiscalia General de la Nacién, en cuanto es competencia de esa entidad.

Lo que quisiera que desarrollaramos es lo que tiene que ver con el pago de la seguridad social, con el
fundamento de este proceso de incumplimiento contractual (...)".

2.1.2. Producto de la gestion del Director Administrativo y Financiero, Fernando Ramirez Ochoa y la profesional
de recursos fisicos a su cargo, entre otros colaboradores, se gestionaron las reposiciones de los bienes que
fueron hurtados en la vigencia 2019, asi:

- Indemnizacion consignada a la DTN por valor de $13.959.283,32 correspondiente a las (25) Unidades de Toner
para Impresora y (2) camaras fotogréaficas hurtadas presuntamente por el sefior Jaime Andrés Bernal Gil.

- Tres (3) discos duros como reposicién de (1) computador portatil hurtado a contratista de la DAV en
Transmilenio

- Una (1) Cémara fotografica y (1) computador portatil que fueron hurtados presuntamente por personal de
vigilancia en la sede 5-81; este ultimo siniestro se encuentra en proceso reclamacion ante la empresa de
vigilancia Protevis Ltda, para la subrogacion de la péliza de la entidad afectada y un posible incumplimiento por
parte de la empresa en mencion.

2. Se reporta en el afio 2020 denuncio penal a la Fiscalia General de la Nacion bajo nimero NUC
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050016100311202000735, por la pérdida de un computador portati HP probook de placa 2612440G1
(Incluyendo cargador serial NA° WDWRTOAARG6ZCN9 de la regional Medellin del CNMH. Al respecto se report6
el siniestro al corredor de seguros JARGUS S.A. bajo RUI 59688.

En ese orden de ideas, se tienen como conclusiones de la gestion frente a la pérdida de equipos electrénicos,
durante la vigencia 2019, 2020, 2021 y lo transcurrido de 2022, las siguientes:

SINIESTR
0

FECHA
ENVIO

ASUNTO

POLIZA

SAIA

FECHARE
SPUESTA

RESPUESTA

OBSERVACIONEST.
ES

30439

25/10/201
0

Dafio ocasionado por
la caida de un
pedazo de canaleta
de la Sede del
CNMH 5-27, al caer
afecto la lata del
techo generando
hundimiento en la
misma y fisura en el
panoramico del
vehiculo identificado
con placa JDM 630
marca Wolkswagen,
linea Cross Fox,
modelo: 2017,
cilindraje: 1598,
color: gris platino
metalico de
propiedad de la
funcionaria Luz
Myriam Devia
Bricefio - Profesional
Especializada del
CNMH.

201911263586-
2

26/11/2019

POLIZANO
AMAPARA
DANOS POR
EVENTOS
NATURALES

SE INFORMO A
LA
FUNCIONARIA
AFECTADA

33423

09/12/201
0

Hurto que tuvo lugar
en la sede del Centro
Nacional de Memoria
Histdrica ubicada en

202001290089-
2

29/01/2020

SE INFORMA
EL TRAMITE |
NDEMNIZACI
ON

SE REMITIO
MEDIANTE
SAIA 20200203
6000513-1 LOS
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la Calle 34 N.5-62. DOCUMENTOS
Los elementos SOLICITADOS
hurtados son los PARA LA INDE
siguientes: 25 MNIZACION -
Unidades de Téner SE RECIBE IND
para Impresora: EMNIZACION
$13.959.283,32 QUE FUE
CONSIGNADA
EN DTN
32151 11/12/201Hurto que tuvo lugar 202001240075-24/01/2020 [SOLICITAN (2) SE
9 en la sede del Centro 0 COTIZACIONERREMITIERON C
Nacional de Memoria S DE LOS OTIZACIONES,
Historica ubicada en BIENES PERO NOS
la Calle 34 N.5-62. AFECTADOS [NFORMARON
L os elementos QUE
hurtados son los DEBEMOS
siguientes: 02 CAMBIARLAS.
Camaras NO DEBEN
Fotograficas Canon SER
T5i Con Memoria de ALMACENES
62Gb: $6.646.336,00 DE CADENA.
SE
SOLICITARON
LAS COTIZACI
ONES A PROV
EEDORES REC
OMENDADOS -
SE RECIBEN
CAMARAS FOR|
OGRAFICAS
EN
REPOSICION
30192  4/01/202Hurto que tuvo lugar 202004030469-28/01/2020 [SOLICITAN (2)[SE
0 en la sede del Centro 0 COTIZACIONEREMITIERON C
Nacional de Memoria S DE LOS OTIZACIONES,
Historica ubicada en BIENES PERO NOS
la Dg 35 N.5-81, lo AFECTADOS [NFORMARON

La equidad

es de todos
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anterior con el fin QUE
que se adelanten las DEBEMOS
gestiones pertinentes CAMBIARLAS.
para la activacion de NO DEBEN
la poliza que tiene SER
cobertura para este ALMACENES
tipo de eventos. Los DE CADENA.
elementos hurtados SE
son los siguientes: SOLICITARON
01 Céamara LAS COTIZACI
Fotografica Canon ONES A PROV
T5I con lente 18-55 EEDORES REC
IS Il incluye memoria OMENDADOS -
y GPS por valor de SE RECIBEN
$3.323.168.00. 01 CAMARA'Y
Portatil Thinkpad COMPUTADOR
E440 CI5 8gb 500gb PORTATIL FOT
incluye accesorios OGRAFICAS
por valor de EN
$1.956.984 REPOSICION -
PROCESO SUB
ROGACION
POLIZA CON
PROTEVIS
30253-20229/12/202Hurto del portatil de 202012296008 Solicitan dos  [Se hizo reporte
1 0 placas 2612 en la 692-3 cotizaciones deg la
Regional Medellin equipos con  @seguradora,
iguales o quien solicitd
similares cotizaciones y el
caracteristicas 08 de junio

informé el pago
de la
indemnizacion,
la cual fue
recibida el
jueves 10 de
junio (portatil)
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Siniestro Camioneta
OCK 094

202103081806-
3 informe del
conductor.
202103106001
017-1 informe a
la aseguradora

Katherin
solicito informe
del conductor,
fotos del dafio

Se haran las
diligencias con
la policia para
obtener copia
de la grabacion
de la camara
que el conductor
informa se
encuentra cerca
de lugar de los
hechos.

Finali

para solicitar la
reposicion del
mismo y las
cotizaciones

09-08-2021 que

realizo el pago as.

Helse represent
aciones del
celular por valor
de $ 492,500
C)- Se recibi6 la
reposicion con
el celular de

64838  [06/04/202|Dafio DISCO DURO 99400000001 Katherine El area de Finali
1 ZEUS placa 1653 |19 informo q tecnologia La
tecnologia que nforma que el @seg
la aseguradora [12 de agosto  |infor
solicitd un envio a no d
informe del  [Katherineel  |are
dafio del informe y que sedel bi
disco duro estd a la espera
de respuesta de
la aseguradora
Solidaria.
63326  03/05/202[Siniestro Celular  [T.R.D.Material202105036003 [08/06/2021 [El dia 10 de ) Se efectud la [Finali
1 Samsumg J5 prime  fes 994000000 804-3 reporte mayo baja del celular [La
placa 5236 0119 del dafio del Katherine de placa 5236 [aseg
Aseguradora quipo reporto el b) La repo
Solidaria de siniestro con  @seguradora  pien
Colombia los soportes  |nforma el de si

cara
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laca 5326

21-000019
300

22/06/202
1

Siniestro Celular

Moto G9 placa 5301

T.R.D.Material
es 12040
Axxa Colpatria

202106226005
492-3

22/06/2021

15 de julio
Katherine envid
los
documentos a
la aseguradora

Se informd
mediante SAIA
el 22 de junio a
Katherin como
supervisora del
contrato

El 15 de julio
Katherine
reporto al
corredor de
Seguros

El 30 de julio
Axxa respondio
El 02 de
agosto el
corredor solicitd
las cotizaciones
para la
reposicion

Se envid las
cotizaciones
solicitadas

El 04 de octubre
se recibio el
celular del
proveedor Helse
SAS y fue
informado a
Andrea para el
ingreso

Finali

bien
de si
cara
S.

21-000019
331

15/07/202
1

Placa 5249

Dafio total del portatillT.R.D.Material
DELL VOSTRO 3490es 12040

Axxa Colpatria

202107146006
119-3
14 de julio

a) La
aseguradora
solicito
cotizaciones
para proceder
con el siniestro

Finali

bien
de si
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b) EI CNMH

) EI CNMH
recibio la

cara

PERDIDA
POR
HURTO
EN COMI
SION

PASTO

QUIBDO -

28/12/202
1

GRABADORA 2650
Se reporta la pérdida
de la grabadora en

manos de la

funcionaria Maria
Angélica Diaz y que

estaba bajo la

responsabilidad de

Diana Marcela
Garcia Sierra

Correo
electrénico

31/12/2021
2

) El dia 31 de
iciembre la
ontratista hace
ntrega de la

La contratista
allega el
informe de
modo tiempo y
lugar, de los rabadora
hechos nueva con la
ocurrido en la  fespectiva
pérdida de la [factura de
grabadora. lkosto

ASi mismo b) Se entrega la
solicita efectuargrabadora para
la reposicion  verificacion para
por una nueva |verificacion de
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con las mismas(caracteristicas a
0 superiores  @rea de
caracteristicas. fecnologia
) Tecnologia
nvia correo
onla
erificacion y
probacion para
la reposicion de
la grabadora
pérdida.
) A corte de 31
e diciembre
uedo
ingresada al
Imacén con
laca 5365

En conclusion:

En la vigencia 2019, realizd el proceso de reposicion de bienes por hurto ante Aseguradora Solidaria de
Colombia: (2) camaras fotograficas y (25) unidades de toner presuntamente hurtadas por el Contratista Jaime
Andrés Bernal Gil, (1) Computador Portatil hurtado a Contratista Daniel Cajamarca de la DAV en Transmilenio.

En la vigencia 2021, se reportaron (5) siniestros por elementos de tecnologia a la supervision del contrato de
seguros aportando la documentacién requerida, de los cuales se recibieron (2) reposiciones de equipos, (2)
reposiciones de equipo pendientes de entrega por parte del proveedor y (1) siniestro con objecién por parte de la
aseguradora.

Para la vigencia 2022, no se han presentado pérdidas ni hurtos de elementos de tecnologia, computadores,
grabadoras, etc., por lo cual no se han generado reportes de siniestros de estos elementos a la Aseguradora
Seguros del Estado Contrato No. 331-2022.

El CNMH al igual que cualquier empleador se encuentra obligado a entregar a sus trabajadores las herramientas
necesarias para desarrollar su labor, y de otro lado el trabajador tiene un deber de cuidado y corresponsabilidad,

relacionado con los bienes puestos bajo su cuidado y manejo, entregados a fin de que desarrolle sus labores.

En el caso de los contratistas, quienes como se indica en las obligaciones generales del contrato de prestacion
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de servicios adoptado por la entidad, deben prestar sus servicios con autonomia administrativa (...), lo anterior
evidencia que no existe una corresponsabilidad fundada en el deber de sujecion y subordinacién que si tiene el
servidor publico respecto de los bienes de la entidad.

Existen dos clausulas generales que pueden presentar contradiccion, respecto al préstamo de bienes de
propiedad del CNMH, descritas en las obligaciones generales de los contratos de prestacion de servicios del
CNMH, asi:

“(...) Realizar las actividades contratadas en forma independiente, es decir, con plena autonomia técnica,
administrativa y financiera, bajo su propio riesgo y responsabilidad y sin que ello implique exclusividad, salvo en
los eventos en que otras asesorias conlleven conflictos de interés, obrando con lealtad y buena fe durante la
ejecucion del contrato. Para lo cual debera, ejercer la direccion y el control propio de todas las actividades
encomendadas, en forma oportuna y dentro del término establecido, con el fin de obtener la correcta realizacién
del objeto contratado.

(...

Responder por el cuidado y buen uso de los elementos, equipos € insumos de caracter devolutivo que le sean
suministrados en caracter de préstamo para el cabal desarrollo y cumplimiento de las actividades contratadas,
asi como hacer devolucion de los elementos entregados, incluyendo el carné y demés elementos suministrados
como distintivos de la entidad. Lo anterior, de conformidad con el Manual de Manejo de Recursos Fisicos, en
especial lo consignado en el capitulo 6° el cual indica que: “Son responsables, administrativa, penal y
fiscalmente, todas las personas que administren, custodien, manejen, reciban o usen bienes de propiedad de la
Entidad, o de otras entidades o de particulares puestos al servicio de la Entidad”.

Asi mismo, el dia 21 de febrero de 2022 se expidio la Circular No.008 bajo asunto: “Recomendaciones Dirigidas a
Funcionarios y Contratistas, sobre el uso de los equipos y accesorios de computo personales, y la proteccion de
la seguridad de la informacién digital del CNMH”. Como consecuencia de ello, no se permite el préstamo de
equipos por fuera de la entidad a contratistas, pues de acuerdo con las politicas de TIC y los procedimientos de
recursos fisicos, esta clase de bienes solo son suministrados a funcionarios.

En consecuencia, cuando se reporta algun dafio o pérdida sobre este tipo de bienes, quien es el directo
responsable para iniciar el proceso de reconocimiento del siniestro es el funcionario publico y no un contratista, y
de igual forma, las responsabilidades fiscales y disciplinarias recaen de manera exclusiva sobre los funcionarios
publicos.

De otro lado, desde el proceso de recursos fisicos, a través de la adopcion del Manual de Administracion de los
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Recursos Fisicos, se sefiala en el Capitulo 6, las responsabilidades de los servidores publicos, en razon a la
administracion de los bienes de la entidad:

CAPITULO 6
6. RESPONSABILIDADES
6.1.  RESPONSABLES DE BIENES

Son responsables, administrativa, penal y fiscalmente, todas las personas que administren,
custodien, manejen, reciban o usen bienes de propiedad de la Entidad, o de otras entidades
o de particulares puestos al servicio de la Entidad

6.2 RESPONSABILIDAD DEL AREA DE TALENTO HUMANO O QUIENES HAGAN SUS
VECES EN LAS ADMINISTRACIONES.

Toda ubicacion, traslado o retiro de personal sera informado por el drea de Talento Humano
o quien haga sus veces al area de Recursos Fisicos, en el momento de la comunicacién o
notificacién al funcionario con el objeto de legalizar los inventarios a su cargo.

6.3  RESPONSABLE DE BIENES EN SERVICIO

Todo servidor publico que reciba bienes de propiedad del Centro de Memoria Historica - CMH,
de ofras entidades o de particulares entregados en comodato para uso de la Entidad y puestos
al cuidado de la misma, sera responsable por su buen uso, custodia y conservacion.

64  DETERMINACION DE LA RESPONSABILIDAD

La responsabilidad por la pérdida, dafio, deterioro o mal uso de los bienes, se determinara
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CODIGD GRF-MA-001
WERSION o
PAGINA: 98 da 13

Manual de administracian de los
recurans fisicos

medianie proceso adelantado por el Grupo de Trabajo Control Intemo Discipbnano de la
Entidad. 5i es proceso penal, se adelanlara por la Fiscalia General de la Nacidn v #1 es del caso,
par los demés entes de control previstos en la bey

65  CESACION DE LA RESPONSABILIDAD.

La rezponzahididad en lo2 reqistros de inventanos, cesard an o8 siguientes casos

1. Cuando el senador pdblico haga la entrega formal de los bienes puesios a su

cuidado.

2 Cuando dentro del proceso, &l responsable efeciis el pago del bien, se produce
la baja descargande dicho valor de la cuents responsabilidades en procesa

3. Cuando el fallo sea con responsabilidad y el responsable fiscal efecte la
reposicadn del bien por olre de similares condiciones, la baja se produce
descargando el valor del bien, de la cuenta de responzabididadas en procaso y
dando entrada al Almacén dal ien recibido; no obstante, el responzable puade
reponer o pagar el bien en cualquier etapa del procaso

4 Cuando coma resuliado del proceso de responsabilidad desciplinana o fiscal, se
declare exonerado fiscalimente al investigado, se tramita la baja, descargando su
valor de la exoneracion de responsabiidades disciphnanas o de la Cuenta de
Rasponsabilidades.

. Cuando la Compaliia Aseguradora cubra el valor del bien, la baja se produce
descargando su valor de la Guenta de Hesponsabilidades en Proceso; s el pago
&8 parcial, no 82 surte la baja hasta tanto s& cubea al valor total del béen.

6. Cuando se efectie la reposicion o pago de los bienes por parte de la Compaiiia
de Vigilancia, en las condiciones v caracterishcas de los laltanles, cuya
acaplacidn sea autorizada por la Entidad.

7. Cuando la respectiva Compania Aseguradora hace efectivo e pago en las
mismas condiciones establecidas antenormente,

8. Cuando se produce el fallo ejecutonado de exoneracidon de responsabilidad fiscal,
sin perjuicio de las responsabilidades administrativas y penales.

&

Finalmente, como complemento a las acciones anteriormente mencionadas, el proceso de recursos fisicos de la
Direccién Administrativa y Financiera tiene implementado el Formato Salida Remision - Préstamo de equipo de
computo. Es importante sefialar que este formato enfatiza la responsabilidad del servidor publico y no del
contratista.
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cODIGO: | GRF-FTA006
® (Centro Naciona

o . . : VERSION 001
e Salida remisidn — Préstamo de equipo de computo e
— de FMemona fistonca

1]
(f""'\
5 PAGINA: 1de 1

Fecha Documento:
Fecha Devolucidn:
Mombre del Funcionario:
Carga:

Dependencia:

Direccidn:

| Descrpcion | Elementa | Senal | Placa Observacicn

Observaciones:

El funcionamo deberd responder por cualquisr dafio o pérdida parcial o tofal, s2ra su rezponsabilidad devolver el equipa da
computo y dispositivos en buenas condiciones dentra del horario y fecha establecida con 2l responsable del drea de
Recuraca Fizicoz.

Mombre de quisn autonza [a salida: Mombre del responsable de recursos fisicos:
Cargo: Cargor

Firma
Firma:

Mombee de quien recibe:

Cargao:

Firrmna:

3. “Porque tienen que maquillar los inventarios de tal manera que cuadren para poder mostrar que si hay los
elementos”.

Respuesta:
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De acuerdo con el procedimiento GRF-PR-001 Version 003 y 004 de 12 de marzo de 2020 y 11 de junio de 2020,
la produccion de los inventarios no requiere de ningun tipo de manejo diferente al alli descrito, por lo tanto no se
“maquillan Inventarios”, y la Direccién Administrativa y Financiera, asi como el control interno no han tenido
conocimiento de este tipo de practicas, razon por la cual de su queja se desprenderan acciones para establecer
la existencia o no de tales fendmenos. Los procedimientos antes mencionados deben ser acatados por el grupo
de trabajo de recursos fisicos quienes son los directos responsables de su control, administracion y custodia de

los inventarios.

Los Manuales y procedimientos de Recursos Fisicos son:

e Manual de Administracion de los Recursos Fisicos (GRF-MA-001 V1)
* Administracion, control e inventarios de activos (GRF-PR-001 V4)

¢ Programa Anual de Inventarios (GRF-FT-020 V2)

* Plantilla de control parque automotor (GRF-FT-030)

* Hoja de Uso del Equipo (GRF-FT-031)

¢ Concepto Técnico de Propiedad Planta y Equipo (GRF-FT-040 V1)

Asi mismo, en los correspondientes planes de accién que son remitidos a la oficina de control interno, se puede
evidenciar la documentacion y soportes de la gestion de los inventarios: devolutivos, equipos en préstamo,
mobiliario (FAMOC), consumo como tdner, aseo y cafeteria y publicaciones. En los planes de accién se puede
verificar informacion correspondiente a:

¢ Indicador de la gestion de inventarios de Recursos Fisicos

e Actividades realizadas durante cada trimestre reportado

* Avance con respecto al informe final de inventarios para las vigencias 2021y 2022

e Plan anual de inventario para las vigencias 2021 y 2022

e Actas de los inventarios realizados: mobiliario (FAMOC), papeleria, toner, bodegas edificio Itad,
conciliaciones licencias de software, aseo y cafeteria, equipos en préstamo, presentacién para
aprobaciones ante el Comité Evaluador de Bienes, aprobaciones para dar de baja elementos de TIC,
Comunicaciones, Resoluciones mediante las cuales los elementos aprobados fueron dados de baja,
donados, enajenacion a titulo gratuito, SAIA (comunicaciones oficiales de la Entidad) de la radicacién de
los cierres mensuales del almacén reportados a Contabilidad.

De manera permanente el grupo de trabajo de recursos fisicos adelanta acciones para la administracién,
depuracidn, control y actualizacion de los respectivos inventarios. Asi los inventarios conciliados a enero de 2022,
son actualmente objeto de validacion conforme al Plan de Accion 2022.

Carrera 7 No 27 - 18 PBX 796 5060 | www.centrodememoriahistorica.gov.co | Bogota, Colombia

La equidad

es de todos

N CT NN7 \/AraiAn: NNA


http://www.centrodememoriahistorica.gov.co

Centro Nacional

de Memonia Historica

S
L

4. “porque a varios colaboradores de la entidad le agregan elementos con tal fin de que sean estos los que
respondan con los que se ha perdido o se han robado”.

Conforme a la respuesta brindada en el punto 2 y 3 del presente escrito es claro determinar que no se pueden
agregar elementos fisicos a los funcionarios de la entidad, respecto de los cuales no se hubiere realizado el
proceso establecido en el procedimiento GRF-PR-001 Version 004 “Administracion, Control e Inventario de
Activos” adoptado pro al entidad, y segun el cual:

ADMINISTRACION, CONTROL E INVENTARIO DE CcODIGO GRF-PR-001 l VERSION ] 004
ACTIVOS PAGINA 2de 23

PROCEDIMIENTO

OO e e _ i
INVENTARIO. Existencia real de productos, matenales, mercancias u otros bienes determinados mediante conteo o verficacion fisica, controlados mediante un
sistema de inventarios.

'5.NORMAS LEGALES
« LEY 734 DE 2002. Por la cual se expide el Cadigo Disciplinario Unico ‘

6. CONDICIONES GENERALES

Todos los activos deben estar acompanados de la factura y/o soporte de donacidn, para su ingreso a bodega y al sistema de control de inventanos

Todos los activos del CNMH deben estar ingresados dentro del sistema de control de inventarios.

Todos los activos fijos deben poseer un nimero y etiqueta de identificacion.

Todas las dreas de almacenamiento de activos deben estar debidamente identificadas, garantizandose la organizacién y clasificacion de los activos, teniendo

en cuenta las caracferisticas de cada uno de ello

Toda sustancia quimica debe estar debidamente almacenada, identificada y ubicada en espacios aislados a otros productos, de tal forma que se ewiten

nesgos de incendio.

Todos los activos fijos deben estar cubiertos por una poliza de seguro.

La supervisian y seguimiento del programa de sequros estara a cargo del profesional que designe el Director Administrativo y Financiero

Se debe realizar el programa anual de inventanos para adelantar la toma fisica de todos los bienes ingresados en el sistema de control de inventanos

Los activos fijos deben estar cargados en el Aplicativo de control de inventarios a nombre del funcionano que le sea asignado. En el caso de los activos

asignados a contratistas el responsable de su uso y destinacion sera del director técnico o el supervisor del contrato (personal de planta).

+ Todos los activos entregados a funcionarios y contratistas son para uso dnico de las actividades encomendadas por las direcciones o grupos del CNMH, en
caso de ser necesano el desplazamiento del activo, se debe gestionar un permiso ante Recursos Fisicos previo visto bueno del director técnico
correspondiente, mediante correo electrdnico a recursosfisicos{@cnmh.gov co.

» Toda perdida o hurto de bienes debera ser comunicada a recursosfisicos@enmh gov co durante los dos (2) dias siguientes a la ocurrencia de los hechos

acompanada del informe de modo, tiempo y lugar y el respectivo denuncio ante la Fiscalia General de la Nacion

L]

L
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7. DESCRIPCION
D (QUE) (COMO) (QUIEN) DOCUMENTOS Y/0
ACTIVIDAD DESCRIPCION TAREAS (S) RESPONSABLE REGISTROS
ADMINISTRACION DE LOS ACTIVOS DEL CNMH
Asigna el activo en el sistema de control de inventanos al
funcionario o contratista a quien el director o Profesional
responsable del &rea delegue, el activo es entregado
Asignar actives fijos a los | debidamente plaqueteado. Auxhar  Administrative  en [Formato:  Salida  De|
6  [funcionanos y Recursos Fisicos Elementos Devolutivos Al
contratistas El responsable que recibe el activo, firma el Formato - “Salida Servicio
De Elementos Devolutivos Al Servicio” el cual es generado por el
sistema de control de inventarios y se constituye en responsable
del uso y cusftodia de los bienes asignados
Recepciona las solicitudes de insumos tales como (papeleria,
elementos de aseo) que deberan enwiar cada dos (2) meses las — :
Solicitar el activos de | Direcciones Técnicas o grupos de trabajo del CNMH, mediante | Auxiliar ~ Administrativo  de Com_unmaclon e
p : i : mediante correo
T |corta duracion o | comunicacion oficial por correo electronico institucional dingido al | Recursos Fisicos ;
; ; ; ity S electronico con la solicitud
consumibles equipo de frabajo de Recursos Fisicos de la Direccion
Administrativa y Financiera.
8 Asignar activos de corta | Enirega los elementos solicitados por las Direcciones Técnicas o Zﬁf:gné:ség:vemﬂana @ Qi Alincsa
duracidn o consumibles | Grupos de Trabajo del CNMH, previa verificacion de existencias
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PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION, gg%ré% E INVENTARIO DE conico GRF-PR-001 VERSION | 004
PAGINA 7de23
= Qug (como) (QUIEN) ~ DOCUMENTOS Y/
ACTIVIDAD DESCRIPCION TAREAS (S) RESPONSABLE REGISTROS
o en bédégé Se reglsifaré esta salida en el sistema de control de | Auxilar  Administratvo de ' '
inventarios. Recursos Fisicos

Recbe mediante comunicacitn oficial por correo electronico la
solicitud de préstamo de equipos por parte del Director técnico o
Profesional responsable, se deberd diligenciar y firmar a su vez
el formato Salida remision — Préstamo de equipo de computo
GRF-FT-006. Una vez autorzado por recursos fisicos se debera | Profesional Universitania en

entregar este documento en la recepcion de la sede. recursos Fisicos e
Salda remision -

Préstamo de equipo de
computo GRF-FT-006

g |Realizar prestamo y
devolucion de equipos | Para la devolucion de equipos, el funcionario o contratista que | Auxiliar ~ Administrativo  en
hace uso del activo hace entrega al responsable del 4rea o al | Recursos Fisicos
Auwaliar Administrativo en Recursos Fisicos, quien realizara la
verficacion del estado del bien y las condiciones en que
micialmente fus entregado. Se dejara constancia por correo
electronico de las novedades que se presenten durante esta
actvidad

Profesional Universitana en | Formato: “Inventano

Genera el formato Inventario Individual en el sistema control de S e i

inventarios, cuando se presente una novedad de retiro,
desvinculacion o finalizacion del confrato de prestacion de
servicios o apoyo a la gestion. Este formato contiene la
informacion de los bienes entregados en servicio, por tanto

10 Descargar el actvo de la
persona responsable

Auxiiar  Administrativo  en
Recursos Fisicos =
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3 CODIGO GRF-PR-001 VERSION 004
PROCEDIMIENTO ADMINISTRACION, EET%JL%%L E INVENTARIO DE - l
PAGINA 8de 23
7. DESCRIPCION
D (QUE) ' (COmo) (QUIEN) DOCUMENTOS Y/0
ACTIVIDAD DESCRIPCION TAREAS (S) RESPONSABLE REGISTROS
debera verificarse que los activos se encuentren fisicamente y en | colaborador o responsable de | Paz y Salvo
buen estado tecnologia

Si no se encuentra el activo fijo o el aclivo no es entregado en
condiciones aceptables, se informa a la direccion
correspondiente la cual se encargara de definir las acciones a
seguir y se deja consignado en el Formate “Inventano Individual®
entregados en servicio

Si se encuenfran fisicamente, completos y en buen estado se
procede a retirar del aplicativo los bienes entregados en servicio
y generar formato de Paz y Salvo, el cual debe ir con las firmas
CDI’I’ESPDHdIE!’ItES. los elementos se asignaran a un nuewvo
funcionario, jefe de la dependencia y/o quedaran en la bodega de
almacen.

Este formato es entregado al 4rea de Talento Humano o
Contratacion, de acuerdo al tipo de vinculacion, para el tramite
correspondiente

Asi las cosas, en lo que respecta a los inventarios individuales, los elementos que son asignados a los
funcionarios publicos como parte de sus funciones o como supervisores de los Contratos de Prestacién de
Servicios. En este ultimo caso, es importante resaltar que es responsabilidad de los supervisores la tenencia de
los equipos que son usados por los contratistas para efectos de las labores a desempefiar de los contratos, razén
por la cual en el sistema de inventarios SYSMAN aparecen relacionados y cargados a cada supervisor dichos
elementos, pero ello no es 6bice para que se refiera que existen elementos que se han perdido o robado, que se
carguen de manera posterior a los funcionarios de la entidad, tal como se expuso en el punto 2 del presente
documento, en el que se indica que para esta vigencia no se han reportado siniestros.

De otro lado, y acorde con el Plan Anual de Inventarios, el levantamiento fisico de los inventarios individuales se
encuentran programados para el segundo semestre de la vigencia 2022: sin embargo, en las tomas fisicas
realizadas durante el primer semestre se comunicé a los supervisores y funcionarios el levantamiento fisico
mediante SAIA No. 202206225922-3 y 202206225924-3 ambas de 22 de junio de 2022, indicando el
cronograma para la realizacion de esta actividad, con apoyo del equipo de Recursos Fisicos.

Lo anterior, con el proposito de mantener actualizada la informacion de inventarios, el control y seguimiento, la
Direccion Administrativa y Financiera a través del area de Recursos Fisicos se encuentra en proceso de realizar
el “Levantamiento Fisico de Inventarios” para la vigencia 2022. De conformidad con el Programa Anual de
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Inventarios y el cumplimiento de lo ordenado en el Manual de Administracion de Recursos Fisicos del CNMH, en
el “numeral 4.3. Levantamiento Fisico de Inventarios”

Dada la importancia de optimizar el proceso de verificacion, andlisis, medicidn y clasificacion de los elementos y
bienes del CNMH, le informamos Recursos Fisicos realizd el primer conteo general de bienes asignados a
funcionarios y/o funcionarios en el mes de mayo de 2022; y para continuar con el segundo conteo y toma fisica
de inventario, es oportuno contar con el apoyo y disposicién de los funcionarios y/o supervisores, para realizar la
toma fisica del mismo.

Aunado a lo anterior, se detallan las acciones realizadas por la Direccion Administrativa y Financiera respecto al
manejo de los recursos fisicos, en las vigencias 2019, 2020 y 2022 informadas por la profesional universitaria

Ménica Nathaly Ramirez Sastoque al cierre de cada vigencia como soporte de los controles establecidos en, en
el Mapa de aseguramiento del MIPG y en el mapa de riesgos de corrupcion de recursos fisicos, este ultimo es

entregado Trimestralmente a la Oficina de Control Interno, extractando de ellos, entre otras cosas, lo siguiente:

“VIGENCIA 2019

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 16 numeral 9 del Decreto 4803 de 2011, donde indica que: “Es
funcion de la Direccion Administrativa y Financiera, dirigir y controlar las actividades relacionadas con
proveedores, adquisicion, almacenamiento, custodia, distribucion e inventarios de los elementos, equipos y
demas bienes necesarios para el funcionamiento del Centro, velando porque se cumplan las normas vigentes”.
Asi mismo, el area de Recursos Fisicos es la encargada de llevar la relacién ordenada, completa y detallada, de
los bienes en servicio (devolutivos, intangibles y consumo control) que hacen parte del patrimonio de la Entidad
reflejado en los Estados Financieros.

A su vez el Manual de Administracién de los Recursos Fisicos contempla que la Entidad realizara por lo menos
una vez al afio el levantamiento fisico del inventario de los elementos que los funcionarios tienen bajo su
responsabilidad, manteniendo para el debido soporte contable los documentos que sirvieron de base para los
registros efectuados en el software de inventarios.

Atendiendo a lo anterior, se presentan las actividades que se realizaron con fecha de corte al 31 de diciembre de
2019:

a) Bienes devolutivos: Se realizd la toma fisica de inventarios de bienes muebles, equipos
tecnoldgicos y de comunicaciones. Entre el 24 de mayo y el 02 de agosto de 2019. Asi mismo, entre el 29 de
noviembre y el 15 de diciembre de 2019, se realiz6 la toma individual de inventario a cargo de los Funcionarios y
Contratistas con el fin de realizar la actualizacién en el sistema de control de inventarios y se usd la siguiente
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metodologia:

 Conteo fisico de todos los activos fijos de la Entidad.

* Diligenciamientos de la informacion en el sistema de control de inventarios.

¢ Marcacidn de activos con placas deterioradas.

» Toma registro fotografico de los activos para dar de baja.

» Conceptos técnicos del estado de los bienes expedidos en conjunto por las areas de tecnologia,
comunicaciones y Recursos Fisicos.

* Toma de inventario individual por funcionario y verificacion fisica del mismo.

e Actualizacién de novedades en el sistema de control de inventarios.

VIGENCIA 2020:

La Direccién Administrativa y Financiera a través del proceso de recursos fisicos busca dar cumplimiento al
objetivo estratégico “Consolidar institucionalmente el CNMH para que logre los resultados que las victimas, la
sociedad y el Estado esperan de él, de manera transparente y oportuna, en el marco de los principios de
participacion, pluralidad y dignidad”, esto mediante el fortalecimiento del proceso de aseguramiento, control y
manejo de los recursos fisicos, cuyo indicador especifico en el Plan de Accidén 2020 es contar con el inventario
actualizado, depurado y conciliado del Centro Nacional de Memoria Histérica -CNMH.

En este sentido durante la vigencia 2020 se avanzé en el proceso de actualizacion de politicas, procedimientos y
acciones tendientes a fortalecer la administracion de los activos fijos de la entidad, desde la gestion de Recursos
Fisicos se establecio el Programa Anual de Inventarios para adelantar las actividades de levantamiento fisico de
bienes, actualizacién en el sistema de control de inventarios y toma de decisiones por parte del Comité Evaluador
de Bienes.

Se plasman las actividades, resultados de la gestion adelantada del Inventario General de Devolutivos para dicha
vigencia:

a) Bienes devolutivos: La Direccién Administrativa y Financiera a través de la gestion de Recursos
Fisicos, culmino en el mes de febrero de 2020 la unificacién de las sedes del CNMH, asi como el traslado de los
bienes muebles a los espacios de bodegaje arrendados para tal fin, adelanto la contratacién de los apoyos para
las actividades a desarrollar en bodega, iniciando el proceso de levantamiento fisico de inventario para la
depuracion y bajas respectivas, asi como la reorganizacion de las (7) bodegas el dia 9 de marzo, labor que se
interrumpi6 el dia 19 de marzo por el simulacro de aislamiento de la Alcaldia Mayor de Bogota, Decreto 090 de
2020, a su vez el Gobierno Nacional expidié el Decreto 457 del 22 de marzo de 2020, mediante el cual se ordend
el Aislamiento Preventivo Obligatorio en todo el territorio colombiano desde el 25 de marzo hasta el 13 de abril,
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en el marco de la emergencia sanitaria del Coronavirus COVID-19 y posteriormente estd medida se extendid
hasta el 31 de agosto de 2020.

En atencion a estas medidas, a efectos de dar cumplimiento al procedimiento de Administracién, Control e
Inventarios de Activos se establecié el Programa Anual de Inventarios para la vigencia 2020, en el cual se fijaron
las fechas para el levantamiento fisico de los bienes de la Entidad y las actividades a realizar, sin embargo, la
ejecucion del mismo se limitd a los horarios y medidas de aislamiento, distanciamiento y retorno progresivo a la
Entidad. Sin embargo, se replantearon los objetivos y se realizaron los siguientes inventarios:

b) Toma Fisica de Inventario Sede Principal: Levantamiento de los equipos en servicio en la
actualizacion de los inventarios por pisos, actividad que se llevé a cabo entre el 28 de abril y 2 de junio de 2020,
en la sede ubicada en la ciudad de Bogota, Carrera 7 No.27-18 Edificio Itau, pisos 20, 21, 22, 23, 24 y Bodega
ubicada en el Sétano 4. Las actividades realizadas fueron las siguientes:

e | evantamiento fisico de bienes comparando en tiempo real con lo registrado en Sistema de Control de
Inventarios SYSMAN, conteo fisico de los Activos Fijos ubicados en los pisos 20 al 24 y bodega Sétano 4.

* Se realizd en sistema los traslados de funcionarios y contratistas de las sedes anteriores a los pisos de
Itau.

e Se realizaron los traslados a Bodega de Almacén de los elementos que no estaban en servicio.

¢ Se adelanté con el  area de Tecnologia la revision de los equipos de cémputo en bodega, para
determinar estado y destinacién final de los mismos.

¢ Marcacién los activos con placas deterioradas.

* Actualizacién de novedades en el Sistema Control de Inventarios.

* Recoleccion de elementos que no estan en servicio y almacenamiento en bodega.

C) Toma fisica de inventario en la Sede Transitoria de la DAV Medellin: Levantamiento realizado para
adelantar el cierre administrativo de esta regional, entre el 28 y el 30 de septiembre de 2020. Las actividades
realizadas se relacionan a continuacion:

e Conteo fisico de los Activos Fijos ubicados en la Sede regional DAV Medellin ubicada en la CL 52 CR
49-27 Interior 700.

¢ Teniendo en cuenta el cierre de la sede, Recursos Fisicos y Tecnologia adelantaron la revision de cada
uno los bienes para definir la destinacién final por dafio, elementos en desuso para donacién entre
entidades publicas y traslado a la ciudad de Bogota de los requeridos para uso en la sede principal.

* Diligenciamiento de la Informacién en el Sistema de Control de Inventarios.

e Actualizacién de novedades en el Sistema Control de Inventarios.
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d) Inventarios Individuales a funcionarios y contratistas del CNMH: En el transcurso de la vigencia se
realizaron los inventarios individuales para la expedicion de paz y salvos, a su vez durante el cuarto trimestre se
convoco a los directores y lideres para la verificacion de los bienes a cargo de funcionarios y contratistas, entre el
23 de octubre y el 31 de diciembre de 2020. Las actividades realizadas se mencionan a continuacion:

* Solicitud del listado de funcionarios y contratistas a cargo de cada director o lider de proceso.

* Verificacion fisica de los inventarios individuales con los enlaces asignados para tal fin en la sede
principal.

e Actualizacion de las novedades en el sistema control de inventarios.

¢ Generacion y firma del inventario individual, se pueden constatar en el archivo documental de Recursos
Fisicos (Drive).

* Recoleccion de bienes que no se encuentran en uso y devolucion de equipos por parte de los
contratistas.

¢ Generacion de paz y salvos solicitados por los supervisores de los contratos.

* Se creo el formato ABS-FT-057 Paz y Salvo Contratos de Prestacion de Servicios y Apoyo a la Gestion.

e) Equipos para Trabajo en Casa: Con el fin de facilitar el trabajo en casa a los funcionarios y
colaboradores del CNMH, Recursos Fisicos realizo la entrega de equipos de computo del inventario de la
entidad.

El control de estos bienes se realizd asi:

e Diligenciamiento del formato GRF-FT-006 Salida remision — Pr éstamo de equipo de cémputo cuyos
soportes firmados reposan en el archivo documental de recursos Fisicos.

* Registro en archivo Drive y actualizacion de las devoluciones de equipos.

* Se reportd a la Aseguradora Solidaria de Colombia la salida de estos bienes y las ubicaciones donde se
entregaron.

¢ Se enviaron las recomendaciones para el cuidado de estos bienes durante la permanencia de los mismos
en las viviendas de los colaboradores, a través de Comunicaciones CNMH.

* Se solicitd registro fotogr afico de estos bienes, para verificar estado y condiciones de conservacion.

* Alfinalizar la vigencia de los contratos de prestacion de servicios, se recogieron los equipos de acuerdo a
lo solicitado por los supervisores.

VIGENCIA 2021:

La Direccion Administrativa y Financiera a través de la gestion de Recursos Fisicos, adelanté la contratacion de
los apoyos para las actividades a desarrollar en bodega y el contrato de arrendamiento de los espacios
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adecuados para el almacenamiento de los bienes de la entidad, iniciando el proceso de levantamiento fisico de
inventario para la depuracion y bajas respectivas, asi como la reorganizacion de las (4) bodegas a su cargo.

A efectos de dar cumplimiento al procedimiento de Administracion, Control e Inventarios de Activos se establecid
el Programa Anual de Inventarios para la vigencia 2021, en el cual se fijaron las fechas para el levantamiento
fisico de los bienes de la Entidad y las actividades a realizar, reportando de manera trimestral los avances para
cada actividad establecida en el Plan de Accion.

a) Toma Fisica de Inventario Sede Principal: Actualizacién de los equipos en servicio en los pisos,
actividad que se llevo a cabo en la sede ubicada en la ciudad de Bogota, Carrera 7 No. 27-18 Edificio Itau, pisos
20, 21, 22, 23, 24. Las actividades realizadas fueron las siguientes:

* | evantamiento fisico de bienes comparando en tiempo real con lo registrado en Sistema de Control de
Inventarios SYSMAN, conteo fisico de los Activos Fijos ubicados en los pisos 20 al 24.

e Se realizaron los traslados a Bodega de Almacén de los elementos que no estaban en servicio.

¢ Se adelantd con el area de Tecnologia la revision de los equipos de en bodega, para determinar estado y
destinacion final de los mismos.

e Actualizacién de novedades en el Sistema Control de Inventarios.

b) Inventarios Individuales: En el transcurso de la vigencia se realizaron los inventarios individuales
para la expedicion de paz y salvos y control de terminacién contractual, a su vez durante el cuarto trimestre se
convoco a los funcionarios para la verificacion de los bienes a cargo y de los equipos prestados a los contratistas.
Las actividades realizadas se mencionan a continuacion:

* Solicitud del listado de funcionarios y contratistas a la Profesional especializada de Talento Humano y a la
Profesional especializada de Contratos.

e Correo electrénico informando sobre el inventario individual para los funcionarios de planta y verificacion
de los elementos prestados a los contratistas a cargo.

* Verificacion fisica de los inventarios individuales a los funcionario del CNMH

* Recepcion de bienes no requeridos por las direcciones y almacenamiento en bodega, devolucion de
equipos por parte de los contratistas.

e Actualizacion de las novedades en el sistema control de inventarios.

* Generacion y firma del inventario individual, se pueden constatar en el archivo documental de Recursos
Fisicos

* Firma de los controles de terminacion de contratos, solicitados por los supervisores

C) Equipos para Trabajo en Casa: Continuando con las medidas para prevenir contagios por

Carrera 7 No 27 - 18 PBX 796 5060 | www.centrodememoriahistorica.gov.co | Bogota, Colombia

La equidad

es de todos

N CT NN7 \/AraiAn: NNA


http://www.centrodememoriahistorica.gov.co

.( ). | Centro Nacional
de Memona Historica

COVID19 con el fin de facilitar el trabajo en casa a los funcionarios y colaboradores del CNMH, Recursos Fisicos
realizo la entrega de equipos de computo del inventario de la entidad.

El control de estos bienes se realizd asi:

¢ Diligenciamiento del formato GRF-FT-006 Salida remision — Préstamo de equipo de cémputo cuyos
soportes firmados reposan en el archivo documental de recursos Fisicos.

* Registro en archivo Drive “Control préstamo de equipos” y actualizacion de las devoluciones de equipos.

 Se enviaron las recomendaciones para el cuidado de estos bienes durante la permanencia de los mismos
en las viviendas de los colaboradores, a través de Comunicaciones CNMH.

* Se solicitd registro fotografico de estos bienes, para verificar estado y condiciones de conservacion.

e Alfinalizar la vigencia de los contratos de prestacion de servicios, se recibieron los equipos de acuerdo a
lo solicitado por los supervisores.”.

VIGENCIA 2022:

LA Direccién Administrativa y Financiera a través del proceso de recursos fisicos busca dar cumplimiento al
objetivo estratégico “Consolidar institucionalmente el CNMH para que logre los resultados que las victimas, la
sociedad y el Estado esperan de él, de manera transparente y oportuna, en el marco de los principios de
participacion, pluralidad y dignidad”, esto mediante el fortalecimiento del proceso de aseguramiento, control y
manejo de los recursos fisicos, cuyo indicador especifico en el Plan de Accidén 2022 es contar con el inventario
actualizado, depurado y conciliado del Centro Nacional de Memoria Histérica -CNMH.

Estas actuaciones se han realizado conforme al historico de acciones y soportes que se han venido ejecutando y
entregando en afos anteriores conforme a los procesos y procedimientos establecidos por la entidad para
recursos fisicos. En consecuencia, de acuerdo al principio de buena fe, los procesos adelantados en la vigencia
2022 buscan la actualizacién, depuracion y gestiones correspondientes para mantener el flujo continuo de la
informacién que se debe reportar a contabilidad, a la oficina de control interno y al Director Administrativo y
Financiero, de acuerdo a las funciones establecidas en la Ley.

A efectos de dar cumplimiento al procedimiento de Administracion, Control e Inventarios de Activos se establecid
el Programa Anual de Inventarios para la vigencia 2022, en el cual se fijaron las fechas para el levantamiento
fisico de los bienes de la Entidad y las actividades a realizar, reportando de manera trimestral los avances para
cada actividad establecida en el Plan de Accion.

a) Toma Fisica de Inventario Sede Principal: Actualizacion de los equipos en servicio en los pisos 20,
21, 22, 23 y 24, actividad que se llevo a cabo en la sede ubicada en la ciudad de Bogota, Carrera 7 No. 27-18
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Edificio Itau, Las actividades realizadas fueron las siguientes:

e | evantamiento fisico de bienes comparando en tiempo real con lo registrado en Sistema de Control de
Inventarios SYSMAN, conteo fisico de los Activos Fijos ubicados en los pisos 20 al 24.

e Se realizaron los traslados a Bodega de Almacén de los elementos que no estaban en servicio.

¢ Se adelantd con el area de Tecnologia la revision de los equipos de en bodega, para determinar estado y
destinacion final de los mismos.

* Verificacion de los elementos para dar de baja y presentacion ante el Comité para aprobacion y
destinacion final de los mismos.

e Actualizacién de novedades en el Sistema Control de Inventarios.

b) Inventarios Individuales: En el transcurso de la vigencia se realizaron los inventarios individuales
para la expedicion de paz y salvos y control de terminacion contractual, a su vez durante el segundo trimestre se
convoco a los funcionarios para la verificacion de los bienes a cargo y de los equipos prestados a los contratistas.
Las actividades realizadas se mencionan a continuacion:

* Solicitud del listado de funcionarios y contratistas a la Profesional especializada de Talento Humano y a la
Profesional especializada de Contratos.

e Correo electrénico informando sobre el inventario individual para los funcionarios de planta y verificacion
de los elementos prestados a los contratistas a cargo.

* Verificacion fisica de los inventarios individuales a los funcionario del CNMH

¢ Recepcion de bienes no requeridos por las direcciones y almacenamiento en bodega, devolucion de
equipos por parte de los contratistas.

e Actualizacion de las novedades en el sistema control de inventarios.

* Firma de los controles de terminacion de contratos, solicitados por los supervisores.

En lo que corresponde a los inventarios individuales los elementos que son asignados como parte de sus
funciones como supervisores de los Contratos de Prestacion de Servicios es decir, es responsabilidad de los
supervisores la tenencia de los equipos que son usados por los contratistas para efectos de las labores a
desempefiar de los contratos, razén por la cual en el sistema de inventarios SYSMAN aparecen relacionados y
cargados a cada supervisor dichos elementos, mas esto no significa que sean elementos que se han perdido o
robado, tal como se expuso en el punto 2 del presente documento, donde se indica que para esta vigencia no se
han reportado siniestros.

De otro lado y acorde con el Plan Anual de Inventario el levantamiento fisico de inventario se encuentran
programadas para el segundo semestre de la vigencia 2022, como es el caso de los inventarios individuales, sin
embargo, en las tomas fisicas realizadas durante el primer semestre se comunicd a los supervisores y
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Funcionarios respecto de este levantamiento fisico mediante SAIA No. 202206225922-3 y 202206225924-3 de
fecha 22 de junio de 2022, donde se indica el cronograma para la realizacion de esta actividad con apoyo del
equipo de Recursos Fisicos, lo anterior, con el prop6sito de mantener actualizada la informacion de inventarios,
el control y seguimiento, la Direccidn Administrativa y Financiera a través del area de Recursos Fisicos se
encuentra en proceso de realizar el “Levantamiento Fisico de Inventarios” para la vigencia 2022. De
conformidad con el Programa Anual de Inventarios y el cumplimiento de lo ordenado en el Manual de
Administracién de Recursos Fisicos del CNMH, en el “numeral 4.3. Levantamiento Fisico de Inventarios”

Dada la importancia de optimizar el proceso de verificacion, analisis, medicidn y clasificacion de los elementos y
bienes del CNMH, le informamos que el area de Recursos Fisicos del CNMH, realizo el primer conteo general de
bienes asignados a funcionarios y/o funcionarios en el mes de mayo de 2022; y para continuar con el segundo
conteo y toma fisica de inventario, es oportuno contar con el apoyo y disposicién de los funcionarios y/o
supervisores, para realizar la toma fisica del mismo.

Como soportes de esta actividad se adjuntan las comunicaciones oficiales enviadas a través de SAIA, los correos
enviados a los supervisores y funcionarios de la Entidad y los soportes del levantamiento fisico de inventarios:

* SAIA 2.0 Levantamiento Fisico de Inventarios vigencia 2022 Supervisores CNMH
e SAIA 2.0 Levantamiento Fisico de Inventarios vigencia Funcionarios 2022 CNMH
* Soportes del levantamiento fisico de inventarios pisos del 20 al 24 CNMH

*Para esta vigencia se reporta la informacion brindada por la profesional universitaria de recursos fisicos Mery
Helen Orozco Angarita.

5. “Porque Cesar Ortiz y Carlos Hurtado como responsables del area de tecnologia no responden sobre estos
elementos o que tienen que decir al respecto”.

Sea lo primero indicar que de acuerdo con el MANUAL DE POLITICAS CONTABLES Y TRANSVERSALIDAD DE
LA INFORMACION, con cédigo GFN-MA-001 de 27 de diciembre de 2018, el manejo de los recursos fisicos se
encuentra administrado de la siguiente manera:

‘La administracidn, control y custodia de los bienes de la entidad estd a cargo de la Direccion Administrativa y
Financiera-Administracion de Recursos Fisicos.

La administracion, control y custodia del equipo de comunicacién, computacion e intangibles (software) de la
entidad, esta a cargo de Oficina de Tecnologia.
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Los bienes de la entidad son manejados y controlados a través de un aplicativo complementario, el cual es
administrado por la Direccion Administrativa y Financiera, La Oficina Asesora de Tecnologia de Informacion
mantiene una permanente comunicacion con el Grupo de Trabajo Administraciéon de Recursos Fisicos con el fin
de garantizar que la informacion sea debidamente procesada y actualizada en el aplicativo de Stefanini Sysman.

El Centro Nacional de Memoria Histérica, expide el acto administrativo de constitucion del Comité de Bienes y el
reglamento operativo para el manejo y control administrativo de los bienes e inventarios de la entidad, para velar
por su correcto manejo”.

Ahora bien, en cuanto a la pérdida de elementos e inventarios, y la responsabilidad sobre los mismos, se
informa lo siguiente:

1.- Los ingenieros Cesar Ortiz y Carlos Hurtado se desempefian como profesionales especializados
Codigo: 2028, grado: 23, segun sus respectivas resoluciones de nombramiento, y lo establecido en
la Resolucion 267 de 06 de noviembre de 2018, que determina que sus cargos se encuentran ubicados en el
area funcional de la Direccion Administrativa y Financiera — Gestion de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones, teniendo como Proposito Principal del empleo “Administrar y hacer seguimiento a los bienes y
servicios informaticos y de telecomunicaciones del Centro de Memoria Histdrica, efectuando las
recomendaciones que garanticen el soporte técnico de las aplicaciones informaticas y de comunicaciones de
forma oportuna acorde a los procesos y procedimientos establecidos para tal fin”, y las funciones esenciales de
dichos empleos son:

1. “1. Garantizar los programas y proyectos tendientes a la adquisicion y/o desarrollo,
implementacion y actualizacién de las aplicaciones informaticas requeridas por el Centro de Memoria
Histdrica de forma oportuna con razonabilidad técnica y acorde a las necesidades del servicio.

2. 2. Participar en el disefio, estructuracion e implantacion del Plan Estratégico de TIC del Centro
de Memoria Histdrica, de conformidad con los lineamientos de la Direccién General.
3. 3. Generar los programas y proyectos tendientes a la adquisicion y/o desarrollo,

implementacion y actualizacién de las aplicaciones informaticas requeridas por el Centro de Memoria
Histdrica de forma oportuna con razonabilidad técnica y acorde a las necesidades del servicio.

4. 4, Proponer esquemas y modelos de gestion del servicio de tecnologia del CMH, y los
procesos inherentes a su funcionamiento que se definan a partir de las necesidades de la entidad, en
términos de calidad, oportunidad y disponibilidad.

5. 5. Administrar la red de datos del Centro de Memoria Historica y mantener su operacion de
forma oportuna acorde a los procesos y procedimientos establecidos para tal fin.
6. 6. Supervisar la ejecucion de la asistencia y soporte técnico a los servidores publicos de las

dependencias del Centro de Memoria Histérica en el manejo de las herramientas informaticas (hardware y
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software) y de comunicaciones de forma oportuna acorde a los procesos y procedimientos establecidos
para tal fin.

7. 7. Elaborar e implementar las politicas de seguridad informatica del Centro de Memoria
Histdrica con razonabilidad técnica y de forma oportuna acorde a los procesos y procedimientos
establecidos para tal fin.

8. 8. Proponer requerimientos técnicos de los sistemas de informacion, velando por la
automatizacion de los procesos de mision del CMH que estén bajo su responsabilidad, en términos de
calidad, oportunidad y seguridad.

9.9 Las demas que le sean asignadas por su jefe inmediato y que estén acordes con la
naturaleza del cargo”.

De lo anterior, se puede colegir que tales funciones estan encaminadas a ejecutar procesos de Gestion de TIC
de la entidad, siendo responsables del soporte y mantenimiento de la plataforma tecnolégica del CNMH que se
encuentra asignada a los usuarios (personal de Planta y Contratistas), asi como la atencién de incidentes y
requerimientos generados sobre los elementos tecnoldgicos.

Asi pues, en dichas funciones no se encuentra, la administracién, custodia y cuidado de bienes muebles,
inmuebles, vehiculos, dispositivos electrdnicos, computadores, impresoras, consumibles, camaras fotograficas,
grabadoras, en tanto que esta funcion corresponde al proceso de Gestion de Recursos Fisicos y los servidores
publicos que desempefian cargos que conforme a la Resolucidn antes indicada, se encuentran definidos para tal
fin.

6. “Porque se le firmo paz y salvo a la sefiora Mdnica Ramirez, Gloria Neira dado que los inventarios no
cuadraban”.

Con relacion a la exigencia de paz y salvo por parte del empleador, el Decreto 2150 de 1995 “Por el cual se
suprimen y reforman regulaciones, procedimientos o tramites innecesarios existentes en la Administracién
Publica”, preceptia: “Articulo 15. PROHIBICION DE PAZ Y SALVOS INTERNOS. En las actuaciones
administrativas queda prohibida la exigencia de cualquier tipo de paz y salvo interno.” Como consecuencia de lo
anterior, se tiene que los empleadores no pueden exigir a los empleados paz y salvo, al momento del retiro de la
entidad.

No obstante, la Ley 1952 de 2019 “Cddigo disciplinario unico” sefiala en el: “Articulo 34. Deberes. Son deberes
de todo servidor publico: .... 22.- Vigilar y salvaguardar los bienes y valores que le han sido encomendados y
cuidar que sean utilizados debida y racionalmente, de conformidad con los fines a que han sido destinados. 23.-
Responder por la conservacion de los Utiles, equipos, muebles y bienes confiados a su guarda o administracion y
rendir cuenta oportuna de su utilizacion. ...”
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Es asi que, en virtud de la sujecion del empleado publico, lo cual va mas alla, refiriéndose a la responsabilidad
que le atafie a este, aln después de haberse desvinculado de un cargo publico tiene responsabilidad con el
Estado, lo cual se evidencia a través de la accion disciplinaria que se puede ejercer sobre el mismo.

Sobre la responsabilidad de los servidores publicos, es la misma Constituciéon Politica que en su articulo 6°,
establece que deben responder ante las autoridades, tanto por la violaciéon de la Constitucién Politica y la ley
como por las omisiones o la extralimitacidn en ejercicio de funciones que les sean asignadas; fundamento de
responsabilidad que se articula con las relaciones especiales de sujecion surgidas entre el Estado y el servidor
publico o el particular que cumpla funciones publicas, las cuales estan orientadas a la consecuciéon o
materializacion de los fines del Estado.

Asi las cosas, se debe investigar cualquier hecho constitutivo de falta disciplinaria de un servidor o ex servidor,
por la incursion en cualquiera de las conductas o comportamientos previstos en la Ley 1952 de 2019 que
conlleven al incumplimiento de deberes, extralimitacion en el ejercicio de derechos y funciones, prohibiciones y
violacién del régimen de inhabilidades e incompatibilidades, impedimentos y conflicto de intereses, sin estar
amparados por cualquiera de las causales de exclusion de responsabilidad disciplinaria contempladas en el
articulo 28 ibidem.

Es asi que la sujecion del servidor o ex servidor publico en materia de derecho disciplinable, de acuerdo a lo
sefialado en extensa jurisprudencia de la Corte Constitucional (C-125 de 18 de febrero de 2003, C-893 de
octubre 7 de 2003 y C-037 de enero 28 de 2003) en la que se ha indicado que al establecerse una relacién
laboral entre el Estado y el particular, que en adelante tendra la categoria de servidor publico, se crea una
relacion de sujecion especial o supremacia especial, que le permiten al Estado imponer sanciones a aquellos,
para el logro de los fines y para el cumplimiento de los principios que gobiernan el ejercicio de la funcion publica.

En consecuencia, el vinculo de sujecion entre el servidor publico y el Estado es de aplicacion subjetiva, pues
surge a partir de la investidura que tiene el servidor publico en virtud de las funciones a este asignadas, por el
cargo que ocupa, con independencia de si las ha ejercido o no. Esta sujecién se encuentra morigerada o
matizada de acuerdo a lo previsto en la Constitucion y la Ley.

Integrando lo anteriormente expuesto, y teniendo en cuenta la situacién administrativa de retiro de un servidor
publico, la expedicion del paz y salvo, no es un factor que determine o limite la existencia o no de una presunta

responsabilidad disciplinaria o fiscal, entendiendo que la ley no hizo distincion entre servidor y ex servidor
publico, sino que simplemente determind que aquel que tenga o hubiere tenido vinculo laboral con el Estado,
podra ser investigado conforme a lo aqui explicado.

En ese orden de ideas, de encontrarse alguna anormalidad, se deben iniciar las actuaciones correspondientes
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con el fin de establecer responsabilidades en cada caso.

Conforme lo informado por la Profesional Universitaria Ménica Nathaly Ramirez Sastoque, a través de informe
de entrega del cargo enviado mediante SAIA No. 202202150400-2 de fecha 15 de febrero de 2022 y que
incluye el estado de los inventarios de recursos fisicos del CNMH, se determina en principio que los mismos se
encuentran debidamente conciliados de acuerdo con lo preceptuado en el Manual de Politicas Contables y
Transversalidad de la Informacién, que establece que el Comité Evaluador de Bienes, creado mediante la
Resoluciéon 158 de 2015 con informacion estructurada por el grupo al cual pertenece el bien, debidamente
soportada y con evidencias de su estado de deterioro, realizara las acciones administrativas necesarias y si fuera
del caso trasladara las situaciones evidenciadas al control interno disciplinario para que sea tratada como accion
disciplinaria.

De otro lado, el Control interno de la entidad con el fin de lograr la existencia y efectividad de los procedimientos
de control y verificacién de las actividades propias del proceso contable, y garantizar razonablemente que la
informacion financiera cumpla con las caracteristicas cualitativas de la informacién contable y financiera, esto es
la representacion fiel y la relevancia (fundamentales), asi como las caracteristicas de comparabilidad,
verificabilidad, oportunidad y comprensibilidad (de mejora), ha realizado auditorias a este proceso. La ultima
auditoria denominada “Seguimiento a la Administracion, Control e Inventario de Activos y del Aplicativo
SYSMAN” tuvo fecha de emision del informe el 25 de mayo de 2021, y cuya metodologia “consistié en verificar
los procedimientos establecidos en el Sistema Integrado de Gestion — SIG, el funcionamiento del Aplicativo
SYSMAN, verificaciéon de las conciliaciones de activos fijos, realizadas entre el Inventario registrado en el
Aplicativo y los Estados Financieros, asi como toma fisica aleatoria de inventarios, para verificar su control en el
Sistema”, el cual puede ser consultado en su integralidad a través del siguiente LINK:
http://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2021/07/Seguimiento-a-Control-de-Inventarios-
aplicativo-Sysman-25-de-may0-2021-Publicado-29-de-junio-2021.pdf

Como corolario de lo anterior, la responsabilidad sobre el manejo de los bienes y recursos fisicos atafie tanto a
funcionarios como contratistas, de acuerdo con las responsabilidades derivadas de su vinculo laboral y/o
contractual. Acerca de la responsabilidad se puede llamar la atencién sobre lo dicho por la Honorable Corte
Constitucional en Sentencia C-037 de enero de 28 de 2003, en la que se entiende por este elemento lo siguiente:

“(...) La afirmacion del principio de responsabilidad se hace evidente, en efecto, a través de varios elementos que
reorientan en forma significativa tanto las relaciones entre los ciudadanos y el Estado, el papel de los agentes
estatales y el cumplimiento de las funciones publicas. Asi, la consolidacion de la responsabilidad estatal para
responder por el dafio antijuridico causado por sus agentes, la ampliacion del nivel de responsabilidad del agente
estatal en relaciéon con sus funciones y la posibilidad de comprometer su propio patrimonio en determinadas
circunstancias, el establecimiento de una logica de corresponsabilidad entre el Estado y los ciudadanos en el
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manejo de los asuntos publicos que pretende superar la visién tradicional de la esfera de lo puramente estatal y
de lo puramente privado, son entre otras, manifestaciones de un mayor énfasis de los sistemas juridicos en este
principio que busca garantizar el cumplimiento eficiente de las tareas publicas”.

De acuerdo con lo expuesto, la Direccion Administrativa y Financiera en su doble calidad, también, como
ordenadora del gasto, en relacion con la gestion fiscal que desarrolla, tiene:

“(...) Entre otras acciones, esa colaboracidn y revision comprende: verificar que sea un compromiso real y no una
suplantacion o fraude; que no se incurra en un doble pago; que los funcionarios o los particulares que tienen la
competencia de certificar el desarrollo cabal de la obligacion, tales como los supervisores o los interventores, lo
hagan; y que las apropiaciones del presupuesto sean afectadas con obligaciones que guarden plena
correspondencia con el pago que se tramita.

(...

La funcion de ordenador es compleja y por el alcance que tiene comprende diversas areas, momentos y
elementos de la gestion fiscal. Dadas sus implicaciones y alcances, es menester desarrollarla con sumo cuidado
y prevision. Normalmente un ordenador no actua solo en una entidad, también cuenta con dependencias de

apoyo y gestion.

(..

La norma establece que son gestores fiscales aquellos encargados de la administracién y manejo de fondos,
bienes y valores publicos. A pesar de la claridad de la norma, el universo de la administraciéon publica es muy
amplio y en tal sentido hubo de precisarse tal concepto y determinar algunos de los cargos que en la
administraciéon publica per se son actores de la gestion fiscal, aspecto de lo cual se encargd la Corte
Constitucional en la Sentencia C-840 de 2001, en los siguientes términos:

‘Como bien se aprecia, se trata de una definicion que comprende las actividades econdémicas, juridicas y
tecnol6gicas como universo posible para la accién de quienes tienen la competencia o capacidad para realizar
uno o0 mas de los verbos asociados al trafico econdmico de los recursos y bienes publicos, en orden a cumplir los
fines esenciales del Estado conforme a unos principios que militan como basamento, prosecucion y sentido
teleolégico de las respectivas atribuciones y facultades. Escenario dentro del cual discurren, entre otros, el
ordenador del gasto, el jefe de planeacién, el jefe juridico, el almacenista, el Jefe de presupuesto, el pagador o
tesorero, el responsable de la caja menor, y por supuesto. los particulares que tengan capacidad decisoria frente
a los fondos o bienes del erario publico puestos a su cargo. Siendo patente que en la medida en que los
particulares asuman el manejo de tales fondos o bienes, deben someterse a esos principios que de ordinario son
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predicables de los servidores publicos, al tiempo que contribuyen directa o indirectamente en la concrecion de los
fines del Estado”. (Responsabilidad fiscal y gerencia de recursos publicos. Ivan Dario Gomez Lee. Primera
Edicién. Editorial Legis. 2016).

Establecida la responsabilidad que tienen todos los colaboradores de la Direccion Administrativa y Financiera, en
conjunto con todos aquellos servidores que tienen el manejo de los recursos de la entidad, puede estimarse, que
los equipos de computo son activos de la entidad, y su correcta administracion atafie a aquellos que tienen una
relacion directa con los mismos.

Asi las cosas, la expedicion o no de un paz y salvo no exonera de responsabilidad a aquellos servidores y/o
contratistas que han apoyado de manera directa la gestion fiscal de la entidad, en lo que corresponda segun sus
funciones u obligaciones. Aunado a ello, y como quedd expuesto anteriormente la exigencia de un paz y salvo
esta proscrita dentro de la administracion publica, ya que por un lado existe un cédigo deontoldgico que guia la
conducta del servidor publico y de otro lado su no acatamiento, impone la obligacion de accionar el poder
disciplinario con que cuenta el Estado, para establecer las responsabilidades a que haya lugar.

En tal sentido, el formato denominado “Paz y Salvo” con el codigo GTH-FT-014 V8 y establecido en el Sistema
Integrado de Gestidn —SIG-, contempla la consecucion de firmas por parte de las areas responsables: Direccion
pertenecen la que se desempefia el funcionario, Tesoreria, Contabilidad, Contratos, Recursos fisicos, Gestion de
tecnologia de la informacién y de las comunicaciones, Gestion documental y Atencion al ciudadano, Direccion de
archivo de Derechos humanos y Talento humano. Asi mismo, es necesario indicar que esta actuacion hace parte
del procedimiento denominado Desvinculacidn del personal (GTH-PR-007) y es un mecanismo de prevencion
para mitigar riesgos relacionados con la pérdida de bienes o informacién perteneciente a la entidad.

No obstante lo anterior, es preciso dar claridad que para las ex funcionarias Monica Ramirez y Gloria Marcela
Neira Pefialoza, no se ha generado la totalidad de firmas del respectivo paz y salvo, en razén a que aun se esta
validando y cotejando la informacion referente a los libros e inventarios entregados y los demas temas a su
cargo.

7. “por que el sefior fernando ramirez se marcho de la entidad sin tener este tema claro y cerrado para que no se
tuviera duda al respecto”.

Adicional a lo mencionado en la respuesta dada al punto sexto de la queja, sea pertinente sefialar que el
articulo 2.2.11.1.3 del Decreto 1083 de 2015, relativo a la renuncia de un cargo publico, sefiala:

“ARTICULO 2.2.11.1.3 Renuncia. Toda persona que sirva un empleo de voluntaria aceptacion puede renunciarlo
libremente en cualquier tiempo. La renuncia se produce cuando el empleado manifiesta por escrito, de forma
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espontanea e inequivoca, su decision de separarse del servicio.

Si la autoridad competente creyere que hay motivos notorios de conveniencia publica para no aceptar la
renuncia, debera solicitar el retiro de ella, pero si el renunciante insiste debera aceptarla. La renuncia
regularmente aceptada la hace irrevocable. Presentada la renuncia, su aceptacion por la autoridad competente
se producira por escrito, y en el acto administrativo correspondiente debera determinarse la fecha en que se hara
efectiva, que no podra ser posterior a treinta (30) dias de su presentacion (...)".

En ese orden de ideas, la renuncia a un empleo es un acto unilateral, libre y espontaneo del servidor publico,
mediante el cual éste expresa su voluntad de dejar el cargo que ocupa, para que luego de ser aceptada por la
Administraciédn, se proceda con la desvinculacion del empleo que viene ejerciendo.

Sobre este mismo tdpico, el Consejo de Estado ha advertido el fundamento constitucional de la renuncia:

“Debe precisarse, constituye un desarrollo del derecho de ‘escogencia de profesion u oficio’ previsto en el articulo
26 de la Constitucion Politica, segun el cual, toda persona es libre de escoger o dejar de lado un oficio o
profesion...”

Asi pues, es un derecho del servidor publico renunciar libremente, y las situaciones administrativas que hayan
surgido durante el ejercicio del cargo, como aquellas que se evidencien de manera posterior al hecho de la
renuncia, se continuaran tramitando segun el procedimiento establecido para tal fin.

En cuanto a las situaciones administrativas de un cargo, las mismas seguiran su curso aun cuando se presente el
cambio del servidor responsable y continuara con su gestidn quien esté en cabeza del cargo. Lo anterior no es
dbice para que de evidenciarse o encontrase situaciones con presunta incidencia penal, fiscal o disciplinaria, se
inicien las acciones pertinentes para determinar las responsabilidades a que hubiere lugar, teniendo en cuenta
que tanto servidores como ex servidores publicos son sujetos disciplinables, asi como objeto de sanciones
fiscales y penales, de acuerdo a los términos sefialados para cada una de las acciones.

Para el caso en cuestion, las ex servidoras Ménica Nathaly Ramirez Sastoque y Gloria Marcela Neira de
acuerdo con los procesos y procedimientos establecidos, con corte al retiro de la entidad presentaron informe de
gestion y activos de informacion sobre los asuntos a su cargo. Sin embargo, cuando se presento el retiro del
funcionario Fernando Ramirez Ochoa, se determina que la continuidad de la actuacion de expedicién del paz y
salvo, se rige de acuerdo al procedimiento, siendo responsable de continuar con su tramite, quien se designe en
el cargo de Director administrativo y Financiero.

Finalmente, se resalta que la no expedicién del paz y salvo a las sefioras Moénica Nathaly Ramirez Sastoque y
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Gloria Marcela Neira, evidencia que la Direccion Administrativa y Financiera a cargo de Fernando Ramirez
Ochoa como de Ana Maria Trujillo, busca ante todo, a través del cumplimiento y aseguramiento de los procesos y
procedimientos, hacer efectivos los puntos de control de acuerdo a las lineas de defensa que tiene la entidad.

En consecuencia los Paz y Salvos aludidos, deben de gestionarse de acuerdo con la verificacion y certificacion
que realice la actual profesional de recursos fisicos, labor que es dispendiosa, teniendo en cuenta que el
almacenista, como se dijo anteriormente es el responsable directo de todos los bienes de la entidad, y en
consecuencia la validacién de la informacién dada por el funcionario que en la actualidad obra en propiedad,
debe constatar de acuerdo a las metodologias establecidas para tal efecto, la informacion allegada por las
exfuncionarias.

8. “porque se han hecho encuentros clandestinos para realizar una contribucion para recuperar los elementos
hurtados o robados, entre exfuncionarios y funcionarios que han o tuvieron acceso a esos inventarios, se han
hecho negocios redondos esa es la verdad”.

La Direccion Administrativa y Financiera a la fecha de recepcién de la presente queja no ha tenido conocimiento
de las situaciones referidas en este item. En tal sentido, se alienta al quejoso a presentar informacioén precisa
sobre este y demas hechos, que le permitan a la administracién realizar acciones directas encaminadas a
promover la cultura de transparencia, y avanzar en la lucha contra la corrupcion efectuando las investigaciones y
denuncias a los entes de control respectivos a que hubiera lugar.

No obstante lo anterior, y teniendo en cuenta que las acciones de la Direccion Administrativa y Financiera estan

orientadas, entre otras, a dar cumplimiento a las normas relacionadas con la gestion fiscal, y conforme lo
sefialado en la queja presentada, nos permitimos informar que se esta realizando una auditoria interna al proceso
de recursos fisicos con el proposito de validar la informacion entregada por Moénica Nathaly Ramirez Sastoque y
Gloria Marcela Neira.

Asi pues, esta auditoria realizada por la segunda linea de defensa de la entidad, se regird de acuerdo a la
responsabilidad fiscal que recae sobre los servidores publicos encargados del manejo de los fondos, bienes o
valores publicos, de lo cual se desagrega una serie de implicaciones, como son su correcta administracion y la
observancia de los principios de eficacia, eficiencia y economia.

La doctrina, en referencia al tema propuesto por usted, ha indicado “En el campo del manejo de bienes, el
articulo 3 de la Ley 610 de 200 utiliza el verbo custodia. Debemos entender que en la entidad estatal esta funcién
esta encomendada al almacenista, a quien, grosso modo, le corresponde planear, organizar, dirigir , supervisar,
ejecutar y controlar la recepcion de bienes de la entidad, asegurar su normal funcionamiento, organizar, clasificar
, localizar bienes, y adoptar las medidas de seguridad necesarias para la adecuada conservacion de los mismos.
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En otras palabras, este funcionario tiene la facultad de decidir sobre el manejo administrativo de los bienes de su
institucion, lo que permite establecer que este es gestor fiscal y junto con el representante legal y el ordenador
del gasto de la entidad, le corresponde responder por los bienes en deposito y en servicio de la organizacion
estatal. Quiere ello significar que en las entidades publicas el funcionario cualificado por excelencia para
responder por los bienes publicos es el almacenista, sin perjuicio de la responsabilidad que le compete al
representante y ordenador enunciados.

En estas condiciones, la evaluacién que realice el organismo de control fiscal recae sobre aquellos funcionarios
que realizan gestion fiscal, por ello, los gestores publicos que tienen a su cargo el manejo administrativo de los
bienes y valores entregados a los funcionarios para el cumplimiento de su mision deben adoptar las medidas
correspondientes orientadas a su recuperacion . En este sentido, de detectarse afectaciones patrimoniales por
estos conceptos, la instancia competente de la Contraloria General de la Republica analizara los hechos a fin de
que se inicie el correspondiente proceso de responsabilidad fiscal.

Mencion especial merece el deber que tienen los gestores fiscales de bienes, en especial el ordenador del gasto
de una entidad, de ampararlos mediante una poéliza de seguro. La vigilancia de este deber fue regulada por el
articulo 107 de la Ley 42 de 1993 (...)".

Ahora bien, las acciones que realice la Direccidn Administrativa y Financiera luego de que se llegaren a
establecer hallazgos como producto de la mencionada auditoria, por presuntos actos de corrupcion relacionados
con el uso, manejo y administracion de los recursos fisicos de la entidad, también abarcara el manejo simple de
los bienes, esto es, lo relacionado a los bienes entregados a servidores publicos cuyas actividades no estén
directamente relacionadas con el ejercicio de la gestion fiscal, los cuales seran acreedores de otra clase de
responsabilidad, a fin de que el dafio causado por estos no se quede sin resarcir.

Al respecto la Ley 610 de 2000 en su articulo séptimo sefala:

“Articulo 7°. Pérdida, dafio o deterioro de bienes. En los casos de pérdida, dafio o deterioro por causas distintas
al desgaste natural que sufren las cosas, de bienes en servicio o inservibles no dados de baja, unicamente
procedera derivacion de responsabilidad fiscal cuando el hecho tenga relacién directa con el ejercicio de actos
propios de la gestion fiscal por parte de los presuntos responsables. En los demas eventos de pérdida, dafio o
deterioro de este tipo de bienes, el resarcimiento de los perjuicios causados al erario procedera como sancién
accesoria a la principal que se imponga dentro de los procesos disciplinarios que se adelanten por tales
conductas 0 como consecuencia civil derivada de la comision de hechos punibles, segin que los hechos que
originaron su ocurrencia correspondan a las faltas que sobre guarda y custodia de los bienes estatales establece
el Cadigo Disciplinario Unico o a los delitos tipificados en la legislacion penal (...)".
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Al respecto, debe tenerse en cuenta la jurisprudencia del Consejo de Estado (Concepto del 4 de agosto de 2003,

emitido por la Sala de Consulta y Servicio Civil Rad.1522, C.P. Flavio Augusto Rodriguez Arce), que indica que el
resarcimiento de perjuicios por parte de servidores publicos o personas que no desarrollan gestion fiscal ha de
obtenerse a través del proceso penal, si la conducta constituye delito penal o por medio de la reparacién directa,
en tanto no procede la accion fiscal y tampoco la disciplinaria.

En igual sentido la Procuraduria General de la Nacién expidié Circular Conjunta del 16 de diciembre de 2003,
segun la cual el hurto, extravio o pérdida de bienes a su cargo por causas distintas al degaste natural, y
tratandose de conductas de servidores publicos que por accién u omisién hayan dado lugar a pérdidas de bienes
o fondos, se iniciara investigacion a través del control disciplinario de la entidad o de la Procuraduria General de
la Nacién segun las competencias definidas en la Ley, y podra dar lugar a calificar la conducta como falta
gravisima , sancionada con destitucion e inhabilidades hasta por veinte afios para ejercer cargos publicos.

Asi mismo, la circular advierte que una vez establecidos los responsables se debera determinar la compensacion
a que haya lugar como un hecho connatural a la necesidad de restaurar el orden quebrantado, esto es la
devolucion, reparacion o restitucion del bien no a titulo de sancién, sino que produce solamente efectos
atenuantes en la graduacién de la sancion disciplinaria.

9. “porque a la camioneta obf587 de la entidad se le han hecho tantos arreglos, de tan alto costo y siendo esto
tan periodicos, se podria decir que es detrimento patrimonial lo que se ha hecho con tanto despifarro de dinero,
antes de irse el sefior ramirez se le hizo un arreglo”.

Sea lo primero sefialar que en egjercicio y ejecucién de su labor misional, la Direcciéon Administrativa y Financiera
a través del proceso de Recursos Fisicos administra los activos del CNMH, dentro de los cuales se encuentra el
parque automotor propiedad de la Entidad, que es utilizado para el desplazamiento de funcionarios en
cumplimiento de sus actividades, para adelantar diligencias de caracter oficial dentro y fuera del perimetro
urbano, por lo que resulta necesario mantenerlos en 6ptimas condiciones de servicio.

A continuacién, se describen las caracteristicas de los vehiculos de propiedad del CNMH:

Asi las cosas, teniendo en cuenta que el presupuesto asignado a la entidad para este cuatrienio no comprendid
la adquisicion de nuevos vehiculos por razones de austeridad del gasto, y los vehiculos relacionados en la tabla
anterior tienen una obsolescencia superior a 6 afos, por lo cual es indispensable garantizar el mantenimiento
necesario a fin de evitar responsabilidades por la ocurrencia de siniestros que no fueron debidamente contenidos
conforme las medidas preventivas necesarias, al tiempo que se da cumplimiento a lo establecido en el articulo 50
de la Ley 769 de 2002 - Cddigo Nacional de Transito, que establece que, por razones de seguridad vial y de
proteccion al ambiente, el propietario o tenedor del vehiculo de placas nacionales o extranjeras, que transite por
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el territorio nacional, tendra la obligacién de mantenerlo en dptimas condiciones mecanicas, ambientales y de
seguridad, asi como a los lineamientos del Comité de Seguridad Vial — COSEV, es necesario y oportuno
contratar el servicio técnico para realizar los mantenimientos preventivos y correctivos que permitan minimizar los
dafios mayores que puedan presentarse posteriormente en los vehiculos, adelantado por personal calificado y
que suministre los repuestos originales para este tipo de automotores

Respecto a la obsolescencia de vehiculos oficiales el Decreto 371 de 8 abril de 2021 establece:

“ARTICULO 13. Vehiculos oficiales. Las entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacién,
unicamente podran adquirir vehiculos automotores, cuando el automotor presente una obsolescencia mayor a
seis (6) afos, contados a partir de la matricula del vehiculo y su necesidad esté debidamente justificada y
sustentada en estudios que demuestren la conveniencia y el ahorro para la entidad.

Los servidores publicos que tienen asignado el uso de vehiculos oficiales propenderan porque los conductores
respeten en todo momento las disposiciones de transito. Asi mismo, los vehiculos oficiales asignados a los
servidores publicos no podrén estacionarse en sitios prohibidos en la via publica y su uso siempre debe ser
exclusivo para el cumplimiento de sus funciones.

Los vehiculos solo podran ser utilizados de lunes a viernes, y su uso en fines de semana y festivos debera ser
justificado en necesidades del servicio 0 en razones de seguridad”.

De acuerdo a lo anteriormente sefialado, especificamente hablando de “los supuestos arreglos” que se le han
hecho al vehiculo de placas OBF 587, esta Direccion informa que para el afio en curso no se han realizado
“arreglos” a la camioneta en mencién, menos aun se puede afirmar que se han hecho “tantos arreglos, de tan alto
costo y siendo tan periodicos”. Lo anterior se corrobora a través de los siguientes hechos que se encuentran
debidamente probados, y que se detallan a continuacion:

El Centro Nacional de Memoria Histérica -CNMH desde la vigencia 2020 hasta la presente, ha adelantado un
total de cuatro (04) procesos de seleccidén de minima cuantia para contratar el mantenimiento de los vehiculos de
su propiedad, entre ellos la camioneta CHEVROLET LUV RCREWCAB con placas OBF 587 modelo 2004.

Asi las cosas, en el afo 2020 el CNMH adelanté en SECOP Il el proceso de seleccion de minima cuantia
IPMC-003-2020 que fue adjudicado; en el afio 2021 dos procesos de seleccidn de minima cuantia,
IPMC-004-2021 Y IPMC-006-2021 ambos declarados desiertos y finalmente para la presente vigencia el proceso
de seleccién de minima cuantia IPMC-005-2022 que fue adjudicado, cuyo contrato fue celebrado y actualmente
se encuentra en ejecucion.
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Para una mayor ilustracion, se detallan los procesos adelantados y los items objeto de compra por parte del
CNMH:

VIGENCIA 2020.

Se adelanté el proceso de Seleccidén de Minima Cuantia IPMC-003-2020, que desemboco en la celebracion del
Contrato No. 379-2020 entre el CNMH y TECNI CENTRO AUTROMOTRIZ JJ LTDA identificada con NIT.
830.134.871-5, con registro presupuestal No- 58920 del 04 de febrero de 2020, por valor de QUINCE MILLONES
CUATROCIENTOS VEINTINUEVE MIL CINCO PESOS ($15.429.005,00), en el que se contrataron los siguientes
servicios para todas las camionetas de la entidad:

ITEM PROCEDIMIENTO CANTIDAD
REVISION INYECCION

REVISION DE FRENOS

REVISION CORREAS

REVISION RUIDO MOTOR

REVISAR SISTEMA GENERADOR ELECTRICO Y BATERIA
REVISAR SISTEMA DE ACCESORIOS

REVISAR SISTEMA AIRE ACONDICIONADO Y/O CALEFACCI
ON

REVISION FUGAS ACEITE

REVISAR SISTEMA DE REFRIGERACION

REVISION GENERAL NIVELES Y LUCES

REVISAR SUSPENSION Y DIRECCION

LAVADO MOTOR

LAVADO CARROCERIA

LAVADO CHASIS

MANTENIMIENTO PRE [ENGRASE GENERAL Y GRAFITO

VENTIVO MANTENIMIENTO DE FRENOS

CAMBIO FLUIDO DE FRENOS

AJUSTE DE SUSPENSION

ENGRASE PUNTOS DE ROTULACION Y GRAFITAR CARRO
CERIA

CAMBIO DE ACEITE Y FILTROS

SINCRONIZAR MOTOR

LAVADO DE INYECTORES

ALINEACION DIRECCION DELANTERA

RN U\ U [ G [P

RN NN QU QNN U U\ QNN W I N [ "y
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ALINEACION DIRECCION DOBLE

CAMBIO PASTILLAS Y DISCOS DE FRENO
CAMBIO BANDAS Y CAMPANAS DE FRENO
RECTIFICACION DISCO O CAMPANA DE FRENO
RECTIFICACION RIN RUEDA

CAMBIO AMORTIGUADORES DELANTEROS
CAMBIO AMORTIGUADORES TRASEROS

CAMBIO KIT EMBRAGUE

CAMBIO KIT CORREA DE ACCESORIOS

CAMBIO RODAMIENTO RUEDA
MANTENIMIENTO COR  [CAMBIO TIJERA DE SUSPENSION
RECTIVO CAMBIO TERMOSTATO

RSN NN RN QN NN [N (U QN QN G N [ "

CAMBIO RADIADOR REFRIGERACION MOTOR
(En caso de requerirse

Asi las cosas, para la vigencia 2020 a la camioneta se le realiz6 mantenimiento preventivo durante el mes de
noviembre de ese afio, por un valor de $ 2,908,870 como lo constata la factura No. No.TCJJ-65 en ejecucion del
Contrato No. 379-2020 suscrito con el Contratista Tecnicentro Automotriz J.J LTDA.

En atencién a la ejecucidn del contrato, se procedio a la liquidacion del mismo el 11 de marzo de 2021, siendo
que el valor total ejecutado correspondio6 a la suma de SIETE MILLONES SETECIENTOS OCHENTA'Y DOS MIL
OCHOCIENTOS CINCO PESOS CON VEINTISEIS CENTAVOS ($7.782.805,00), liberandose del Registro
Presupuestal la suma de SIETE MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL CIENTO NOVENTA Y
NUEVE PESOS CON SETENTA Y CUATRO CENTAVOS ($7.646.199,74).

VIGENCIA 2021.

Se publicaron dos procesos, el IPMC-004-2021 declarado desierto mediante Resolucién 153 de 03 de noviembre
de 2021y el IPMC-006-2021 también declarado desierto mediante Resolucién 178 de 09 de diciembre de 2021.

En conclusion, para esta vigencia como consecuencia de lo antes enunciado, se colige que no fue posible
celebrar contrato para atender la necesidad de mantenimiento de los vehiculos del CNMH.

En consecuencia al no contar con un contrato de mantenimiento de vehiculos, el mantenimiento realizado al
vehiculo de placas OBF 587, se hizo a través del rubro A-02-02-02-008-007 SERVICIO DE MANTENIMIENTO,
REPARACION E INSTALACION por Caja menor asi:
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e El dia 07/04/21 por valor de $25.000 por concepto de enjuague con factura de venta No. 3306 proveedor
Victor Hugo Montoya Ramirez (Autolavado Texaco 28) egeso No. 1321 registrado en SIIF.

e El dia 13/05/21 por valor de $142.200 por concepto de cambio de aceite y filtros, con factura de venta No.
20E83787 proveedor Coéxito S.A.S., egreso No. 2421 registrado en SIIF.

e El dia 27/05/21, por valor de $25.000 por concepto de enjuague con factura de venta No. 3157 proveedor
Marco Antonio Herrera (Autolavado Texaco 28) egeso No. 2721 registrado en SIIF.

e El dia 13/10/21 por valor de $75.000 por concepto de arreglo de varillaje limipiabrisas y cmbio de guia y
bujes, con factura de venta No. 7782 proveedor Nelsa Rodriguez Diaz (Exostos Av. Quito), egreso No.
6021 registrado en SSIF.

e El dia 05/11/21 por valor de $25.000 por concepto de enjuague con factura de venta No. 3404 proveedor
Victor Hugo Montoya Ramirez (Autolavado Texaco 28) egeso No. 6521 registrado en SIIF.

VIGENCIA 2022

En la actual vigencia se publico el proceso de seleccion de minima cuantia IPMC-005-2022 con objeto “servicio
de mantenimiento preventivo y correctivo de las camionetas propiedad del CNMH incluida mano de obra,
accesorios,repuestos, partes y lubricantes requeridos”, para el cual se estimd un presupuesto oficial de
VEINTIOCHO MILLONES CINCO PESOS M7CTE ($28.000.005), respaldado por el CDP 5722.

Adelantado el proceso de seleccion, se celebro el contrato 331-2022 suscrito entre el CNMH y AUTOS MONGUI
SAS identificada con NIT. 830.006.596-6 por valor de VEINTE MILLONES DOSCIENTOS SIETE MIL
QUINIENTOS PESOS M/CTE ($20.207.500), con registro presupuestal 63422.

Las pdlizas que respaldan el contrato fueron aprobadas el 10 de junio de 2022 y la ejecucion del contrato inici6
en la misma fecha.

Particularmente para la camioneta CHEVROLET LUV RCREWCAB con placas OBF 587, para esta vigencia se
contrataron los siguientes servicios:

ITEM DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA
1 AMORTIGUADORES 2 Par
DELANTERO
2 CAUCHOS DE BALACIN 8 Unidad
3 EMPAQUETADURA 1 Unidad
TANQUE DE
COMBISTIBLE
4 CRUCETAS DE CARDAN P Unidad
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5 BUJES DE TIJERA 4 Unidad
SUPERIOR

6 BUJES DE TIJERA 4 Unidad
INFERIOR

U MUNECOS 2 Unidad
ESTABILIZADORA

8 CAUCHOS 2 Unidad
ESTABILIZADORA

¢ RETENEDOR DE 1 Unidad
CIGUENAL TRAS

10 EMPAQUE TAPA 1 Unidad
VALVULAS

11 CORREA ACCESORIOS B Unidad

12 BOMBILLOS DE P Unidad
COCUYOS

13 JUEGO DE BANDAS 1 Unidad
FRENO

14 CAMPANAS DE FRENO P Unidad

15 GALON MOBIL 15W40 2 Galon

16 FILTRO DE AIRE 1 Unidad

17 FILTRO DE ACEITE 1 Unidad

18 FILTRO DE 1 Unidad
COMBUSTIBLE

19 REPARACION BARILLAJE |1 N/A
PARABRISAS

20 GALON DE VALVULINA P Galon

21 JUEGO DE PLUMILLAS | Unidad

22 AJUSTE TRASMISION 1 N/A
DELANTERA

23 KIT RODAMIENTOS P Unidad
DELANTEROS

24 MANTENIMIENTOS 4 N/A
PUNTA EJE

25 REPARACION SISTEMA |1 N/A
ELECTRICO ILUMINACIO

26 LLANTAS LT235/75R15 @ Unidad
110/107 MIXTA AT

La equidad

es de todos

AN CT NN7 \/

Carrera 7 No 27 - 18 PBX 796 5060 | www.centrodememoriahistorica.gov.co | Bogota, Colombia

'y
nnnnnnn



http://www.centrodememoriahistorica.gov.co

.( ). Centru Nacional
de Memona Historica

HANKOOK
27 BATERIA 1 Unidad
28 JUEGO PASTILLAS 1 Unidad
29 RECTIFICACION DISCOS P N/A
30 SERVICIO ALINEACION Y |1 N/A
BALANCEO
31 EMPAQUE CARTER 1 Unidad
32 MANO DE OBRA'Y 1 Unidad
ALISTAMIENTO

Como respaldo de lo anterior, se anexa carpeta con documentacion relevante de los diferentes procesos por afio,
asi como la informacion reportada por el area de recursos fisicos relativa a los soportes y evidencias
correspondientes a los mantenimientos realizados al vehiculo de placas OBF 587 en las diferentes vigencias.

10. “porque se negocian partes de computadores de la entidad entre contratistas y funcionarios, mas
exactamente en el piso 22 por los encargados de tecnologia en este piso, en ocasiones uno necesita algo de un
computador y las respuesta de comparieros es suba al piso 22 all le ayudan a conseguir €so”.

Como contexto de la presente repuesta, se debe informar que la Direccion Administrativa y Financiera - Gestién
de TIC, cuenta con cuatro (4) tecndlogos para atencién de nivel uno (1), atencién de incidentes y requerimientos
reportados por los usuarios en la plataforma tecnolégica del CNMH, este equipo de trabajo, atiende las
solicitudes de los funcionarios y contratistas de los pisos 20 al 24.

Especificamente en el piso 22, se tienen dos (2) tecndlogos para atencion de nivel uno (1) y se centralizan las
labores de mantenimiento correctivo de los equipos de computo de usuario final, alistamiento para inicio de uso
por parte de los usuarios y conceptos técnicos referentes a obsolescencia, dafio parcial o total y que se
encuentran demarcadas dentro de sus obligaciones contractuales “Apoyar a la Direccion Administrativa y
Financiera proceso Gestion de TIC en la instalacion, configuracion y puesta en servicios de equipos de usuario
del CNMH.”

Todas estas acciones son autorizadas por el supervisor del contrato que es uno de los profesionales
especializados con funciones TIC. Estas actividades se realizan sobre equipos y elementos de propiedad de la
Entidad, para la solucidn de las necesidades de la entidad (instalacion, configuracion y puesta en servicios de
equipos), lo cual segun lo validado por los supervisores de dichos contratos, no significa, ni involucra ningun tipo
de transaccion comercial, ni de intervencidn sobre elementos que sean ajenos a la entidad.

11. “porque se utilizan los vehiculos de la entidad para realizar diligencias personales de los conductores”.
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RESPUESTA:

El CNMH con base en la asignacion de los vehiculos no ha evidenciado el uso de los mismos para la realizacion
de diligencias personales de los conductores, toda vez que la Entidad cuenta con 3 vehiculos para el servicio y
cumplimiento de la misionalidad, que para su gestion de servicio y uso se realizan las solicitudes de los mismos a
través del correo electronico de recursos fisicos, con el fin de revisar el cronograma de servicios y asignacion de
los vehiculos descritos a continuacion:

item |Vehiculo Placa

1 CAMPERO TOYOTA FORTUNER 2.7 4X4 |OCK 095
? CAMPERO TOYOTA FORTUNER 2.7 4X4 |OCK 094
3 CAMIONETA CHEVROLET LUV TF OBF 587
RCREWCAB -

De otro lado, se debe precisar que la Direccion Administrativa y Financiera respecto al uso de vehiculos oficiales,
sigue los lineamientos establecidos en el Decreto 1068 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Publico, y sobre este topico en especial dispuso lo siguiente:

“ARTICULO 2.8.4.1.1. Campo de aplicacion. Se sujetan a la regulacion de este titulo, salvo en lo expresamente
aqui exceptuando, los organismos, entidades, entes publicos, y personas juridicas que financien sus gastos con
recursos del Tesoro Publico.

ARTICULO 2.8.4.1.2. Medidas para las entidades territoriales. Las entidades territoriales adoptaran medidas
equivalentes a las aqui dispuestas en sus organizaciones administrativas.”

(..

“ARTICULO 2.8.4.6.6. Asignacion de vehiculos. Se podran asignar vehiculos de uso oficial con cargo a los
recursos del Tesoro Publico exclusivamente a los siguientes servidores: Presidente de la Republica, Altos
Comisionados, Ministros Consejeros Presidenciales, secretarios y consejeros del Departamento Administrativo
de la Presidencia de la Republica, ministros del despacho, viceministros, secretarios generales y directores de
ministerios; directores, subdirectores, secretarios generales y jefes de unidad de departamentos administrativos y
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funcionarios que en estos ultimos, de acuerdo con sus normas organicas, tengan rango de directores de
ministerio; embajadores y consules generales de Colombia con rango de embajador; superintendentes,
superintendentes delegados, y secretarios generales de superintendencias; directores y subdirectores,
presidentes y vicepresidentes de establecimientos publicos, unidades administrativas especiales y empresas
industriales y comerciales del Estado, asi como a los secretarios generales de dichas entidades; rectores,
vicerrectores y secretarios generales de entes universitarios autdnomos del nivel nacional; senadores de la
Republica y representantes a la Camara, y secretarios generales de estas corporaciones; magistrados de las
altas cortes (Corte Constitucional, Corte Suprema de Justicia, Consejo de Estado, Consejo Superior de la
Judicatura, Consejo Nacional Electoral); Contralor General de la Republica, Vicecontralor y Secretario General de
la Contraloria General de la Republica; Procurador General de la Nacidn, Viceprocurador, Secretario General de
la Procuraduria General de la Nacion; Defensor del Pueblo y Secretario General de la Defensoria del Pueblo;
Registrador Nacional del Estado Civil y secretario general de la Registraduria Nacional del Estado Civil; Fiscal
General de la Nacion, Vicefiscal y Secretario General de la Fiscalia General de la Nacién y generales de la
Republica; al Defensor del Contribuyente y Usuario Aduanero de la Unidad Administrativa Especial Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales.

En las altas cortes, el Congreso de la Republica, los organismos de investigacién, los organismos de fiscalizacion
y control y la organizacion electoral, se podra asignar vehiculo a quienes ocupen cargos del nivel directivo
equivalente a los aqui sefialados para los Ministerios.

En caso de existir regionales de los organismos sefialados en este articulo, podré asignarse vehiculo al servidor
que tenga a su cargo la direccion de la respectiva regional. (...)

ARTICULO 2.8.4.6.7. Vehiculos operativos. En los érganos, organismos, entes y entidades enumeradas en el
articulo anterior se constituira un grupo de vehiculos operativos administrados directamente por la dependencia
administrativa que tenga a su cargo las actividades en materia de transportes. Su utilizacion se hara de manera
exclusiva y precisa para atender necesidades ocasionales e indispensables propias de las funciones de cada
drgano y en ningln caso se podré destinar uno 0 mas vehiculos al uso habitual y permanente de un servidor
publico distinto de los mencionados en el articulo anterior.

Sera responsabilidad de los secretarios generales, o quienes hagan sus veces, observar el cabal cumplimiento
de esta disposicion. De igual modo, seré responsabilidad de cada conductor de vehiculo, de acuerdo con las
obligaciones de todo servidor publico, poner en conocimiento de aquél la utilizacidén de vehiculos operativos no
ajustada a estos parametros.

ARTICULO 2.8.4.6.8. Traslado de servidores publicos fuera de la sede. Los servidores publicos que por razon de
las labores de su cargo deban trasladarse fuera de su sede no podran hacerlo con vehiculos de ésta, salvo
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cuando se trate de localidades cercanas y resulte econémico.

No habra lugar a la prohibicion anterior cuando el desplazamiento tenga por objeto visitar obras para cuya
inspeccidn se requiera el uso continuo del vehiculo.” (Subrayado nuestro)

Por su parte, la Ley 769 de 2002, sefiala sobre el particular:

“ARTICULO 2. DEFINICIONES. Para la aplicacién e interpretacion de este cadigo, se tendran en cuenta las
siguientes definiciones:

(..

Vehiculo de servicio oficial: Vehiculo automotor destinado al servicio de entidades publicas.

(.)

Asi las cosas los vehiculos de servicio oficial de la entidad, son los automotores destinados al servicio de
entidades publicas, cuya utilizacion se da de manera exclusiva y precisa para atender necesidades ocasionales e
indispensables propias de las funciones de cada 6rgano.

Ahora bien, atendiendo lo precisado en el Decreto 1068 de 2015, las entidades territoriales deben adoptar
medidas de austeridad equivalentes a las previstas por dicha disposicion legal en sus organizaciones
administrativas, esto es, que son ellas las responsables de determinar las medidas pertinentes para la utilizacion
de los vehiculos de uso oficial, las cuales deben ser correspondientes a lo prescrito en el mencionado Decreto.

En consecuencia, los servidores publicos realizan un uso racional del vehiculo oficial para el desempefio de su
empleo, cargo o funcion, esto con el fin de colaborar arménicamente con las politicas de austeridad y eficiencia
adoptadas en el manejo de los recursos del Tesoro Publico por el Gobierno Nacional.

De acuerdo a lo expuesto, se presenta el cronograma de servicios y asignacion de los vehiculos descritos a
continuacion:

tem [Vehiculo Placa [Asignacion de los Actividades
vehiculos
1 |[CAMPERO OCK Traslados de la Directora de Museo desde
TOYOTA 095 y hacia su lugar de residencia y diferentes
FORTUNER 2.7 traslados a diferentes funcionarios de la

Carrera 7 No 27 - 18 PBX 796 5060 | www.centrodememoriahistorica.gov.co | Bogota, Colombia

% La equidad
% es de todos

N CT NN7 \/AraiAn: NNA


http://www.centrodememoriahistorica.gov.co

L ) ) .
72X | Centro Nacional
\.i..r | de Memona Historica

X4 signado a la Entidad, de acuerdo con las necesidades
Direccién Técnica de jdel CNMH, es decir, traslados desde y
Museo hacia el Aeropuerto, a entes de Control

omo la Procuraduria, JEP, Contraloria,
tc., visitas de funcionarios a la obra del

Museo.

2 |CAMPERO OCK  |Asignado ala Traslados del Director General desde y
TOYOTA 094 Direcciéon General  |hacia su lugar de residencia, traslados
FORTUNER 2.7 desde y hacia el Aeropuerto, traslados a
X4 reuniones para la atencion de diligencias

ante entes de control, asistencia a
presentaciones en diferentes lugares para
la realizacion de actividades propias de la
Direccién General.

3 |CAMIONETA OBF |Asignadaala Traslados de la Direccién Administrativa y
CHEVROLET LUVp87 Direccion Financiera desde y hacia su lugar de
TF RCREWCAB - Administrativa y residencia, traslados desde las
Financiera — instalaciones del CNMH hacia las bodegas

Recursos Fisicos de almacenamiento ubicadas en Puente
Aranda y Centro para realizar traslados de
publicaciones, recepcion de material
proveniente desde la Imprenta Nacional,
entrega de material a red de bibliotecas y
otras entidades publicas, recepcion y
traslado de insumos de aseo y cafeteria,
icambio y consignacion de cheques,
traslados para solicitudes de cotizaciones
para la contratacion desde Recursos
Fisicos, traslados para verificacion de
inventarios aleatorios de publicaciones,
elementos para dar de bajas que se
encuentran almacenados en la bodegas de
Puente Aranda y Centro y diferentes
actividades propias de la gestion de
Recursos Fisicos.

Para complementar la informacion, se adjuntan algunos soportes y evidencias correspondientes a las
asignaciones de los vehiculos conforme con las solicitudes de las diferentes areas, al igual que el Informe de
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Austeridad del Gasto de las vigencias 2021 y el primer trimestre vigencia 2022 (Rubro de combustibles y
lubricantes).

Adicionalmente se cuenta con los reportes del Circuito Cerrado de Television (CCTV) entregado por el supervisor
del servicio de vigilancia del Departamento Administrativo para la Prosperidad Social (DPS), que se realizan de
manera aleatoria.

12. “porque en varias ocasiones los vehiculos no reposan en la entidad”.

Se informa al respecto que la Entidad ha tenido que hacer uso en ocasiones excepcionales de ejercer la custodia
de los vehiculos fuera de la Entidad, lo cual es informado y sustentado de manera anticipada a la Direccién
Administrativa y Financiera; asi mismo, la existencia de esta clase de situaciones se encuentra contemplada
dentro del modelo de aseguramiento que tiene la entidad a través de la poliza de seguros que se suscribe para
tal efecto, a fin de anticiparse a cualquier posible riesgo que por su realizacion se pueda presentar, evitando un
dafio para la entidad.

Igualmente, cuando los vehiculos han requerido de la realizacion del mantenimiento y deben reposar en las
instalaciones de la empresa autorizada para la realizacion del servicio correspondiente, siendo asi, la tenencia y
custodia de los vehiculos la tiene el taller autorizado, amparado en el Contrato suscrito.

Conforme a la norma mencionada en el punto anterior (Decreto 1068 de 2015 por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Piblico), la utilizacion de los vehiculos se hara de
manera exclusiva y precisa para atender necesidades ocasionales e indispensables propias de las funciones de
la entidad.

La norma contempla ademas, que sera responsabilidad de los secretarios generales, o quienes hagan sus veces,
observar el cabal cumplimiento de esta disposicion. De igual modo, seré responsabilidad de cada conductor de
vehiculo, de acuerdo con las obligaciones de todo servidor publico, poner en conocimiento de aquél la utilizacion
de vehiculos operativos no ajustada a estos parametros.

Asi las cosas, conforme al ya citado articulo 2.8.4.6.7 del Decreto 1068 de 2015 sera responsabilidad de cada
conductor de vehiculo, de acuerdo con las obligaciones de todo servidor publico, poner en conocimiento del
Secretario General de la entidad una posible utilizaciéon del vehiculo que no ajuste a la norma._Es decir, la
responsabilidad de los vehiculos oficiales recae sobre los conductores mientras se encuentran en su jornada
laboral. (Concepto 162661 de 2021 Departamento Administrativo de la Funcién Publica)

Por otra parte, el numeral 24 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002 sefiala que uno de los deberes de todos los
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servidores publicos es el de “Denunciar los delitos, contravenciones vy faltas disciplinarias de los cuales tuviere
conocimiento, salvo las excepciones de ley”.

Teniendo en cuanta lo anterior, en caso de tener conocimiento de la comisién de un posible delito o falta
disciplinaria, lo procedente es adelantar la denuncia correspondiente, no obstante en la presente vigencia no se
ha informado por parte de los conductores del CNMH queja o informe relacionado con este tdpico.

13. “porque se han perdido tantas publicaciones del centro de memoria histérica y luego se encuentran en las
librerias del centro de la ciudad o en las calles es el caso del sefior que vende libros en las afueras de la entidad
donde se negocian estos libros sin pudor alguno a altos costos o el redes donde los ferean, acaso los que
custodian estas publicaciones que por cierto son gratuitas tienen negocio personal con las mismas”.

Respecto a la custodia de las publicaciones que se emiten desde el CNMH, se encuentra bajo la gestién del area
de Recursos Fisicos, almacenadas en las bodegas que se encuentran bajo el Contrato No. 291-2022 suscrito con
la empresa GRUPO EMPRESARIAL OIKOS, las cuales cuentan con las caracteristicas de preservacion, medidas
y demés temas técnicos para este fin. Para efectos logisticos y alistamiento de la distribucion de las
publicaciones, Unicamente el personal autorizado es decir, los funcionarios vinculados al grupo de recursos
fisicos de la Direccion Administrativa y Financiera son quienes tienen acceso al material, contando con un
procedimiento interno para realizar la solicitud de publicaciones por parte del area de Comunicaciones a
Recursos Fisicos, con el fin de que se efectué el alistamiento, la salida fisica de los mismos y en algunos casos
la entrega de los mismos a traves del servicio de correo previamente contratado por la entidad.

Ahora bien en cuanto a la venta de material bibliografico producido por el Centro Nacional de Memoria Histérica
(CNMH), se indica que es de conocimiento del CNMH la venta ilegal de algunas de sus publicaciones. Al
respecto, el CNMH creo6 el sello “distribucion gratuita” que se encuentra en todas las portadas y contraportadas
de las publicaciones producidas con el fin de advertir al publico que no tienen ningun costo, para que no se dejen
timar.

Habiendo evidenciado la venta ambulante de ejemplares, se puso en conocimiento de la autoridad competente
en materia de Derecho de Autor) y a la Superintendencia de Industria y Comercio (como autoridad en materia de
defensa del consumidor) el pasado 25 de marzo, a través del area de Estrategias de la Comunicacion de la
entidad, sobre la necesidad de avisar al publico.

Adicionalmente, y teniendo en cuenta que ciertas plataformas permiten la compra y venta de productos nuevos y
usados, se han adelantado acciones con la Superintendencia de Industria y Comercio y con la Direccién Nacional
de Derecho de Autor, para poder tomar las medidas correspondientes.
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Es importante aclarar que Publicaciones Semana junto con otras editoriales realizaron coediciones con el CNMH
que si tienen permitida la venta y que de seguro encontraran en diferentes tiendas, librerias y en la venta
callejera y estos son:

e | arochela: Memorias de un crimen contra la justicia,

* Bojaya: La guerra sin limites,

¢ | a masacre de bahia Portete. Mujeres wayuu en la mira

e La tierra en disputa: Memorias del despojo y resistencias campesinas en la costa caribe (1960 — 2010),

¢ | a masacre de El salado: esa guerra no era nuestra, mujeres que hacen historia tierra, cuerpo y politica
en el caribe colombiano,

¢ Mujeres y guerra. Victimas y resistentes en el caribe colombiano,

e El orden desarmado: la resistencia de la asociacion de trabajadores campesinos del carare (atcc),

* |a huella invisible de la guerra. Desplazamiento forzado en la comuna 13

* San Carlos memorias del éxodo en la guerra

Es igualmente necesario sefialar que segun lo dispuesto en la ley 1915 de 12 de julio de 2018 que modifico el
articulo 12 de la Ley 23 de 1982: “El derecho a controlar la distribucion de un soporte material se agota con la
primera venta hecho por el titular del derecho o con su consentimiento, Unicamente respecto de las sucesivas
reventas, pero no agota ni afecta el derecho exclusivo de autorizar o prohibir el alquiler comercial y préstamos
publico de los ejemplares vendidos.”

Asi mismo, es importante sefialar que el control del destino final de las publicaciones es complejo por varias
razones asi:

La distribucion de los libros y material producido por el CNMH en esta administracién se encuentra controlada,
conforme al seguimiento que se hace a través del grupo de comunicaciones y de recursos fisicos, a efectos de
llevar una trazabilidad sobre la salida de dichos elementos, asi como identificar las existencias de cada una de
las publicaciones del centro.

Sin embargo, luego de que una publicacién del centro es entregada, depende de la ética publica de quien la
recibe el dar un buen uso del material entregado de buena fe por la entidad. Asi las cosas, la afirmacion segun
la cual "se han perdido tantas publicaciones del centro de memoria historica" es una afirmacion personal del
solicitante, basado en el criterio subjetivo que de ninguna manera corresponde a un comportamiento o politica de
la entidad.

Se desconoce sobre pérdidas de inventario relativos a libros e informes, ya que no se ha recibido por el control
interno disciplinario de la entidad, queja sobre dichas situaciones, y en consecuencia no se ha iniciado una
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accion tendiente a establecer responsabilidad por tales hechos.

14. “porque no hay un control para que los funcionarios cumplan un horario recuerde que todos ellos deben
cumplir un horario, he visto funcionarios que se van a las 12 y no vuelven y se que no se hace nada al respecto’.

La Direccion Administrativa y Financiera de acuerdo con el articulo 16 del Decreto 4803 de 2011, tiene las
funciones puntuales en relacion con el talento humano de la entidad, las siguientes: “1. Asesorar a la Direccion
General en la formulacién de politicas, planes y programas para la administraciéon del talento humano, los
recursos fisicos y financieros de Centro de Memoria Historica. 2. Definir y ejecutar las politicas, programas y
proyectos de administracion del talento humano, de conformidad con las normas de empleo publico”, asi las
cosas, es pertinente indicar que el control directo sobre el cumplimiento del horario se realiza por parte del jefe
inmediato de los servidores publicos asignados a cada area de la entidad.

Este control, que realiza el jefe inmediato se realiza con fundamento en lo dispuesto en la Resolucion No 190 del
09 de septiembre de 2015, “Por medio de la cual se establecen la jornada laboral ordinaria y la especial o flexible
para los servidores publicos del Centro Nacional de Memoria Historica”, establecié:

Articulo Primero: La jornada laboral ordinaria para los Servidores Publicos del Centro Nacional de Memoria
Historica sera de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm.

Articulo Segundo: La jornada laboral especial o flexible para los servidores publicos del Centro Nacional de
Memoria Histérica, sera asi: De lunes a viernes de 7:00 am a 4:00 pm o de 9:00 am a 6:00 pm. Podran ser
beneficiarios de la jornada especial o flexible todos los servidores publicos de la entidad, siempre y cuando
manifiesten las razones por las cuales requieren de la misma.

Articulo Cuarto: Los jefes de cada dependencia tendran la responsabilidad de controlar y vigilar el cumplimiento
efectivo de las jornadas laborales aqui establecidas, para lo cual deberan hacer uso de los medios que
establezca la entidad para tal efecto.

Adicionalmente, desde la Direccion Administrativa y Financiera se han impartido directrices para dar
cumplimiento a lo establecido en la norma nacional y las regulaciones internas de la entidad de cara a este tema.
Se refieren a continuacién las circulares expedidas para tal fin:

- Circular 002 de 2022 “Lineamientos basicos de cumplimiento en temas de talento humano, PETH
afo 2022”. Ademas del seguimiento continuo que como se estableci6 en la Resolucion No 190 de 2015, realizan
los jefes de cada area.
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- Circular 009 de 2022: “Retorno de funcionarios a las instalaciones del CNMH”;

De igual manera, se debe tener en cuenta que el Departamento Administrativo de la Funcion Publica expidio el
Decreto 400 de 2020 de 13 de abril de 2021, mediante el cual se reglamento la jornada laboral mediante el
sistema de turnos para los empleados publicos de las entidades y organismos del sector central y
descentralizado de la Rama Ejecutiva del orden nacional y territorial, ello con ocasién de la pandemia causada
por el virus SARS- COVID 19.

Mediante los articulos adicionados con la nueva norma al decreto unico reglamentario del sector Funcién Publica,
el Gobierno Nacional reglament6 el Decreto Ley 1042 de 1978, referente a las condiciones laborales de los
empleados publicos, asi:

Tipos de jornada

- Jornada ordinaria laboral diurna: se desarrollara entre las 6:00 a. m. y las 6:00 p. m.

- Jornada ordinaria laboral nocturna: se desarrollara entre las 6:00 p. m. y las 6:00 a. m.

- Jornada ordinaria laboral mixta: el tiempo ordinario transcurre tanto en jornada diurna como en
nocturna.

Duracion de los turnos y limites

- El turno no podra exceder las 12 horas, aunque podra ser de mas, excepcionalmente, si la
necesidad del servicio lo amerita.

- Entre un turno y el siguiente deben garantizarse 12 horas de descanso como minimo.

- El sistema de turnos debe respetar el limite maximo de 44 horas semanales de trabajo sefialado
para los empleados de las entidades de las que trata la norma.

- Aunque la regla general es que las medidas del decreto aplican a las entidades y organismos del
sector central y descentralizado de la Rama Ejecutiva del orden nacional y territorial, no aplicaran en aquellas
entidades que cuenten con norma especial sobre el tema.

- Esta modalidad es necesaria “en actividades, servicios, empresas con procesos productivos
continuos o labores que deban prestarse sin solucién de continuidad, por lo que implica que el trabajo se realice
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habitualmente en todas las horas, dias y semanas, incluidos domingos y festivos”.

- Se debe llevar un registro de los turnos segun su tipo y estos podran ser concertados con los
empleados o con las organizaciones sindicales.

En consecuencia, los funcionarios publicos en razon a la ética que conlleva el rol ejercido como parte de las
entidades del Estado, tienen pleno conocimiento de lo establecido en la Ley 1952 de 2019, en la cual se indica en
sus articulos, veinticinco (25): “Destinatarios de la ley disciplinaria. Son destinatarios de la ley disciplinaria los
servidores publicos, aunque se encuentren retirados del servicio y los particulares contemplados en el articulo 53
del Libro Tercero de este codigo.” Treinta y ocho (38) numerales: - 1°: “Cumplir y hacer que se cumplan los
deberes contenidos en la Constitucion, los tratados de Derecho Internacional Humanitario, los demas ratificados
por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y municipales, los estatutos de
la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y disciplinarias, las
convenciones colectivas, los contratos de trabajo y las drdenes superiores emitidas por funcionario competente.”
3: “Cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea encomendado y abstenerse de
cualquier acto u omision que cause la suspension o perturbacion injustificada de un servicio esencial, 0 que
implique abuso indebido del cargo o funcién.” -10°: “Realizar personalmente las tareas que le sean confiadas.”
-12°: “Dedicar la totalidad del tiempo reglamentario de trabajo al desempefio de las funciones encomendadas,
salvo las excepciones legales.”

Articulo treinta y nueve (39): Numeral 1°: “Incumplir los deberes (...) contenidos en la Constitucion, los tratados
internacionales ratificados por el Congreso, las leyes, los decretos, las ordenanzas, los acuerdos distritales y
municipales, los estatutos de la entidad, los reglamentos y los manuales de funciones, las decisiones judiciales y
disciplinarias, las convenciones colectivas y los contratos de trabajo.”

Por su parte, la Ley 909 de 2002, establece en sus articulos: -1°: “Objeto de la ley. La presente ley tiene por
objeto la regulacion del sistema de empleo publico y el establecimiento de los principios basicos que deben
regular el ejercicio de la gerencia publica. (...) De acuerdo con lo previsto en la Constitucion Politica y la ley,
hacen parte de la funcién publica los siguientes empleos publicos: a) Empleos publicos de carrera; b) Empleos
publicos de libre nombramiento y remocion; c¢) Empleos de periodo fijo; d) Empleos temporales.” -22°:
Ordenacion de la Jornada Laboral. Numeral 2°: “En las plantas de personal de los diferentes organismos y
entidades a las que se aplica la presente ley se determinara qué empleos corresponden a tiempo completo, a
tiempo parcial y cuales a medio tiempo, de acuerdo con la jornada laboral establecida en el Decreto-ley 1042 de
1978 o en el que lo modifique o sustituya.”

Asi mismo, el Decreto 1083 de 2015, adicionado por el Decreto 051 de 2018, en sus articulos: -2.2.1.3.1:
“Dedicacion de los empleos. En las plantas de empleos podran crearse empleos de tiempo completo, de medio
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tiempo o de tiempo parcial, de acuerdo con las necesidades del servicio y previo estudio técnico que asi lo
demuestre. (...).” Son empleos de tiempo completo los que estan sujetos a la jornada maxima laboral establecida
en el articulo 33 del Decreto-ley 1042 de 1978 o en la norma que lo modifique o sustituya. (...)";
Articulo 2.2.5.5.56: Pago de la remuneracion de los servidores publicos. El pago de la remuneracién a los
servidores publicos del Estado correspondera a servicios efectivamente prestados, los cuales se entenderan
certificados con la firma de la ndmina por parte de la autoridad competente al interior de cada uno de los
organismos o entidades. El jefe inmediato debera reportar al jefe de la Unidad de Personal o a quien haga sus
veces, la inasistencia a laborar del personal a su cargo. La ausencia de este reporte serd sancionada de

conformidad con lo sefialado en la Ley 734 de 2002, y demas normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan

(..).

Asi las cosas, se tiene que la norma que establece la funcién, orden o prohibicién para el caso de incumplimiento
del horario laboral es la Resolucion 190 del 12 de 2015, en la que se indica que la jornada laboral ordinaria y la
especial o flexible para los servidores publicos del Centro Nacional de Menoria Histérica, y la Circular Interna No.
006 de 2015.

Por lo anterior, un presunto incumplimiento de la jornada laboral se enmarca en el concepto de falta disciplinaria
consagrado en el articulo 26 de la Ley 1952 de 2019, en tanto se constituye en un comportamiento que conlleva
al incumplimiento de un deber exigible al servidor publico disciplinado.

Finalmente, sea oportuno informar que desde la vigencia 2019 a lo corrido del 2022 no existe ningun caso
puntual o solicitud por parte de los jefes de area que esté relacionado con el cumplimiento del horario y que deba
tener especial atencion, y que ameritara la apertura de investigacion disciplinaria, conforme a lo aqui expuesto.

Adicional a lo antes mencionado, se debe tener en cuenta igualmente la situacion administrativa de los
permisos. Al respecto, el Decreto 1083 de 2015 consagra:

ARTICULO 2.2.55.1. Situaciones administrativas.- El- empleado publico durante su relacion legal y
reglamentaria se puede encontrar en las siguientes situaciones administrativas:

(...) 3. En permiso.

(...) ARTICULO 2.255.17. Permiso remunerado. ???El empleado puede solicitar por escrito permiso
remunerado hasta por tres (3) dias habiles cuando medie justa causa. Corresponde al nominador 0 a su
delegado la facultad de autorizar o negar los permisos.

Cuando la causa del permiso sea una calamidad doméstica el empleado debera informar inmediatamente la
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situacion y, una vez se reincorpore al ejercicio de sus funciones, justificar ante el nominador???0 su
delegado???el motivo que la origind con los soportes necesarios para demostrarla, quien determinar a si
existio m érito suficiente para la ausencia laboral. De no existir mérito suficiente se procedera a descontar los
salarios por el dia o dias no laborados.

PARAGRAFO. Cuando un Ministro o Director de Departamento Administrativo deba salir del pais en fines de
semana o dias festivos y no medie una situacién administrativa, debera solicitar previamente el respectivo
permiso remunerado y se procedera al nombramiento de un Ministro o Director encargado”.

Asi mismo, el tratadista doctor Diego Younes Moreno en su libro “Derecho Administrativo Laboral”, define el
permiso de la siguiente manera:

-Una situacion administrativa que persigue la desvinculacion transitoria, muy transitoria por cierto; de la
prestacion de las funciones por parte del empleado, sin que ello le ocasiones desmedro de su salario, como si
ocurre con la licencia (ordinaria). Por medio de esta situacion administrativa se busca que los servidores publicos
pueden atender circunstancias de orden personal o familiar.

-En el permiso se da una ficcién juridica, puesto que no obstante que el empleado no trabaja durante el mismo,
para todos los efectos legales la ley considera que el empleado si ha prestado sus servicios. Esto quiere decir
que el tiempo del permiso es remunerado y que por lo tanto si el beneficiario trabaja.???

A suvezlaley 1952_ de 2019, sefala:

«ARTICULO 7. Derechos.???Ademas de los contemplados en la Constitucion, la ley y los reglamentos, son
derechos de todo servidor publico:(...)

6.0btener permisos y licencias en los casos previstos en la ley.»

Conforme a las disposiciones citadas, los empleados publicos pueden hacer uso del derecho a obtener permisos,
el cual serd concedido por el Jefe organismo o su delegado, quien evaluara si es viable autorizarlo o
negarlo. Cabe sefialar, que las normas no sefialan qué eventos constituyen una justa causa, ni tampoco el
numero de permisos que se pueden conceder a un empleado, dejando en cabeza del jefe del organismo o su
delegado la competencia para analizar y decidir en cada caso lo pertinente.

Al respecto, considera que el objetivo del permiso remunerado es que el empleado pueda separarse
temporalmente de las funciones a su cargo para atender situaciones de orden personal o familiar que se
encuentren justificadas. Por consiguiente, se entiende que se pueden otorgar en el afio tantos permisos
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remunerados de 3 dias como sean necesarios, siempre que concurran las dos condiciones sefialadas en la
norma, es decir, que haya justa causa y que el jefe del organismo los autorice.

En consecuencia, y en uso de esta facultad corresponde analizar la justa causa para conceder o0 no el permiso
remunerado hasta por 3 dias, previa evaluacién de la causa que origine la solicitud y sin que por este hecho el
servidor deba reponer el tiempo del permiso.

Respecto a este tipo de situacion administrativa la Direccién Administrativa y Financiera — talento humano, lleva
el registro de los permisos solicitados por los funcionarios publicos de la entidad, haciendo parte esta gestion de
la historia laboral del funcionario.

Resolucion No. 192 de 2015, Circular 009 de 2022 y Circular 002 de 2022 del CNMH.

15. “porque se han demorado tanto en el pago de nosotros los contratistas desde que empezé esta vigencia y
siempre hay una excusa para devolver cuentas y demorar el pago”.

Sea lo primero indicar que la Ley 2024 del 23 de julio de 2020, la cual rige a partir del 1 de enero de 2021 y
deroga las normas que le sean contrarias.

"La presente ley tiene como objeto desarrollar el principio de buena fe contractual, mediante la adopcion de una
serie de medidas que protejan a las personas naturales y juridicas que sean sometidas a condiciones
contractuales gravosas en relacion con los procedimientos y plazos de pago y facturacion de sus operaciones
comerciales, incorporando la obligacién de pago en plazos justos".

En relacion con los contratos estatales, la Ley establece en su articulo 12:

"Plazos méximos de pago en contratos estatales. En los contratos regidos por el estatuto general de contratacion
de la administracion publica, que celebren las entidades estatales con una micro, pequefia 0 mediana empresa,
segun la normatividad vigente, los pagos deberan realizarse en un plazo maximo de sesenta (60) dias calendario
siguientes, a la aceptacion de la factura.

El computo del plazo establecido en este articulo estara sujeto a la disponibilidad del Plan Anualizado de Caja
(PAC).

Durante el primer afio de vigencia de la ley, el plazo méaximo para el pago de obligaciones contractuales es de 60
dias calendario. Desde el segundo afio de vigencia de la norma, el plazo maximo sera de 45 dias, este plazo
es improrrogable y se calcula a partir de la fecha de recepcion de las mercancias o terminacion de la

Carrera 7 No 27 - 18 PBX 796 5060 | www.centrodememoriahistorica.gov.co | Bogota, Colombia

La equidad

es de todos

N CT NN7 \/AraiAn: NNA


http://www.centrodememoriahistorica.gov.co

L |
~X | Centro Nacional
D)o

| de Memona Historica

prestacion de los servicios.

Teniendo en cuenta lo anterior, es importante precisar que los pagos realizados a los contratistas de prestacion
de servicios se han venido ejecutando dentro de los treinta (30) dias siguientes a la aprobacidn de la cuenta de
cobro entregada en debida forma, de acuerdo con los procedimientos adoptados por la entidad para este tema,
siendo una actuacion que se desarrolla en los primeros dias del mes, luego de presentarse en debida forma la
cuenta de cobro.

Las demoras en el pago, se ha producido por devolucion de las cuentas de cobro presentadas, en razén a una
mala praxis en su presentacion (por inconsistencias en documentos de caracter tributario necesarios para la
correcta aplicacion de las deducciones), lo cual en todo caso no constituye un incumplimiento por parte del
CNMH respecto de las obligaciones con los contratistas y/o proveedores. Lo anterior, ocurri6 pese a las
capacitaciones, orientaciones y disponibilidad del grupo de trabajo de contabilidad der la Direccion
Administrativa y Financiera, para atender las diferentes inquietudes.

16. “por que se han aprobado eventos con sobre costos del mas del 52% mas que todos los eventos bajo la
dependencia de construccion y en mi direccidn de museo o es que hay alguna negociacion de los mismos bajo la
mesa con usted sefiora ana maria o con el sefior ramirez quien por buenas fuentes se que fue el que escogio
este operador a dedo por el afan de contratar al operador que se le dio la gana o al que le ofrecié preventas , he
realizado consultas con otras entidades que cuentan con este mismo operador, pero no se ven estos sobre
costos en los eventos”.

En relacién con la inquietud “;Por qué se han aprobado eventos con sobre costos del mas del 52% mas que
todos los eventos bajo la dependencia de construccion y en mi direccion de museo, o es que hay alguna
negociacion de los mismos bajo la mesa con usted sefiora Ana Maria o con el sefior Ramirez?”, es pertinente
indicar que la aprobacion de los eventos es una responsabilidad compartida entre la Supervision y las direcciones
técnicas en cabeza de cada uno de sus directores, quienes a su vez se apoyan en los profesionales que acttan
como enlaces de operador logistico.

Asi mismo, y como lo indica el estudio previo el CNMH para cada evento consigue cotizaciones reales del
mercado Yy en territorio con las cuales se construye el presupuesto estimado y sobre el cual el operador logistico
podra expedir cotizaciones teniendo presente los valores. En caso que las cotizaciones que presenta el operador
sean mayores a la realizada por el CNMH, debera tener en cuenta la cotizacién realizada por el CNMH, puesto
que como entidad publica debemos cuidar los recursos publicos, siendo l6gico que al encontrar cotizaciones mas
econdmicas, sea exigible su contratacion al operador. Para este caso el operador hara seguimiento de entregas
pero la calidad del servicio sera asumida por el CNMH.
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Es importante resaltar que las cotizaciones se realizan con personas naturales o juridicas que tributan al estado
de manera regular, y adicionalmente el CNMH paga al operador logistico el valor que resultare de acuerdo con la
realizacion de los eventos programados, previa presentacion de la factura de venta, en la cual se detallara el
valor directo de la realizacion de los eventos, gastos reembolsables (colocacién de recursos a terceros,
reintegros por desplazamientos, pagos artistas y/o conferencistas, entre otros), y los gastos administrativos (8%
Incluido IVA). Lo anterior estd estipulado tanto en los estudios previos como en la minuta del contrato en
cuestion.

Asi mismo, se aclara que cada evento tiene caracteristicas y particularidades que los mismos profesionales
responsables de los eventos conocen y que varian segun las necesidades de cada actividad, incluso del territorio
en el cual el operador logistico debe prestar los servicios. Por tanto, asegurar que hay “sobrecostos” no es
procedente en tanto no se conozca el detalle de cada actividad, es por esto que, desde la Supervision del
contrato en cabeza de la Direccion Administrativa y Financiera, se documenta y recopila la trazabilidad de cada
evento, que incluye las cotizaciones, legalizaciones y facturacion de cada uno de los eventos, en donde son
claros los valores cobrados, asi como los costos asociados a la operacion, al igual que valores relacionados con
impuestos y gravamenes de ley.

Frente a la afirmacion segun la cual “se escogi6 este operador a dedo por el afan de contratar al operador que se
le dio la gana o al que le ofrecid preventas...”, es pertinente aclarar que el proceso por medio del cual se contraté
los servicios de operador logistico, se llevd a cabo a través de un proceso de contratacidn directa el cual conté de
manera previa con un estudio de mercado que le permitio establecer el comportamiento de los costos
determinados, para la gestion de los presupuestos que deben amparar las necesidades identificadas.

A continuacion, se refiere la trazabilidad del proceso para la escogencia del contratista Red Colombiana de
Instituciones de Educacién Superior - EDURED:

Desde el mes de octubre de 2021 se enviaron invitaciones a cotizar a las siguientes entidades:

Entidad Mail de contacto

ICANAL CAPITAL rocio.capador@canalcapital.gov.co

CANAL TRO gerenciatro@canaltro.com

COLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA unidadconvenios@colmayor.edu.co

EDURED jaime.ramirez@edured.edu.co

TELEANTIOQUIA dquirozg@teleantioquia.com.co
luisa.yepes@teleantioguia.com.co

PLAZA MAYOR info@plazamayor.com.co

RTVC aduque@rtvc.gov.co
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SOCIEDAD HOTELERA TEQUENDAMA ibeth.gutierrez@logisticatequendama.com
TELECAFE comercial@telecafe.tv

TELEPACIFICO direccioncomercial@telepacifico.com
TEVEANDINA - CANAL TRECE aparrado@canaltrece.com.co

De las 11 entidades contactadas se recibié propuesta de Canal Capital, Canal TRO, EDURED, RTVC y Telecafé.
En las solicitudes de invitacién a cotizar se remitieron los aspectos técnicos y adicionalmente se solicitd
informacion de las tarifas de gastos administrativos, colocacién de recursos y central de medios.

Respecto de los porcentajes ofertados por cada una de las diferentes enfidades encontramos lo siguiente:

Concepto EDURED TELECAFE Capital RTVC TRO
Porcentaje de gastos administrativos 8,0% 85% 13,080% 8,0% 15,0%
Paorcentaje de colocacidn de recursos 0% 8.5% 14,280% 6,0% 15,0%
Porcentaje de central de medios 0% 8,5% 9.520% 8.0% 15,0%

Para determinar el valor que pueden representar los anteriores porcentajes, se realiza el siguiente gjercicio con un supuesto
de presupuesto, asi:

Concepto Presupuesto EDURED TELECAFE Canal Capital RTVC TRO
Eventos 2.113.000.000 169.040.000 179.605.000 276.591.700 169.040.000 316.950.000
Caolocacion recursos 200.000.000 - 17.000.000 28.560.000 12.000.000 30.000.000
Central medios 1.000.000.000 - 85.000.000 95.200.000 80.000.000 150.000.000
Total 3.313.000.000 169.040.000 281.605.000 400.351.700 261.040.000 496.950.000

De acuerdo con lo anterior, la entidad que ofrece las mejores tarifas y por ende mayor optimizacion de recursos es EDURED.
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Concepto EDURED TELECAFE Canal Capital RTVC
Radio regional universitaria 62.411.779 101.291.192 B7.679.231 66.802.027
Radio nacional 347 746 560 264 817 840 227 926.116 195.149.492
Radio Nal Emision Espa 30" 72930000 32.130.000 71.716.710 73 868 196
Radio Nal Emision Espa 60" 146 880000 47 600000 143433420 147 736.392
Radio local comunitaria 83439641 138.825.400 67.854.159 50270232
Social media 410.550 836.570 786.017 704 480
Television regional 23.228 800 10416.523 16.942.748 18.123.871
Tw Regional Espacio 30" 34.000.000 60.152 708 41327770 22 664 442
Tw Regional Espacio &0" 66.000.000 115.380.725 49.180.046 45328 884
Prensa regional 152.201.000 200.857 800 223.136.726 212677873
Monitoreo 54 323 500 78.278.200 58.603.930 53.276.300
Audiovisual 205.870.000 528122 000 773939786 461 739167
Total incluido IVA 1.249.441.830 1.578.518.958 1.742.726.659 1.348.341.357
Por lo anterior, la entidad que ofrece en total mejores tarifas es Red Colombiana de Instituciones de Educacion Superior -
UNIRED

* Fuente: Estudio de Mercado CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 238 - 2022 CELEBRADO
ENTRE EL CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA Y RED COLOMBIANA DE INSTITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR.

Para la seleccion del contratista se tuvo en cuenta el marco legal del momento (Ley de garantias) y los costos
ofrecidos por las respectivas entidades que manifestaron interés, como se indico previamente.

Adicionalmente, en el ultimo trimestre del 2021 se llevaron a cabo reuniones con las diferentes entidades para
explicar la operacion y dinamica del CNMH para las actividades relacionadas con los eventos y el servicio de
central de medios, con el propdsito de estimular la competencia y el niumero de participantes para el estudio de
mercado.

Por otro lado, la contratacién directa de este servicio se da en cuanto a la necesidad que refiere la entidad de
contar de manera pronta con un servicio de operador logistico desde el inicio de la vigencia, para optimizar los
tiempos de accidn de las direcciones misionales en lo relativo a la realizacion de eventos tales como eventos
académicos, talleres, eventos culturales, ferias y festivales, lanzamientos y Acciones de Memoria, a realizarse en
toda la geografia del pais, y de esta manera cumplir con las metas propuestas.

Este contrato fue suscrito por el Director de la entidad, previa revision de los respectivos documentos que
sustentan la contratacion por parte de la Oficina Juridica del CNMH, y la aprobacion del comité de contratacién
de la entidad. Los documentos que sustentan la contratacion y la seleccion del actual contratista se pueden
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consultar por cualquier persona en el Secoop en el link
http://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?currentLanquage=es-
CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE

17. “soy contratista de la entidad y me he visto afectado con el comportamiento de este operador en
conversaciones con los responsables del operador ha informado que hay una negociacién en la que el operador
la manejan a usted y a sus colaboradores a sus anchas con tal fin de que solo se tramitan eventos mucho tiempo
de antelacion, donde se han dafiado metas, seguimientos, iniciativas de memoria con estas negociaciones
reprochables y sobre todo con costos exorbitantes”.

Teniendo en cuenta que no se precisa a que “negociaciones” se hace referencia, se aclara que los procesos del
operador logistico estan regidos y avalados en el Protocolo Interno de Solicitud y Ejecucién de Eventos
Programados por el CNMH — GRF-PT-001, el cual fue actualizado en el Sistema Integrado de Gestion el 28 de
febrero de 2022 y fue socializado en reunidn con los enlaces de operador logistico de las distintas dependencias
el dia 04 de marzo de 2022 por el equipo de apoyo a la supervision del operador logistico.

El protocolo fue ajustado y acogido por la entidad precisamente para prevenir lo manifestado en la queja. Asi las
cosas, se buscod mejorar la planeacion tanto de las dependencias como del operador logistico y de esta manera
evitar posibles sobrecostos e inconvenientes en la prestacion del servicio, evitar contratiempos en la ejecucion de
los mismos, contratiempos que de suscitarse efectivamente podrian afectar las metas de la entidad.

Lo anterior se documenta en detalle en el punto 3 “Solicitud al operador logistico” del Protocolo Interno de
Solicitud y Ejecucién de Eventos Programados por el CNMH — GRF-PT-001, asi:

Asi mismo se indica en el protocolo que “En ningun caso seran aprobadas solicitudes que se salgan de los
acuerdos del contrato con el operador logistico.”

Aunado a lo anterior, en el punto 6 del Protocolo se relacionan una serie de recomendaciones bajo las cuales se
ejecuta el contrato de operacion logistica, entre las cuales es pertinente referir las siguientes:

En consecuencia, las “negociaciones reprochables y sobre todo con costos exorbitantes” no existen ya que todo
se encuentra en el marco del protocolo mencionado, mismo que se encuentra publicado por el Sistema Integrado
de Gestion de la entidad. Por otro lado todas las acciones derivadas de la operacion logistica de la entidad se
encuentran debidamente soportadas, y hacen parte de la gestion documental de la Direccién Administrativa y
Financiera, mas precisamente en el expediente contractual del contrato.

Igualmente, la Direcciéon Administrativa y Financiera del CNMH, reconoce que el derecho a la reparacion de las
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victimas es fundamental y no puede ser limitado, negado o desconocido por razones de sostenibilidad fiscal ya
que se ha considerado que este es solo un criterio orientador de las ramas del poder para conseguir los fines del
Estado. Bajo la misma ldgica, la estabilidad fiscal tampoco se constituye en un criterio que pueda limitar o
socavar los derechos fundamentales.

Sin embargo, la administracion de los recursos publicos asignados a la entidad, deben ser manejados conforme
principios de razonabilidad, eficiencia, eficacia y planeacion del gasto. Asi, por ejemplo, respecto al principio de
eficiencia en concepto 2183 de 10 de diciembre de 2013 de la Sala de Consulta y servicio Civil del Consejo de
Estado, indic6 sobre este que es un “(...) principio a través del cual se busca que la gestion administrativa
alcance su maximo rendimiento incurriendo para ello en el menor costo posible. Por lo tanto, este principio
demanda que en el ejercicio de la funcion administrativa se elijan los medios mas adecuados para alcanza el
cumplimiento de los objetivos”. (Negrilla fuera de texto)

Dicho esto, y teniendo en cuenta que la entidad debe racionalizar el gasto, para maximizar el impacto de las
politicas estatales, sea importante mencionar, que en otrora se han presentado requerimientos por parte de
funcionarios (SAIA 202107286521-3 de 28 de julio de 2021), en las cuales se interroga sobre la actividad del
operador logistico, y en la que la Direccion Administrativa y Financiera indicé lo siguiente:

“La entidad tiene claro, que los gastos generados en busca de la reparacion a que tienen derecho las victimas,
deben ser reconocidos en su totalidad, examinando los casos mas complejos donde se debe aplicar un criterio
diferencial, que permita garantizar la consecucion del derecho, sin que ello sea la regla. Lo anterior por cuanto
cada derecho tiene un limite, que se encuentra fijado por los derechos de los demas individuos de la sociedad,
que también demandan acciones por parte del Estado.

Los gastos indirectos no pueden ser asumidos por la entidad, en virtud a que no tienen ningun sustento objetivo,
en tanto no aplican de manera general para toda una comunidad; esto en desarrollo del principio de
razonabilidad.

Aunado a lo anterior, el CNMH en cumplimiento de su labor, tiene el deber de hacer una debida planeacion de los
eventos a su cargo, que permita anticipar y superar las situaciones particulares que con ocasion de los mismos
se pueden presentar, al tiempo que se da su difusion. Con ello se busca una mayor participacion de las victimas,
legitimando asi su accionar en el marco de la legalidad a la cual se deben cefiir las actuaciones del Estado.

A lo anterior, se suma que en virtud del principio de responsabilidad del Estado, para responder por el dafio
antijuridico a través de acciones previstas dentro de un modelo de justicia transicional, amplia el nivel de
responsabilidad del agente estatal en relaciéon con sus funciones y la posibilidad de comprometer su patrimonio.
Igualmente, esto conlleva una logica de corresponsabilidad entre el Estado y los ciudadanos en el manejo de los
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asuntos publicos que pretende superar la vision tradicional de la esfera de lo puramente estatal y de lo
puramente privado. Asi el principio de responsabilidad busca garantizar el cumplimiento eficiente de las tareas
publicas”. (Sentencia C-037de enero 28 de 2003)

(..

Ahora bien, desde la Direccion Administrativa y Financiera se brindan las siguientes sugerencias, a fin de hacer
mas efectiva la labor de los colaboradores que tienen a su cargo el desarrollo de las comisiones, para evitar
situaciones como la sefialada en el punto 9, y asi lograr el éxito del evento.

Con el proposito de realizar el giro de los recursos recomendamos apoyarse en la comunidad para que avale a
las personas que recibiran los reembolsos. De preferencia, se recomienda no realizar el reembolso de los
recursos en una sola persona.

Dejar constancia del aval dado por la comunidad, con el fin de que este obre dentro del tramite de la solicitud del
evento, como un sustento del requerimiento de pago.

Lo anterior sera complemento sustancial de la informacién brindada en el formato GRF-FT-024, respecto de las
actuaciones realizadas.

Verificar las condiciones fisicas de la comisién o desplazamiento, en especial lo atinente al orden publico. Para
ello el area solicitante del evento debe prever situaciones complejas en la organizacién del mismo, que
contemplen alternativas que permitan actuar de manera previsible y generar contingencias oportunas, si a ello
hubiere lugar.

Las dinamicas socio-econdmicas de nuestro territorio son complejas, y a ellas nos debemos enfrentar tanto los
colaboradores del CNMH, como la sociedad misma. Sin embargo, cada comunidad, es conocedora de su
entorno, sus dinamicas y las complejidades propias de cada region, por lo cual resulta relevante que los
colaboradores del CNMH se articulen con estas comunidades de una manera estrecha, permitiendo visibilizar las
situaciones complejas y gestionarlas de la mejor manera.

(...

En resumen, la administracion luego del ejercicio efectuado para dar respuesta a su solicitud de directrices,
realiza una retroalimentacion del proceso en general, de lo cual se derivan las siguientes conclusiones y
recomendaciones:
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1. El giro de recursos de reembolso y los pagos a terceros contintian efectuandose conforme al Protocolo
establecido para esta vigencia.

2. La solicitud del evento a cargo del area, contendra las especificaciones para la forma y tiempos en que se
deba realizar el giro de los recursos por parte del operador logistico, conforme a la necesidad expuesta.

3. Los recursos del reembolso no pueden ser una responsabilidad de los funcionarios y contratistas del CNMH.

4. Es pertinente y legal el apoyo de los colaboradores del CNMH en cuanto a la legalizacién de los eventos, mas
no el pago de los servicios y giro de recursos causados en razén de los eventos.

5. Existen limites en el reconocimiento de los reembolsos, en funcion de los gastos en que incurre un invitado a
un evento del CNMH, los cuales deberan estar en armonia con los valores reales del mercado. Sin que ello sea
dbice para que se estudien los casos que por sus particularidades y justificacion presentada a esta direccion,
deban ser tratados bajo un criterio diferencial, conforme a las dindmicas de cada comunidad.

6. Se recalca la importancia que tienen los colaboradores del CNMH, en virtud de sus funciones, obligaciones y la
propia comision, en diligenciar de manera detallada, tanto las solicitudes como los formatos, en especial los
formatos GRF-FT-034 y GRF-FT-024.

Resaltando que la justificacion de los eventos de manera detallada respalda el accionar y gastos en que incurre
la entidad para el desarrollo de los mismos.

7. Una planeacion estratégica y el aval de la comunidad en las actividades, en especial, las relacionadas con el
gasto de recursos publicos, garantiza una debida gestion fiscal de los mismos.

Asi mismo, es importante aclarar que la Direccion Administrativa y Financiera, tiene dispuesto personal de planta
y contratistas para apoyar el trdmite y seguimiento a cada una de las solicitudes de eventos, con el fin de hacer
los procesos mas expeditos. Igualmente, existe por cada area o direccion un enlace de apoyo, en lo que
corresponde al desarrollo de solicitudes de operacion logistica. Lo anterior permite dar tratamiento &gil, a través
del conducto dispuesto, para dar el debido tramite a las solicitudes de eventos presentados, asi como atender
cualquier inquietud que se tenga sobre los mismos.(...)".

Luego entonces, los tramites del operador logistico son regidos también por el principio de planeacién que debe
acatar cada una de las direcciones misionales de la entidad, con el propdsito de que se puedan surtir los tramites
administrativos necesarios no solo para dejar trazabilidad de las gestiones adelantadas, sino también para
disminuir los costos de cada uno de los eventos conforme al procedimiento antes sefialado.
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18.”si hay un area encargada del contrato de multicopiado a hoy no ha salido y se tramitan impresiones a gran
escala por el contrato de operador logistico cuando su naturaleza no es para esto a pesar de que ustedes
disfrazan las impresiones con ayuda del operador con los que se que tienen negociaciones bajo la mesa esa es
la verdad”.

Esta es una afirmacién sin fundamento alguno, tal y como lo esta manifestando el contrato de operador logistico
difiere completamente en su objeto contractual con el contrato de multicopiado, razén por la cual no se tramitan
solicitudes de eventos que no estén relacionados en el objeto contractual.

Asi, el contrato de operador logistico tiene por objeto “Prestar servicios de operacion, administracién y produccion
logistica de eventos, asi como la preproduccion, produccion y post produccion de contenidos audiovisuales,
monitoreo de medios, implementacion de campafas y estrategias integrales de comunicacion, para el CNMH a
nivel nacional’, en tanto que el contrato de multicopiado tiene por objeto ““Contratar los servicios de multicopiado
de DVD y USB, la impresion de material grafico y servicios conexos, de conformidad con las condiciones
establecidas en el anexo técnico", estando este ultimo en tramite precontractual y que sera adjudicado a través
de un proceso de subasta inversa conforme las necesidades de la entidad.

Se evidencia nuevamente que esta haciendo juicios de valor sin aportar prueba alguna y una vez més se insiste
en la existencia de “negociaciones bajo la mesa”, asi las cosas y en caso de tener pruebas se le hace la
invitacion al quejoso para que de haberlas, sean aportadas las pruebas que soporten tal afirmacién a fin de iniciar
las acciones legales y disciplinarias que sean del caso.

19."al ser la dependencia que usted dirige transversal y que tiene que ver con toda la entidad porque se hace
tiene tantas falencias y mas como las que he evidenciado aqui, sé que usted lleva muy poco y al ser el sefior
fernando su mentor debe ayudar a cubrir errores de esa administracion pero lo recomendable es que no lo haga
su nombre esta en juego. Por que se que este sefior salié de la secretaria de educacion con fuertes acusaciones
de corrupcion donde tambien hizo negociaciones bajo la mesa.”

Se enfatiza que cada funcionario publico tiene el deber de denunciar las situaciones anémalas que evidencie en
el desarrollo de su gestion, y su no realizacion ademés de constituir una falta a la ética profesional, constituye
igualmente un acto delictivo. Dicho esto, tanto en el ejercicio del cargo de Director Administrativo y Financiero por
parte del sefior Fernando Ramirez Ochoa como de quien actualmente lo ejerce, se le informa que cualquier
situacion contraria a derecho es objeto de denuncia ante la autoridad competente, como aqui se ha expresado y
evidenciado.

Sin embargo resulta preocupante, que se emitan aseveraciones calumniosas y tendenciosas sin allegar prueba
alguna de lo manifestado, expresando afirmaciones indefinidas que no dan certeza sobre la existencia de las
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mismas, maxime si quien presenta la queja es un colaborador de la administracién que igualmente esta llamado
a presentar denuncia en su calidad de ciudadano conforme a lo expresado en el articulo 95 de la 95 de la Carta
Magna, por cuanto dicho deber alude a obrar conforme al principio de solidaridad y de colaboracién con la
administracion de justicia y consiste en notificar a las autoridades cualquier hecho delictivo del que se tenga
conocimiento.

En consecuencia, se exhorta al quejoso para que presente las pruebas de las afirmaciones realizadas en la queja
objeto de la presente respuesta, e igualmente determine la veracidad de los hechos expresando fechas, lugares,
personas, situaciones especificas, o cualquier otro elemento que permita determinar con claridad y suficiencia la
posible comision de situaciones irregulares.

No obstante, siendo un deber de la administracién trasladar las quejas que se alleguen al control disciplinario, la
queja en cuestion sera objeto de traslado a la Procuraduria General de la Nacién, a la Contraloria General de la
Republica y a la Fiscalia General de la Nacion, para que de encontrar méritos sobre lo alli expuesto inicien las
acciones correspondientes.

Finalmente, se presentara denuncio penal por las manifestaciones realizadas en la queja con presunto caracter
calumnioso, en razén a que la misma fue presentada por un medio informatico, y no se allega prueba siquiera
sumaria de lo alli manifestado, afectando con tal actuacion el derecho a la dignidad humana, la presuncioén de
inocencia y buena fe de los cuales son destinatarios todos los ciudadanos colombianos.

La presente respuesta asi como la queja inicial seran objeto de traslado a la Procuraduria General de la Nacion y

a la Contraloria General de la Republica, para lo correspondiente. E igualmente sera publicada en la pagina web
de la entidad de conformidad con lo sefialado en la Ley 1712 de 2014.

Atentamente,

ANA MARIA TRUJILLO CORONADO
Directora
DIRECCION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
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