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IDENTIFICACION DEL PROCESO
RESPONSABLE DEL PROCESO: TIPO DE PROCESO:

Asesor(a) de la Direccion General con Funciones de Planeacion.

Estratégico

OBJETIVO DEL PROCESO:

Formular, ejecutar y hacer seguimiento al Plan estratégico, Plan de accién y los proyectos de inversion dentro del marco normativo del Centro
Nacional de Memoria Historica CNMH, ademas de realizar el seguimiento a la implementacidn del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
- MIPG para el mejoramiento continuo y el cumplimiento de los objetivos institucionales.

ALCANCE DEL PROCESO:

Inicia con la formulacién y actualizacion del Plan Estratégico y de Accién Institucional tomando como referencia los objetivos y estructura del
Centro Nacional de Memoria Histérica, asi como su articulacion con el Plan Nacional de Desarrollo, Plan de Accién Sectorial y termina con el

seguimiento, monitoreo y evaluacion de los planes institucionales.

NOMBRE CARGO FECHA
ELABORO , Ana Maria Tqrres Profesional Especializado 24/04/2021
Ivan Leonardo Cifuentes Contratista
Asesora de la Direccion
REVISO Carolina Queruz General con Funciones de 01/06/2021
Planeacion
Asesora de la Direccion
APROBO Carolina Queruz General con Funciones de 01/06/2021
Planeacion
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ENTRADA(S) DE
INFORMACION SALIDA
PROVEEDOR PRIMARIA O ACTIVIDADES PRODUCTO(S) Bgﬁglélléllggl)o%)
SECUNDARIA O O SERVICIO(S)
INSUMOS
Ley 2078 de 2021 Proceso de
Ley 1448 de 2011 Direccionamiento y
Ley 1424 de 2011 Gestion Estratégica.
Decreto 4633 de 2011 DGE-PO
Ramas de poder Decreto 4634 de 2011
publico Decreto 4635 de 2011
Decreto 4800 de 2011 Plan Estratéai
Decreto 4803 de 2011 an Estralegico,
Leyes y decretos PLANEAR meFas de gobierno e | Todos los procesos
- Indicadores de del CNMH
Consejo Nacional de vaenies resultado.
Politica Econdmica y CONPES 3712 de 2011 Formulacién y actualizacion del Plan
CONPES 3726 de 2012

social

Departamento para la
Prosperidad Social
DPS

Plan Sectorial y
Estratégico del
Departamento para la
Prosperidad Social

(DPS)
Depgrtamento .. | Plan Nacional de
Nacional de planeacién

Desarrollo

(DNP)

estratégico y plan de accién.
DGE-PR-001

Plan de accion
Institucional

Departamento para la
Prosperidad Social
(DPS)

Departamento
Nacional de
Planeacion (DNP)
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INFORMACION SALIDA
PROVEEDOR PRIMARIA O ACTIVIDADES PRODUCTO(S) Bgﬁglélléllgg’l)o%)
SECUNDARIA O O SERVICIO(S)
INSUMOS
Unidad para la Lmeamgptos para la
Victimas eIaporamon del plan de
accién del SNARIV
Lineamientos
Consejo directivo estratégicos generales -
Victimas,

para la entidad.

Direccion general

Lineamientos de
direccionamiento
estratégico de la entidad

Todos los procesos del
CNMH

Proceso de
Direccionamiento y
Gestion Estratégica.
DGE-PO

Informes de gestion
Plan Estratégico

Metas de Gobierno e

Indicadores de resultado.

Organizaciones de
victimas,
organizaciones
sociales y la sociedad
en general.

Todos los procesos del
CNMH
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PROVEEDOR PRIMARIA O ACTIVIDADES PRODUCTO(S) Bgﬁglélléllggl)o%)
SECUNDARIA O O SERVICIO(S)
INSUMOS
Todos los procesos del lnnevfenst%g?j((ejse de Ministerio de Hacienda
CNMH Financiacién Anteproyecto de y Crédito Publico
Presupuesto
Ley anual de Departamento
Congreso de la P G I Nacional d
Republica resupgesto eneral de Programacion de la aciona’ de
la Nacion HACER Eiecucion Planeacion
Ministerio de Hacienda Decreto anual de dél Presupuesto Todos los procesos
e e Dl Liquidacion de DGE-PR-005 Elaboracién del
y Crédito Publico aprobado del CNMH
Presupuesto Anteproyecto de Presupuesto y
Informgqon dela Distribucion de presupuesto Informe de
Proceso de Ejecucion del Seguimiento a la Proceso de
Direccionamiento y Presupuesto aprobado Eiecucion Direccionamiento y
Gestion Estratégica reportado por el Sistema PJresu uestal Gestion Estratégica
DGE-PO Integrado de Informacion P DGE-PO
Financiera SIIF
Todos los procesos del | Informes de gestion HACER Informe de rendicion \(glftlamnaséciones de
CNMH anual del CNMH - de cuentas 9
DGE-PR-007 Rendicion de cuentas victimas,
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ENTRADA(S) DE

INFORMACION SALIDA
PROVEEDOR PRIMARIA O ACTIVIDADES PRODUCTO(S) Bgﬁgﬁﬁ'ﬁﬁ’o%)

SECUNDARIA O 0 SERVICIO(S)

INSUMOS
organizaciones

sociales y la sociedad
en general.

Presidencia de la
Republica y Gobierno
Nacional

Departamento para la
Prosperidad  Social
(DPS)
Todos los procesos del
CNMH

Departamento
Nacional de
Planeacion (DNP)

Unidad para las
victimas
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INSUMOS
Entes de Control,
Consejo Directivo 'y
Director General
Victimas,
HACER-VERIFICAR organizaciones  de
victimas,
- Informe general de A
Informe de seguimiento organizaciones

Todos los procesos del
CNMH

trimestrales al plan de
accion de los procesos

Coordinacion y Monitoreo del Plan
Estratégico y Plan de Accion

seguimiento e
indicadores

sociales y sociedad en
general.

DGE-PR-003
Todos los procesos del
CNMH
Provecto de Todos los procesos
Departamento Metodologia de inveyrsién formulado del CNMH
. formulacion de proyecto HACER-VERIFICAR N
Nacional de dei . y en ejecucion Vict
Planeacion (DNP) € Inversion. L ctimas,
DGE-PR-008 Formulacion - organizaciones de
o o Seguimiento a la e
Cadena de valor de los actualizacion y seguimiento de los A victimas,
Todos los procesos del . ., : i ejecucion de los .
CNMH proyectos de inversion. proyectos de inversion organizaciones
proyectos de . )
nversion sociales y sociedad en

general.
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INSUMOS
ACTUAR Proceso de
Informes de auditorias Planes de Direccionamiento y
Control Interno.CIT-PO . iy . . . . -
de control interno Formulacion Plan de Mejoramiento | mejoramiento Gestion
CIT-PR-004 Estratégica.DGE-PO

LISTA DE DOCUMENTOS

DGE-PR-001 Formulacion y actualizacién del Plan estratégico y plan de accion.
DGE-PR-003 Coordinacién y Monitoreo del Plan Estratégico y Plan de Accion.
DGE-PR-005 Elaboracion de Anteproyecto de presupuesto y distribucion de presupuesto.
DGE-PR-007 Rendicién de cuentas.

DGE-PR-008 Formulacidn, actualizacién y seguimiento de los proyectos de inversion

POLITICAS DE OPERACION

e La formulacién de proyectos se realizara tomando como referencia la metodologia establecida por el Departamento Nacional de
Planeacion.

e La Entidad debera implementar el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, complementar las herramientas de gestion y
optimizar los recursos en su implementacion.

Carrera 7 # 27-18. PBX 7965060 | www.centrodememoriahistorica.gov.co | Bogota, Colombia

t"?} GOBIERNO DE COLOMBIA



file:///C:/Users/paula.urrego/Desktop/Manual%20de%20Calidad%20CNMH%20090614/(2)%20ESTRATEGICOS/DGE%20Direccionamiento/DGE-PR-001%20Formulacion%20y/DGE-PR-001%20Formulación%20y%20actualización%20de%20%20plan%20estrategico%20y%20plan%20de%20acción.docx
file:///C:/Users/paula.urrego/Desktop/Manual%20de%20Calidad%20CNMH%20090614/(2)%20ESTRATEGICOS/DGE%20Direccionamiento/DGE-PR-003%20Monitoreo/DGE-PR-003%20Monitoreo%20del%20plan%20estrategico%20y%20plan%20de%20acción.docx
file:///C:/Users/paula.urrego/Desktop/Manual%20de%20Calidad%20CNMH%20090614/(2)%20ESTRATEGICOS/DGE%20Direccionamiento/DGE-PR-005%20Elaboracion%20del%20Presupuesto/DGE-PR-005%20Elaboración%20de%20Presupuesto%20Anual.docx
file:///C:/Users/paula.urrego/Desktop/Manual%20de%20Calidad%20CNMH%20090614/(2)%20ESTRATEGICOS/DGE%20Direccionamiento/DGE-PR-006%20Seguimiento%20a%20la%20ejecucion/DGE-PR-006%20Seguimiento%20%20a%20la%20Ejecucion%20del%20Presupuesto%20y%20Modificaciones.docx

PROCESO

DIRECCIONAMIENTO Y GESTION ESTRATEGICA

CODIGO

DGE-PO

VERSION

004

PAGINA

8de 14

POLITICAS DE OPERACION

e Laentidad garantizar la articulacion y consolidacion de la informacion derivada de las actividades misionales para hacerles seguimiento
y fortalecimiento.
e La Alta Direccion velara por que se realice oportunamente el seguimiento, evaluacion y control de los instrumentos de planeacion y de
los planes de mejoramiento.
e LaAlta Direccion gestionara los recursos que se requieran para la implementacidn de los planes, programas y proyectos definidos en los
instrumentos de planificacion.
e Los Lineamientos para la implementacion del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion en el CNMH, se basaran de acuerdo a lo
establecido en el Manual Operativo del Sistema de Gestion del Departamento Administrativo de la Funcion Publica. EXT

RECURSOS
Humanos Economista, Ingeniero Industrial, Administrador de Empresas, Administrador Publico y Contador Publico.
Financieros | Asignacion de recursos necesarios para la ejecucion del proceso

Tecnoldgicos

Computadores, software de ofimatica, redes de comunicaciones, Internet, herramienta tecnolégica de gestion documental,

escaner, fotocopiadora, Impresora.

Infraestructura

Oficinas, Puestos de trabajo

Otros

Insumos de oficina
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INDICADORES DE GESTION PRINCIPALES RIESGOS IDENTIFICADOS

http://intranet.centrodememoriahistorica.gov.co/loader.php?ISer
vicio=Documentos&IFuncion=dspMenuPrincipal&id=58
. (Mapa de riesgos consolidado).

https://centrodememoriahistorica.gov.co/plan-de-gasto-publico/
Seguimiento al Plan de Accion.

NORMATIVIDAD

Constitucion Politica de Colombia 1991.
Ley del Plan Nacional de Desarrollo

Ley 2078 de 2021. Por medio de la cual se modifica la ley 1448 de 2011 y los decretos ley Etnicos 4633 de 2011, 4634 de 2011y 4635
de 2011, prorrogando por 10 afios su vigencia.

Ley 1448 de 2011 Por la cual se dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno
y se dictan otras disposiciones.

Ley 1424 de 2010 Por la cual se dictan disposiciones de justicia transicional que garanticen verdad, justicia y reparacion a las victimas
de desmovilizados de grupos organizados al margen de la ley, se conceden beneficios juridicos y se dictan otras disposiciones

Decreto 1499 de 2017. Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica,
en lo relacionado con el Sistema de Gestidn establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

Decreto 502 de 2017. Por medio del cual se modifica parcialmente el Decreto 4803 de 2011.
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NORMATIVIDAD

e Decreto 4158 de 2011. Por el cual se determina la adscripcion del Centro de Memoria Historica y se fijan otras disposiciones.

o Decreto 4633 de 2011. Art 122 Por medio del cual se dictan medidas de asistencia, atencion, reparacion integral y de restitucion de

derechos territoriales a las victimas pertenecientes a los pueblos y comunidades indigenas

o Decreto 4634 de 2011 Por el cual se dictan medidas de asistencia, atencion, reparacion integral y restitucion de tierras a las victimas
pertenecientes al pueblo Rom o Gitano

e Decreto 4635 de 2011 Por el cual se dictan medidas de asistencia, atencion, reparacion integral y de restitucion de tierras a las victimas
pertenecientes a comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras.

o Decreto 4800 de 2011 Por el cual se reglamenta la ley 1448 de 2011 y otras disposiciones

e Decreto 4803 de 2011 por el cual se establece la estructura del CNMH

CONTROL DE CAMBIOS
ASPECTOg AQMU;gg FRIERON CAMBIOS EFECTUADOS FECHA DEL CAMBIO VERSION
No Aplica Elaboracién del documento 30/04/2014 001
Car’n.blo de actividades Y Ir?greiso de actividades en e! H_ACER a causa Qell 27/06/2016 002
politicas de operacion, | disefio de nuevos procedimientos. Se realiz6
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CONTROL DE CAMBIOS

ASPECTOS QUE SUFRIERON
CAMBIOS

CAMBIOS EFECTUADOS

FECHA DEL CAMBIO

VERSION

Requisitos, Indicadores de
gestién,  Principales riesgos
identificados

cambio de requisitos del MECI por actualizacion a
MECI: 2014. Se cambiaron las politicas de
operacion y se alinearon con los requerimientos
del proceso. Se incluye en Indicadores de gestion
y Principales riesgos identificados los respectivos
Links de acceso.

Cambio politicas de operacion y
requisitos

En las politicas de operacidon se incluyeron
lineamientos sobre el enfoque étnico, enfoque de
adulto mayor, el enfoque de discapacidad, el
enfoque de género y el enfoque de nifios nifias y
adolescentes. Se incorpora como lineamiento de
operacion el Manual Operativo del Sistema de
Gestion del DAFP

Se actualiza el proceso en cuanto a los requisitos
establecidos en la Norma Técnica de Calidad ISO
9001:2015.

Se eliminan los requisitos establecidos en el
NTCGP 1000:2009 teniendo en cuenta que la Ley
872 de 2003 fue derogada, por lo que pierden

07/09/2018

003
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CONTROL DE CAMBIOS

ASPECTOS QUE SUFRIERON
CAMBIOS

CAMBIOS EFECTUADOS

FECHA DEL CAMBIO

VERSION

vigencias todos los decretos reglamentarios, como
es el Decreto 4485 de 2009.

Normatividad

Se incluye el Decreto 1499 de 2017. Por medio del
cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica,
en lo relacionado con el Sistema de Gestién
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de
2015

07/09/2018

003

Alcance

Se ajustd el alcance del proceso el cual se
encontraba de la siguiente manera: “Inicia con la
formulacion y actualizacion del Plan estratégico
institucional, tomando como referencia los
objetivos y estructura del Plan Nacional de
Desarrollo, asi como su articulacion con el Plan de
accion institucional y termina con los seguimientos
a los mismos”.

Se ajusto a: ‘“Inicia con la formulacion y
actualizacion del Plan Estratégico y de Accién
Institucional tomando como referencia los
objetivos y estructura del Centro Nacional de

11/03/2021

004
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ASPECTOg AQIWU;ongR'ERON CAMBIOS EFECTUADOS FECHA DEL CAMBIO VERSION

Memoria Historica, asi como su articulacion con el
Plan Nacional de Desarrollo, Plan de Accion
Sectorial y termina con el seguimiento, monitoreo
y evaluacién de los planes institucionales”.

Se suprimieron los lineamientos orientados a las
acciones y actividades dirigidas a los distintos
enfoques: Enfoque diferencial de género, Enfoque
étnico, diferencial dg dlscapamdad, lci|ferenp~|al de 11/03/2021 004
adultos mayores, diferencial de nifios, nifias y
adolescentes, los cuales se encuentran en la
actualidad liderados desde la Direccion de
Construccion de Memoria Histdrica

Politicas de Operacion

Se incluyeron las siguientes normas:

o Ley 2078 de 2021. Por medio de la cual se
Normatividad modifica la ley 1448 de 2011 y los decretos 11/03/2021 004
ley Etnicos 4633 de 2011, 4634 de 2011y
4635 de 2011, prorrogando por 10 afios su
vigencia.
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e Decreto 502 de 2017. Por medio del cual se
modifica parcialmente el Decreto 4803 de
2011.

Se suprimié el Decreto 4155 de 2011 Por el cual
se transforma la Agencia Presidencial para la
Accion Social y la Cooperacion Internacional
(Accion Social) en Departamento Administrativo
para la Prosperidad Social, perteneciente al
Sector Administrativo de Inclusion Social y
Reconciliacion, y se fija su objetivo y estructura.
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