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Proceso: Apoyo a iniciativas de memoria historica y autoridades territoriales
Procedimiento/operaciones. ACT-PR-002 v6 Gestion de Iniciativas de Memoria Historica.
Lider de Proceso: Jefe(s) Alvaro Villarraga — Director técnico Construccion de la Memoria
Dependencia(s):
Nombre del seguimiento: Seguimiento al proceso de Apoyo a iniciativas de memoria histérica y autoridades
territoriales

Objetivo: Realizar un seguimiento a la gestién desarrollada por el proceso de Apoyo a iniciativas

de memoria histérica y autoridades territoriales verificando a su vez la implementacion
de las recomendaciones identificadas en el desarrollo de la auditoria ejecutada en la
vigencia 2021, las cuales se enmarcaron en: cumplimiento de metas y objetivos, plan
de accidn, identificacion de riesgos de gestién y ejecucién de controles, para las
vigencias 2021, 2022 y 2023

Metodologia El seguimiento se realiza con el apoyo de los enlaces asignados por el Director Técnico
de Construccion de la Memoria, mediante reuniones en las cuales se lleva a cabo una
entrevista indagando sobre la gestion del proceso. Se realiza también revision de
documentos como: procedimientos, planes de accion, mapa de riesgos, registros de
IMH tomados como muestra y demas, que soportan la ejecucion de las actividades por
parte de los responsables.

Limitaciones o riesgos del No se presentaron limitaciones en el desarrollo del seguimiento.
proceso de seguimiento

Asesor de Control Interno Equipo Evaluador de control interno

Doris Yolanda Ramos Vega Zareth Hernandez Montenegro

DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO
(Temas evaluados — Conclusiones)

El Proceso de Apoyo a iniciativas de memoria historica y autoridades territoriales se establece dentro del Sistema Integrado
de Gestion (SIG) mediante su caracterizacion con codigo ACT-PO-001 V5, en el cual se sefiala como objetivo “Promover,
apoyar y acompafiar las iniciativas y acciones de memoria histérica de victimas, organizaciones de victimas, organizaciones
defensoras de victimas, organizaciones sociales y entidades territoriales”. Y como alcance “Desde la planeacion de
actividades del proceso que incluyen la identificacion, registro y caracterizacién de iniciativas de memoria histérica (IMH) y
acciones de memoria, continuando con la definicion del apoyo que el Centro Nacional de Memoria Histérica (CNMH)
brindara, el seguimiento, la difusion y la evaluacién de los procesos acompafiados”.

Realizando una revision de esta caracterizacion, Control Interno evidencié que se encuentra desactualizada, ya que en su
seccion NOMATIVIDAD no cuenta con la Resolucién 108 del 2021 y CONPES 4031 del 2021, lineamientos que estructuran
el quehacer del proceso dentro de la entidad, como se vera mas adelante. Se recomienda hacer la actualizacioén pertinente
del documento.

El Proceso de Apoyo a iniciativas de memoria histérica y autoridades territoriales esta dividido en dos enfoques, el primero
hace referencia a la gestion de las IMH y el segundo a la gestion de acciones de memoria en entes territoriales, este
seguimiento se centrara en el primer enfoque, comprendiendo y validando sus actividades, establecimiento de metas y
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gestién de riesgos.

1. GESTION DE INICIATIVAS DE MEMORIA HISTORICA (IMH)
Para el desarrollo de este seguimiento fue verificada la metodologia establecida dentro de los procedimientos del proceso
Apoyo a iniciativas de memoria historica y autoridades territoriales, la cual se presenta de forma grafica de la siguiente
manera:

Figura 1. Momentos de la Estrategia IMH.
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Fuente: Documento “Criterios Priorizacion Iniciativas Memoria Histérica 2023”.

1.1 IDENTIFICACION DE IMH

La identificacion de IMH es el Momento |, en el cual se detectan las posibles iniciativas a ser acompafiadas por el CNMH, la
Resolucion 108 del 2021 en su articulo 7 establece que la identificacion de las IMH se da a través de las siguientes
acciones:

1. Proceso de acompafiamiento, asesoria y asistencia técnica desde las estrategias Nacion Territorio y Transversales.

2. Solicitud de acompafiamiento ante la entidad de organizaciones de victimas, sociales, estatales, entidades territoriales,
académicas y privadas.

3. Valoracion por parte de la entidad de la necesidad de acompafiamiento y visibilizacion de hechos emblematicos y
comunidades o sectores sociales afectados por el conflicto armado.

4. Registros administrativos de las entidades adscritas al Sistema Nacional de Atencién y Reparacion Integral a Victimas.

5. Sentencias u érdenes judiciales.

Control Intemo una vez verificd el contenido del procedimiento ACT-PR-001 Identificacion y registro de acciones de
memoria histérica V3, evidenci6 en su actividad 1 que como fuentes de identificacion se tienen: PQRSD, fuente directa de
las Direcciones Técnicas, Sentencias y procesos de Reparacién Colectica y entidades territoriales; por lo que se
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recomienda que en el procedimiento, se discriminen las diferentes fuentes de identificacién de las IMH como son
establecidas por la resolucidén. Se debe, también, indicar que el registro de PQRSD SCI-FT-002 no aplica en todos los
casos y que puede presentarse otro tipo de documentos solicitando o notificando la necesidad de un acompafiamiento.

De igual manera, revisando el procedimiento (ACT-PR-001) no se observa dentro de la seccién nimero 5. NORMAS
LEGALES mencion de la citada resolucion, por lo anterior se recomienda realizar una validacion de las normas legales
aplicables al proceso y realizar la actualizacion que corresponda.

Para el afio 2022 y 2023 Control Interno evidencia la “Base de datos de priorizacion”, documento DRIVE, para uso interno
del proceso, en la que se enlistan y caracteriza de forma general las IMH identificadas a lo largo del afio anterior y que
posteriormente seran registradas y analizadas para priorizacion. Se recomienda incorporar dentro del procedimiento ACT-
PR-001 Identificacion y registro de acciones de memoria histérica V3, el uso de este tipo de herramientas, ya que son
registros del proceso y por lo tanto dan cuenta del cumplimiento de actividades del mismo, asi como determinar su ingreso
al Sistema Integrado de Gestion (SIG).

Para el desarrollo de este seguimiento se determinaron como muestra las siguientes dos (2) IMH identificadas en el afio
2021y 2022, con las cuales se verifico la trazabilidad de las actividades para el acompafiamiento.

1. La zozobra del llano cuando el Alcaravan cantaba y los perros ladraban
Afio Inicio Acompafiamiento: 2021

Afio Fin Acompafiamiento: 2023

Caodigo Iniciativa: IMH-0548

2. Solo soy un profesor, Monumento conmemorativo Jorge Freytter.
Afio Inicio Acompafiamiento: 2022

Afio Fin Acompafiamiento: 2022

Caodigo Iniciativa: IMH-0594

1.2 REGISTRO DE IMH

El Momento | comprende también el registro de las IMH, actividad que consiste en el ingreso de la informacién base
suministrada por los actores impulsores de la iniciativa dentro del Sistema de Identificacién y Registro de Acciones e
Iniciativas de Memoria Histérica, esto en cumplimiento al articulo 8 de la Resolucién 108 del 2021.

Control Interno realizé la verificacion del Sistema de Identificacion y Registro de Acciones e Iniciativas de Memoria
Histdrica, el cual contempla los siguientes modulos:

1. Médulo de identificacion y Registro de Acciones e Iniciativas de Memoria Histérica: aplicativo para el registro de la
informacién de caracterizacion.

2. Médulo de acciones e iniciativas de memoria en el Reporte Unificado del Sistema de informacion, coordinacion y
Seguimiento Territorial.

3. Visor Publico del Registro Acciones e Iniciativas de Memoria Histdrica: plataforma web que recolecta, describe, difunde y
preserva la informacién publica asociada a los procesos colectivos de reconstruccion y representacion de memorias del
conflicto armado que provienen de las victimas, grupos de victimas y organizaciones sociales. Este ultimo modulo es
accesible al publico mediante en enlace: https://accioneseiniciativas.centrodememoriahistorica.gov.co/s/inicio/pagelia, vy
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esta compuesto por los siguientes seis (6) items.

Iniciativas de memoria histérica apoyadas

Acciones de memoria histérica

Actores que impulsan las IMH

Mapa de iniciativas

Tablero de control del registro

Banco de iniciativas y acciones de memoria historica de la localidad de bosa.

SOk wh =

En relacion a la actividad de registro se validaron las dos iniciativas tomadas como muestra dentro del Sistema de
Identificacion y Registro de Acciones e Iniciativas de Memoria Historica verificando su cumplimiento.

1.3 PRIORIZACION DE IMH

La actividad de priorizacion es el Momento Il, el cual consiste en seleccionar de las IMH registradas aquellas que seran
acompafiadas durante la vigencia, de acuerdo a la capacidad de gestion, técnica, operativa y financiera del proceso. Para
ello las iniciativas son evaluadas de forma interna para ser luego presentadas ante el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio quien daré el aval final de las IMH priorizadas.

En relacién a esto, la Resolucidén 108 del 2021 en su articulo 9, establecio los siguientes parametros:

1. Representacion de diferentes enfoques: nifios, nifias y adolescentes; mujeres; étnicas; adulto mayor; poblacion en
situacion de discapacidad y poblacién con orientacion sexual e identidad de género diversa.

2. Representacion de las diferentes regiones y macrorregiones del pais.

3. Visibilidad de diferentes hechos victimizantes tales como: secuestro, homicidio en persona indefensa; afectacion por
minas antipersonales, municiones sin explotar o artefactos explosivos improvisados; lesiones personales; desaparicion
forzada; tortura; tratos crueles, inhumanos o degradantes; desplazamiento forzado; delitos contra la libertad e integridad
sexual, despojo y abandono de tierras; reclutamiento forzado de nifios, nifias o adolescentes; masacres; entre otros
originados por conflicto armado interno.

4. Visibilidad de sectores sociales, territorios, comunidades o hechos victimizantes que aun no han sido ampliamente
reconocidos en sus afectaciones por la sociedad, o que no hayan sido priorizados anteriormente por la entidad como aporte
del derecho a la verdad en su dimension colectiva.

5. Afectaciones colectivas como consecuencia de infracciones al derecho internacional humanitario o graves y manifiestas
violaciones a los derechos humanos.

6. Aporte a la ampliacién de la comprension del conflicto armado en Colombia.

Lo anterior se establece en el procedimiento ACT-PR-002 Gestion de Iniciativas de memoria histérica IMH V7 actividad 1
‘Realizar el andlisis técnico para preseleccionar las IMH a priorizar”:

Analizar técnicamente las IMH identificadas incluyendo:

e Andlisis de caracterizacion de la IMH a partir del procedimiento ACT-PR-001 Identificacion y registro de acciones
de memoria histdrica, asi como de fuentes secundarias como documentos de las organizaciones y comunidades
que impulsan las IMH, prensa, fuentes historicas, entrevistas, actas, entre otras que puedan aportar para
establecer la viabilidad de apoyarlas.

e Andlisis de los principios basicos que definen las IMH: procesos, colectivos, agenciados por las victimas o su
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participacion efectiva bajo principios de pluralidad y que se materializan en lenguajes propios.
e Analisis de los criterios de priorizacion.
o Territorial: IMH cuyo trabajo busca ofrecer una representacion sobre como el conflicto afecto o tuvo una
dindmica o unas consecuencias regionales o locales, no puntuales, por lo que el cubrimiento y contenidos
de su trabajo giran en torno a la localizacion en la que tuvo lugar la guerra.

o Enfoques diferenciales: se ubica y prioriza por lo menos una IMH de cada uno de los que trabaja el
CNMH: a) de género, b) étnico, ¢) nifios, nifias y adolescentes, d) discapacidad, y €) personas mayores.

o Hechos victimizantes: si bien todas las IMH buscan visibilizar hechos victimizantes, algunas giran en torno
a la visibilizacion de alguna modalidad en particular, muchas de las cuales suelen ser intencionalmente
desconocidas o poco trabajadas (por ejemplo, la violencia sexual o desaparicion forzada).

o Coyuntura y Paz: son aquellas IMH que, por los temas que trabajan, los actores que la promueven los
lugares en las que estan ubicadas revisten una importancia estratégica o el apoyo resulta especialmente
interesante en el momento de posacuerdo que vive el pais.

e Analisis de la capacidad de respuesta institucional frente a la solicitud o necesidades de apoyo de la IMH
(disponibilidad de recursos financieros, humanos, etc.)

e Recomendacion de iniciativas que deben recibir el apoyo del CNMH.

De esta actividad queda como registro la Matriz de priorizacién, que posteriormente es presentada al Comité Institucional de
Gestion y Desempefio que concluira con la priorizacion definitiva de las IMH a acompafiar para la vigencia.

Para el afio 2023 el proceso indicd que establecid una nueva metodologia que consiste en valorar los criterios de
priorizacion, permitiendo ser mas objetivos en la preseleccion de las IMH a presentar ante el Comité Institucional de Gestion
y Desempefio. Adicionalmente se crearon tres nuevos criterios asi:

1. Participacién vy liderazgo: IMH que tengan participacién de colectivos de victimas, que fomenten la participacion activa y
el liderazgo de las victimas y las comunidades afectadas por el conflicto, asegurando su inclusién en todas las etapas de
implementacion.

2. Estado de desarrollo: IMH que tenga avance en la recoleccion de insumos para facilitar el proceso de construccion de la
memoria histdrica.

3. Colaboracion y coordinacion: IMH que establezcan sinergias y colaboraciones con otras entidades y organizaciones que
trabajen en el ambito de la atencién y reparacion de las victimas del conflicto armado, garantizando una accién coordinada
y efectiva.

Es importante indicar que el proceso, en cabeza de su Director Técnico Alvaro Villarraga, sefialé que la gestion de IMH se
encuentra en un momento de estabilizacién, y que por ello se han tomado medidas que dan solucién a situaciones criticas
presentadas. Una de estas es precisamente, el establecimiento de esta nueva metodologia y criterios de priorizacion, que
permita realizar una evaluacién objetiva y, a su vez, dar una respuesta a las victimas y organizaciones lideres de las IMH
que no son priorizadas.

La asignacion y resultado del puntaje de los criterios de priorizacidn se encuentran en la Base de priorizacion 2023, ademas
el Equipo de la Estrategia de IMH elaboré el documento “Criterios de priorizaciéon IMH 2023", en el cual se explican los
lineamientos para la metodologia de la presente vigencia, este documento se encuentra en proceso de presentacion ante el
Comité Institucional de Gestiéon y Desempefio, para su aprobacién. Se recomienda desde Control Interno analizar la
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pertinencia de incluir esta metodologia dentro del SIG y hacer uso de la misma para préximas vigencias.

Para el afo 2023 se evidencia el documento “Priorizacion 2023” con 45 iniciativas identificadas y evaluadas, de estas 13 no
fueron consideradas para la estrategia de IMH ya que se consideraron fuera de su alcance.

Para el afio 2022 la priorizacion se realizé con la informacion de la caracterizacion de cada IMH, se evidencia documento
“IMH priorizadas 2022” con 18 iniciativas y en el cual se identifica la IMH titulada “Solo soy un profesor: Monumento
conmemorativo Jorge Freytter”. (Acta comité Institucional de Gestion y Desempefio del 24 de febrero del 2022).

Segun informa el equipo de IMH, algunos acompafiamientos dan inicio sin surtir la etapa de priorizacion debido a que son
iniciativas que por su fuente de identificacion se consideran obligatorias para el CNMH, por lo cual se recomienda avanzar
con esta actividad presentando las iniciativas en diferentes sesiones del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, sin
ser necesaria tan solo una al afio.

Con lo anterior se pudo verificar el cumplimiento de los requisitos expuestos por la Resolucién 108 del 2021 por parte del
proceso Apoyo a iniciativas de memoria historica y autoridades territoriales. A continuacion, se presentan las actividades
comprendidas en el Momento Ill Acompafamiento de la IMH.

1.3 FASE DE ENCUADRE Y PLANEACION

Esta fase comprende la planeacion del acompafiamiento a la IMH priorizadas, estableciendo las actividades necesarias
para la definicion y logro de los productos y/o resultados esperados.

Seguido de la seleccién de las IMH priorizadas, se realiza el contacto directo con los representantes de esta mediante la
comunicacion oficial GDC-FT-007. Para las IMH “La zozobra del llano cuando el Alcaravan cantaba y los perros ladraban” y
“Solo soy un profesor: Monumento conmemorativo Jorge Freytter” se evidencian cartas de priorizacion del 22 de julio del
2021 y 8 de agosto del 2022, respectivamente, en la que se comunica que la iniciativa fue seleccionada para
acompafiamiento por parte del CNMH.

El procedimiento continta con la elaboracién del documento de alistamiento ACT-FT-13 V1, en el cual se describe la
informacién del actor que impulsa la IMH, se caracteriza y da un contexto junto con la situacién del territorio.

Para la IMH “Solo soy un profesor: Monumento conmemorativo Jorge Freytter” se evidencia alistamiento, con fecha del 5 de
julio 2022. De acuerdo a la cadena de actividades establecida en el procedimiento Gestién de IMH ACT-PR-002 V3, se
presenta inconsistencia entre las fechas de las actividades, ya que se observan avances antes de la comunicacion oficial, la
cual fue enviada seis meses después de la aprobacion de la priorizacion por parte del comité. Para la IMH “La zozobra del
llano cuando el Alcaravan cantaba y los perros ladraban” se observa alistamiento sin fecha y en documento que
posteriormente fue incluido al SIG.

Se continua con la elaboracién del plan de trabajo ACT-FT-015 V2, el cual presenta el cronograma, presupuesto, productos
o resultados; para la IMH “La zozobra del llano cuando el Alcaravan cantaba y los perros ladraban” se evidencia el plan de
trabajo sin fecha de elaboracion, ni adjunto de cronograma y presupuesto. Para la IMH “Solo soy un profesor: Monumento
conmemorativo Jorge Freytter”, se evidencia plan de trabajo del 5 de julio 2022.

La siguiente actividad es la formalizacién del plan de trabajo pactado mediante el Acuerdo de voluntades ACT-FT-016 V2,
convenio u otro acto administrativo. Para las IMH de muestra se evidencia el acuerdo de voluntades del 30 de agosto del
2021y 28 de julio 2022.

De acuerdo a lo anterior Control Interno resalta la importancia de almacenar los registros debidamente diligenciados y con
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los anexos que requieran, ya que esto permite la trazabilidad de las actividades realizadas por el proceso.
1.4 FASE DE FORTALECIMIENTO

Esta fase comprende la ejecucion de lo planificado, asi como el levantamiento de la informacion necesaria para el
acompafiamiento requerido y la gestion para la entrega del producto o resultado pactado entre el CNMH y los miembros de
las organizaciones que lideraron la IMH. Estas actividades son establecidas de acuerdo a la iniciativa y su resultado
esperado.

Para la IMH “La zozobra del llano cuando el Alcaravan cantaba y los perros ladraban” se evidencian documentos
relacionados con las versiones del guion para el cortometraje, fotografias, desarrollo de talleres, grabaciones e Informe de
planeacion y ejecucion de comisiones GFN-FT-015 del 19 al 21 de marzo del 2021, del 10 al 13 y 22 al 24 de junio del
2021.

Se verifica de igual manera los Informes cualitativos de avance de los procesos acompafiados (documento sin codificacion
para el 2021), se evidencian registros desde septiembre 2021 hasta diciembre 2022. Se manifiesta desde estos informes
los avances vy las dificultades presentadas mensualmente indicando, para esta iniciativa, afectaciones de orden publico y
temas presupuestales, generando la necesidad del cambio de metodologia de elaboracién del producto esperado y ajuste al
plan de trabajo; se requirio aplazamiento de actividades desde finales del afio 2021 hasta junio del 2022, en donde se
retoman las comisiones.

Aunque en el informe cualitativo de avance de los procesos acompafados se menciona que el Plan de trabajo esta en
proceso de ajuste y presentacion a los lideres de la IMH, desde Control Interno no fue posible evidenciar las diferentes
versiones de este documento y su cronograma.

Para la IMH “Solo soy un profesor: Monumento conmemorativo Jorge Freytter” en esta fase se evidencian soportes
relacionados con la ejecucion de los talleres, insumos del producto, texto, fotografia del monumento e Informe de
planeacién y ejecucion de comisiones GFN-FT-015 del 28 de agosto 2022. Para este caso no se evidencian Informes
cualitativos de avance de los procesos acompafiados ACT-FT-014, lo cual implica incumplimiento al procedimiento y a lo
establecido dentro del Mapa de riesgos de gestion 2022 quien para el riesgo “Posibilidad de afectacion reputacional por
incumplimiento del acompafiamiento a IMH, por deficiencias en la ejecucién del plan de trabajo de cada iniciativa de
memoria y/o contingencias externas medioambientales o de orden publico, asi como las determinaciones que, de forma
auténoma, tomen quienes promueven las IMH sobre la continuidad del acompafiamiento a iniciativas de memoria”, lo
establecié como evidencia de la ejecucion de los tres controles disefiados para su tratamiento.

De acuerdo al procedimiento Gestion de IMH ACT-PR-002 V3 vy lista de chequeo, como resultado de las actividades de
fortalecimiento se deben emitir los siguientes registros: Acuerdo de participantes mediante registro ACT-FT-010, Lista de
asistencia trabajo con ciudadania GDE-FT-009 e Informe de actividades GRF-FT-033, documentos que no fueron
evidenciados durante el seguimiento para las iniciativas tomadas como muestra. Por lo anterior es recomendable garantizar
su emision dando cumplimiento a lo establecido en el procedimiento antes mencionado, actividad nimero 7, o en su defecto
determinar la necesidad de su implementacion.

1.5 FASE DE VALIDACION Y EVALUACION DEL PRODUCTO

Esta fase comprende la validacion del producto por parte de la organizacion lider de la IMH, dependiendo de este producto
se requerira o no la evaluacién por el Comité de Investigaciones y Procesos Editoriales del CNMH.

Para la IMH “Solo soy un profesor: Monumento conmemorativo Jorge Freytter” se evidencia Acta de validacién SIP-FT-001
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V3 del 28 de julio del 2022, con este registro se da por cumplido el acompafiamiento, aunque la elaboracion, ubicacion,
entrega y divulgacion del monumento, contintien en ejecucién.

Para la IMH “La zozobra del llano. Cuando el alcaravan cantaba y los perros ladraban” la validacién requirié de tres
actividades: 1. Validacion con la comunidad, se evidencia Acta de validacion SIP-FT-001 V3 del 26 de agosto del 2022, 2.
Validacion del Comité interno de revision de productos, se evidencia Acta del 22 de septiembre del 2022, y 3. Evaluacion
por el CIPE para el cual se emite certificado con fecha del 7 de diciembre del 2022.

Con lo anterior, Control Interno evidencio en esta fase el cierre del acompafiamiento de las IMH con la emision y firma del
acta de validacion, siendo asi reportado para el indicador “Iniciativas de memoria historica sobre el conflicto armado
acompafiadas”, sin tener en cuenta que los apoyos continlan en desarrollo con la entrega del producto, el lanzamiento y la
divulgacion del resultado.

El equipo de la Estrategia de IMH, menciono también que presenta dificultades con el CIPE, dado el tiempo que se toma
para la emisién de su aval al producto, provocando la ampliacion de fechas del plan de trabajo, afectando asi los
cronogramas y materializando el riesgo de gestion identificado por el proceso.

1.6 FASE DE CIERRE

En esta fase se desarrolla la difusion y visibilizacidn de los resultados obtenidos con el acompafiamiento a la IMH.

Para la IMH “Solo soy un profesor: Monumento conmemorativo Jorge Freytter”, se observa: reunion de plan de medios,
piezas graficas para el lanzamiento, guion del evento, agenda instalacion del monumento, Asistencia al lanzamiento DGE-
FT-009 del 29 de agosto 2022, evidencias fotograficas del evento y Acta de cierre SIP-FT-001 del 23 de septiembre del
2022.

Para el cierre de la iniciativa La zozobra del llano, se evidencia: Version final del guion, Tréiler y capsulas del documental,
documental completo, pieza gréfica, informe de planeacion y ejecucién de comision GNF-FT-015 V2 del 16 de mayo del
2023 y Acta de cierre SIP-FT-001 del 17 de mayo del 2023.

Acta de ciere del

acompanamiento a
Revisar el balance Pafam

Presenta los resuliados de |2 ejecucion de los planes de trabajo para la Profesional IMH SIP-FT-001
general del apoyo a . _
11 iniciativas de revision respectiva. Retroalimenta el proceso del apoyo a iniciativas | especializado (imiciativas
) durante la vigencia. de memoria) Acta del balance

memoria historica
general del apoyo a

IMH SIP-FT-001

2. DIFICULTADES IDENTIFICADAS EN EL PROCESO

Con el desarrollo del seguimiento a la trazabilidad de dos IMH tomadas como muestra, junto con las sesiones realizadas
con el Equipo de la Estrategia, se identifican las siguientes dificultades en el proceso:

e La etapa de priorizacion de las IMH se realizan de forma tardia en la vigencia 2023 (entre los meses de mayo y junio)
postergando el inicio de los acompafiamientos, reduciendo el tiempo para la definicion y ejecucion de los planes de
trabajo, y por probablemente extendiendo el cierre hasta proximas vigencias.

e La contrataciéon de los profesionales para el proceso de Apoyo a iniciativas de memoria historica y autoridades
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territoriales, fue altamente reducido para la vigencia 2023, ademés que las contrataciones han sido tardias, provocando el
retraso de la puesta en marcha de nuevos acompafiamientos y continuidad de los procesos en curso desde las vigencias
anteriores.

o Se identifican IMH en estado de desarrollo bajo, lo cual implica un esfuerzo mayor en el acompafiamiento de la Direccién
para la Construccién de la Memoria Histdrica, requiriéndose de un horizonte de tiempo mayor para el acompafiamiento e
implicando que este supere la vigencia en la que fue priorizada la iniciativa.

e Se mantienen rezagos de IMH en ejecucion desde la vigencia 2020, afectando el presupuesto de la vigencia actual y
dejando pocos recursos para a los acompafiamientos de la vigencia 2023.

e Algunas de las IMH requieren de un alto presupuesto y tiempo para el acompafiamiento (desde la priorizacion hasta la
entrega a satisfaccion del resultado o producto), de acuerdo a variables como compromiso de la comunidad, producto o
entregable definido, contexto del territorio, etc., ampliando los planes de trabajo mayor a un afio y afectando el
presupuesto de vigencias futuras.

o No se tiene estimado un valor de la inversion de las IMH desde la priorizacién ni un valor tope para la misma. El tiempo
del acompafiamiento, alcance y productos o entregables son definidos hasta la fase de Encuadre y planeacion, por lo que
es en este momento en el que se estima los gastos del acompafiamiento, lo que puede llegar a provocar sobrecostos y
afectar asi gastos de otras iniciativas en ejecucion y en el total del presupuesto de la direccidn técnica para la vigencia.

e La planeacion presupuestal de cada una de las IMH varia de acuerdo a la proyeccién inicial (fase encuadre y planeacién),
debido a que el equipo de la estrategia no contempla gastos que, si son considerados por el operador logistico,
sepresenta diferencia entre lo que se proyecta y lo registrado en SIIF- Nacion.

e En cuanto al presupuesto asignado para el desarrollo de las IMH, no se observa una planeacion real del presupuesto que
le corresponde a cada una, los gastos se distribuyen en la medida de su ejecucion, lo cual puede generar una
desfinanciacion para los acompafiamientos que se encuentran en desarrollo y la necesidad de cubrir esto con recursos de
préximas vigencias afectando a su vez el presupuesto de las IMH nuevas.

3. VERIF,ICACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES Y ACTIVIDADES DESCRITAS EN EL PLAN DE
ACCION INSTITUCIONAL

%
CUMPLIMIENTO
2020

%
CUMPLIMIENTO
2022

INDICADORESPOR META  AVANCE META AVANCE

ESTRATEGIA 2020 2020 2022 2022

Iniciativas de Memaoria

- 43 ] 0% &2 44 65% 38 19 50%
Historica apoyadas

3.1 INICIATIVAS DE MEMORIA HISTORICA -IMH- SOBRE EL CONFLICTO ARMADO ACOMPANADAS

De acuerdo al procedimiento gestion de iniciativas de memoria historica ACT-PR-002 version 7, el apoyo a IMH se divide en
dos momentos: el primero es el acompafiamiento que va desde el encuadre y planeacién de las acciones a desarrollar,
hasta la validacion de las actividades y/o productos de la iniciativa de memoria histérica (momento de cierre de la iniciativa y
conteo en el indicador); y el segundo es la difusién y visibilizacion de las iniciativas de memoria historica.
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VIGENCIA 2020

Se establecio una meta de 43 IMH acompafadas, siendo 7 de rezago del afio 2019 y 36 nuevas, al cierre del afo el
porcentaje de cumplimiento fue del 0%.

Avances:

1. Revisién y ajuste de la base de datos de identificacion y registro de las IMH construida y alimentada entre 2014 y 2019.
2. Alistamiento del proceso de priorizacion de las IMH de la vigencia 2020. Se avanzo en la pre-seleccion de las propuestas
de IMH que serian acompafiadas en la vigencia 2020, asi como en el registro de las mismas en la base de datos de
identificacion y registro de IMH.

4. Se realizd el Comité Estratégico del CNMH en el cual se seleccionaron las IMH que se acompafiaran durante esta
vigencia.

5. Construccién, revision y ajuste de cuarenta y tres (43) documentos de alistamiento de las IMH.

6. Construccién y avance de planes de trabajo de las IMH priorizadas en la vigencia 2020.

7. Firma de Acuerdos de voluntades con IMH priorizadas en la vigencia 2020.

Barreras:

Debido al aumento en la meta para esta vigencia, el proceso de preseleccion de las IMH tomé6 bastante tiempo para el
equipo de apoyo a IMH. Asi mismo, la consolidacion del equipo de trabajo retraso el apoyo para este proceso, ya que la
contratacion completa del mismo se dio a finales de febrero y durante el mes de marzo.

Condiciones de aislamiento social debido a la crisis sanitaria por el Covid 19, reformulando metodologias de trabajo virtual y
remoto con las organizaciones y comunidades que impulsan las IMH.

El acompafiamiento remoto o virtual crea en muchas de las IMH la necesidad de procesos de formacién previa sobre el uso
de las herramientas bésicas de teletrabajo y de produccion de piezas audiovisuales o graficas que antes estaban bajo la
administracion, casi que exclusiva, de los profesionales del CNMH. Esto supone una inversién de tiempo considerable en
los cronogramas de los planes de trabajo de las IMH y un retraso importante que afecta el cumplimiento de las metas en el
tiempo previsto.

Presencia de grupos armados en las zonas donde se llevan a cabo los procesos, lo que ha generado que algunos
cronogramas de desarrollo de los planes de trabajo deban modificarse por seguridad de los participantes, incluso en
algunos casos ha sido causal de declinacién del acompafiamiento por parte del CNMH.

Desistimiento de 11 IMH, por los que se requiere el anélisis de nuevas IMH y su aval ante el Comité Estratégico del CNMH

VIGENCIA 2021

Se establecié una meta de 68 IMH acompafadas, siendo 43 de rezago afio 2020 y 25 nuevas, al cierre del afio el
porcentaje de cumplimiento fue del 65%.

Avances

1. Pre-seleccion de las propuestas de IMH que seran acompafiadas en la vigencia 2021.

2. Presentacion de las IMH a la DCMH y al Comité Institucional de Gestién y Desempefio para priorizacion durante la
vigencia 2021.

3. Avance en el proceso de ejecucion de los planes de trabajo que se vienen acompafiando desde la vigencia 2020.

4. Se avanzd en el contacto y dialogo con los actores que impulsan las IMH, asi como en la concertacién de los planes de
trabajo de las IMH que se vienen acompafiando para las vigencias 2020 y 2021.

5. Se finaliza el acompafiamiento de 42 IMH de la vigencia 2020 y 2 de la vigencia 2021
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Barreras

Situaciones a causa del orden publico, emergencia sanitaria por Covid-19, dificultades en los procesos internos como la
revision y evaluacion de los productos, cancelacién o aplazamiento de comisiones y los eventos de operador logistico, que
generan afectaciones en los planes de trabajo, por lo que fue necesario reprogramarlas y ajustar los cronogramas de las
IMH.

Dificultades de acceso presencial y virtual en algunos de los territorios de las IMH afectando el desarrollo de reuniones de
concertacion e inicio de trabajo con las IMH.

Para la vigencia 2021 se presentaron dos actualizaciones al procedimiento Gestion de IMH ACT-PR-002 de la siguiente
forma:

GESTION DE INICIATIVAS DE MEMORIA HISTORICA - coDIGO ACT-PR-002 VERSION | 007
IMH PAGINA 13de 13

PROCEDIMIENTO

11. CONTROL DE CAMBIOS

ASPECTOS QUE CAMBIARON EN EL

DOCUMENTO DETALLE DE LOS CAMBIOS EFECTUADOS FECHA DEL CAMBIO | VERSION

Se especificd en gué momento se daran por acompafiadas las

Iniciativas de Memoria Historica 061072021 008

Condiciones generales

Se elimind la actividad 9 Evaluar los productos de las IMH
apoyadas y se modifico la actividad 8.
Descripcion 02/11/2021 007

Se modificé en condiciones generales en qué momento se daran
por acompariadas las Iniciativas de Memoria Histarica

Esto repercute sustancialmente en el indicador ya que para la medicidn se establecia, en las anteriores vigencias, que el
acompafiamiento se referia a la ejecucion de una ruta contemplada desde la priorizacion de IMH hasta el cierre del proceso
con la firma de un acta de recibido a satisfaccion de los resultados o productos por parte de la comunidad u organizacion
que impulsa la IMH, y con el cambio efectuado desde el afio 2021 el acompafiamiento se da con la firma del acta de
validacion entre las partes (primer momento del acompafiamiento), por lo que la IMH aunque ingresa como cerrada en el
indicador para la DCMH continta en ejecucién.

Desde Control Interno se recomienda no considerar como finalizacién del acompafiamiento y reporte al indicador la firma
del acta de validacion de la IMH, ya que seguido de esta fase la IMH continta requiriendo de seguimientos, revisiones en
los productos, inversion de tiempo y presupuesto, ejecucion de compromisos y gestién de actividades para su cierre al
100%.

VIGENCIA 2022

Se establece una meta de 38 IMH acompanadas, siendo 23 IMH rezagadas y 15 nuevas, al cierre del afio el
porcentaje de cumplimiento es del 50%.

Avances
1. Se priorizaron 18 IMH que se acompafiaran hasta el lanzamiento y cierre de cada proceso.
2. Se da continuidad al alistamiento, planes de trabajo, cronograma y fortalecimiento para IMH de vigencias anteriores y
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para el afio 2022.
3. Con la validacion del producto por parte de la IMH, se dieron por cumplidas 18 IMH de la vigencia 2021 y 1 IMH de la
vigencia 2022.

Barreras

2 IMH declinaron el acompafiamiento por parte del CNMH.

Entre las dificultades presentadas estan las condiciones de seguridad y orden publico en las zonas, tiempos de revision y
evaluacion de los productos, cancelacion y/o aplazamiento de comisiones y eventos del operador logistico.

VIGENCIA 2023

Para este afio se proyecta una meta de 36 IMH acompafiadas, de las cuales 15 serian las nuevas iniciativas para el afio
2023, en cuanto a rezagos, no es claro el valor, dado que segun informacién del Equipo estrategia de IMH a la fecha se
encuentran 51 iniciativas en ejecucion o con compromisos sin cumplir con comunidades de las vigencias anteriores (2020 a
2022). Se evidencia documento “Focalizacion de rezagos”, en la cual se observa:

Un total de 51 IMH rezagadas

16 iniciativas del 2020 (1 en fase de validacion y 15 en cierre)

20 iniciativas del 2021 (2 en fase de encuadre y planeacion, 9 en fortalecimiento, 7 en validacion y 2 en cierre)
15 iniciativas del 2022 (6 en fase de encuadre y planeacion y 9 en fortalecimiento)

Esta falta de claridad en los datos se puede estar presentando debido a que, como se menciond anteriormente, las IMH se
consideran cerradas con la firma del acta de validacion y no con el cierre al 100% del proceso, hasta la entrega del producto
a satisfaccion. Por lo tanto, para el Grupo de planeacion de la meta establecida para el afio 2023, 21 IMH son de vigencias
anteriores que no han llegado a la formalizacion del acta de validacion.

Se evidencia que el proceso, con anterioridad, detecto la falencia que produce considerar el cierre del acompafiamiento con
la firma del acta de validacién, no solo por la disparidad que se presenta en los datos, sino también por los esfuerzos
adicionales y ejecucion de actividades que no se ven reflejadas en la planeacion del proceso para la vigencia actual.

En cuanto a recursos presupuestales, el proceso se esta viendo altamente afectado ya que las IMH rezagadas consumen
los recursos disponibles para la vigencia, dejando sin presupuesto a las IMH nuevas. Con el fin de dar solucion a esta
situacion se agregé el criterio de priorizacion “Colaboracién y coordinacion” con el fin de que las iniciativas priorizadas para
el 2023 cuenten con el apoyo de entidades que las apadrinen y asi contar con recursos.

Respecto a las metas proyectadas para los afios 2022 y 2023 se debe considerar el CONPES 4031 el cual establece: *(...)
el Centro Nacional de Memoria Histdrica continuaréa acompafiando iniciativas de memoria en los territorios y comunidades
mas afectadas por el conflicto armado con una proyeccion de 25 iniciativas anuales para un total de 412 en la vigencia de
este documento CONPES.” Como se puede observar las IMH nuevas para estas vigencias se proyectan en 15, afectando
asi el compromiso presentado en este documento.
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3.2 SATISFACCION DE LA POBLACION BENEFICIARIA

% %
INDICADORES POR META  AVANCE META AVANCE
ESTRATEGIA 2020 2020 CUMPLIMIENTO 2022 2022 CUMP;;IEHTO

Satisfaccion de la
poblacion beneficiaria 100%| 90% 99% 110%
IMH

La medicion de satisfaccién de la poblacion benefeciaria presenta disparidad en relacion al indicador IMH acompafiadas, se
pensaria que el nimero de encuestas de satisfaccién realizadas a las IMH seria igual a las IMH cerradas en la vigencia, sin
embargo, esto no es asi dado que la encuesta se realiza en el evento de cierre y no con la firma del acta de validacion.

Esto es evidenciado en que, para el afio 2020 no se reportaron IMH acompafiadas pero si se realizd una encuesta de
satisfaccion correspondiente a la IMH Victimas del secuestro de la iglesia La Maria de Cali, para el afio 2021 se reportaron
44 |MH cerradas y se aplicaron encuestas a 10 IMH, y para el afio 2022 se reportaron 19 IMH cerradas aplicando la
encuesta a 19 IMH.

3.3 INICIATIVAS DE MEMORIA HISTORICA DIVULGADAS

%

CUMPLIMIENTO

%
CUMPLIMIENTO

INDICADORESPOR META  AVANCE
ESTRATEGIA 2020 2020

META AVANCE

2022 2022

2020 2022

Iniciativas de Memoria

Histarica Divulgadas = 2

100% 50% 56%

Avances

Para el afio 2021 no se evidencia dentro de la carpeta compartida (Y:\Dir_Construccion\2022\Eq_Iniciativas\2021) el
registro del indicador en el formato Reporte de seguimiento a la planeacién DGE-FT-002, para el afio 2022 el indicador
finaliza con un porcentaje de cumplimiento del 56%.

Es importante sefialar que del 2021 al 2022 se presenta un cambio en la formula de medicién, segun se ve en el ultimo
informe de auditoria la formula para el afio 2021 era la sumatoria de IMH con acciones de divulgacion y actos de
lanzamiento, para el 2022 la férmula es Numero de iniciativas de memoria divulgadas / Nimero de iniciativas de memoria
apoyadas, lo que cambia sustancialmente el sentido de la medicién, ya que de esta manera se evidencia el impacto que
tiene para el proceso el momento en el que se considera el cierre del acompafiamiento.

Barreras
Entre las dificultades presentadas estan las condiciones de seguridad y orden publico en las zonas, tiempos de revision y
evaluacién de los productos, cancelacién y/o aplazamiento de comisiones y eventos del operador logistico.
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4. MAPA DE RIESGOS DE GESTION DEL PROCESO APOYO A INICIATIVAS DE MEMORIA HISTORICA Y
AUTORIDADES TERRITORIALES

4.1 RECOMENDACIONES AUDITORIA 2021

Del anélisis realizado en la auditoria del afio 2021 Control Interno recomendd la inclusion de un riesgo relacionado con el
desistimiento de las iniciativas que adelantan procesos de acompafiamientos por el CNMH, asi como considerar un riesgo
por incremento de costos para el desarrollo de actividades y/o productos en motivo a los acompafiamientos que se estaban
realizando por rezagos.

Al realizar la validacion del mapa de riesgos del proceso para el afio 2022 se observo que el riesgo fue modificado en su
descripcion asi: “Posibilidad de afectacion reputacional por incumplimiento del acompafiamiento a IMH, por deficiencias en
la ejecucidn del plan de trabajo de cada iniciativa de memoria y/o contingencias externas medioambientales o de orden
publico, asi como las determinaciones que, de forma auténoma, tomen quienes promueven las IMH sobre la continuidad del
acompafamiento a iniciativas de memoria”, lo cual no representa modificaciones sustanciales en respuesta a las
recomendaciones emitidas, es importante considerar la identificacion de nuevos riesgos asociados al cumplimiento del
objetivo del proceso, asi como a los objetivos institucionales a los que se vea vinculado. De acuerdo al seguimiento
efectuado se pueden considerar factores de riesgo como: retrasos en las evaluaciones y aprobaciones de productos por
parte del Comité de Investigacion y Productos Editoriales CIPE, capacidad presupuestal para las IMH, capacidad del area
de comunicaciones para elaboracion de productos audiovisuales vinculados a IMH.

Otra de las recomendaciones a atender por el proceso de Apoyo a iniciativas de memoria histérica y autoridades
territoriales se relacioné con los controles, ya que se pudo evidenciar que no fueron eficaces dada la materializacion del
riesgo para los afios 2020 y 2021. Haciendo un comparativo entre los mapas de riesgos, se puede observar que fue
agregado un tercer control para la vigencia 2022.

4.2 EFICACIA DE CONTROLES 2022

Para el afio 2022 desde el Grupo de planeacion fueron realizados dos monitoreos a la ejecucion de los controles (corte del
mes de julio y octubre), segun se observa para el primer monitoreo el proceso de Apoyo a iniciativas de memoria histérica y
autoridades territoriales no entreg6 informacion, representando asi, un incumplimiento a lo estipulado en el procedimiento
Administracién del riesgo SIP-PR-007 V5, actividad 8. Con los datos del segundo monitoreo, Control Interno concluyé que el
riesgo se materializé por diferentes situaciones afectando asi el logro de su objetivo, respecto a esto no se evidencio
informacién del reporte por parte del lider del proceso al Grupo de planeacién, como es establecido en la Resolucion 149
del 2021 articulo 10.

De acuerdo a la descripcion presentada en el Mapa de riesgos de gestion 2022 (seguimiento a controles segundo
monitoreo) se recomienda ampliar el anélisis de los eventos ocurridos generadores de la materializacion del riesgo, se debe
entender que cada control ataca una de las causas identificadas y que por tanto la descripcion del seguimiento debe dar
cuenta de los eventos en los que se materializ6 el riesgo por la misma, por ejemplo para el control nimero 2 el evento que
activa el control son las “contingencias externas medioambientales, de orden publico o sanitario, que impidan el desarrollo
del plan de trabajo de una o varias iniciativas de memoria histérica (IMH)” por lo cual el seguimiento debe indicar cuales de
las IMH en acompafiamiento se vieron afectadas por esas situaciones, como se trataron y en consecuencia presentar las
evidencias pertinentes del tratamiento.
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Dada la tendencia a la materializacion del riesgo es recomendable definir controles preventivos, para aquellas causas que
se encuentren dentro del alcance del CNMH.

5. CONCLUSIONES

Se resalta que el proceso Apoyo a iniciativas de memoria histérica y autoridades territoriales ha realizado un ejercicio
diagndstico en el que se han identificado debilidades en las actividades comprendidas en el momento Il priorizacion y
momento Ill Acompafiamiento IMH, fase de Fortalecimiento, y que a la fecha han implementado mejoras para dar
tratamiento a las mismas, esto en pro de alcanzar las metas propuestas y dar respuesta a las victimas, organizaciones de
victimas, organizaciones defensoras de victimas, y organizaciones sociales que hacen parte de las iniciativas.

Dentro de los incumplimientos detectados en el desarrollo del seguimiento y que afecta en un mayor nivel al proceso, se
resalta la situacion presentada por las IMH rezagadas, las cuales representan materializacion de riesgo y afectaciones en la
capacidad técnica y presupuestal, esto se articula con el incumplimiento de algunas actividades y compromisos
establecidos en los procedimientos del proceso actuales y resoluciones transversales el CNMH.

De acuerdo a lo expresado en las sesiones realizadas con los enlaces del Equipo de IMH, el proceso se encuentra en
estabilizacion, trabajando de manera articulada y escalando dichas situaciones a la Direccidn General, en pro de dar
solucion de manera eficaz.

A manera de resumen se presenta el siguiente cuadro, en el cual Control Interno resalta los hallazgos y recomendaciones
mas relevantes identificados en el seguimiento, y que por tanto deberan ser tratados por el proceso Apoyo a iniciativas de
memoria histérica y autoridades territoriales mediante un plan de mejoramiento, con el fin de dar tratamiento a las brechas.

MATRIZ PARA PLAN DE MEJORAMIENTO

No DESCRIPCION DEL HALLAZGO RECOMENDACION
1 Se evidencia desactualizacion de la caracterizacién Actualizar la caracterizacion y procedimientos por

del proceso y procedimiento ACT-PR-002 Gestion de | normatividad legal vigente que le aplica al proceso.
Iniciativas de memoria histdrica IMH V7, de acuerdo
a normatividad aplicable, ejecucion de actividades, Creacién de instructivos o formatos dentro del SIG, de
implementacién de formatos y generacion de acuerdo a las mejoras que han sido implementadas por el
registros. proceso.

2 Incumplimiento del uso de formatos establecidos en Modificacion de procedimientos con el fin de que se
el procedimiento ACT-PR-002 Gestion de Iniciativas | alineen con los requisitos legales y que presenten el
de memoria histérica IMH V7: Acuerdo de desarrollo actual de la cadena de actividades y generacién
participantes mediante registro ACT-FT-010, Lista de | de registros necesarios para la identificacion, registro,
asistencia trabajo con ciudadania GDE-FT-009, priorizacion y acompafiamiento de las IMH
Informe de actividades GRF-FT-033 y encuestas de
satisfaccion ACT-FT-009.

3 Incumplimiento al procedimiento ACT-PR-002 Analizar la pertinencia o no del uso de algunos formatos
Gestion de Iniciativas de memoria histérica IMH V7 y | que estan establecidos en el procedimiento ACT-PR-002
a los controles establecidos en el Mapa de riesgos de | Gestion de Iniciativas de memoria histérica IMH V7 y que
gestion 2022 para el riesgo “Posibilidad de afectacion | no estan siendo implementados.
reputacional por incumplimiento del acompafiamiento
a IMH, por deficiencias en la ejecucién del plan de Prestar atencion al registro de datos en los registros del
trabajo de cada iniciativa de memoria y/o proceso garantizando su completitud, asi como garantizar
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contingencias externas medioambientales o de orden
publico, asi como las determinaciones que, de forma
auténoma, tomen quienes promueven las IMH sobre
la continuidad del acompafiamiento a iniciativas de
memoria”, ya que no se evidencian los Informes
cualitativos de avance de los procesos acompafiados
ACT-FT-014 para la IMH “Solo soy un profesor:
Monumento conmemorativo Jorge Freytter” ni las
modificaciones de los Planes de trabajo ACT-FT-015
V2 para la IMH “La zozobra del llano cuando el
Alcaravan cantaba y los perros ladraban”

el almacenamiento de la totalidad de estos, con el fin de
que den cuenta de la trazabilidad de las actividades del
acompafamiento.

Reduccién de tiempos en la evaluacién y aval del CIPE
para las iniciativas que deban cumplir con este requisito.

Dar mayor celeridad en las actividades administrativas del
CNMH, como es la contratacion del personal, la
priorizacion de las IMH, evaluaciones y avales de
productos.

Rezago de 51 IMH de las vigencias 2020, 2021 y
2022, las cuales continGan en ejecucion a la fecha,
provocando incumplimiento del objetivo del proceso,
materializacién de riesgo, afectacién presupuestal y
sobrecarga de trabajo.

Establecer un limite de tiempo para el desarrollo del
acompafamiento a las IMH, en busca de que no superen
el afo desde la etapa de priorizacion hasta su cierre y
encuesta de satisfaccion. Se recomienda establecer fases
para IMH que requieran de un horizonte de tiempo muy
amplio, las cuales deberan comprender la totalidad de las
etapas del acompafiamiento.

Se evidencia incumplimiento de los indicadores:
Iniciativas de memoria historica -IMH- sobre el

conflicto armado acompafiadas (vigencias 2020,
2021y 2022) e IMH divulgadas (vigencia 2022).

Determinar desde la priorizacion el costo de la Iniciativa,
asi como un valor tope para las mismas. Se puede
considerar también definir la cantidad de IMH
acompafadas anuales de acuerdo a los recursos
disponibles distribuyéndolos segun sea el producto o
resultado pactado.

Incumplimiento a lo estipulado en el procedimiento
Administracion del riesgo SIP-PR-007 V5, actividad 8,
y resolucion 149 del 2021 articulo 10; en relacién al
monitoreo y reporte de materializacion de riesgos de
gestién.

Debe haber coherencia entre los recursos proyectados
para cada IMH y lo registrado en SIIF- Nacién, siendo
estos de conocimiento para la Direccion Técnica, asi como
la desagregacion de los gastos para cada iniciativa
acompanada.

Se recomienda no considerar como finalizacién del
acompafiamiento y reporte al indicador la firma del acta de
validacién de la IMH, ya que seguido de esta fase la IMH
continua requiriendo de seguimientos, revisiones en los
productos, inversion de tiempo y presupuesto, ejecucion
de compromisos y gestion de actividades para su cierre al
100%.

Es importante considerar la identificacion de nuevos
riesgos asociados al cumplimiento del objetivo del
proceso, asi como a los objetivos institucionales a los que
se vea vinculado. Se pueden considerar factores de riesgo
como: retrasos en las evaluaciones y aprobaciones de
productos por parte del Comité de Investigacion y
Productos Editoriales CIPE, Capacidad presupuestal para
las IMH, Capacidad del &rea de comunicaciones para
elaboracién de productos audiovisuales vinculados a IMH.
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Como oportunidades de mejora se resalta la atencién a las recomendaciones que a lo largo de este informe se presentan
al proceso de Apoyo a Iniciativas de Memoria Historica y autoridades territoriales.

FIRMAS RESPONSABLES

Evaluador:

Zareth Hernandez Montenegro — Profesional Universitario

Doris Yolanda Ramos Vega - Asesor de Control Interno
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