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Fecha emisión del informe día 27 mes 10 año 2023 

 

Proceso: Adquisición de Bienes y Servicios  

Procedimiento/operaciones. Elaboración, Consolidación y Administración del Plan Anual de Adquisiciones – 
PAA. 
 Líder de Proceso: Jefe(s) 

Dependencia(s): 
Dirección Administrativa y Financiera – Centro Nacional de Memoria Histórica. 

Nombre del seguimiento: Seguimiento Plan Anual de Adquisiciones de Bienes y Servicios 2023. 

Objetivo: Realizar la verificación y seguimiento a la elaboración, consolidación y 
actualización del Plan Anual de Adquisiciones  de Bienes y Servicios – PAABS, 
de acuerdo con las necesidades de bienes, obras y servicios a contratar en el 
Centro Nacional de Memoria Histórica (CNMH).  

Metodología El presente informe se elabora de acuerdo con la información publicada en la 
web del CNMH, SECOP II y la suministrada por la Dirección Administrativa y 
Financiera – Adquisición de Bienes y Servicios. 
El periodo evaluado corresponde a las acciones realizadas por el CNMH – 
Dirección Administrativa y Financiera – Adquisición de Bienes y Servicios, 
desde noviembre de 2022 y lo corrido desde el 1 de enero al 30 de septiembre 
de 2023. 
Las pruebas de auditoría utilizadas fueron la consulta, observación, inspección, 
entrevista, entre otras.  

Limitaciones o riesgos del 
proceso de seguimiento 

Retrasos en la entrega de la información solicitada por Control Interno. 

 

Asesor de Control Interno Equipo Evaluador de control interno  

 
Doris Yolanda Ramos Vega 

Liz Milena García Rodríguez 
Zareht Hernández Montenegro 
Olga Lucia Espitia Peña 
 

 

 
DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO 

 
Control Interno en desarrollo de sus funciones realizó seguimiento a la elaboración, consolidación y actualización 
del Plan Anual de Adquisiciones de Bienes y Servicios – PAABS, del Centro Nacional de Memoria Histórica, de 
conformidad con lo establecido en la Subsección 4 Plan Anual de Adquisiciones del Decreto 1082 de 2015, Circular 
Externa No. 2 de 16 de agosto de 2013 y Guía para Elaborar el Plan anual de Adquisiciones, de Colombia Compra 
Eficiente.  
 
Es importante destacar que el Plan Anual de Adquisiciones es la herramienta por la cual facilita la identificación, 
registro programación y divulgación de las necesidades de bienes, obras y servicios de la entidad y diseña 
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estrategias de contratación basadas en agregación de la demanda, que permite incrementar la eficiencia en el 
proceso de contratación. 
En el Centro de Memoria Histórica, el proceso de Adquisición de Bienes y Servicios se encuentra a cargo de la 
Dirección Administrativa y Financiera con el apoyo y revisión de la Asesora de la Dirección General con funciones 
de Planeación. 
 
A continuación se presentan las verificaciones realizadas y las recomendaciones a lugar:  

 
 

1. SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 
 
Control Interno realizó consulta en el Sistema Integrado de Gestión del CNMH, observando lo siguiente:  
 
Se ubica el proceso “Apoyo de Adquisición de Bienes y Servicios”, el cual cuenta con los siguientes documentos 
para la elaboración, consolidación y administración del Plan Anual de Adquisiciones; establecidos con el fin de 
realizar una adecuada proyección contractual y así garantizar el buen funcionamiento y la eficiente ejecución de los 
recursos frente a la planeación institucional.  
 
ABS-PR-001 V6 Elaboración, consolidación y administración del plan anual de adquisiciones, 16/01/2023 
ABS-FT-001 Plan anual de adquisiciones 16/01/2023 
ABS-FT-002 V7 Seguimiento Adquisiciones 16/01/2023 
ABS-FT-003 Solicitud de modificación al Plan anual de adquisiciones 16/01/2023 
 
Los documentos anteriormente descritos se actualizan de acuerdo a la normatividad vigente y a los requerimientos 
para el cumplimento adecuado del proceso. 
 

2. VERIFICACIÓN AL CUMPLIMIENTO DE LA GUÍA PARA ELABORAR EL PLAN ANUAL DE 
ADQUISICIONES (COLOMBIA COMPRA EFICIENTE) 
 

En desarrollo del presente seguimiento, Control Interno verificó el cumplimiento de cada uno de los ítems de lista de 
verificación para elaborar o actualizar el Plan Anual de Adquisiciones, de conformidad con la Guía establecida por 
Colombia Compra Eficiente (1. Preparación del equipo, 2. Declaración estratégica, 3. Detalles de los bienes, obras o 
servicios, 4. Información para los proveedores, 5. Principales objetivos, 6. Advertencia, 7. Publicación y 
Actualización y 8. Formato) 
 
2.1 PREPARACIÓN DEL EQUIPO 
 
En relación al ítem 1. Preparación del Equipo, se realizó la siguiente verificación:  
 

Debe Verificación 

(i) Designar un funcionario encargado del Plan Anual 
de Adquisiciones. 

Se valida que el Plan Anual de Adquisiciones del 
CNMH, está a cargo del proceso de Adquisición de 
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Bienes y Servicios de la Dirección Administrativa y 
Financiera, ordenadora del gasto, con el apoyo y 
revisión de la Asesora de la Dirección General con 
funciones de Planeación. 

(ii) Conformar un equipo de apoyo Se cuenta con un grupo de profesionales de planta y 
contratistas designados por la Dirección Administrativa 
y Financiera. 
 

(iii) Organizar un cronograma para la elaboración y 
actualización del Plan Anual de Adquisiciones. 

En el mes de noviembre de la vigencia 2022, se 
realizaron actividades de planeación, en donde se 
solicitó  la información y se establecieron plazos de 
entrega para la consolidación y elaboración del PAA 
vigencia 2023.  

 
Responsabilidades del funcionario encargado: Respecto al cumplimiento de las responsabilidades del 
funcionario encargado de la elaboración y actualización del Plan Anual de Adquisiciones, se observó lo siguiente:  
 
La Dirección Administrativa y Financiera, cuenta con el apoyo de un profesional contratista, encargado de la 
elaboración, seguimiento y actualización del Plan Anual de Adquisiciones, a continuación se presenta el resultado 
de la verificación del cumplimiento de las responsabilidades a su cargo:  
 

Responsabilidad Verificación 

Obtener la información necesaria para diligenciar el 
Plan Anual de Adquisiciones. 
 

La contratista encargada, realizó con la debida 
antelación la solicitud de la información requerida para 
elaborar el PAA 2023, sin embargo las diferentes áreas 
no allegaron la información completa. Lo que generó 
que el PAA publicado a 31 de enero de 2023, no 
contemplara la totalidad de los bienes y servicios. 

Diligenciar el documento. A 11 de enero de 2023, se realizó la publicación del 
PAA, con un diligenciamiento inicial de los contratos de 
servicios requeridos, sin embargo no fue posible incluir 
la totalidad de los ítems de funcionamiento y otros 
servicios, los cuales se han ido incorporando durante la 
vigencia, debido a la rotación de directores técnicos de 
las diferentes áreas. 

Solicitar la aprobación del Plan Anual de 
Adquisiciones. 

Control Interno evidenció que el PAA fue aprobado por 
la Dirección Administrativa y Financiera en el mes de 
enero del 2023, quien le comunicó a los directores 
técnicos, jefes de dependencia y asesores de la 
Dirección General mediante correo electrónico del 12 
de enero del 2023, coincidiendo así con la primera 
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publicación del PAA en el SECOP II, del 11 de enero 
del 2023.  

Publicar el Plan Anual de Adquisiciones. 
 

Se da cumplimiento a la publicación a 31 de enero de 
2023.   

 
Revisar y actualizar el Plan Anual de Adquisiciones. 

A la fecha de revisión se observa que el PAA durante 
la vigencia 2023 ha tenido 58 modificaciones, las 
cuales se han realizado de conformidad con los 
procedimientos internos. 

 
 
2.2 DECLARACIÓN ESTRATÉGICA  
 
La Guía para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones de Colombia Compra Eficiente, establece como inicio para la 
elaboración del PAA el establecimiento de la declaración estratégica, que sirve para que el potencial proveedor 
conozca el contexto de la entidad y pueda proponer soluciones a la medida, la cual está compuesta por:  
 
a. Nombre de la entidad 
b. Dirección 
c. Teléfono 
d. Página web 
e. Perspectiva estratégica (incluyendo iniciativas clave, información útil para posibles proveedores, número de 
personas que trabajan en la entidad, políticas y programas previstos para el año para el cual es elaborado el Plan 
Anual de Adquisiciones y presupuesto anual). 
f. Información de contacto 
g. Valor total del PAA  
h. Límite de contratación de menor cuantía  
i. Límite de contratación de mínima cuantía 
j. Fecha de última actualización del PAA 
 
Se verificó el cumplimiento de lo pertinente y se observó lo siguiente:  
 
El cumplimiento a la declaración estratégica, es observable en el registro ABS-FT-001 V3 Plan Anual de 
Adquisiciones – PAA, y a su vez se evidencia la información cargada dentro de la plataforma SECOP II, en 
cumplimiento a sus parámetros de publicación. 
 



 
 
 

 
 

Informe de Seguimiento y/o 
evaluación 

CÓDIGO: CIT-FT-006 

VERSIÓN: 002 

PÁGINA: 5 de 14 

 

 

 
Ilustración 1 ABS-FT-001 V3 Plan Anual de Adquisiciones – PAA  vigencias 2023 versión 1 

 

 

 
Ilustración 2. SECOP II - PAA Centro Nacional de Memoria Histórica  
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Ilustración 3. SECOP II - PAA Centro Nacional de Memoria Histórica  

 
De lo anterior se observa que el valor del PAA para la vigencia 2023  corresponde a $42.547.083.757, que es el 
valor del presupuesto asignado susceptible de contratación, el límite de contratación de Menor cuantía es de 
$324.800.000 y el límite de contratación de Mínima cuantía  es de $32.480.000. 
Igualmente se observa que la Misión y Visión del CNMH establecidas dentro del PAA se encuentran 
desactualizadas en relación al Plan Estratégico de la vigencia 2023, el cual menciona:  
 

Misión: El CNMH reconoce, dinamiza, divulga y preserva la pluralidad de los procesos de 
construcción de memoria histórica y de esclarecimiento de la verdad sobre el conflicto armado, 
las violencias y las resistencias en escenarios territoriales, participativos y diálogos, que 
fortalecen el tejido social y contribuyan a la reparación integral, a la transformación cultural y a la 
paz.  
 
Visión: Somos las memorias del olvido. 

 
Para la demás información que debe contener la declaración, se valida el cumplimiento de la información 
actualizada de los datos de contacto (nombre, teléfono y correo electrónico) de la persona encargada de suministrar 
información respecto a la adquisición de los bienes, obras y servicios establecidos dentro del PAA, cumpliendo así 
con los lineamientos relacionados con “Información para los proveedores” de la Guía para elaborar el Plan Anual de 
Adquisiciones de Colombia Compra Eficiente. 
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2.3 DETALLE DE LOS BIENES COMPRAS O SERVICIOS  
 
En relación al detalle de los bienes y/o servicios de acuerdo a la revisión efectuada se observó lo siguiente:  
 
La versión inicial no contempla la totalidad de bienes y servicios planeados para la vigencia 2023, inicialmente se 
observa la proyección de los contratos de prestación de servicios por un valor de 11.612´136.317. Para  los meses 
de enero y febrero se realiza la inclusión de los bienes a adquirir por el rubro de funcionamiento y otros servicios 
que inicialmente no se proyectaron. Y a la fecha del seguimiento, 15 de septiembre de 2023, el valor de bienes y 
servicios del PAA corresponde a 42.547.083.757 Identificando que en lo corrido de la vigencia, se han venido 
incorporando bienes y servicios de manera permanente, de conformidad con el elevado número de modificaciones. 
 
 
Es importante destacar que el equipo del manejo del PAA de la DAYF, para esta vigencia, y en la búsqueda de 
mantener actualizada la información ha dispuesto de un seguimiento a las adquisiciones de bienes y servicios en la 
plataforma de Google Drive, se trata de una base de datos con el seguimiento a nuevas adquisiciones que fue 
compartida con el equipo interno de Planeación del CNMH a través del cual se facilita la lectura constante de datos, 
procesos y distribución de los recursos de manera oportuna.  
 
Asó mismo, para efecto de determinar la composición del Plan Anual de Adquisiciones vigencia 2023, Control 
Interno toma como base la información suministrada por la DAYF con corte a agosto 2023 , en donde se observa la 
distribución de los ítems por los cuales se está ejecutando el presupuesto. 
 
 

APROPIACIÓN CENTRO NACIONAL MEMORIA HISTÓRICA (Agosto 2023) 

$48.584.960.214 

RECURSO DE INVERSIÓN  + RECURSO FUNCIONAMIENTO  

$34.464.775.047,00 $14.120.185.167,00 

71%  29% 

 
 
El presupuesto publicado en el PAA se encuentra distribuido en los siguientes conceptos que identifican las 
necesidades del CNMH:   

- Contratación por prestación de servicios 70.1% 
- Operador Logístico 12.1% 
- Necesidades específicas proyecto TIC 8.3% 
- Necesidades específicas funcionamiento 6% 
- Imprenta 1.3% 
- Necesidades específicas misionales 0.7% 
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- Multicopiado 0.7% 
- Líneas no definidas a la fecha 0.5% 
- Mensajería 0.2% 
- Convenios 0% 

 

 
 
 
De acuerdo con la información registrada en el seguimiento al PAA, con corte al 28 de agosto, en concordancia con 
la información del SIIF (Sistema Integrado de Información Financiera), el 82,87% del presupuesto apropiado por 
proyectos de inversión ya se encuentra con Certificado de Disponibilidad Presupuestal, lo que implica que ya se 
encuentra en un proceso de adquisición de bienes y/o servicios.  
 

APROPIADO PROYECTOS DE INVERSIÓN 2023  CDP 

 $34.464.775.047,00  $28.562.144.010,8 

82,87% 

 
De otra parte como se observa en el siguiente cuadro, el índice de adquisiciones contratadas por dependencia 
evidencia el comportamiento de las contrataciones de las Direcciones Técnicas y Estrategias del CNMH con base 
en las necesidades publicadas en el Plan Anual de Adquisiciones, teniendo en cuenta que el PAA responde a un 
ejercicio de planeación estratégica e institucional y no a un cronograma de contratación. 
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91%

90%

88%

83%

85%

84%

79%

73%

Dirección para la Construcción de la Memoria Histórica

Estrategia Transversales

Dirección Museo de la Memoria Histórica

Dependencia

Estrategia de Comunicaciones

Dirección Administrativa y Financiera TIC

Funcionamiento - Dirección Administrativa y Financiera

Dirección de Archivo de los Derechos Humanos

Índice de adquisiciones contratadas a la fecha por dependencia -según 
necesidades publicadas en el PAA-

 
 
 
 
2.4 INFORMACIÓN A PROVEEDORES 
 
La entidad da cumplimiento a lo requerido en relación a la información a proveedores de acuerdo con la Guía para 
Elaborar el Plan anual de Adquisiciones de Colombia Compra Eficiente. 
 
2.5 PRINCIPALES OBJETIVOS EN EL SECOP 
 
Se efectuó la verificación en la página web de SECOP II, en el cual se observó que se encuentra publicada la 
declaración sobre los principales objetivos del Plan Anual de Adquisiciones, de conformidad con lo establecido en la 
Guía para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones de Colombia Compra Eficiente, el cual establece: “El principal 
objetivo del Plan Anual de Adquisiciones es permitir que la entidad estatal aumente la probabilidad de lograr 
mejores condiciones de competencia a través de la participación de un mayor número de operadores económicos 
interesados en los procesos de selección que se van a adelantar durante el año fiscal, y que el Estado cuente con 
información suficiente para realizar compras coordinadas”. 
 

 
Ilustración 4. SECOP II – Objetivo PAA Centro Nacional de Memoria Histórica 
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2.6 ADVERTENCIA 
 
La Guía para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones de Colombia Compra Eficiente, recomienda incluir la 
declaración sobre la naturaleza del PAA en los siguientes términos: “El Plan Anual de Adquisiciones (PAA) es un 
documento de naturaleza informativa y las adquisiciones incluidas en el mismo pueden ser canceladas, revisadas o 
modificadas. Esta información no representa compromiso u obligación alguna por parte de la entidad estatal ni la 
compromete a adquirir los bienes, obras y servicios en él señalados.”, respecto a esta recomendación se observó 
que el CNMH cuenta con dicha declaración para la vigencia 2023, publicado en la plataforma de SECOP II como se 
muestra a continuación: 
 

 
Ilustración 5. SECOP II – Advertencia PAA Centro Nacional de Memoria Histórica 

 
 
2.7 ACTUALIZACIÓN Y PUBLICACIÓN  
 
De acuerdo con el procedimiento de la entidad, el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) debe ser publicado en la 
plataforma dispuesta para ello antes del 31 de enero en cumplimiento de lo indicado por Colombia Compra Eficiente 
y teniendo en cuenta la información que debe ser publicada según la Ley 1712 del 2014 –Ley de Transparencia–.  
La publicación del PAA fue realizada en SECOPII el 11 de enero del 2023 y en la página web del CNMH el 01 de 
febrero del 2023. 
 
El procedimiento fue actualizado el 16 de enero del 2023 en definiciones, condiciones generales, descripción del 
procedimiento, flujograma y normas legales. Acompañando esta actualización del procedimiento, también se 
implementa la nueva versión para los 3 formatos que se deben utilizar para el procedimiento, estos son: El formato 
ABS-FT-001 Plan Anual de Adquisiciones – PAA Versión 03, el formato ABS-FT-002 Seguimiento a las 
Adquisiciones versión 07 y el formato ABS-FT-003 Solicitud de modificación al  Plan Anual de Adquisiciones - PAA 
versión 04.  
 
Acorde con lo observado en la plataforma del Secop II el Plan Anual de Adquisiciones para la vigencia 2023 del 
CNMH se encuentra publicado y a corte septiembre se tienen 58 versiones, la primera  versión fue publicada el 11 
de enero del 2023 y la última versión verificada se realizó el 15 de septiembre del 2023. 
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En el procedimiento ABS-PR-001 Elaboración, Consolidación y Administración del Plan Anual de Adquisiciones –
PAA, se menciona que: “los plazos para tramitar las solicitudes de modificación deberán ser radicadas en los 
siguientes plazos: Entre los días 10 al 15 0 25 al 30 de cada mes. Las modificaciones que no sean presentadas en 
este tiempo serán destinadas como extraordinarias y tendrán que estar justificadas.”  Las modificaciones al Plan 
Anual de Adquisiciones no se realizan mediante comités con las diferentes direcciones, sino que se diligencia el  
formato ABS-FT-003 Solicitud de modificación al Plan Anual de Adquisiciones y es firmado por el solicitante, con el 
visto bueno del área de contratos, la oficina Jurídica, planeación y el ordenación del gasto. 
 
En la siguiente ilustración podemos evidenciar las modificaciones realizadas al Plan Anual de Adquisiciones durante 
la presente vigencia y a corte de verificación (septiembre de 2023):  
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                                                                        Fuente-Secop II 

 
De acuerdo a lo mencionado anteriormente se puede observar una gran cantidad de modificaciones al Plan Anual 
de Adquisiciones durante la presente vigencia, lo cual puede denotar debilidad en el proceso de planeación por 
parte de las direcciones y una mayor carga laboral en la consolidación y cargue de la información para la DAYF; así 
como posibles reprocesos, por lo que Control Interno recomienda actualizar en el procedimiento ABS-PR-001 
Elaboración, Consolidación y Administración del Plan Anual de Adquisiciones –PAA los tiempos para la entrega de 
los modificaciones al PAA y en lo posible que se realice a través de Comités mensuales. 
 

Así mismo, se observa que las versiones del Plan actualizadas, no coinciden entre SECOP y la página Web de la 
entidad. 
 

CONCLUSIONES 
 
 El  CNMH cumple con los lineamientos contenidos en la Guía para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones de 

Colombia Compra Eficiente.  
 En el Sistema Integrado de Gestión del CNMH, se establece procesos y lineamientos internos a seguir para la 

elaboración, modificación y actualización del PAA, los cuales se atienden para el desarrollo del mismo.  
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MATRIZ PARA PLAN DE MEJORAMIENTO 
 

 

No DESCRIPCION DEL HALLAZGO  RECOMENDACION 

   

 

 
RECOMENDACIONES Y OPORTUNIDADES DE MEJORA 

 
A continuación se presentan las recomendaciones y oportunidades de mejora, con el fin de lograr su aplicación 
en el PAA de la vigencia 2024. 
 
 Preparación del Equipo: 

 
En relación a la preparación del equipo, a continuación se extraen las recomendaciones realizadas por Colombia 
Compra Eficiente, con el fin de que sean tenidas en consideración.  
 
El Plan Anual de Adquisiciones requiere del conocimiento y experiencia de las personas que trabajan en las 
distintas áreas de la entidad estatal, por lo cual Colombia Compra Eficiente recomienda la conformación de un 
equipo multidisciplinario que apoye al funcionario a cargo de la elaboración y actualización del Plan Anual de 
Adquisiciones.  
 
Así mismo, Colombia Compra Eficiente recomienda la elaboración de un cronograma de actividades que muestre 
en detalle las etapas de planeación y diligenciamiento del Plan Anual de Adquisiciones al interior de la entidad 
estatal, especificando las actividades coordinadas por el funcionario encargado y señalando el tiempo requerido 
para cada una de ellas. 

 
 Declaración estratégica:  

 
Se recomienda la actualización de la misión y visión establecida dentro del PAA, acorde con la plataforma 
estratégica de la vigencia en curso.  

 
 Detalles de los bienes, obras o servicios:  

 
Se recomienda desde la presente vigencia realizar las acciones necesarias que permitan la consolidación y 
publicación en su totalidad, de la proyección de los bienes y servicios a adquirir para la vigencia 2024, 
permitiendo que su publicación se efectúe de la manera más completa posible, logrando así, la oportunidad 
en el principio de planeación.  

 
 Publicación y Actualización: 

 
Se recomienda a 31 de enero de 2024, publicar el PAA con la proyección total de la vigencia, con el fin de 
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evitar demasiadas modificaciones, ya que a pesar de que las actualizaciones y/o modificaciones al Plan, 
constituyen una herramienta legal para realizar ajustes a la planeación contractual de una determinada 
vigencia fiscal, si es importante que las mismas obedezcan a unos ajustes o modificaciones esporádicas sin 
convertirse en la regla general del comportamiento contractual, máxime si se tiene en consideración que las 
causales de actualización de los planes de adquisiciones se encuentran expresamente reguladas en el 
artículo 2.2.1.1.1.4.4 del Decreto 1082 de 2015, que expresa: “La Entidad Estatal debe actualizar el Plan 
Anual de Adquisiciones cuando: (i) haya ajustes en los cronogramas de adquisición, valores, modalidad de 
selección, origen de los recursos; (ii) para incluir nuevas obras, bienes y/o servicios; (iii) excluir obras, bienes 
y/o servicios; o (iv) modificar el presupuesto anual de adquisiciones”. 
 
Realizar la publicación alterna de SECOP y la WEB, de las modificaciones y actualizaciones. 
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