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El Estado colombiano ha venido desarrollando mecanismos juridicos y administrativos para proteger el
derecho de acceso a la informacién publica de las personas y de la ciudadania en general, que por su
condicién de sujetos de derecho podran buscar y recibir informacion en poder del gobierno y/o de las
administraciones publicas para el desarrollo pleno de una sociedad democratica.

En este sentido, La Ley 1712 de 2014 o de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion
Publica Nacional es la herramienta normativa que regula el ejercicio del derecho fundamental de acceso a
la informacién publica en Colombia. Segun la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica, esta normatividad busca que:

“...la informacion en posesion, custodia o bajo control de cualquier entidad publica, 6rgano y
organismo del Estado colombiano, persona natural o juridica de derecho privado que ejerza
funcion publica delegada, reciba o administre recursos de naturaleza u origen publico o preste un
servicio publico, esté a disposicion de todos los ciudadanos e interesados de manera oportuna,
veraz, completa, reutilizable y procesable y en formatos accesibles (...)" (Secretaria de
Transparencia 2015).

Dentro de los principios fundamentales de la Ley 1712 de 2014, se destacan los siguientes:

il Principio de Transparencia: “...toda la informacion en poder de los sujetos obligados definidos
en esta ley se presume publica, en consecuencia de lo cual dichos sujetos estan en el deber de
proporcionar y facilitar el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles y a través de
los medios y procedimientos que al efecto establezca la ley, excluyendo solo aquello que esté
sujeto a las excepciones constitucionales y legales y bajo el cumplimiento de los requisitos
establecidos en esta ley.” (art. 3)

¢ Principio de la divulgacion proactiva de la informacion: “El derecho de acceso a la informacion
no radica unicamente en la obligacion de dar respuesta a las peticiones de la sociedad, sino
también en el deber de los sujetos obligados de promover y generar una cultura de transparencia,
lo que lleva la obligacion de publicar y divulgar documentos y archivos que plasman la actividad
estatal y de interés publico, de forma rutinaria y proactiva, actualizada, accesible y comprensible,
atendiendo a limites razonables del talento humano y recursos fisicos y financieros.” (art. 3)

Por su parte, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, como entidad técnica, estratégica y
transversal del Gobierno Nacional que contribuye al bienestar de las colombianas y los colombianos
mediante el mejoramiento continuo de la gestion de los servidores publicos y las instituciones en todo el
territorio nacional, promueve dentro de las entidades publicas del nivel nacional y territorial las practicas
correspondientes para el cumplimiento de la normatividad existente frente a la politica de relacionamiento
Estado - Ciudadania.
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Segun la Secretaria de Transparencia del Gobierno Nacional, son muchos los beneficios que para un
Estado y para la ciudadania en particular, trae el contar con la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica. Asi, se pueden enumerar tres razones fundamentales por las que el
gjercicio del derecho de acceso a la informacién publica puede mejorar nuestras vidas: 1. Es una
herramienta fundamental de participacién democratica, 2. Es un medio de empoderamiento de los
ciudadanos y 3. Es un derecho facilitador de otros derechos humanos.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Centro Nacional de Memoria Histérica - CNMH - enmarca el ejercicio de
sus funciones dentro de la politica de transparencia de cara a la participacion ciudadana. Asi mismo, dada
la misionalidad del CNMH relacionada con la contribucion a la realizacion del derecho a la verdad de las
victimas y de la sociedad, es decir, en su dimensidn individual y colectiva, tiene que garantizar mecanismos
de divulgacién amplia y diferencial de los contenidos producidos a partir de los procesos de reconstruccion
de memoria histérica y de esclarecimiento de la verdad. Por este motivo, la dimensién comunicativa y de
divulgacién, asi como la accesibilidad a la informacién misional es parte constitutiva del mandato misional
del CNMH.

Este documento tiene como objetivo exponer las acciones que proyecta realizar el CNMH en cuanto a la
participacion ciudadana y las acciones a realizar en las vigencias 2023 para el fortalecimiento de las
relaciones entre la entidad y la ciudadania, atendiendo a los grupos de interés, es decir, a las personas y
organizaciones que estan interesadas e involucradas con la entidad; y de conformidad con la normatividad
vigente sobre buen gobierno y transparencia.

1. LA PARTICIPACION CIUDADANA EN EL MARCO DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION
Y GESTION - MIPG

El Gobierno Nacional ha disefiado el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién — MIPG - que es el marco
de referencia para que las entidades publicas planeen, ejecuten y hagan seguimiento a su gestion de cara
a la ciudadania. Segun el Departamento de la Funcién Publica - DAFP -, el MIPG busca facilitar la gestion
de las entidades, con el fin de que ésta se oriente al logro de resultados en términos de calidad e integridad
para generar valor de cara a la ciudadania.

ElI MIPG cuenta con siete (7) dimensiones operativas, en torno a las cuales se articulan politicas, practicas
e instrumentos que permiten desarrollar procesos estratégicos al interior de las entidades. En este marco,
la Politica de Participacion Ciudadana esta contenida dentro de la operacion externa de la Dimension de
“Gestion con valores para resultados”.
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1.2 Gestion con valores para resultados

El MIPG facilita que la gestion de las entidades esté orientada hacia el logro de resultados en el marco de
la integridad. Para esto, pone en marcha los cursos de accion o trayectorias de implementacién definidas
en la dimension de Direccionamiento Estratégico y Planeacién, contando con el talento humano disponible
en la entidad.

La gestion para el resultado con valores es una de las politicas que buscan que las entidades adopten e
implementen préacticas e instrumentos que agilicen, simplifiquen y flexibilicen la operacién de éstas para
fomentar y facilitar una efectiva participacion ciudadana en la planeacion, gestion y evaluacion de las
entidades publicas, fortaleciendo asi la relacion del Estado con la ciudadania y generando un mayor valor
publico en la gestion.

/\/ DIMENSION 3
Gestion con Valores
il

para Resultados

Transparencia, acceso a la Fortalecimiento organizaciona

informacion publica y lucha contra la VALO ENclA y Simplificacion de procesos
compaen RES Y TRANSPAR Ejecucidn presupuestal
Servicio al Ciudadano y eficiencia del gaste Publico

Gobiemo Digital

Racionalizacion de Tramites TIC para &l Estado

Participacion Ciudadana en la Gestion

Gobiemno Digital
TIC para la Sociedad

Saguridad Digital
Defensa Juridica

Mejora Normativa

Fuente: Departamento de la Funcién Publica’

! Departamento Administrativo de la Funcion Publica. (2023). Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion. 5a ed.
Recuperado de https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/documentos/-/document_library/ttVWGgioFmad/view_file/424101928
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En este contexto y en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 2 de la Ley 1757 de 2015, todas las
entidades del orden nacional y territorial deberan disefiar, mantener y mejorar espacios que garanticen la
participacion ciudadana en todo el ciclo de la gestion publica (diagndstico, formulacién, implementacion,
evaluacién y seguimiento). Para ello, las entidades deberan incluir en sus Planes de Accion y Planes de
Desarrollo los programas y acciones que van a adelantar para promover la participacién ciudadana.

2. IDENTIFICACION DE LA CIUDADANIA O GRUPOS DE INTERES

De acuerdo con las acciones que desarrolla cada una de las direcciones técnicas, grupos y equipos de
trabajo del CNMH, en el marco de las funciones misionales y los objetivos estratégicos, se identificaron los
siguientes grupos de interés:

Organos de
Control y
Veedurias

' ciudadanas

O

Fuente: Departamento de la Funcion Publica (2018)
La caracterizacion de grupos de interés le permitira al CNMH:

e Contar con elementos para mejorar la comunicacion entre la entidad y sus grupos de interés.

e Ayuda a determinar las necesidades de los grupos de interés del CNMH de manera eficiente para
que puedan ser satisfechas cuando lo solicitan.

e Permite implementar acciones que redunden en el fortalecimiento de la percepcidn de confianza
que los diferentes grupos de interés pueden tener del CNMH.
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e Permite, de manera general, la planeacion e implementacion de estrategias orientadas hacia el
mejoramiento de la relacién entre los grupos de interés y el CNMH2.,

2.1 ldentificacion de necesidades de informacion de los actores

Sumada a la caracterizacion de los usuarios del CNMH, se identifico el tipo de informacion que produce la
entidad y las necesidades recurrentes de informacién que son registradas.

¢ Informacion que produce la entidad
En el marco de la rendicién de cuentas, el CNMH genera la siguiente informacion:
i.  Balances de la gestion
Proyectos (incluidos proyectos de cooperacion).
Informes de cumplimiento de Planes Institucionales: Plan Estratégico y Plan de Accién.
Balance del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

Informe de gestion.
Informe de cumplimiento de metas e indicadores.

® a0 o

ii. Informes a entes de control que vigilan la entidad

iii. Informes de ejecucion presupuestal y estados financieros
iv.  Balances de gestion contractual

v. Acciones de mejoramiento de la entidad

vi.  Documento de la Estrategia de rendicién de cuentas

En el marco de la gestion misional, la entidad genera informacion en torno a:

Investigaciones para el esclarecimiento histérico del conflicto y la dignificacion de las victimas.
Iniciativas de memoria histérica fortalecidas en el territorio.
Diélogos por la pedagogia de la memoria.
Fortalecimiento de las capacidades de autoridades territoriales en temas de memoria historica.
Incorporacién de los enfoques diferenciales en las acciones de memoria historica.
Reparaciones simbdlicas que se realizan a victimas individuales y colectivas.
Archivos de Derechos Humanos y Memoria Histdrica.
Pedagogia para la apropiacion social de la memoria historica.
Inclusion de la memoria historica en los procesos educativos.

. Estrategia de Participacion de Victimas.

. Mecanismo no Judicial de Contribucion a la Memoria Historica y la Reparacién (acuerdos de la
verdad).

TSN LN~

- O

2 Departamento Administrativo de la Funcion Publica. (2015). Lineamientos Metodoldgicos para la elaboracion de la
estrategia de rendicion de cuentas en las entidades del orden nacional o territorial. p 31.
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12. Esclarecimiento historico del fenémeno paramilitar, guerrilla y agentes del Estado en Colombia.
13. Museo Nacional de la Memoria Histérica y dialogo social para su construccion.

¢ Necesidades de informacion por grupo de interés

Siguiendo las indicaciones del Manual Unico de Rendicion de Cuentas y la Ley 1757 del 2015 se realizd
la revisién de las solicitudes de informacion registradas en las matrices de control de las PQRSD, para
identificar por grupo de interés, tal como se presenta a continuacion, las necesidades de informacion.

+ Ciudadania en General: Informacion generada a partir de las investigaciones de esclarecimiento
historico del conflicto y dignificacion de las victimas, para el conocimiento de los hechos en el
marco del conflicto armado de la historia reciente de Colombia y el ejercicio del derecho a la verdad
en aporte a la no repeticion.

» Academia, Universidades y Centros de Pensamiento, Instituciones Educativas, estudiantes:
Informacion generada a partir de las investigaciones de esclarecimiento histérico del conflicto y
dignificacion de las victimas, asistencia técnica en procesos de reconstruccion de memoria y
pedagogia del conflicto y/o salvaguardia y acopio de archivos de Derechos Humanos,
incorporacion del enfoque de Memoria Historica en las aulas.

+ Organizaciones No Gubernamentales: Informacion generada a partir de las investigaciones de
esclarecimiento histérico del conflicto y dignificacidn de las victimas, asi como asistencia técnica
en procesos de reconstruccién de memoria y/o salvaguardia y acopio de archivos de Derechos
Humanos.

» Cooperantes: Resultados generales de la gestion del Centro Nacional de Memoria Histérica
(CNMH) y posibles lineas de cooperacion relacionadas con el quehacer de la entidad.

» Medios de Comunicacién: Informacién estadistica y de opinién frente al conflicto armado.

» Instituciones del gobierno Nacional: Informacion general sobre la gestion del CNMH, para la
efectiva articulacion de acciones en atencion a las victimas.

» Instituciones de Gobiernos Territoriales: Informacién que permita la articulacion nacion-
territorio. Inclusién de temas de Memoria Historica en el ambito territorial (administraciones locales,
instituciones educativas, entre otros).

« Personas Desmovilizadas: Tener claridad frente al mecanismo no judicial de contribucién a la
Verdad y la Memoria Historica.

+ Victimas: Informacidn sobre acciones, iniciativas o procesos de memoria que aporten a ejercer el
derecho a la verdad, a la no repeticién de los hechos y a la reparacion simbolica.

+ Victimas de grupos etarios, étnicos y género (grupos diferenciales como Nifos, Nifas,
Jovenes, Adolescentes, Vejez, Mujer y Género, Discapacidad y Etnicos): Informacion sobre
los procesos de reconstruccion de memoria histérica tras el acompafiamiento a poblaciones
especificas; asi como la inclusién de tematicas de enfoque diferencial para la reparacion simbélica
de victimas desde el quehacer interinstitucional e intrainstitucional.

» Organizaciones de Victimas: Informacién generada a partir de las investigaciones de
esclarecimiento histérico del conflicto y dignificacion de las victimas, informacidn sobre asistencia
técnica en procesos de reconstruccion de memoria, tanto en Colombia como en el exterior,
salvaguardia y acopio de archivos de Derechos Humanos, conmemoraciones, entre otras.
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» Mesas de Participacion de Victimas: Informacion sobre los procesos del CNMH en donde se
pueda hacer o se haga efectiva la participacion de las victimas.

+ Gremios: Informacion generada a partir de las investigaciones de esclarecimiento historico del
conflicto, informes de memoria del despojo y resistencias campesinas.

« Organos de Control: Procesos de parametrizacion de bases de datos, investigaciones,
cumplimiento de sentencias, informacion sobre el cumplimiento de metas, dinamica del conflicto,
analisis econdmico de la Ley Justicia y Paz.

» Veedurias ciudadanas: Almomento de la elaboracion de este documento no se habia presentado
requerimiento alguno por parte de las veedurias ciudadanas, sin embargo, es importante aclarar
que al momento de solicitarla se dara cumplimiento de acuerdo a lo requerido.

. Organos internos (Asamblea, Junta Directiva, Junta de accionistas): Al momento de la
elaboracion de este documento no se habia presentado requerimiento alguno por parte de érganos
internos, sin embargo, es importante aclarar que al momento de solicitarla se dara cumplimiento
de acuerdo a lo requerido.

3. PROCESOS DEL CNMH QUE DESARROLLAN ESPACIOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

El Centro Nacional de Memoria Historica, atendiendo a las obligaciones consignadas en la Ley de Victimas
y Restitucion de Tierras (Ley 1448 de 2011), tiene como mandato promover las condiciones y garantias
para que diferentes sectores sociales e institucionales avancen de manera auténoma en ejercicios de
reconstruccién de memoria histérica. Para ello, el CNMH promueve la participacion ciudadana desde sus
diferentes programas misionales de la siguiente manera:

INICIATIVAS DE MEMORIA HISTORICA

A partir de 2016, el Centro Nacional de Memoria Histdrica cuenta con el equipo de apoyo a Iniciativas de
Memoria Histérica (IMH), una apuesta institucional para apoyar los ejercicios de la ciudadania que buscan
elaborar y representar sus memorias y experiencias alrededor del conflicto armado con un sentido
dignificante, en cumplimiento del mandato de la Ley de Victimas y Restitucion de Tierras (Ley 1448 de
2011).

Esta labor de la entidad se ampara también en el articulo 5 del Decreto 4803 de 2011, aportando al
cumplimiento de la funcion de CNMH como plataforma de apoyo, gestion, intercambio y difusion de
iniciativas de memoria, promoviendo la participacion de las victimas con enfoque diferencial; asi mismo,
promueve la participacion de organizaciones sociales diversas y de la academia en el desarrollo y difusién
de iniciativas de memoria.

En este sentido, contribuye de manera directa a la esfera publica de la memoria “propiciando las garantias
y condiciones para que las diversas manifestaciones de la sociedad realicen ejercicios de memoria
historica, en reconocimiento a la pluralidad de memorias del conflicto armado” (Plan estratégico 2022-
2026). Estas acciones estan enmarcadas en el deber de memoria del Estado y contribuyen a la realizacion
del derecho a la verdad de las victimas y la sociedad en general, asi como a las garantias de no repeticion.
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De esta manera, las Iniciativas de Memoria Histérica (IMH) resultan ser un eje fundamental para el
cumplimiento del punto cinco del Acuerdo sobre las victimas del conflicto, puesto que partiendo del respeto
de la autonomia de las victimas, las organizaciones de victimas, las organizaciones defensoras de victimas
y las organizaciones sociales diversas, se privilegian las voces, los lenguajes y los discursos de quienes
vivieron experiencias enmarcadas en el conflicto armado, asi como de quienes vieron sus derechos
vulnerados en este contexto, promoviendo que sus memorias y los mensajes que se organizan en torno a
estas sean difundidos ampliamente y conocidos por distintos sectores de la sociedad.

Servir de plataforma y dar acompafiamiento para que desarrollen sus propios ejercicios de memoria
histdrica implica fortalecer los principios de reconocimiento y participacion de las victimas establecidos en
los diferentes mecanismos del Acuerdo. Ademas, las IMH son relevantes para la concrecion del punto
cinco, dado que el acompafiamiento a las IMH se brinda a partir de un enfoque diferencial, promoviendo y
reconociendo los procesos que desde distintos territorios se han gestado y conducido por parte de distintas
comunidades y poblaciones en el pais, lo cual implica que se aporta a comprender y conocer diversas
expresiones que el conflicto ha tenido en Colombia. Situar estas memorias en el escenario publico
contribuye a la no repeticidn y propende por la memoria como una aliada para la paz territorial.

Para mayor informacién de las iniciativas de memoria puede dirigirse a la pagina web
https://centrodememoriahistorica.gov.co/iniciativas-de-memoria/

También puede consultar el visor publico donde se registran las acciones e iniciativas de memoria histérica
https://accioneseiniciativas.centrodememoriahistorica.gov.co/s/inicio/pagelia

CICLODE LA GRUPO DE INTERES
GESTION QUE PARTICIPA
DE LAS ACCIONES
DE MEMORIA
Victimas, organizaciones de Desde el CNMH se identifican las
Diagnéstico / victimas, organizaciones sociales y Iniciativas de memoria que desarrolla la
Planeacion comunidades que impulsan IMH.  sociedad civil, se registran a partir de sus

lenguajes, dimensiones expresivas y
necesidades, y se proponen las vias para
su fortalecimiento, creando con los
colectivos que las impulsan (comunidades
y organizaciones) un plan de trabajo
concertado para un afio de

acompafiamiento.
Ejecucion / i. IMH que fueron priorizadas de las  Son los actores fundamentales 'y
Implementacion victimas u organizaciones de principales beneficiarios del desarrollo de
victimas, organizaciones sociales y las iniciativas de memoria que apoya el
comunidades (Con base en los CNMH. ii. Cofinanciacion para el
criterios establecidos). ii. Agencias desarrollo de los planes de trabajo
concertados. iii. Informacién general
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de cooperacion, iii. Instituciones del  sobre la gestion del CNMH, informacion

gobierno Nacional. para la articulacién de acciones en
atencion a las victimas.
Ciudadania en general Solicitan informacién general sobre la
Seguimiento Organizaciones sociales o de gestion del CNMH o de un programa
victimas Entidades especifico. Solicitan apoyo a sus IMH al
gubernamentales Academia conocer la labor de la entidad al respecto.
Agencias de Cooperacion. Hacen seguimiento a los planes de trabajo.

ESTRATEGIA NACION TERRITORIO
¢ Qué es la estrategia Nacion Territorio?

La Estrategia Nacion Territorio fue creada como un mecanismo de articulacion institucional del CNMH
para el apoyo a acciones € iniciativas de memoria historica impulsadas por las entidades territoriales. Su
objetivo es poner el tema de la memoria historica en la agenda publica a través del apoyo a iniciativas
de memoria histérica y la asistencia técnica a las autoridades territoriales. Igualmente impulsa la
inclusion y visibilizacién de la memoria histérica en los escenarios de discusion y formulacién de politicas
publicas sobre medidas de satisfaccion. También es un medio de respuesta a otras instituciones
estatales, de cooperacion internacional, la academia, las organizaciones sociales, las victimas y la
sociedad civil en general que tengan presencia en los territorios.

El trabajo de la ENT se enfoca en la asistencia a autoridades territoriales como gobernaciones y
alcaldias, a mesas de participacion efectiva y organizaciones de victimas y defensoras de derechos
humanos, para la visibilizacién, el conocimiento, la sensibilizacidn y formulacién de acciones de memoria
que se deriven de los planes de desarrollo y de accion territorial, asi como acciones propias de las
organizaciones. Dicho trabajo se desarrolla a partir de la priorizacion que fija la entidad, de acuerdo con
las solicitudes recibidas y a la posibilidad de acompafiamiento.

La Estrategia cuenta con un procedimiento que hace parte del Sistema Integrado de Gestion del Centro
denominado “Gestion de Acciones de Memoria de Entes Territoriales” dentro del proceso “Apoyo a
Iniciativas de Memoria Historica y Autoridades Territoriales”.
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Proceso metodolégico del procedimiento: Gestion de Acciones de Memoria de entes territoriales

(o Realizar analisis técnico de
las acciones de memoria
historica a priorizar

* Priorizar los apoyos a las

Ejecucion del plan de
( trabajo

* Establecer contacto directo
con la auteoridad territorial y

/s Hacer seguimiento al

apoyo
* Evaluar el apoyo a la
accion de memoria

a_ccipnes de memoria elaborar plan de trabajo historica
historica * Ejecuta las actividades
definidas en el plan de

trabajo.

N— Priorizacion e J Seguimiento y

evaluacion

¢Qué se debe entender por asistencia técnica y por autoridades territoriales?

La asistencia técnica es entendida como un proceso diferenciado orientado al fortalecimiento de las
capacidades de las autoridades territoriales, de acuerdo con sus particularidades, potencialidades y
necesidades, para que puedan disefiar implementar, ejecutar, hacer seguimiento y establecer medidas
de sostenibilidad de planes, programas y proyectos de memoria histdrica.

Teniendo en cuenta que la Constitucion Politica de 1991 establece en sus articulos 286 y 287 que “son
entidades territoriales los departamentos, municipios, distritos y territorios indigenas” y que dichas
entidades tienen, entre otros derechos, el de gobernarse por sus propias autoridades, la Estrategia
Nacion Territorio busca fortalecer sus esfuerzos de asistencia técnica en dos niveles de decision politica
y técnica:

1. En lo politico:

A nivel municipal y distrital: alcaldes municipales y distritales y concejos municipales y distritales.
A nivel departamental: gobernadores y asambleas departamentales.

2. Enlo técnico:

A nivel municipal y distrital: secretarios de gobiernos, los servidores que orienten las
dependencias que se hayan creado en sus estructuras relacionadas con temas de victimas,
derechos humanos y paz, los secretarios de planeacion y los consejos territoriales de
planeacion.

A nivel departamental: secretarios de gobiernos, los servidores que orienten las dependencias
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que se hayan creado en sus estructuras relacionadas con temas de victimas, derechos humanos
y paz, los secretarios de planeacion y los consejos territoriales de planeacion.

¢Como y con quien lo hacemos?

La estrategia trabaja principalmente sobre tres ejes:

1. La articulacion del apoyo a iniciativas de memoria historica nacionales, regionales o locales
2. Elapoyo a las entidades territoriales que quieran desarrollar acciones de memoria historica
3. Linea de visibilizacién de la memoria historica en las politicas publicas de medidas de satisfaccion

Para cumplir con sus funciones de apoyo a las iniciativas y acciones de memoria histérica y garantizar un trabajo
coordinado con las regiones, la ENT desarrolla el trabajo con los enlaces territoriales, los cuales facilitan las
interacciones de la entidad en el territorio. Para la vigencia 2023 los enlaces territoriales también desarrollaron
acciones para la apuesta estratégica por la territorializacion y transversalizacion de la entidad. Los enlaces
correspondieron a las siguientes regiones:

Noroccidente
Zona cafetera
Cundinamarca
Caribe
Pacifico
Amazonia
Santanderes

Nookwdd -~

La asistencia técnica se ha desarrollado en los ultimos afios a través del uso de las cartillas “Memoria
historica en el ambito territorial: orientaciones para autoridades territoriales” y “Orientaciones para dar
asistencia técnica a autoridades territoriales, Instructivo de formacién y capacitacion a funcionarios
locales’, esta Ultima que contiene 8 herramientas pedagogicas para el uso de los facilitadores territoriales
en su relacidn con las autoridades municipales y departamentales. Las herramientas metodolégicas son:

Recordar nos llena de valor

Construyendo memoria desde lo propio
Sacandole el jugo a la memoria
Des-espinando proyectos de memoria histérica
La memoria, una aliada para la paz

Mapa de actores

Todos somos memoria

Navegando por el rio de nuestros derechos

NN =

¢Cuales son los criterios de focalizacion para fortalecer la gestion?

Teniendo en cuenta que el procedimiento actual de la Estrategia permite libertad de proponer criterios
de focalizacién que posibiliten una seleccion objetiva de los territorios a asistir, actualmente se han
establecido los siguientes, con los que se busca fortalecer la gestion de la Estrategia y abarcar nuevos
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territorios:
1. Entidades territoriales que cuenten con Subcomités de Medidas de Satisfaccion o reparacion integral.
2. IRV -Indice de riesgo de victimizacion (Territorios con mayores riesgos de hechos victimizantes). Areas de

reglamentacion especial (resguardos indigenas, tierras de comunidades negras, poblacién Rrom)

Territorios PDET (Programa de Desarrollo con Enfoque Territorial) /PNIS (Programa Nacional Integral de

Sustitucion de Cultivos llicitos) Territorios recomendaciones Comision de Seguimiento Ley de Victimas

Territorios donde el CNMH a través de la Estrategia Transversales han estado en el pasado

Proyectos de inversion departamental relacionados con victimas

Peticiones (PQRS) que envian entidades territoriales solicitando asistencia técnica.

Territorios priorizados para los macro casos de la JEP

Ubicacion de los Equipos Regionales

Territorios en los que se han hecho informes de la DAV

Equipos de trabajo CNMH (reparaciones, comunicaciones, MMC, IMH)

Capacidad fiscal, indice de Necesidades Basicas insatisfechas, indice de presion, necesidades de la

Entidades Territoriales en relacion con la atencion a victimas del conflicto armado

. Propuestas de los equipos contratados en las regiones de acuerdo con las experiencias en la vigencia
anterior.

w

—_ =2 O 00N Ol

N
N

La Estrategia Nacion Territorio de la mano con la Estrategia de Participacion de Victimas

El disefio planteado para el SNARIV en la Ley 1448 de 2011, tanto a nivel nacional como territorial, indica
puntos de encuentro entre la institucionalidad y las victimas organizadas y representadas ante las
instancias sefialadas en dicha norma. A nivel local encuentra su maxima expresion en los Comités
Territoriales de Justicia Transicional. Por lo tanto, es fundamental que la asistencia técnica a autoridades
territoriales y organizaciones de victimas se ejecute de manera conjunta. Esa dinamica debe partir de
construir un procedimiento a la luz del Sistema Integrado de Gestion de la entidad, debido a que
actualmente se cuenta con un manual, y que debe ir integrado al procedimiento ajustado que
corresponde a la Estrategia Nacion Territorio desde las acciones de priorizacion y planeacion.

Ahora bien, el papel que juegan los entes territoriales en el cumplimiento del Deber de Memoria del
Estado es fundamental puesto que son las autoridades locales en conjunto con la comunidad y las
victimas organizadas y no organizadas, las que mejor conocen el impacto que el conflicto ha tenido en
cada territorio. Por tanto, los entes territoriales y las organizaciones de victimas son quienes en mejor
medida pueden orientar y generar acciones colectivas para la construccion de una memoria reparadora
y dignificante, de alli la importancia del trabajo conjunto y articulado entre las dos estrategias.

Mecanismo No Judicial de Contribucion a La Verdad y la Memoria Histérica

De acuerdo con el articulo 1° del Decreto 2244 de 2011 la Direccion de Acuerdos de la Verdad-DAV del
CNMH debe recolectar, clasificar, sistematizar, analizar y preservar la informacion que surja de los
Acuerdos de Contribucion a la Verdad Histérica y la Reparacion en desarrollo del mandato establecido por
la Ley 1424 de 2010, asi como de la informacion brindada por aquellas personas que voluntariamente
deseen hacer manifestaciones sobre asuntos que guarden relaciéon o sean de interés para el Mecanismo

Carrera 7 # 32 - 42 Piso 30 - 31 - Edificio San Martin, Torre Morte | Bogotd, Colombia
PEX 601-T965060 | wwwooentrodemernoriahistorica.govico



.( Centro Nacional
)’ de Memoria Historica

no Judicial de Contribucion a la Verdad y la Memoria Histérica. A partir de la informacidn que se recepciona,
acopia y sistematiza la DAV construye informes analiticos que son publicados y divulgados y aportan al
esclarecimiento del fenémeno paramilitar en Colombia.

Los hombres y mujeres, desmovilizados de los grupos organizados al margen de la ley participantes del
proceso no estan comprometidos en delitos graves y la participacion en este ejercicio cuenta con todas las
garantias de confidencialidad derivadas de la ley, teniendo claro que no es un escenario judicial y su
contribucion les permitira avanzar en el proceso de reintegracion y resolver su situacion juridica.

Como se menciond, en este ejercicio participan victimas y sus organizaciones, entidades del Estado,
organizaciones sociales y académicas, medios de comunicacion locales, personas y entidades interesadas
en los temas de conflicto armado y el paramilitarismo en las regiones; su participacién se da en el marco
de la estrategia de contribuciones voluntarias, mediante entrevistas, talleres con enfoque diferencial y
talleres de memoria histérica los cuales permiten la recoleccién de informacién primaria y de validacion de
los Informes analiticos y que aportan al esclarecimiento del fenémeno paramilitar en los territorios, y con
lo cual se complementa y contrasta las contribuciones a la verdad hechas por los desmovilizados de los
grupos organizados al margen de la ley que se acogieron al Mecanismo, con las voces de las victimas y
de las personas y entidades en el territorio que se vieron afectadas por el accionar del grupo armado.

La DAV también contempla como estrategia de apropiacion social, el disefio, elaboracion y divulgacion de
piezas comunicativas en los medios institucionales del CNMH (pagina Web, redes sociales y digitales), en
medios de comunicacion regionales y nacionales, y en escenarios publicos promovidos por la entidad y
por otros actores externos que contribuyan a la divulgacion masiva de los informes que son producto del
Mecanismo no Judicial de Contribucién a la Verdad; y la realizacion de eventos de socializacion con actores
sociales, institucionales y académicos, medios de comunicacion, organizaciones de victimas y
participantes desmovilizados y publico en general para presentar dichos informes y los logros alcanzados
por la Direccidn de Acuerdos de la Verdad.

Para la vigencia 2023 la Direccion pretende continuar con los canales de atenciéon a las personas
desmovilizadas firmantes de los acuerdos de contribucion a la verdad, establecidos en el procedimiento
de certificacion, asi como también las actividades requeridas para el acopio de la informacién necesaria
en la construccion de los informes analiticos.

Respecto a las investigaciones, para la presente vigencia se tiene contemplado continuar con la toma de
contribuciones voluntarias individuales y colectivas, necesarias para el proceso de escritura de los informes
y, posteriormente en la realizacion de talleres de validacion con estas mismas comunidades, relacionados
con los informes de: Bloque Central Bolivar: un entramado entre fuerza publica, narcotréfico y politica, asi
como Leer para escribir; Memorias de mujeres en la guerra.

Para mayor informacién puede ingresar a la pagina WEB oficial del CNMH
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/areas-trabajo/acuerdos-de-la-verdad.
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GRUPO DE INTERES
QUE PARTICIPA

MEMORIA

Diagnéstico /
Planeacién

Ejecucion /
Implementacion

Seguimiento

Entidades Gubernamentales

Victimas y sus organizaciones,
entidades del Estado,
organizaciones  sociales 'y
académicas y medios de
comunicacion.

Personas Desmovilizadas.

Victimas y sus organizaciones,
entidades del Estado,
organizaciones  sociales 'y
academicas, medios de
comunicaciéon y postulados de
justicia y paz.

Personas Desmovilizadas.

Ciudadania en general
Academia

Centros de pensamiento
Medios de Comunicacion

Entrega de los anexos por parte de la
Agencia para la Reincorporacion y la
Normalizacion (ARN) al CNMH.

Andlisis de las necesidades de informacién
por parte de los actores interesados,
definicién de las metodologias y acuerdos
de trabajo con personas, Qrupos,
organizaciones e instituciones participantes
de la elaboracion de los informes analiticos
sobre el fenémeno paramilitar.

Grupos paramilitares, mayores de 18 afios
firmantes de los Acuerdos de Contribucién a
la Verdad Histérica y la Reparacion.

Recuperacién y/o acopio de contribuciones
voluntarias y talleres de validacion, eventos
de divulgacion y actividades de apropiacion
social

Solicitud de informacién sobre su situacion
frente a la participacion en el Mecanismo no
Judicial de contribuciéon a la Verdad y la
Memoria Historica.

Solicitud de informes analiticos resultado de
la aplicacion del Mecanismo No Judicial de
contribucién de la verdad, informacién
estadistica y de opinién frente al conflicto
armado.
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Archivo de los Derechos Humanos y Memoria Histérica

|

Esta Direccidn trabaja en funcion de reunir,
ordenar, clasificar y describir los documentos
relativos a la violacion de los derechos humanos y
el derecho internacional humanitario, con el
proposito de garantizar su custodia, preservacion y
uso por parte de investigadores y del publico en
general.

En cumplimiento de esos propdsitos la DADH ha
desarrollado el Programa de Derechos Humanos y
Memoria Histdrica, a través de la implementacién
de la Politica Publica de Archivos de Derechos Humanos, Memoria Histérica y Conflicto Armado, el
Registro Especial de Archivos de Derechos Humanos, Memoria Historica y Conflicto Armado (READH); ha
conformado el Archivo de los Derechos Humanos; desarrollado procesos de fortalecimiento de archivos
de organizaciones sociales, personales y familiares, asi como de instituciones publicas, que cuentan con
documentacion que evidencia graves violaciones a los derechos humanos e infracciones al Derecho
Internacional Humanitario — DIH con ocasién del conflicto armado interno y sus contextos, asi como
acciones de resistencia; y ha promovido procesos de apropiacion y usos sociales de estos archivos por
parte de la sociedad, en particular, por parte de las victimas y comunidades afectadas por el conflicto
armado en Colombia.

En concordancia con estas acciones misionales, esta Direccion regionalmente brinda apoyo mediante
acompafiamiento y asesoria técnica en procesos archivisticos a comunidades, organizaciones sociales y
de victimas, en procesos de acopio y fortalecimiento de archivos, procurando autonomia frente a la
recuperacion y apropiacion social de este patrimonio que tiene como fin el ejercicio de la defensa de los
Derechos Humanos.

Para Mayor informacién puede visitar al micro sito de la DADH - CNMH
http://www.archivodelosddhh.gov.co/saia_release1/ws_client_oim/index.html, en donde encontrara el
archivo virtual de los derechos humanos para consultar los diferentes fondos acopiados; la biblioteca
especializada en derechos humanos y memoria histérica, asi como el centro de documentacion; también
se encuentra alli el programa de derechos humanos y memoria histérica con cada uno de sus
componentes, entre otros elementos que visibilizan el trabajo sobre las actividades misionales realiza esta
Direccion.
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Comunidades,
Organizaciones sociales
y de victimas, personas
naturales, entidades
publicas y organismos
internacionales.

Comunidades,
Organizaciones sociales
y de victimas, personas
naturales, entidades
publicas y organismos
internacionales,
ciudadania en general.

Las comunidades, organizaciones sociales,
organizaciones de victimas y entidades
gubernamentales aportan la informacion sobre la
tenencia del acervo documental referente a las
graves violaciones de los Derechos Humanos e
infracciones al Derecho Internacional Humanitario
en el marco del conflicto armado, que permite
realizar la planeacién para la identificacion,
localizacion y consulta de los mismos.

La Direccidn Técnica de Archivo de los Derechos
Humanos ha desarrollado acciones tendientes a la
identificacion,  caracterizacién,  conformacion,
acopio, fortalecimiento y apropiacion de archivos
de Derechos Humanos, mediante el intercambio
de experiencias e integracién activa con
Organizaciones sociales y de victimas, personas
naturales, entidades publicas y organismos
internacionales, ciudadania en general, de
acuerdo con la articulacién las estrategias de
iniciativas de memoria con enfoque étnico,
estrategias de territorializacion con amplia
escucha, complementados con acciones de
atencion psicosocial y de pedagogia
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Gobierno Nacional,

Seguimiento Organizaciones de Solicitan la informacién para el seguimiento de la
Victimas, gestion y consulta del CNMH en el proyecto de
. Implementacion de las acciones de memoria
Organos de Control, histérica y Archivo de Derechos Humanos a nivel
Victimas del nacional.

conflicto armado,
Entidades

Territoriales,
Autoridades  Locales,
ciudadania en general

Investigaciones para la Construccion de la Memoria Historica

BIANO
YOI ARMADO
LAS IRONTIRAS

EXILIO COLOME
! i HUELLAS DEL X ORI
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La Direccién para la Construccion de la Memoria Historica, originada en el decreto reglamentario nimero
4003 del 2011 (Ley de Victimas/1448) y cuyo origenes se encuentran en el trabajo investigativo del Grupo
de Memoria Historica de la Comisién Nacional de Reparacion Reconciliacion CNRR (Ley de justicia y
paz/975), ha publicado durante dieciséis afios (2007-2023) diversos productos de memoria que buscan
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garantizar la participacion de las victimas (poblacion histéricamente discriminada y de especial proteccion
constitucional, comunidades y grupos étnico-racializados, mujeres, personas LGBTIQ+, grupos politicos y
demas formas de organizacion de las victimas) y de las personas que puedan develar el contexto del
conflicto armado colombiano.

De los productos que ha publicado la Direccién para la Construccion de la Memoria podemos encontrar:
informes de investigacion, cartillas conceptuales, cartillas metodologicas, cartillas pedagogicas y una serie
de resimenes de la gran mayoria de los productos de investigacion, ademas, de toda una serie de
productos audiovisuales (cortos, documentales, especiales digitales, podcasts, etc), que se pueden
consultar en la pagina web de la entidad.

Las investigaciones de la Direccion de Construccion para la Memoria Histérica son memorias incluyentes
e integradoras de las voces que fueron silenciadas y que por conviccion tienen el propésito de buscar la
verdad, la justicia, la reparacién y la NO repeticion.

Con la consolidacion del objeto misional de la direccion para la construccion de memoria historica (articulo
11 del Decreto reglamentario numero 4803), se expandio y se diversifico las solicitudes de diferentes
sectores de la sociedad por recuperar las memorias de las victimas, teniendo en cuenta a las mismas
victimas y sus asociaciones quienes demandaron a la Direccidn de Construccion del CNMH que sus voces
fueran escuchadas. También, multiples sectores sociales e institucionales fueron convocados y llamados
para hacer parte de este ejercicio. Para el periodo comprendido en la vigencia 2023 se llevarén a cabo
diversas investigaciones que buscan abarcar el universo de las victimas bajo multiples enfoques y miradas,
entre las cuales destacan:

GRUPO DE INTERES
QUE PARTICIPA

CICLO DE LA GESTION

DE LAS ACCIONES DE
MEMORIA

Victimas, organizaciones de Dirigir y realizar acciones destinadas a
Victimas, comunidades motivar, promover y garantizar la
victimizadas y/o afectadas por participacion, en las investigaciones de la
el conflicto armado Memoria  Historica, de los grupos
colombiano. vulnerables, étnicos, género, grupos
politicos y demas formas de organizacion de
las victimas que han sido objeto de
persecucién en el marco del conflicto
interno.
Propiciar y apoyar la investigacion que

Diagnéstico /
Planeacion

Ejecucion /

Implementacion

Investigaciones que llevan un
proceso de larga duracion en la
direccién de construccion e
investigaciones seleccionadas
por la convocatoria de
Colciencias.

contribuya a establecer y esclarecer las
causas de las violaciones ocurridas con
ocasion del conflicto armado, conocer la
verdad con el objetivo de contribuir a la no
repeticion de los hechos victimizantes;
velando por la independencia, autonomia y

Carrera 7 # 32 - 42 Piso 30 - 31 - Edificio San Martin, Torre Morte | Bogotd, Colombia
PEX 601-T965060 | wwwooentrodemernoriahistorica.govico



. -
o(’ ).‘ Centro Nacional
\./ de Memoria Historica

el respeto por los investigadores, los

investigados, los grupos y demas instancias

de indagacion cientifica, asi como por los

resultados que presenten.

Socializar y difundir publicamente los

Seguimiento Publico en general, comunidad resultados de las investigaciones e

cientifica y  académica, iniciativas de memoria histérica, siguiendo
asociaciones de victimas y los lineamientos del Consejo Directivo y del
comunidades afectadas por el Director del Centro de Memoria Historica.
conflicto armado.

Acciones de Memoria Histérica con Enfoque Diferencial del CNMH

El CNMH a través de sus enfoques diferenciales (Nifios, nifias y adolescentes, género, étnico,
discapacidad, personas mayores) busca apoyar la construccion de memoria histérica con la colaboracion
de diferentes sectores sociales y comunidades que habitan en el territorio nacional, asi como con personas
con discapacidad.

Lo

.
AR

Particularmente, desde el enfoque de género, se
desarrollan procesos especificos para visibilizar y
dignificar las experiencias particulares de mujeres y
personas lesbianas, gays, bisexuales y transgeneristas
victimas de actores armados. Entre varias de las
tematicas que se vienen abordando, han recobrado
especial importancia las consecuencias y formas de
resistir a la violencia sexual y de género, asi como a los
contextos territoriales en donde actores armados
imponen normas Yy/o reglas de convivencia a partir de
roles y estereotipos de género. La participacion de estas
victimas en el quehacer de memoria historica, ha significado en varios casos una oportunidad para
resignificar las experiencias vividas.

{
-
’-‘

Por otra parte, desde el enfoque de discapacidad, se han desarrollado aportes conceptuales y
metodol6gicos encaminados a identificar la relacion entre discapacidad y las dinamicas de actores
armados en contextos y territorios especificos. Entre las lineas de trabajo, se destaca el abordaje de
tematicas asociadas a minas antipersonal y remanentes explosivos de guerra, asi como a otras
afectaciones/violencias en contra de personas con discapacidad. Igualmente, se adelantan acciones para
contribuir con la accesibilidad de la informacién, de tal manera que las publicaciones y/o acciones de
memoria estén disponibles en braille y macrocaracteres, libro hablado, e interpretacidn en lengua de sefias.
El enfoque de personas mayores avanza en el desarrollo de la perspectiva de envejecimiento y vejez. En
este sentido, desarrolla acciones de memoria historica con la participacion de personas mayores victimas
de distintos territorios, y genera reflexiones en torno a lo que ha significado envejecer en el marco del
accionar de actores armados. Como parte de este trabajo, se ha logrado evidenciar el papel protagénico
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de las personas mayores tras el tiempo vivido y su liderazgo en los procesos comunitarios de sus
territorios de origen.

Para Mayor informacién puede ingresar a la pagina WEB oficial del CNMH
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/areas-trabajo/enfoque-diferencial

Los Enfoques Diferenciales del CNMH:

e Visibilizan las formas de discriminacion y violacion de derechos humanos contra poblaciones
especificas que historica y culturalmente han sido excluidas.

e Sefialan las victimizaciones; pero también los procesos de resistencia de estas poblaciones para
reconocer las desigualdades y asimetrias sociales, junto con sus formas de pensar, habitar y sentir
propias de poblaciones reconocidas y consideradas a si mismas como diferentes.

e Brindan herramientas para la adecuada atencién y proteccion de los derechos de poblaciones
especificas, que todo funcionario del CNMH debe manejar para garantizar el goce efectivo de
derechos de los ciudadanos, permitiendo la integralidad de la respuesta estatal.

o Narran los efectos y desproporcionalidad con que la violencia y la desigualdad ha actuado sobre
poblaciones especificas, cuya proteccion de derechos debe ser diferenciada segun sus
necesidades particulares.

e Realizan acciones positivas para reconocer la diversidad y pluralidad de la sociedad colombiana,
disminuir las condiciones de discriminacién y ampliar la mirada hacia una sociedad justa e
igualitaria.

Para Mayor informacién puede ingresar a la pagina WEB oficial del CNMH
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/areas-trabajo/enfoque-diferencial

Enfoque Diferencial de Nifios, Nifias y Adolescentes

Este enfoque diferencial, enfoca sus esfuerzos en propiciar la participacion de nifios, nifias y adolescentes
en procesos Yy acciones de memoria historica para que sus vivencias, lecturas, reflexiones, llamados y
propuestas para la construccion de paz hagan parte de la memoria histérica de Colombia.

Para mayor informacion, esta disponible al publico el micrositio de nifios, nifias y adolescentes. en:
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/micrositios/travesiaporlamemoria/
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GRUPO DE INTERES
QUE PARTICIPA

MEMORIA

Diagnéstico / Planeacion

Ejecucion /
Implementacion

Seguimiento

Nifios, nifias y adolescentes;
personas que fueron victimas
siendo  nifios, nifias vy
adolescentes;  organizaciones
de la sociedad civil; lideresas,
lideres, maestros y maestras
interesados  en propiciar
escenarios de participacion,
proteccion y dignificacion de los
nifios, nifias y adolescentes.

Nifios, nifias y adolescentes;
personas que fueron victimas
siendo  nifios, nifas vy
adolescentes;  organizaciones
de la sociedad civil; lideresas,
lideres, maestros y maestras
interesados  en propiciar
escenarios de participacion,
proteccion y dignificacion de los
nifos, nifias y adolescentes.

Organizaciones sociales,
procesos comunitarios
fortalecidos a partir del aporte
conceptual y metodoldgico.

Contribuir a la definicién de planes
de trabajo, en los que los sujetos
centrales son los nifios, nifias y
adolescentes.

Articulacion con otras entidades del
Estado y organizaciones que
propendan por la participacion,
proteccion y dignificacion de nifios,
nifias y adolescentes

Brindar acompafiamiento técnico
para el desarrollo de procesos en
los que participen nifios, nifias y
adolescentes.

Propiciar escenarios (procesos -
acciones) en los que los
participantes centrales sean nifios,
nifias y adolescentes.

Consolidar las lecturas de los
nifios, nifias y adolescentes para la
construccion de piezas que
permitan su visibilizacion.

Participar en el desarrollo de

acciones de visibilizacion,
dignificacién y difusién de los nifios
y las nifas.

Aportar  en construcciones

institucionales, académicas, entre
otras, desde la experiencia del
Enfoque.
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Enfoque Etnico

Los Decretos Ley étnicos (4633, 4634 y 4635 de 2011) definieron las medidas de asistencia, atencion,
proteccion y reparacion integral dirigidas a pueblos y comunidades étnicas victimas del conflicto armado,
a partir del reconocimiento que los dafios y afectaciones sufridas por esta poblacion eran
desproporcionados. Igualmente, los Decretos Ley establecen los principios que deben seguirse en la
implementacion de la Politica Publica de atencidn y reparacion a Victimas, entendiendo que los pueblos y
comunidades étnicas victimas son colectivos sociales diferenciados, con formas propias de gobierno,
derecho y cultura.

La implementacion de los Decretos Ley étnicos demandan del Estado la adecuacién institucional para
responder de forma efectiva a su mandato, a partir de la incorporacion del enfoque diferencial étnico en
todas las acciones realizadas. El enfoque étnico se plantea entonces como un guia para el desarrollo de
los procesos con comunidades étnicas victimas.

El equipo de Enfoque Diferencial Etnico cumple la funcion esencial de transversalizar los principios
contenidos en los Decretos Ley, en los diferentes procesos que adelantan los equipos misionales del
CNMH. La transversalizacion implica para el equipo, la asistencia técnica y el acompafamiento a los
planes de trabajo que desarrolla la entidad. Igualmente, el equipo adelanta acciones de memoria con
pueblos, comunidades y organizaciones de victimas con pertenencia étnica, previa concertacion con las
autoridades tradicionales y sus representantes. Estas acciones buscan atender los derechos a la verdad y
la no repeticion, rescatando los dispositivos de memoria propios y fortaleciendo el tejido social.

Para mas informacidbn puede ingresar a la péagina oficial del CNMH, en
https://centrodememoriahistorica.gov.co/enfoque-etnico/
CICLO DE LA GESTION GRUPO DE INTERES ROL
DEL ENFOQUE ETNICO QUE PARTICIPA
Espacios de consulta y Concertan con el CNMH los procesos
Diagnéstico / Planeacion  concertacion  nacionales y estratégicos a trabajar y las metas para
regionales de comunidades cada vigencia. Brindan informacion
étnicas, organizaciones de para la definicion del plan de trabajo del

victimas de poblacion con
pertenencia étnica, autoridades
tradicionales territoriales,
organizaciones de la sociedad
civil que acompanan a colectivos
de victimas con pertenencia
étnica.

equipo de Enfoque Diferencial Etnico.
Faciltan el dialogop con las
comunidades de base para la
proyeccion de los procesos de trabajo
en los territorios.
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Ejecucion /
Implementacion

Seguimiento

Espacios de

concertacion

consulta vy
nacionales vy
regionales de comunidades
étnicas, organizaciones de
victimas de poblacion con
pertenencia étnica, autoridades
tradicionales territoriales,
organizaciones de la sociedad
civil que acompaiian a colectivos
de victimas con pertenencia
étnica.

Espacios de

concertacion

consulta vy
nacionales vy
regionales de comunidades
étnicas, organizaciones de
victimas de poblacion con
pertenencia étnica, autoridades
tradicionales territoriales,
organizaciones de la sociedad
civil que acomparan a colectivos
de victimas con pertenencia
étnica.

Enfoque de Personas Mayores y Discapacidad

CICLO DE LA GESTION
DEL PROGRAMA

GRUPO DE INTERES
QUE PARTICIPA

Concertan con el CNMH las
metodologias y los criterios para el
trabajo de campo que realiza la entidad
en los territorios. Acompafian los
procesos desarrollados en el territorio
con las organizaciones y comunidades.
Faciltan el didlogo con las
comunidades durante el desarrollo de

los procesos. Brindan asistencia
técnica cuando es requerida, para el
desarrollo  de los  productos
relacionados con los procesos
establecidos.

Espacios de consulta y concertacion
nacionales y  regionales  de
comunidades étnicas, organizaciones

de victimas de poblacion con
pertenencia  étnica,  autoridades
tradicionales territoriales,

organizaciones de la sociedad civil que
acompafan a colectivos de victimas
con pertenencia étnica.

ROL

Diagnéstico /
Planeacion

Ejecucion /
Implementacion

Organizaciones de victimas y
asociaciones que trabajen por y
para personas mayores Y
personas con discapacidad.

Organizaciones de victimas y
asociaciones que trabajen pory
para personas mayores Y
personas con discapacidad.

Participacion activa en la formulaciéon de
propuestas de construccion de memoria
histdrica, donde se recuperen y recopilen
historias de personas mayores y personas
con discapacidad.

Las victimas directas e indirectas se
convierten en los protagonistas centrales de
la construccion de memoria, porque
historicamente  han  sido grupos
invisibilizados que buscan a través de la
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Seguimiento Organizaciones de victimas,

ciudadania
SNARIV.

Estrategia de Participacion de Victimas

memoria, reivindicacion de derechos su rol
central para la construccion de memoria.

Cuando se requiere informacion sobre la
atencion especifica pueden a través de
mecanismos como las PQRS  dirigir al
Centro solicitudes respetuosas sobre la
atencion y acompafiamiento directo a las
personas mayores y personas con
discapacidad.

Para una construccion diversa e incluyente de la
memoria, la Estrategia de Participacion de Victimas
(EPV) acompafia a las victimas y sus organizaciones
de todo el pais para darles herramientas de
fortalecimiento en memoria histérica y en la realizacion
de diferentes acciones de memoria, entre ellas
conmemoraciones, encuentros intergeneracionales de
memoria, entre otros.

Estas acciones son comprendidas como ejercicios
participativos y colectivos en los que prima el derecho

a no olvidar y la exigencia de garantias de verdad, justicia, reparacion y no repeticion de los hechos

victimizantes que ocurrieron en sus territorios.

El CNMH busca promover permanentemente su participacion efectiva, la de su comunidad y/o
organizacion en sus procesos, planes y programas, de manera que puedan retroalimentar, aportar y
coadyuvar en la construccidn, ejecucion y seguimiento de los mismos.

Para esta vigencia se pretende atender los siguientes municipios en relacion con atencion a victimas:

Asistencia técnica a victimas

Departamento

Municipio

Antioquia

Granada, Guatapé, San Carlos, Valparaiso
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Atlantico Soledad

Caqueta San José de Fragua

Cesar Codazzi

Cundinamarca Cabrera, Fusagasuga, San Juan de Rioseco, Soacha (Alban - Bituima), Viota
Chocd Carmen de Atrato, Medio Baudd, Quibdo
Guainia Inirida

Magdalena Fundacion

Meta Macarena

Narifio Samaniego

Norte de Santander | Cucuta, Tibu

Putumayo Sibundoy

Risaralda Mistrato

Santander Barrancabermeja, Floridablanca, Surata
Valle del Cauca Cali

Para Mayor informacién puede ingresar a la pagina WEB oficial del CNMH
https://centrodememoriahistorica.gov.co/estrategia-nacion-territorio-y-participacion-de-victimas/

Voces del Exilio - Agenda Exilio
r: La agenda exilio es un componente de la estrategia de
participacién de victimas por medio de la cual se busca que los
Connacionales puedan tener una participacion activa en los
procesos de memoria Historica que se adelantan en el Pais,
—~ ademas de apoyar y adelantar los diferentes escenarios de

|

participacién en memoria historica en el exterior.
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Mayor informacion

de Memoria Historica

puede ingresar

a la pagina WEB

http://centrodememoriahistorica.gov.co/micrositios/territorios-exilio-colombiano/

CICLO DE LA GESTION
DE LAS ACCIONES DE

GRUPO DE INTERES
QUE PARTICIPA

MEMORIA

DIAGNOSTICO /
PLANEACION

Ejecucion /
Implementacion

Seguimiento

Organizaciones de victimas
nacionales y
connacionales/mesas de

participacion de victimas.

Organizaciones de victimas
Nacionales y
connacionales/Mesas de

participacion de victimas.

Organizaciones de victimas
Nacionales y
connacionales/Mesas de
participaciéon  de  victimas,
SNARIV.

Estrategia de Reparaciones

De acuerdo las solicitudes que realicen las
organizaciones la estrategia entra a trabajar
en el fortalecimiento de sus conocimientos
en memoria historica y en dar incidencia
para la participacion en estos temas en los
espacios de politica publica y acciones de
memoria en sus territorios o en el exterior.

Las organizaciones de la mano con el
CNMH realizan un fortalecimiento en los
temas de memoria que les permita idear
acciones sostenibles en los territorios y
conocer los medios de participacion en los
diferentes componentes y herramientas de
la politica publica de victimas.

Las organizaciones de victimas al igual que
las entidades que conforman el SNARIV
pueden hacer seguimiento a este proceso
debido a que el trabajo en el mismo ayuda a
que la participaciéon de los representantes
sea efectiva y conlleva el fortalecimiento de
la realizacion de acciones e iniciativas de
memoria en los diferentes territorios, al igual
que la visibilizacion de lo acontecido y las
historias de las victimas del conflicto armado
Colombiano.

Las acciones del Estado colombiano en materia de reparacion a las victimas del conflicto armado se
originan en dos tipos de obligaciones: unas son de caracter judicial y otras son de caracter administrativo.

La Estrategia Reparaciones del CNMH tiene la responsabilidad de disefiar e implementar la estrategia de
respuesta, por parte de la entidad, ante los requerimientos judiciales y administrativos relacionados con la
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reparacion simbdlica y la dignificacion de las victimas del conflicto armado. Esto quiere decir que en la
practica se adelantan procesos de reconstruccion y representacién de memoria histérica sobre el conflicto
armado que provengan de Planes Integrales de Reparacion Colectiva (PIRC), Sentencias de Justicia y
Paz, Sentencias de Restitucion de tierras campesinas y étnicas y Sentencias de Jurisdiccion Ordinaria.

CICLO DE LA GESTION
DEL PROGRAMA

Diagnéstico /
Planeacion

Ejecucion /
Implementacion

GRUPO DE INTERES
QUE PARTICIPA

i. Judicial

Juzgados, Tribunales y Cortes;

jurisdiccion ordinaria,
constitucional, contencioso
administrativa y especializada
ii. Planes de Reparacion
Colectiva

Entidades del Gobierno
Nacional (UARIV)

l. Judicial:

Organizaciones de victimas.
Organizaciones sociales.
Victimas del conflicto armado
reconocidas en los fallos
judiciales.

ii. Planes de Reparacion
Colectiva

Organizaciones de victimas.
Organizaciones sociales.
Victimas del conflicto armado
constituidas como sujetos de
reparacion colectiva.

ROL

Proferir fallos donde se determine la
responsabilidad de los actores (grupo
armados al margen de la Ley o el Estado)
dentro del conflicto y ordenar o exhortar
medidas de reparacion que para el caso
del CNMH estaran vinculadas a temas de
reparacion simbolica y satisfaccion.
UARIV remiten el compilado de los planes
integrales de reparacion colectiva que
previamente han sido elaborados con los
sujetos de reparacion colectiva
reconocidos como tal.

Al CNMH le corresponde la

implementacion de las medidas de
satisfaccion, previamente concertadas, y de
competencia del CNMH a favor de los
sujetos de reparacion colectiva.

Se establece contacto con las victimas,
comunidades o colectivos beneficiarios
de la reparacion simbdlica, en
articulacion con la institucionalidad
competente, para concertar la
implementacion de la orden, exhorto o
medida de reparacion simbdlica de
competencia del CNMH.

En esa fase se concreta el lenguaje
expresivo mediante el cual se hara visible
la reconstruccion y representacion de
memoria histdrica sobre el conflicto
armado que adelanten las victimas,
comunidades o colectivos.
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Unidad para la Atencién y
Reparacion a Victimas
(UARIV).

. Judicial

Entidades de control
(Procuraduria, Contraloria y
Defensoria).

Juzgados.

Tribunales.

Altas Cortes.

ii. Planes de Reparacion
Colectiva

Ciudadania en general.
Entidades gubernamentales
(UARIV).

Organizaciones de victimas.
Victimas del conflicto armado
constituidas como sujetos de
reparacion colectiva.

Ademas, se adelantan las acciones y
procesos necesarios para que las
victimas, comunidades y colectivos
logren realizar la reconstruccion y
representacion de memoria historica.

Seguimiento a la gestion del CNMH
mediante la elaboracién de informes
sobre la ejecucion y cumplimiento de las
érdenes, exhortos y medidas de
reparacion simbdlica. Asi mismo, actas de
cierre 0 entrega a satisfaccion firmadas
por las victimas beneficiarias del proceso.

A continuacién, se presentan los diferentes canales que en la actualidad el CNMH tiene disponible para la
ciudadania.

4. CANALES PRESENCIALES

Ventanilla tnica de radicacion y atencion al publico

Direccion: Carrera 7 # 32-42 - Piso 30 y 31 - Ed. San Martin - Torre Norte ~ (Bogota D.C)
Teléfono: (57) (1) 7965060

Horario de atencion:

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 3:00 p.m. Jornada Continua

Conmutador

Teléfono: (57) (1) 7965060

Horario de atencion:

Lunes a viernes de 8:00 a.m. a 3:00 p.m. Jornada Continua
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Otras Sedes de Oficinas Administrativas y de Gestion

DEPENDENCIAS / OFICINAS DIRECCION
Direccion General
Comunicaciones Carrera 7 # 32-42 - Piso 30 y 31- Ed. San Martin - Torre
Direccion Administrativa y Financiera Norte

Oficina Juridica

Cooperacion Internacional

Direccion de Construccion de la Memoria Carrera 7 # 32-42 - Piso 31 - Ed. San Martin - Torre
Iniciativas de memoria Norte

Reparaciones

Participacion de victimas

Enfoques diferenciales

Direccion de Museo de la Memoria

Direccion de Acuerdos de la Verdad

Direccion de Archivos de los DDHH Carrera 7 # 32-42 - Piso 30 y 31- Ed. San Martin - Torre

Control Interno Norte

Planeacion Carrera 7 # 32-42 - Piso 30y 31- Ed. San Martin - Torre
Norte

Estrategia de Comunicaciones Carrera 7 # 32-42 - Piso 30 y 31- Ed. San Martin - Torre
Norte
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La pagina WEB oficial del CNMH http://www.centrodememoriahistorica.gov.co es un espacio para que la
ciudadania pueda acceder de manera facil a la informacion que produce el Centro y realizar sus peticiones
quejas, reclamos o sugerencias desde cualquier lugar del mundo.

e Formulario de PQRS:

Los ciudad eran elevar derechos de

OS, .('.‘.IU adanos que r(-f\q'weran eeva_r erecnos e £POR CUAL MEDIO LE GUSTARIA SER CONTACTADO?
peticion, tutelas, peticiones, quejas, reclamos, Por favor seleccione... v
sugerencias 0 quieran lfelicitar las act.ivida.de,s. QUE  NOMBRE COMPLETO*
desarrolla el Centro Nacional de Memoria Historica —

CNMH, Io_ podran hacer a tlravés del fc?rmulario dispuesto 1o ENTIEICACION
para tal fin. Sus comentarios ayudaran a que el CNMH  [Por favor seleccione... v
mejore su trabajo y detecte posibles fallas respecto al  entiFicacion

actuar misional y administrativo.

https://centrodememoriahistorica.gov.co/pgrs/ DIRECCION®

e Chat Institucional: TELEFONO FLIO

Los ciudadanos que requieren orientacién para encontrar ~ CELULAR®
contenidos en la pagina web del Centro Nacional de
Memoria Historica ~-CNMH u orientacion sobre como y  cwoan®

A i~ ; ; Colombia ¥
donde presentar peticiones de Lunes a Viernes a partirde 55557 v [BogoE DT~
las 8:a.m. hasta las 3:00 p.m. en jornada continua. Otra

e Correos Electronicos Institucionales:

Las personas naturales y juridicas pueden hacer uso de los correos institucionales
radicacion@cnmh.gov.co y notificaciones@cnmh.gov.co para enviar comunicaciones oficiales y
notificaciones juridicas al Centro Nacional de Memoria Histérica -CNMH de Lunes a Viernes a partir de
las 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

o Tramites y Servicios:

INICIO  ;QUIENES SOMOS? ~AREAS DE TRABAJO NOTICIAS ~PUBLICACIONES = AR

Tramites y servicios

Publicado 04 May 2014
Modificado por Gltima vez en 12 Mar 2018

o

Tramite

Direccién de Acuerdos de la Verdad
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Los tramites y servicios del CNMH pueden ser consultados en la pagina WEB a través del link
https://centrodememoriahistorica.gov.co/contribucion-a-la-verdad-y-la-memoria-historica/

5. TRAMITE DE CONTRIBUCION A LA VERDAD Y LA MEMORIA HISTORICA (DIRECCION DE
ACUERDOS DE LA VERDAD)

Tramite de Contribucion a la verdad y la memoria histérica: portar en forma efectiva al
esclarecimiento< de la conformacion de los grupos armados organizados al margen de la ley, el contexto
general de la participacion de las personas desmovilizadas y los hechos o actuaciones de los cuales tengan
conocimiento en razon a su pertenencia a dichos grupos el cual no generara implicaciones de tipo judicial
para las personas que entreguen dicho aporte.
Para mayor informacién, se puede consultar el siguiente enlace:
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/transparencia/contribucion-a-la-verdad-y-la-memoria-
historica
Este tramite se encuentra inscrito en el Sistema Unico de Informacion de Tramites -SUIT- y cuenta con
tres requisitos que deben ser cumplidos por los ciudadanos interesados en certificarse:

1. Cumplir con las condiciones necesarias para realizar el tramite.

2. Asistir a las citaciones programadas para entrevista estructurada y entrevista a profundidad.

3. Notificacién y entrega.

Para conocer el detalle de cada uno de estos requisitos se puede consultar el siguiente enlace
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43432#:~:text=Objeto.,la%20Ley%
201424%20de%202010.

El resultado de este tramite es la certificacion de contribucion a la verdad y la memoria historica.

6. RENDICION DE CUENTAS CNMH VIGENCIA 2023

Teniendo en cuenta la importancia de la Rendicién de Cuentas para el Centro de Memoria Histérica -
CNMH, la Entidad cuenta con la actualizacién del documento “Estrategia de Rendicion de Cuentas 2023
Centro Nacional de Memoria Histérica’.

Asi mismo, la Rendicién de Cuentas - RC hace parte de la politica de Participacion Ciudadana entendiendo
que ésta genera una comunicacion directa dentro de la relaciéon Ciudadano — Estado de acuerdo con los
elementos constitutivos de la RC:

La Rendicién de Cuentas esta compuesta por tres elementos sobre los cuales la entidad debe desarrollar
sus acciones, las cuales se describen en la siguiente grafica:
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ELEMENTOS DE LA RENDICION DE CUENTAS

Producir y
transmitir
informacién ~ *-
y datos en
lenguaje claro

Medir los

avances
condatos  *

cuantitativos

y cualitativos Informacién

Cumplir con la

transparencia

activa, pasiva, .
focalizada

y colaborativa

Rendicion
de Cuentas

Implementar
acciones de
comunicacion
visualen « HH
espacios Responsabilidad
publicos

Diversificar lenguajes,
“““ « canales y uso de

comunicacion visual
-..s Priorizar el dialogo publico

Interactuar con todos de
-~ manera pacifica

Contar, consultar, escuchar,
..... « proponer y cogestionar

Articular La rendicion de
cuentas y el control social
con los otros controles
institucionales de
monitoreo y evaluacion

Contar con incentivos para
la rendicién de cuentas

Asumir las consecuencias
de los controles, en caso
de incumplimiento

: Asumir y cumplir los
., compromisos implementando
i un sistema de seguimiento

y divulgacion

i Facilitar la peticion de
“» cuentas, el monitoreo

y el control

Las siguientes son las acciones establecidas en la Estrategia de Rendicion de Cuentas 2023.

6.1 Acciones de Informacion

ACCION

META 2023

MEDIO DE
VERIFICACION

Publicaciéon en la pagina web del CNMH del documento de
rendicion de cuentas del Sector Inclusién Social y
Reconciliacion, con lenguaje claro y conciso, en formato
disponible para circulacion virtual.

1 Informe por
cada vigencia

Link en la pagina
web

Publicacion en la pagina web del CNMH el documento de
Rendicion de Cuentas del Acuerdo de paz, con lenguaje claro y
conciso, en el formato designado para esto.

1 Informe por
cada vigencia

Link en la pagina
web

Publicacion en la pagina web del CNMH de una nota sobre la
jornada de rendicidn de cuentas del Sector Inclusion Social y
Reconciliacion.

1 nota por cada
vigencia

Links en la pagina
web

Socializacion en Redes Sociales de mensajes claves acerca de
la gestion y el cumplimiento de las metas del CNMH, previo a
la audiencia publica de rendicion de cuentas del Sector
Inclusién Social y Reconciliacion.

1 mensaje clave
en redes por cada
vigencia

Pantallazos de las
campanas en
Redes Sociales
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Participacion del CNMH en la audiencia publica de rendicion de
cuentas del Sector Inclusién Social y Reconciliacién.

Rendicion del CNMH (1. Transmision del programa y 2.

publicacién de la invitacion en pagina web)

Auto-pauta con resultados destacados de la gestion del CNMH
en la ultima vigencia, en producto comunicativo escrito, ya sea

digital o impreso.

Publicacion en carteleras institucionales o salva pantallas de
los computadores, con datos y cifras claves de los resultados

de la gestion CNMH.

Produccion y divulgacioén de piezas comunicativas (infografia,
podcast, videos, etc,.) con resultados y aspectos relevantes

sobre la gestion del CNMH.

6.2 Acciones de Dialogo

Recoleccion y sistematizacion de los
comentarios y preguntas frecuentes
expresadas a traves de las redes sociales y
del sitio web, formularios correo-e.

Programa dedicado a la rendicién de cuentas
del CNMH. (Transmisién del programa de
rendicion de cuentas).

Programa radial “Un pais con memoria”.

Audiencia publica participativa de rendicion
de cuentas del Sector Inclusion Social y
Reconciliacion.
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1 vez por cada
vigencia

2 por cada
vigencia

1 autopauta por
cada vigencia

Grabacion y fotos
de la audiencia
publica

Link de la
transmision.
Invitacion en la
pagina web
Ejemplar fisico o
virtual con la
pagina

1 por semestre en | Pantallazos de la
cada vigencia (2 | gestion de la

veces al afo). vigencia.

4 veces en cada vigencia

2 programa por cada
vigencia

2 programa radial por
cada vigencia

1 participacion por cada
vigencia

Links en la pagina

4 piezas por cada = web, canal de
vigencia

youtube o
soundcloud

Informe de
sistematizacion

Link
Documento del
desarrollo del programa

Nota en la web

Registro fotografico

Grabacién de la
audiencia
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Foros: Uq espacio ded|cqqo a mcen}war de’ . . NietE 7 [ i
manera virtual la interaccion de la ciudadania = 6 por cada vigencia
con el CNMH en temas puntuales de interés. Invitacion

6.3 Acciones de Responsabilidad

Cuestionario autodiligenciado (google
docs u otro formato, dependiendo de la
actividad realizada si es virtual o
presencial), que se publicara por los
medios comunicativos del Centro
(redes sociales, pagina web y correo
institucional).

Encuesta de percepcion interna,

ciudadana, grupos de interés, con el

fin de conocer la percepcion de los 1 por cada
ciudadanos respecto a los resultados  vigencia
presentados en las acciones de

rendicion de cuentas.

Entrega de documentos producidos

por el CNMH en el marco de los foros | 2 por cada
que incentivan la participacion vigencia
ciudadana.

Invitaciones a los foros, fotos.

Elaborar un informe de evaluacionde 1 por cada

la estrategia de Rendicion de Cuentas. = vigencia PUlliEelDEn FEgiE S

7. PLAN DE PARTICIPACION CIUDADANA 2023

De acuerdo con el compromiso de dar a conocer las actividades que desarrollara el Centro Nacional de
Memoria Histdrica durante la vigencia 2023, nos permitimos presentar nuestra agenda de actividades para
promover la participacion ciudadana.

El CNMH cuenta con canales de participacion en su pagina web www.centrodememoriahistorica.gov.co,
reconociendo que la ciudadania es un aliado estratégico para el desarrollo institucional desde la
perspectiva de la atencidn a las necesidades y facilitar su participacion en las decisiones de los programas
y politicas de la entidad.

El marco de referencia esta contemplado en los lineamientos de la Politica de Gobierno Digital, la que
reconoce la importancia e influencia de las tecnologias de la informacidn para facilitar la relacién entre el
Estado y los ciudadanos, y en especial, para el ejercicio de sus derechos a participar en la construccion
de lo publico en un &mbito colaborativo.
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El Centro Nacional de Memoria Histérica -CNMH- en cumplimiento de las normas que establecen la
participacion ciudadana para las entidades del sector publico, ha establecido canales de difusion y
comunicacion con personas naturales y juridicas, divulgando documentos publicos que evidencian el que
hacer de la Entidad y permitiendo que tanto entidades publicas como privadas y personas naturales
accedan a estos canales para participar en las diferentes actividades generadas por el CNMH.

7.1 Canales de Difusion de la informacién

e Pagina web: www.centrodememoriahistorica.gov.co

e Link de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias —-PQRSD- (formulario)
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/comunicate-pqrd

e Redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube y Spotify).

e Correos electrénicos (Comunicaciones, funcionarios, contratacion y de peticiones, quejas y reclamos
y sugerencias- PQRS): pgrs@centrodememoriahistorica.gov.co

e Correos  electronicos  destinados a talento humano y  comunicacién interna
(entornosaludable@cnmh.gov.co, culturasegura@cnmh.gov.co)

e Chat institucional (atencion o servicio al ciudadano)

¢ Informes (publicaciones sobre la totalidad de investigaciones que ha realizado y realiza la entidad):
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/informes

e Revistas (publico externo), medios periddicos digitales (Conmemora Al Dia), boletin interno Memoria
al Dia (publico interno), publicaciones en la intranet.

e Espacios institucionales en diferentes formatos (television, radio y redes) en los que explicamos
permanentemente nuestra labor, los alcances y presentamos las voces y rostros de las victimas.

¢ Audiencias publicas.

e Actividades como talleres, reuniones, etc. (generadas de cara a las funciones de cada Direccion
misional).

e Participacion en ferias y eventos de interés del CNMH con actividades culturales, museisticas y
pedagdgicas a nivel nacional (incluyen exposiciones, presentaciones artisticas, teatrales y musicales,
entre otros). Estas actividades se complementan con campafas y piezas graficas construidas y
publicadas con mensajes dirigidos a diversos sectores de la sociedad y propendiendo a la pedagogia
de la misionalidad de la entidad, la gestion de la misma y el conocimiento de nuestros servicios. ()

e Ferias de Servicio al Ciudadano lideradas por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

e DADH app, aplicaciéon de Derechos Humanos que les permite a las personas tener acceso a los
productos del CNMH desde un teléfono celular, de manera facil y en cualquier lugar.

e Portal de datos, con informacién cuantitativa y cualitativa de hechos victimizantes, victimarios y
victimas del conflicto, http://centrodememoriahistorica.gov.co/micrositios/portal-de-datos/

7.2 Informacién Publicada por el CNMH

¢ Informacién sobre eventos.
¢ Informacién sobre los resultados de los procesos misionales.
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¢ Noticias sobre la entidad y el sector.

o Contrataciones efectuadas en el CNMH en SECOP.

¢ Divulgacion de las iniciativas de memoria historica provenientes de diferentes entes territoriales y
de organizaciones de victimas.

¢ Divulgacion de los planes de accion, compras, anticorrupcion, proyectos de inversion, relacion de
peticiones, quejas y reclamos, cuadro de clasificacion documental, politica ambiental, entre otros.

La agenda para el 2023 sera la siguiente:

- Campafias:
EVENTOS - ACTIVIDAD FECHA \

Nueve mas que nueve: memorias en resistencia  9-15 de abril 2023
Mural Somos la Memoria del Olvido - FILBO 18-23 de abril 2023
Rendicion de cuentas 28 de junio 2023
Feria Lationamericana del Libro de Cartagena 16-23 de julio 2023
(FELICAR)
FICDEH (Festival Internacional de Cine por los DD. 10-17 de agosto 2023
HH
Fie)sta del Libro y la Cultura de Medellin 8-17 de septiembre 2023
Feria del Libro de Ipiales, Temporada de Letras  4-7 de octubre 2023
Feria Internacional del Libro de Cali 12-22 de octubre 2023

Encuentro en torno a Sanaciones y Naturaleza y 22-25 de noviembre 2023
Territorio en la Sierra Nevada de Santa Marta

Semana por la Memoria 4-8 de diciembre - 2023
- Eventos:
EVENTOS - ACTIVIDAD FECHA

9 de abril: Dia de la Memoria y Solidaridad con las 9 de abril 2023
Victimas y conmemoraciéon de los 75 aios del
magnicidio de Jorge Eliécer Gaitan

Jornada de planeacion estratégica - Tenjo 3 15 de abril 2023
Rendicion de cuentas sectorial 15 de junio 2023
Taller de escuela de memoria en Arte Fest 14-17 junio de 2023
Dia del refugiado 20 de junio 2023
Lanzamiento #17 Informe Montes de Maria 7-8 de junio 2023
Colaboratorio Las memorias de Cabrera 8 de septiembre 2023

Encuentros con medios comunitarios - Antioquia 8 de septiembre 2023
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Quibdé Africa Film Festival 14 de septiembre 2023
Encuentro de la Comunidad U'wa en Cucuta 20 de septiembre 2023
Escuela de las Memorias Caqueta 26 de septiembre 2023
Rutas de las Resistencias Ipiales 4 de octubre 2023

Primer encuentro Escuela de las Memorias Narifio 6 de octubre 2023
Encuentros con medios comunitarios y de la paz 12 de octubre 2023
Cali

Escuela de las Memorias Mddulos Comunicacion 13 de octubre 2023
transformativa Cabrera

Encuentro territorial Pacifico 17 de octubre 2023

Escuela de las memorias Norte de Santander 18 de noviembre 2023

Intercambios sobre usos sociales de la Verdad - 23 de noviembre 2023
(Direccion Acuerdos de la Verdad)

Lanzamiento de informe sobre la estructura Héctor 1-2 de diciembre 2023
Julio Peinado - (Direccion Acuerdos de la Verdad)

Lanzamiento de informe Catatumbo en Cucuta - 12 de diciembre 2023
(Direccion Acuerdos de la Verdad)

Esta es una agenda inicial, se pueden presentar cambios.

8. EVALUACION DE LA ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA

La Estrategia de Participacion Ciudadana -EPC- contara con un balance de las acciones realizadas durante
la vigencia en el informe de gestion de la entidad, desde el cual se reportara la ejecucion de las acciones
reportadas en la EPC del afio inmediatamente anterior.

Carrera 7 # 32 - 42 Piso 30 - 31 - Edificio San Martin, Torre Morte | Bogotd, Colombia
PEX 601-T965060 | wwwooentrodemernoriahistorica.govico



