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INTRODUCCION

Entiéndase por el Plan Instruccional de Archivos -PINAR- “un instrumento para la planeacion de la funcién
archivistica, el cual se articula con los demas planes y proyectos estratégicos previstos por las Entidades” (AGN,
2014, p. 9). En este sentido, el Centro Nacional de Memoria Historica formuld la segunda edicién del PINAR
durante el afio 2019, con una vigencia hasta el afio 2021 y un alcance en actividades a corto y mediano plazo:
https://centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2019/pinar-actualizado-y-
aprobado_comite-20062019.pdf

Asi mismo, se justifica la necesidad de realizar una actualizacion al citado instrumento archivistico, acoplado a las
nuevas realidades y horizontes del Centro, propuestas en el Plan Estratégico de la Entidad para las vigencias 2023-
2026.

Aunado a lo anterior, el alcance del PINAR en esta tercer versidn, se encuentra limitado a los Proyectos asociados
a los Archivos de Gestion (Dependencias: Direcciones, Oficinas y Grupos), y Archivo Central (a cargo de la
Direccion Administrativa y Financiera -DayF)), excluyéndose el Archivo Historico (a cargo de la Direccion Archivo
de los Derechos Humanos -DADH); dado que, en el Archivo Histérico realizan acopios de documentos externos al
CNMH (personas, familias, instituciones) y requieren la formulacion de Proyectos especificos, de acuerdo a sus
propias necesidades. En todo caso, la DADH puede tomar como referente la informacion, insumos y productos
elaborados para el presente Plan y adaptarlos a su hoja de ruta.

Ahora bien, la vigencia propuesta para el instrumento archivistico se encuentra limitada al periodo 2024-2026, de
acuerdo con lo estipulado en la Resolucién CNMH No. 189 del 10 de julio de 2023 “Por la cual se actualiza la
Politica de Gestion Documental para el Centro Nacional de Memoria Historica”, en donde establece la siguiente
orientacioén:

ARTICULO NOVENO: La actualizacion de los instrumentos archivisticos para la gestion documental
del Centro que trata el Decreto 1080 de 2015, se efectla de la siguiente manera:

e Plan Institucional de Archivos de la Entidad (PINAR); Modelo de requisitos para la gestion
de documentos electronicos; y Mapas de procesos, flujos documentales y la descripcion
de las funciones de las unidades administrativas de la entidad, cada cuatro afios (4) en
articulacion con la vigencia del Programa de Gestion Documental (PGD).

Visto asi, se debe dejar claro, que la estructura del documento en mencién y los formatos adoptados a través del
mismo, obedecen a las directrices establecidas por el Archivo General de la Nacién en su Manual para la
Formulacion del Plan Institucional de Archivos -PINAR- del afio 2014, con la finalidad de armonizar la funcién
archivistica del Centro y las buenas préacticas del ente rector de la Politica Documental en el pais.

Finalmente, el documento se estructuré en ocho apartados, iniciando en el contexto estratégico del CNMH, luego
el andlisis de la situacion actual, priorizacién de aspectos criticos, vision estratégica del PINAR, y finalmente
proyectos asociados a la vigencia propuesta, mapa de ruta, seguimiento y control, complementdndose con
bibliografia utilizada.


https://centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2019/pinar-actualizado-y-aprobado_comite-20062019.pdf
https://centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2019/pinar-actualizado-y-aprobado_comite-20062019.pdf
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1. CONTEXTO ESTRATEGICO

El Centro Nacional de Memoria Historica es un establecimiento publico del orden nacional, adscrito al
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social (DPS), que tiene como objeto la recepcidn, recuperacion,
conservacion, compilacion y analisis de todo el material documental, testimonios orales y los que se obtengan por
cualquier otro medio, relativo a las violaciones ocurridas con ocasién del conflicto armado interno colombiano, a
través de la realizacion de investigaciones, actividades museisticas, pedagaégicas, entre otras que contribuyan a
establecer y esclarecer las causas de tales fenémenos, conocer la verdad y contribuir a evitar su repeticién en el
futuro.

En este sentido, el contexto estratégico en el cual se estructura el PINAR del CNMH es el siguiente:
1.1 Mision

El CNMH reconoce, dinamiza, divulga y preserva la pluralidad de los procesos de construccion de memoria
historica y de esclarecimiento de la verdad sobre el conflicto armado, las violencias y las resistencias, en escenarios
territoriales, participativos y dialégicos, que fortalecen el tejido social y contribuyen a la reparacion integral, a la
transformacion cultural y a la paz.

1.2 Vision

Somos las memorias del olvido

1.3 Objetivos Misionales

La accién misional del CNMH se alinea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible — ODS - y Objetivos globales,
en el marco de la Agenda 2030 de Naciones Unidas. Asi, el cumplimiento del mandato misional del CNMH
contribuye a los ODS:

e ODS 16 Paz, Justicia e Instituciones solidas
e ODS 5 Igualdad de género
ODS 17 Alianza para lograr los objetivos

1.4 Objetivos Estratégicos

o Ampliar la escucha, inclusion y preservacion de las memorias de las victimas, individuales y colectivas,
localizadas en el pais como en el exilio; a través de procesos de: esclarecimiento de la verdad respecto
de las memorias histéricas de Colombia que han sido ocultadas, archivos de los derechos humanos,
iniciativas de memoria, medidas de satisfaccion en el marco de la reparacion integral, y demas acciones
misionales.
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e Dinamizar la participacion de victimas, organizaciones, comunidades, actores sociales e institucionales
en los territorios, en torno al didlogo y la construccién de memoria histérica, en un horizonte de Paz Total.

o Impulsar, fortalecer y acompafiar los procesos de los sitios y lugares de memoria territoriales, en dialogo
con el Museo de Memoria Histérica de Colombia como referente nacional e internacional.

o Desarrollar acciones estratégicas de proteccion, acceso y circulacidn del conocimiento generado respecto
a las memorias historicas y las resistencias.

e Impulsar e incrementar la apropiacién social de la memoria histdrica y del esclarecimiento de la verdad
en los territorios, integrando acciones de comunicacién y pedagogia con enfoque psicosocial, diferencial
e interseccional.

e  Poner a disposicién de la institucionalidad y de la sociedad el Mecanismo no judicial de Contribucion a la
Verdad y la Memoria Historica; asi como los aprendizajes en materia de memoria y esclarecimiento de la
verdad, teniendo en cuenta las recomendaciones de la Comision para el Esclarecimiento de la Verdad.

o Mejorar la efectividad organizacional, la transversalizacion y la territorializaciéon del CNMH.
1.5 Marco Funcional

La actualizacion del instrumento archivistico, se encuentra enmarcado en el cumplimiento de las funciones
asignadas a la Direccion Administrativa y Financiera en el Decreto 4803 de 2011 “Por el cual se establece la
estructura del Centro de Memoria Histérica” y especificamente en su Articulo 16, donde se establece para la
Direccion la responsabilidad de “Dirigir y controlar la prestacion de los servicios de archivo y correspondencia,
aseo, cafeteria, vigilancia y demas servicios generales”.

Aunado a lo anterior, la Ley 594 de 2000 “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan
otras disposiciones” establece en su Articulo 16 las “obligaciones de los funcionarios a cuyo cargo estén los
archivos de las entidades publicas. Los secretarios generales o los funcionarios administrativos de iqual o superior
jerarquia, pertenecientes a las entidades publicas, a cuyo cargo estén los archivos publicos, tendran la obligacion
de velar por la integridad, autenticidad, veracidad y fidelidad de la informacion de los documentos de archivo y
seran responsables de su organizacion y conservacion, asi como de la prestacion de los servicios archivisticos”, y
en nuestro caso particular, como una responsabilidad de la Direccién Administrativa y Financiera en cumplimiento
de un mandato de ley. Por lo anterior, el PINAR como Instrumento Archivistico objeto de actualizacion, se debe
entender como la hoja de ruta para los Planes y Proyectos en temas documentales para los préximos afios (2024-
2026) en la Entidad.

1.6 Mapa de Procesos

El PINAR contempla toda la estructura del SIG a nivel de procesos y procedimientos del CNMH, pues se entiende
que cada uno de estos procesos y procedimientos, son permeados por los temas documentales, y especificamente
por el impacto en la Administracién de sus Archivos de Gestion y Archivo Central.
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Por tanto, el Mapa de Procesos del Centro Nacional de Memoria Histérica es la representacién grafica de la
estructura de procesos que conforman el sistema de gestién de la entidad y muestra la interrelacion entre los
procesos. En la estructura del sistema de gestion definida para la entidad, se encuentran los siguientes procesos:
estratégicos, misionales, apoyo y evaluacion:

Figura 1: Mapa de procesos CNMH
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Fuente: Intranet. CNMH: https://intranet.centrodememoriahistorica.gov.co/loader.php?IServicio=Publicaciones&id=163

En particular, la actualizacién del PINAR en el marco del Sistema Integrado de Gestion -SIG-, se encuentra
vinculado al Proceso GDC-PO V6 denominado Gestion Documental, el cual tiene por Objetivo “Gestionar las
actividades administrativas, técnicas y tecnoldgicas tendientes a la distribucion y organizacion de los documentos
de archivo producidos o recibidos por la Entidad, independientemente del medio, en cumplimiento de sus funciones,
mediante la generacion de lineamientos, directrices y aplicacion de las normas y metodologias archivisticas con el
fin de normalizar la Gestion Documental, facilitar el acceso y consulta a la informacion por parte de la Entidad, la
ciudadania y garantizar la conservacion y utilizacion de la memoria histérica”.

Carrera 7 # 32 « 42 Piso 30 - N1 - EGcio San Martin, Torre Norte | Bogota, Colombia
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2. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

Atendiendo los requerimientos del Manual Formulacion del Plan Institucional de Archivos -PINAR- del Archivo
General de la Nacion (2014, p. 11), se utilizaron las siguientes herramientas administrativas y archivisticas, con la
finalidad de establecer la situacién del Centro en temas de Gestién Documental y Administracion de Archivos:

Tabla 1. Herramientas Administrativas y Archivisticas

Herramienta Administrativas y Archivisticas

Link de Consulta

2022

Diagnostico Integral de Archivos CNMH. Versidn

https://centrodememoriahistorica.qov.co/wp-

content/uploads/2022/08/DIAGNO%CC%81STICO-

INTEGRAL-DE-ARCHIVOS-CNMH-2022.pdf

Autodiagnostico Politica de Gestion Documental -
MIPG- referenciado PGD version 3 del 2023

https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-

content/uploads/2023/07/GDC-PG-002-v3-Programa-

de-Gestion-Documental.pdf

Resultados Medicion Institucional 2022 -MIPG-
CNMH. Dimensi6n 5. Informacion y Comunicacion

https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-

medicion

Visitas de seguimiento Equipo Gestién Documental

Z:\2023\600.23.6 AcompafiamientoDependencias

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Proceso Gestion Documental (2023)

A hora bien, los resultados de la medicion institucional 2023 del CNMH en MIPG a partir de la informacién reportada
por la Entidad en el afio 2022, indicaron que la Politica de Gestién Documental alcanzé un porcentaje del 69.7%
acumulado, y un indice de cumplimiento por Componente porpiuesto por elMGDA (AGN, 2020) de la siguiente

manera:

Figura 1: MIPG. Politica 16. Gestion Documental.

IV. indices
detallados
por politica

indice desagregado

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente
administracion de archivos

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente
cultural

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente
documental

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente
estratégico

GESTION DOCUMENTAL: Calidad del Componente
tecnoldgico

Fuente: Funcién Publica (2023).

Puntaje consultado

Promedio grupo par

625

50,0

68,0

80,0

66,7

Por tanto, a partir del anélisis realizado a las anteriores herramientas administrativas y archivisticas, se identifican
los aspectos criticos objeto de solucion, para la vigencia 2024-2026 por medio del PINAR.


https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2022/08/DIAGNO%CC%81STICO-INTEGRAL-DE-ARCHIVOS-CNMH-2022.pdf
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2022/08/DIAGNO%CC%81STICO-INTEGRAL-DE-ARCHIVOS-CNMH-2022.pdf
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2022/08/DIAGNO%CC%81STICO-INTEGRAL-DE-ARCHIVOS-CNMH-2022.pdf
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2023/07/GDC-PG-002-v3-Programa-de-Gestion-Documental.pdf
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2023/07/GDC-PG-002-v3-Programa-de-Gestion-Documental.pdf
https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2023/07/GDC-PG-002-v3-Programa-de-Gestion-Documental.pdf
https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion
https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion
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3. ASPECTOS CRITICOS

Culminada la etapa anterior, se logra identificar de manera concreta y real, los aspectos criticos que inciden en la
implementacién de la Politica de Gestién Documental de la Entidad, y el cumplimiento de la legislacion colombiana
vigente sobre la materia.

A continuacion, se referencia el total de aspectos criticos identificados en aspectos de Gestion Documental y
Administracion de Archivos, con el objeto de su posterior priorizacion:

No se ha definido el Modelo de requisitos para la gestion de documentos electrénicos.

El Plan Institucional de Archivos PINAR esta desactualizado.

El Programa de Gestion Documental esta desactualizado.

El Sistema Integrado de Conservacion SIC esté desactualizado.

Los documentos electrénicos generados no se establecen a través de metadatos.

Se evidencia documentos en Archivos de Gestion pendientes por organizar para la informacion generada

digital y electrénicamente.

¢ Tantolainfraestructura como mobiliario para el almacenamiento de informacién es insuficiente para suplir
la alta produccion documental del CNMH.

o Elgestor documental SAIA debe unificarse y ser uno solo para toda la entidad

En consecuencia, el Manual del PINAR (AGN, 2014) determina que “una vez hecha la identificacion de la situacion
actual, la entidad deberé analizar las herramientas administrativas, identificando los aspectos criticos que afectan
la funcién archivistica, asociandolos a los riesgos a los cuales esta expuesta” (p.12). Por tanto, a continuacion, se
describe el aspecto critico identificado y el riesgo asociado de acuerdo con la metodologia propuesta por el Archivo
General de la Nacion, para la gestion de riesgos en archivos:

Tabla 2. Aspectos criticos

No. Aspecto Critico Riesgo!

1 No se ha definido el Modelo de | Riesgos Operativos: Comprende riesgos provenientes del
requisitos para la gestion de | funcionamiento y operatividad de los sistemas de informacion
documentos electrénicos institucional, de la definicién de los procesos, de la estructura

de la entidad, de la articulacion entre dependencias.

! Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP). Guia para la Administracion del Riesgo.
Bogoté: Direccion de Control Interno y Racionalizacion de Tramites. Citado por: Archivo General de la
Nacion (AGN). Gestion de riesgos en archivos. URL:
https://www.archivogeneral.gov.co/sites/default/files/Seminario28 SNA/10noviembre2020/Gestion%20d
€%20Riesqos%20en%20archivos Laura%20Sanchez.pdf



https://www.archivogeneral.gov.co/sites/default/files/Seminario28SNA/10noviembre2020/Gestion%20de%20Riesgos%20en%20archivos_Laura%20Sanchez.pdf
https://www.archivogeneral.gov.co/sites/default/files/Seminario28SNA/10noviembre2020/Gestion%20de%20Riesgos%20en%20archivos_Laura%20Sanchez.pdf
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El Plan Institucional de Archivos
PINAR esta desactualizado

Riesgos de Cumplimiento: Se asocian con la capacidad de
la entidad para cumplir con los requisitos legales,
contractuales, de ética publica y en general con su
compromiso ante la comunidad.

El Programa de Gestion Documental
esta desactualizado

Riesgos de Cumplimiento: Se asocian con la capacidad de
la entidad para cumplir con los requisitos legales,
contractuales, de ética publica y en general con su
compromiso ante la comunidad.

El Sistema Integrado de Conservacién
SIC esta desactualizado

Riesgos de Cumplimiento: Se asocian con la capacidad de
la entidad para cumplir con los requisitos legales,
contractuales, de ética publica y en general con su
compromiso ante la comunidad.

Los documentos electronicos
generados no se establecen a través
de metadatos

Riesgos Operativos: Comprende riesgos provenientes del
funcionamiento y operatividad de los sistemas de informacion
institucional, de la definicién de los procesos, de la estructura
de la entidad, de la articulacion entre dependencias.

Se evidencia documentos en Archivos
de Gestion pendientes por organizar
para la informacién generada digital y
electronicamente

Riesgos de Cumplimiento: Se asocian con la capacidad de
la entidad para cumplir con los requisitos legales,
contractuales, de ética publica y en general con su
compromiso ante la comunidad.

Tanto la infraestructura  como
mobiliario para el almacenamiento de
informacion es insuficiente para suplir
la alta producciéon documental del
CNMH

Riesgos de Tecnologia: Estan relacionados con la
capacidad tecnologica de la Entidad para satisfacer sus
necesidades actuales y futuras y el cumplimiento de la misién

El gestor documental SAIA debe
unificarse y ser uno solo para toda la
entidad

Riesgos de Tecnologia: Estan relacionados con la
capacidad tecnolégica de la Entidad para satisfacer sus
necesidades actuales y futuras y el cumplimiento de la mision

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Proceso Gestion Documental (2023)

3.1 Priorizacion de Aspectos Criticos

A partir de la identificacion de aspectos criticos en su estado natural, y de contrastarlos con los ejes articuladores
propuestos en el Manual Formulacién del Plan Institucional de Archivos -PINAR- del Archivo General de la Nacién
(2014, p. 16), se realizé la priorizacion de los mismos teniendo en cuenta la metodologia de priorizacién AGN (p.13-
16), en donde se establece que “una vez finalizada la evaluacion de todos los aspectos criticos, se debera proceder
a totalizar cada uno de ellos y cada eje articulador. La priorizacién de los aspectos criticos y ejes articuladores se
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hara con base en la identificacion de aquellos con mayor valor de la sumatoria; lo que indica que tienen un alto
impacto dentro de la entidad” (p.15) obteniendo los siguientes resultados, que se plasman en la matriz de

prioridades:

Tabla 3. Matriz de prioridades

EJES ARTICULADORES
: Administracion | Accesoala | Preservacion de ASP?Ct.OS Fortalecimiento
ASPECTO CRITICO de Archivo Informacion la Informacion 'I;jecnologlclzos y y Articulacion ICEE
e Seguridad

No se ha definido el Modelo de 9
requisitos para la gestion de 3 5 4 8 22
documentos electrdnicos
El Plan Institucional de Archivos
PINAR esta desactualizado S 1 3 3 2 14
El Programa de ’Gestlon . 6 3 3 4 9 25
Documental esta desactualizado
El Sistema Integrado de
Conservacion SIC esta 4 3 8 3 1 19
desactualizado
Los documentos electronicos 17
generados no se establecen a 4 4 2 4 3
través de metadatos
Se evidencia documentos en
Archivos de Gestion pendientes
por organizar para la informacion 5 3 5 3 3 19
generada digital y
electrénicamente
Tanto la infraestructura como
mobiliario para el aimacenamiento
de informacién es insuficiente 2 3 3 4 1 13
para suplir la alta produccién
documental del CNMH
El gestor documental SAIA debe
unificarse y ser uno solo para toda 3 3 4 6 1 17
la entidad

TOTAL 32 25 32 35 22

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Proceso Gestion Documental (2023)

Por lo anterior, los ejes articuladores y aspectos criticos con la mayor sumatoria de impacto, que seran tenidos en
cuenta para la formulacion de la vision estratégica, objetivos, y planes y proyectos para el actual Plan Institucional
de Archivos -PINAR- del CNMH, son los siguientes:

Tabla 4. Ejes articuladores y aspectos criticos con mayor sumatoria de impacto

ASPECTO CRITICO VALOR EJES ARTICULADORES VALOR
El Programa de Gestion Documental esta 25 Aspectos Tecnoldgicos y de Seguridad 35
desactualizado
No se ha definido el Modelo de requisitos 22 Administracion de Archivo 32
para la gestién de documentos electrénicos
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El Sistema Integrado de Conservacion SIC 19 Preservacion de la Informacion 32
esta desactualizado
Se evidencia documentos en Archivos de 19 Acceso a la Informacion 25
Gestion pendientes por organizar para la
informacién generada digital y
electronicamente
Los documentos electronicos generados no 17 Fortalecimiento y Articulacion 22
se establecen a través de metadatos
El gestor documental SAIA debe unificarse 17
y ser uno solo para toda la entidad
El Plan Institucional de Archivos PINAR 14
esta desactualizado
Tanto la infraestructura como mobiliario 13

para el almacenamiento de informacion es
insuficiente para suplir la alta produccion
documental del CNMH

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Proceso Gestion Documental (2023)
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4. ViSION ESTRATEGICA DEL PINAR

A partir de los analisis efectuados en el apartado anterior y las orientaciones del Manual de Formulacion de Plan
Institucional de Archivos -PINAR- (AGN, 2014, p. 34), el Centro Nacional de Memoria Histérica, determiné la
siguiente vision estratégica para la vigencia 2024-2026:

“El CNMH garantizara la preservacion de la informacion, la administracion de los archivos y los aspectos
tecnoldgicos y de seguridad de la informacién documental, con miras a mejorar el sistema integrado de
Conservacion -SIC-, el modelo de requisitos para la gestion de documentos electronicos, el programa de
gestion documental (PGD), y la organizacion de los Archivos de Gestion de la Entidad”

4.1 Objetivos

Para la formulacidn de los objetivos, se tomaron como base los aspectos criticos y ejes articuladores incluidos en
la Visién Estratégica, con el siguiente resultado:

Tabla 5. Objetivos por Eje Articulador y Aspecto Critico

ASPECTOS CRITICOS / EJES
ARTICULADORES

OBJETIVOS

PROYECTOS
ASOCIADOS

El Programa de Gestion Documental
esta desactualizado

Actualizar los instrumentos
archivisticos del CNMH, para la
vigencia 2023-2026

Instrumentos Archivisticos

No se ha definido el Modelo de
requisitos para la gestion de
documentos electrénicos

Actualizar los instrumentos
archivisticos del CNMH, para la
vigencia 2023-2026

Instrumentos Archivisticos

El Sistema Integrado de Conservacién
SIC esta desactualizado

Actualizar la normativa interna, los
procesos y procedimientos de
Gestion Documental y
Administracion de Archivos del
CNMH

Normativa, Procesos y
Procedimientos de Gestion
Documental

Se evidencia documentos en Archivos
de Gestién pendientes por organizar
para la informacién generada digital y
electronicamente

Organizar los documentos de los
Archivos de Gestion fisicos y
electronicos del CNMH, de
vigencias anteriores (2012-2022)

Organizacion Archivos de
Gestion (Documentos Fisicos
y Electrénicos)

Aspectos Tecnoldgicos y de
Seguridad (Politicas tecnoldgicas:
sequridad, usabilidad, accesibilidad,
integridad y autenticidad /
Herramientas tecnol6gicas buen uso
de los documentos)

Actualizar la normativa interna, los
procesos y procedimientos de
Gestion Documental y
Administracion de Archivos del
CNMH

Normativa, Procesos y
Procedimientos de Gestion
Documental

Determinar una herramienta
tecnoldgica adecuada para la

Herramienta Tecnoldgica
Preservacion Digital a Largo
Plazo
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Preservacion Digital a Largo Plazo
del CNMH

Administracion de Archivo
(Instrumentos archivisticos —
documentos electrénicos)

Actualizar los instrumentos
archivisticos del CNMH, para la
vigencia 2023-2026

Instrumentos Archivisticos

Preservacion de la Informacion
(Infraestructura adecuada
almacenamiento, conservacion y
preservacion)

Seleccionar una herramienta
tecnolégica adecuada para la
Preservacion Digital a Largo Plazo
del CNMH

Plazo

Herramienta Tecnoldgica
Preservacion Digital a Largo

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Proceso Gestion Documental (2023)
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5. PROYECTOS PINAR

Para su formulacion, el CNMH adaptd los formatos propuestos en el Manual de Formulacion del Plan Institucional
de Archivos -PINAR- del Archivo General de la Nacion (2014, p.17-18); y el Plan Institucional de Archivos -PINAR-
del Archivo General de la Nacion (2023, p.20), de acuerdo con, la siguiente estructura:

o Nombre del Proyecto

e Meta (Estrategias Plan Estratégico CNMH: 2023-2026): https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-
content/uploads/2023/01/PLAN-ESTRATE %CC%81GICO-2023-CNMH-Versio%CC%81n-1.pdf

o Actividades: Mencionar todas aquellas acciones necesarias para el desarrollo y cumplimiento de las metas
y el cronograma.

e Entregable: Documento resultante que evidencia el proyecto
Recursos: Asignar los insumos necesarios para conseguir el logro de los objetivos del proyecto (Humanos,
Fisicos y Tecnoldgicos)

o Plazo de ejecucion del Proyecto

o Medicion: Para observar faciimente el grado de avance en cada proyecto en relacidn con cada uno de los
aspectos criticos, se utiliza el Cronograma de trabajo propuesto para la vigencia y el Tablero de Control
(dashboard) elaborado para el seguimiento de avance del PINAR

5.1. Proyecto 1: Instrumentos Archivisticos

El Decreto 1080 de 2015 en su Articulo 2.8.2.5.8. determina los Instrumentos archivisticos para la gestién
documental en las entidades publicas, que se desarrollara a partir de los siguientes instrumentos archivisticos:
Cuadro de Clasificacion Documental (CCD); Tabla de Retencién Documental (TRD); El Programa de Gestidn
Documental (PGD); Plan Institucional de Archivos de la Entidad (PINAR); El Inventario Documental; Un modelo de
requisitos para la gestion de documentos electronicos; Banco terminologicos de tipos, series y sub-series
documentales; Mapas de procesos, flujos documentales y la descripcién de las funciones de las unidades
administrativas de la entidad; y Tablas de Control de Acceso para el establecimiento de categorias adecuadas de
derechos y restricciones de acceso y seguridad aplicables a los documentos. Por lo anterior, el CNMH formula el
siguiente proyecto, con la finalidad de atender el requisito normativo, y elaborar o actualizar los instrumentos
archivisticos para la vigencia.

Tabla 6. Proyecto 1: Instrumentos Archivisticos
Proyecto 1: Instrumentos Archivisticos

. . Disefio e implementacion de un plan de eficiencia, transversalizacion y desconcentracion del CNMH, que
Meta Estrategia Asociada - . o L . - .
propicie el despliegue territorial y la participacion amplia de las distintas poblaciones y sectores.
Recursos Plazo

No. Actividades Entregable — — . L. Medicion
Humanos Fisicos Tecnoldgicos | Ejecucion

1 Actualizar el
Programa de
Gestion Documental
(PGD) del CNMH



https://centrodememoriahistorica.gov.co/wp-content/uploads/2023/01/PLAN-ESTRATE%CC%81GICO-2023-CNMH-Versio%CC%81n-1.pdf
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para la vigencia
2023-2026
Actualizar el Cuadro
de Clasificacion ;
Lider
Docqrpental (CCD). Proceso Gestion
Version 3. Documental
Actualizar la Tabla Instrumento Corto
de Retencion Archivistico Plazo
\[/)ocg[nental (TRD) publicado en Procesos Equipos de Cada
ersion 3. Intranet (SIG). | Acompafiamiento: Computo actividad
Actualizar el Plan Proceso: Proceso de TIC tiene un
Inshtgcwnal de GDC-PO V6 Procedimientos peso del
Archivos -PINAR- Gestion Sistema Integrado 14,28%
del CNMH para la Documental de Gestion -SIG- Acceso sobre el
vigencia 2024-2026 Reuniones de Internet e peso total
Elaborar las Tablas Trabajo Intranet del proyecto
de Control de” Comité CNMH (100%)
Acceso. Version 1. Institucional de
A partir de las TRD. Gestion y
Version 2 Desempefio Mediano
Elaborar el Modelo Publicacion Suite Google: Plazo
de ReqHISItOS para Web CNMH. Correo, Meet,
la Gestion de Seccion Drive etc.
Documentos Transparencia. Apoyo:
Elect‘r’onlCOS- Apartado 7.1 Todas las
Version 1 Instrumentos Dependencias
7| Elaborar el Banco de la Gestion (Direcciones,
Terminoldgicos de de Informacion | Oficinas, Grupos)
Tipos, Series y Sub- Largo
series Plazo
documentales.
Version 1

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Proceso Gestion Documental (2023)

5.2. Proyecto 2: Normativa, Procesos y Procedimientos de Gestion Documental

Atendiendo lo dispuesto por el Archivo General de la Nacién, en el Modelo de Gestién Documental y Administracién
de Archivos -MGDA-. Versidn 2 (2020) en donde se busca que el MGDA puede “servir de referente para el
desarrollo de la funcién archivistica en las entidades y organizaciones del Estado colombiano. También, apoyara

la generacion y presentacion de planes, programas, reportes e informes a las diferentes instancias competentes,
para implementar acciones de evaluacion, sequimiento y control’ (p.7). Se sustenta la necesidad del CNMH de
formular el siguiente proyecto, con la finalidad de ajustar el aspecto de la normativa interna, procesos y
procedimientos de Gestién Documental, a la nueva realidad y requisitos de la funcién archivistica al interior del
Centro.
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Tabla 7. Proyecto 2: Normativa, Procesos y Procedimientos de Gestion Documental

ecto 2: Normativa, Procesos y Procedimientos de Gestion Documental

M . . Disefio e implementacién de un plan de eficiencia, transversalizacién y desconcentracion del CNMH,
eta Estrategia Asociada - . o S . e .
que propicie el despliegue territorial y la participacion amplia de las distintas poblaciones y sectores.
No. Actividades Entregable Recu’r s.os — .Plazc_J, Medicion
Humanos Fisicos Tecnolégicos | Ejecucion
Actualizar
Resolucién CNMH
1 No 243 de 2017 Publicacién
asociada a la Web CNMH.
Politica de Gestion Seccién .
Documental Transparencia. p Lider .
Actualizar Apartado 7.1 roceso Gesfion
Resolucién CNMH Instrumentos Documental
9 No 216 de 2018 de la Gestion Equibos d
asociada al Sistema | de Informacion Lo quipos de
Integrado de Acompaiamiento: Computo Corto
Conservacion - SIC Proceso de TIC Plazo
Actualizar el Plan de Instrumento Sistema Integrado Procesos Cada
Conservacion Archivistico de Gestion -SIG- Acceso actividad
3 | Documental del ublicado en Internet & tiene un
SIC-CNMH, para |a Ir?tranet (SIG) Procedimientos Intranet peso del
vigencia 2024-2026 o s 20% sobre
Actualizar el Plan de Proceso: .Cor.mte CNMH el peso total
Preservacion Digital GDC-PO V6 Institucional de . del proyecto
4 | del SIC-CNMH Gestion Gestion y Reunlongs de (100%)
parala vigencié Documental Desempefio Trabajo Sute Gool
uite Google:
2024-2026 Correo, Meet,
Elabora}r gl Proceso Apoyo: Drive etc.
Procedl'mlentos e Todas las
Instrgf:tlvos de Proceso de Dependencias
Gestion Documental Gestion (Direcciones, '
enel SIC, - Mediano
5 - Documental Oficinas, Grupos)
atendiendo los . . Plazo
NUEVOS Actualizado:
D GDC-PO V7
requerimientos del
MGDA del AGN
(2020).

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Proceso Gestion Documental (2023)

5.3. Proyecto 3: Herramienta Tecnoldgica Preservacion Digital a Largo Plazo

El Decreto 1080 de 2015 en su Articulo 2.8.2.6.3 determina la necesidad de adoptar mecanismos de Preservacién
de documentos en ambientes electrénicos. En este sentido, el Decreto establece que, los sistemas de archivo
electrénico implementados en las entidades publicas, deben garantizar la autenticidad, integridad, confidencialidad
y la conservacion a largo plazo de los documentos electrénicos de archivo que, de acuerdo con las Tablas de
Retencién Documental, asi como su disponibilidad, legibilidad (visualizacion) e interpretacion, independientemente
de las tecnologias utilizadas en la creacion y almacenamiento de los documentos. Por lo anterior, el CNMH formula
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el siguiente proyecto, con la finalidad de atender el requisito normativo, e implementar un Repositorio Seguro para
los documentos electrénicos del Centro.

Tabla 8. Proyecto 3: Herramienta Tecnoldgica Preservacion Digital a Largo Plazo

ecto 3: Herramienta Tecnoldgica Preservacion Digital a Largo Plazo

Fortalecimiento de la articulacion interinstitucional del CNMH respecto del Mecanismo no judicial de
Meta Estrategia Asociada | Contribucion a la Verdad y la Memoria Histérica, con la institucionalidad de la justicia transicional y en
los escenarios de procesos y acuerdos de paz que se adelanten
No. Actividades Entregable Recu'rs_os — .Plazc.>' Medicion
Humanos Fisicos Tecnoldgicos | Ejecucion
1 | Instalacién del
Software
Archivematica .
(Almacenamiento) ) Servidor Corto
v Lider Local Plazo
2 | Instalacion del P e TIC P
Software ICA-ATOM foceso de focesos
(Consulta.) Nube Privada C_aga
3 | Prueba Piloto de T - actividad
i ) Acompafamiento: | Procedimientos )
funcionamiento P Gesti6 tiene un
4 Documental el Repositorio roceso Lestion . peso del
. Documental Equipos de o
proceso: Instructivos Seguro Reuniones de Comouto Mediano 20% sobre
de Instalacion, Implementado ; P el peso
) - Trabajo Plazo
Configuracion, Apoyo: total del
Administracién, Tod ag | é s Acceso proyecto
. .y 0,
Atctuallzamon, Uso, Dependencias Instrumentos Internet e (100%)
5 gc. ion del Carbi (Direcciones, Archivisticos Intranet
estion de/ Lamolo Oficinas, Grupos) CNMH
(Capacitaciones L
e argo
usuario final) y prueba Plazo
de recorrido final de
funcionamiento.

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Proceso Gestion Documental (2023)

5.4. Proyecto 4: Organizacion Archivos de Gestiéon (Documentos Fisicos y Electrénicos)

En atencion a los compromisos suscritos en todos los planes de accion de las Dependencias del CNMH, en donde
se compromete a iniciar el proceso de organizacion de sus Archivos de Gestion de la vigencia actual, y anteriores.
Sumado a las ordenes perentorios realizadas por el Archivo General de la Nacién en el afio 2022 al Centro,
referente a la Organizacién de los Archivos de Gestion tanto fisicos como electrénicos. el CNMH formula el
siguiente proyecto, con la finalidad de avanzar progresivamente en la Organizacién de los documentos que reposan
en las Dependencias (Direcciones, Oficinas y Grupo), y conformar de manera adecuada el patrimonio documental
de la Nacion.
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Tabla 9. Proyecto 4: Organizacidn Archivos de Gestion (Documentos Fisicos y Electronicos)

Meta Estrategia Asociada

ganizacion Archivos de Gestion (Documentos Fisicos y Electrénicos)
Fortalecimiento de la articulacion interinstitucional del CNMH respecto del Mecanismo no judicial
de Contribucion a la Verdad y la Memoria Histérica, con la institucionalidad de la justicia
transicional y en los escenarios de procesos y acuerdos de paz que se adelanten

No. Actividades Entregable Recu’r s_os — .Plazc_J’ Medicion
Humanos Fisicos Tecnoldgicos | Ejecucion
Organizacion de Cajas y
. Carpetas

1 documentos de archivo Organizadas
de la vigencia 2012- (Fisico y Lider Equipos de
Actualmente . Todas las Computo

_ . Electrénico) Dependencias Instrgmeptos C.a.da

Elaboracion de Inventario (Direcciones Archivisticos actividad
Documental FUlD., Inventario Oficinas, Grupos) (TRD/CCD) Acceso tiene un

2 | (Archivos de Gestion) Documental Carpeta Corto, peso del
para publicar en web L Cajasy pets mediano y 33.33%
CNMH Acompafiamiento: Carpetas Compartida Largo sobre el
Visitas d Proceso Gestion Fisicas Dependencias Plazo es0 fotal

isias de Documental P
acompafiamiento . del
(Asistencia Técnica) por Hoja de proyecto
0,

3 partg fiel Proceso de Ac_tq de Apoyo: Control Drive (Suite (100%))
Gestion Documental a las visita Proceso de TIC Google)
Dependencias d
(Direcciones, Oficina y
Grupo)

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Proceso Gestion Documental (2023)
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6. MAPA DE RUTA

Para la creacion del Mapa de Ruta, el Centro tuvo en cuenta las directrices del AGN en su Manual de Formulacion
del PINAR (2014), en donde establecié que, “el Mapa de Ruta es una herramienta que permite identificar y
comprender el orden en el que se van a desarrollar los planes, programas y proyectos en la entidad. La intencion
de esta herramienta es compilar todos los planes y proyectos relacionados con la funcion archivistica de la
institucion que estén en desarrollo o previstos para futuras ocasiones” (p.18). Visto asi, el tiempo de ejecucién de
cada proyecto y desarrollé se consolido en el siguiente mapa:

Tabla 9. Mapa de Ruta vigencia 2023-2026

Proyecto 1: Instrumentos Archivisticos (100%
o Actividad 1: Actualizar el Programa de Gestién Documental 14.28%
(PGD) del CNMH para la vigencia 2023-2026
o Actividad 2: Actualizar el Cuadro de Clasificacion Documental

0,
(CCD). Version 3. 14.28%
e Actividad 3: Actualizar la Tabla de Retencion Documental 14.98%
(TRD) Version 3.
e Actividad 4: Actualizar el Plan Institucional de Archivos - s

PINAR- del CNMH para la vigencia 2024-2026
e Actividad 5: Elaborar las Tablas de Control de Acceso. Versién
1. A partir de las TRD. Versién 2
o Actividad 6: Elaborar el Modelo de Requisitos para la Gestidn
de Documentos Electronicos. Version 1
o Actividad 7: Elaborar el Banco Terminoldgicos de Tipos,
Series y Sub-series documentales. Version 1
Proyecto 2: Normativa, Procesos y Procedimientos de Gestion Documental (100%)
e Actividad 1: Actualizar Resolucion CNMH No 243 de 2017 20
. 7y v 0
asociada a la Politica de Gestion Documental
e Actividad 2: Actualizar Resolucion CNMH No 216 de 2018

14.28%

14.28%

14.28%

0,
asociada al Sistema Integrado de Conservacién - SIC 20%
e Actividad 3 : Actualizar el Plan de Conservacion Documental 20%
del SIC-CNMH, para la vigencia 2024-2026
o Actividad 4: Actualizar el Plan de Preservacion Digital del SIC- 20%

CNMH, para la vigencia 2024-2026
e Actividad 5: Elaborar el Proceso Procedimientos e Instructivos

de Gestion Documental en el SIC, atendiendo los nuevos 20%
requerimientos del MGDA del AGN (2020).
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Proyecto 3: Herramienta Tecnoldgica Preservacion Digital a Largo Plazo (100%)

e Actividad 1: Instalacion del Software Archivematica

. 20%
(Almacenamiento)
e Actividad 2: Instalacion del Software ICA-ATOM (Consulta) 20%
o Actividad 3: Prueba Piloto de funcionamiento 20%
o Actividad 4: Documental el proceso: Instructivos de
Instalacion, Configuracién, Administracion, Actualizacion, Uso, 20%
etc.

e Actividad 5: Gestion del Cambio (Capacitaciones usuario final)

e . . 209
y prueba de recorrido final de funcionamiento. 0%

Proyecto 4: Organizacidn Archivos de Gestién -Documentos Fisicos y Electrénicos- (100%)

o Actlvu'iad 1: Organizacion de documentos de archivo de la 833% | 833% 833% | 833%
vigencia 2012-Actualmente

e Actividad 2: Elaboracion de Inventario Documental FUID

0 0, 0, 0,
(Archivos de Gestion) para publicar en web CNMH 8.35% | 833% 8.33% | 833%

o Actividad 3: Visitas de acompafiamiento (Asistencia Técnica)
por parte del Proceso de Gestién Documental a las 8.33% | 8.33% 8.33% | 8.33%
Dependencias (Direcciones, Oficina y Grupo)

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Proceso Gestion Documental (2023)
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7. SEGUIMIENTO Y CONTROL

El seguimiento de la implementacion de los proyectos propuestos, lo realizarén la Direccién Administrativa y
Financiera y el Comité Institucional de Gestion y Desempefio de CNMH, en concordancia con los cronogramas y
productos que se planteen para el disefio e implementacion de cada proyecto, y atendiendo la orientacion de
seguimiento y control estipulado en el Manual para la Formulacion del PINAR (AGN, 2014):

Es preciso a su vez, que internamente se definan las responsabilidades para que el area de Archivo y/o
Control Interno o quien haga sus veces, realice periddicamente la revision y actualizacién de la herramienta.
El uso de herramientas como el balancedscorecard y el tablero de control, entre otros, son de gran utilidad
para esta actividad (p.20).

En este sentido la DAyF por intermedio del Proceso de Gestion Documental, disefio un tablero de control
(dashboard) para que, la alta direccion pueda realizar control permanente al avance de los planes y proyectos
formulados para la vigencia 2024-2026.

Link Tablero de Control: https://lookerstudio.google.com/s/pw54PtiKauE

Figura 2: Ejemplo Dashboard Seguimiento Proyectos PINAR 2024-2026

< C & lookerstudio.google.com/u/1/reporting/6e515fcd-ffd2-4db0-b6eb-e9080288060b/page/b0GeD Q2w » 0 ° :
O 6.SEGUIMIENTO PINAR 2+ Compartir = : ® @
S :
o(%), | Centro Nacional COLOMBIA
/" | de Memoria Historica UG DELA
s VIDA

SEGUIMIENTO PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVQOS (PINAR)
VERSION 2 DEL CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA

PROYECTO - ‘ ‘ PLAZO DE EJECUCION - ‘ ‘ SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION

Mapa de ruta vigencia 2023 - 2026
PROYECTO - CORTOPLAZO (2023) MEDIANO PLAZO (2024) MEDIANO PLAZO (2025) LARGO PLAZO (2026) PORCENTAJE DE AVANCE %

Organizacion Archivos de Gestidn En ejecucion Planeado Planeado No proyectado para la vigencia 0
(Documentos Fisicos y Electrnicos)

Normativa, Procesos y Procedimientos En ejecucion Planeado No proyectado parala  No proyectado para la vigencia 0
de Gestion Documental vigencia

Instrumentos Archivisticos En ejecucion Planeado No proyectado parala  No proyectado para la vigencia 1]
vigencia

Herramienta Tecnolagica Preservacion No proyectado para la Planeado Planeado Planeado 1]
Digital a Largo Plazo vigencia

Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Proceso Gestion Documental (2023)
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Figura 3: Ejemplo Dashboard Actividades de los Proyectos del PINAR

< C @ lockerstudio.google.com/u/1/reporting/6e515fcd-ffd2-4db0-bbeb-e9080288060b/page/bl6eD Qe & » 0 o
B 6. SEGUIMIENTO PINAR 2 compartr + P 0@
1-4/4 ¢ >

Actividades de los Proyectos del PINAR

Organizacion Archivos de Gestién (Documentos Fisicos yEl..  Visitas de acempafiamiento (Asistencia Técnica) por parte d...

Organizacion Archivos de Gestién (Documentos Fisicos y El..  Organizacion de documentos de archivo de la vigencia 2012-.. 2023 _

Organizacion Archivos de Gestién (Documentos Fisicos yEl..  Elaboracién de Inventario Documental FUID (Archivos de Ges... 2023 EN EJECUCION
, Procesos y Procedimi de Gestion Docume...  Elaborar el Proceso Procedimientos e Instructives de Gestion... 2024 _
, Procesos y Procedimi de Gestion Docume...  Actualizar el Plan de Preservacion Digital del SIC- CNMH, par... 2024 _
, Procesos y Procedimi de Gestion Docume...  Actualizar el Plan de Conservacion Documental del SIC-CNM... 2024 _

, Procesos y Procedimi de Gestion Docume...  Actualizar Resolucién CNMH No Resolucién No 216 de 2018 .. 2023 EN EJECUCION
, Procesos y Procedimi de Gestion Docume...  Actualizar Resolucion CNMH No 243 de 2017 asociada a la P... 2023 _
Instrumentos Archivisticos Elaborar el Bancos Terminoldgicos de Tipos, Series y Sub- se.. 2024 _
Instrumentos Archivisticos Elaborar el Modelo de Requisitos para la Gestion de Docume... 2024 _
b ol s Ao Ao Ao e eaod MR ol b annn L ___ __ ]|
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Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Proceso Gestién Documental (2023)

Figura 4: Ejemplo Dashboard Porcentaje de Ejecucion de las Actividades
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Porcentaje de ejecucién de las actividades
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por: Direccion Admi iva y Financiera - Equipo de Gestion Documental y Servicio al Ciudadano
Fuente de Datos: Seguimiento PINAR
Ubicacion repositorio:
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Fuente: Direccion Administrativa y Financiera — Proceso Gestion Documental (2023)
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