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IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO 

RESPONSABLE DEL PROCESO: TIPO DE PROCESO:  

Director (a) Técnico (a) Archivos de Derechos Humanos Misional 
 

OBJETIVO DEL PROCESO: 
Contribuir a la protección, conformación, acceso y uso social a través de la creación, administración y actualización del Registro 
Especial del Archivo de Derechos Humanos y Memoria Histórica - READH, en el marco del Programa de Derechos Humanos y 
Memoria Histórica, y la conformación del Archivo de los Derechos Humanos, la Biblioteca Especializada del Centro Nacional de 
Memoria Histórica, con documentos que testimonien graves y manifiestas violaciones a los Derechos Humanos e Infracciones 
al Derecho Internacional Humanitario con ocasión del conflicto armado interno, sus contextos y la memoria histórica, 
respetando los principios de máxima divulgación y acceso establecidos, de acuerdo con la normatividad y la legislación vigente. 
ALCANCE DEL PROCESO: 
Inicia desde la planificación y el diseño de actividades para llevar a cabo el Registro Especial de Archivos de Derechos Humanos 
en el marco del Programa de Derechos Humanos y Memoria Histórica, acopio, fortalecimiento, procesamiento técnico, custodia 
de fondos y colecciones y finaliza con la puesta al servicio para su acceso, consulta, la realización de acciones de apropiación 
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y uso social y estrategias para garantizar la  conservación y preservación a largo plazo de la información contenida en el 
Archivo de los DDHH, llevando a cabo el seguimiento de las actividades planificadas y la ejecución de las acciones de mejora 
del proceso. 

 

PROVEEDOR 

ENTRADA(S) DE 
INFORMACIÓN 
PRIMARIA O 

SECUNDARIA O 
INSUMOS(S) 

 ACTIVIDADES PRODUCTO(S) O 
SERVICIOS 

USUARIO(S) O 
BENEFICIARIOS 

1-Proceso de 
Direccionamiento y 

Gestión 
Estratégica.  DGE-PO 

Documento de 
Planeación 
Estratégico. 

PLANEAR 
Formulación y actualización del 

Plan Estratégico y Plan de Acción 
 DGE-PR-001 

Plan de Acción  

. Proceso de 
Direccionamiento y 

Gestión Estratégica.  
DGE-PO 

 
Proceso de protección, 
conformación, acceso 

y uso social de 
archivos y colecciones 

de los derechos 
humanos, memoria 
histórica y conflicto 

armado y colecciones 
de derechos humanos 

y derecho 
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PROVEEDOR 

ENTRADA(S) DE 
INFORMACIÓN 
PRIMARIA O 

SECUNDARIA O 
INSUMOS(S) 

 ACTIVIDADES PRODUCTO(S) O 
SERVICIOS 

USUARIO(S) O 
BENEFICIARIOS 

internacional 
humanitario. PCA-PO 

 2-Proceso de 
Protección, 

conformación, 
acceso y uso social 
de archivos de los 

derechos humanos, 
memoria histórica y 
conflicto armado y 

colecciones de 
derechos humanos y 

derecho 
internacional 

humanitario. PCA-PO 

Programa de 
Derechos Humanos y 

Memoria Histórica 

PLANEAR 
 

Elaborar, promover y socializar 
los lineamientos para la 

protección y acceso de archivos 
de los Derechos Humanos, 

memoria histórica y conflicto 
armado en el marco de los 
componentes de archivo del 

Programa de Derechos Humanos 
y Memoria Histórica. 

     Política de 
Archivos de 
Derechos 
Humanos, 

Memoria Histórica 
y Conflicto 

 
Protocolo de 

Gestión 
Documental  

Proceso de Protección, 
conformación, acceso 

y uso social de 
archivos y colecciones 

de los derechos 
humanos, memoria 
histórica y conflicto 

armado y colecciones 
de derechos humanos 

y derecho 
internacional 

humanitario. PCA-PO 
 

Direcciones Misionales 
del CNMH, Víctimas, 
academia, centros de 

pensamiento, 
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PROVEEDOR 

ENTRADA(S) DE 
INFORMACIÓN 
PRIMARIA O 

SECUNDARIA O 
INSUMOS(S) 

 ACTIVIDADES PRODUCTO(S) O 
SERVICIOS 

USUARIO(S) O 
BENEFICIARIOS 

organizaciones 
sociales, 

organizaciones de 
víctimas y de 

Derechos Humanos, 
organismos del Estado 

y la ciudadanía en 
general. 

3-Proceso de 
Protección, 

conformación, 
acceso y uso social 
de archivos de los 

derechos humanos, 
memoria histórica y 
conflicto armado y 

colecciones de 
derechos humanos y 

derecho 

Recepción de 
solicitudes o 

generación de 
iniciativas propias del 

CNMH  

PLANEAR 
 

Formular el Plan anual del 
Registro Especial de Archivos de 

los Derechos Humanos y Memoria 
Histórica –READH, el Plan anual 
de Fortalecimiento, el Plan Anual 

de Acopio de Archivos de los 
Derechos Humanos, memoria 
histórica y conflicto armado, el 

Plan Anual de 
Fortalecimiento de 

Archivos de los 
Derechos 

Humanos y 
Memoria Histórica 
 Plan de Registro 

Especial de 
Archivos de los 

Derechos 
Humanos y 

Direcciones Misionales 
del CNMH, víctimas, 

academia, 
comunidades, 

colectivos, centros de 
pensamiento, 
organizaciones 

sociales, 
organizaciones de 

víctimas y de 
Derechos Humanos, 
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PROVEEDOR 

ENTRADA(S) DE 
INFORMACIÓN 
PRIMARIA O 

SECUNDARIA O 
INSUMOS(S) 

 ACTIVIDADES PRODUCTO(S) O 
SERVICIOS 

USUARIO(S) O 
BENEFICIARIOS 

internacional 
humanitario. PCA-PO 

 
 

Personas Naturales y 
Personas Jurídicas 

 

Plan Anual de Recopilación de 
Testimonios y  

el Plan de Preservación a Largo 
Plazo,  

 en el marco de los componentes 
de archivos del Programa de 

Derechos Humanos y Memoria 
Histórica. 

 

Memoria Histórica 
-READH 

 
 Plan anual de 

Acopio de Archivos 
de los Derechos 

Humanos y 
Memoria Histórica 

organismos del Estado 
y la ciudadanía en 

general. 
 
 
 

4-Proceso de 
Protección, 

conformación, 
acceso y uso social 
de archivos de los 

derechos humanos, 
memoria histórica y 
conflicto armado y 

colecciones de 
derechos humanos y 

Plan Anual de 
Fortalecimiento de 

Archivos de los 
Derechos Humanos, 
memoria histórica y 
conflicto armado. 

HACER 
 

Fortalecimiento de Archivos de los 
Derechos Humanos y Memoria 

Histórica 
PCA-PR-001 

Sensibilización,  
Fortalecimiento de 
las capacidades, 
competencias 
humanas y 
técnicas y 

apropiación social 
de los de los 

gestores (as) de 
archivos de 

Víctimas, academia, 
centros de 

pensamiento, 
comunidades, 

colectivos, 
organizaciones 

sociales, 
organizaciones de 

víctimas y de 
Derechos Humanos, y 
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PROVEEDOR 

ENTRADA(S) DE 
INFORMACIÓN 
PRIMARIA O 

SECUNDARIA O 
INSUMOS(S) 

 ACTIVIDADES PRODUCTO(S) O 
SERVICIOS 

USUARIO(S) O 
BENEFICIARIOS 

derecho 
internacional 

humanitario. PCA-PO 
 

Personas Naturales, 
Personas Jurídicas.  

derechos 
humanos, 

memoria histórica 
y conflicto, 

la ciudadanía en 
general. 

5-Proceso de 
Protección, 

conformación, 
acceso y uso social 
de archivos de los 

derechos humanos, 
memoria histórica y 
conflicto armado y 

colecciones de 
derechos humanos y 

derecho 

Plan de Registro 
Especial de Archivos 

de los Derechos 
Humanos y Memoria 

Histórica -READH 
Información de 
productores o 

custodios, 
localización, 

características y 
estado de ordenación 

conservación y 

HACER 
 

Registro Especial de Archivos de 
los Derechos Humanos y Memoria 

Histórica 
PCA-PR-002 

Registro Especial 
de Archivos de los 

Derechos 
Humanos y 

Memoria Histórica 
-READH  

Direcciones Misionales 
del CNMH, Víctimas, 
academia, centros de 

pensamiento, 
organizaciones 

sociales, 
organizaciones de 

víctimas y de 
Derechos Humanos, 

organismos del Estado 
y la ciudadanía en 

general. 
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PROVEEDOR 

ENTRADA(S) DE 
INFORMACIÓN 
PRIMARIA O 

SECUNDARIA O 
INSUMOS(S) 

 ACTIVIDADES PRODUCTO(S) O 
SERVICIOS 

USUARIO(S) O 
BENEFICIARIOS 

internacional 
humanitario. PCA-PO 

 
Personas Naturales 
Personas Jurídicas, 
Víctimas, academia, 

centros de 
pensamiento, 
organizaciones 

sociales, 
organizaciones de 

víctimas y de 
Derechos Humanos, 

organismos del 
Estado y la 

ciudadanía en 
general 

 

acceso de 
documentación de 

archivos de los 
Derechos Humanos, 
memoria histórica y 

conflicto armado 
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PROVEEDOR 

ENTRADA(S) DE 
INFORMACIÓN 
PRIMARIA O 

SECUNDARIA O 
INSUMOS(S) 

 ACTIVIDADES PRODUCTO(S) O 
SERVICIOS 

USUARIO(S) O 
BENEFICIARIOS 

6-Proceso de 
Protección, 

conformación, 
acceso y uso social 
de archivos de los 

derechos humanos, 
memoria histórica y 
conflicto armado y 

colecciones de 
derechos humanos y 

derecho 
internacional 
humanitario. 

 
Procesos misionales 

del CNMH. 
 

Personas Naturales 
Personas Jurídicas,  

Registro Especial de 
Archivos de Derechos 

Humanos -READH 
 

Plan Anual de Acopio 
 

Archivos (originales o 
copias fidedignas, de 
derechos humanos, 
memoria histórica y 

conflicto armado  
. 
 
 

 
HACER 

 
 Acopio, procesamiento técnico y 
puesta al servicio de archivos y 

material bibliográfico de derechos 
humanos, derecho internacional 
humanitario y memoria histórica. 

PCA-PR-003  
 

Adquisición y procesamiento 
técnico del material bibliográfico 

de la biblioteca especializada 
PCA-PR-011 

 
Acopio de sentencias y/o 

expedientes judiciales que 
ordenan la documentación, 

resguardo, protección y puesta al 

 
Archivos 

(originales o 
copias fidedignas) 

de derechos 
humanos, 

memoria histórica 
y conflicto armado, 

incorporados al 
Archivo de 
Derechos 
Humanos 

 
Base de datos 
Actualizada de 

Fondos 
Documentales y 

Colecciones 
 

 
Direcciones Misionales 
del CNMH, víctimas, 
academia, centros de 

pensamiento, 
comunidades, 

colectivos, 
organizaciones 

sociales, 
organizaciones de 

víctimas y de 
Derechos Humanos, 

organismos del Estado 
y la ciudadanía en 

general. 
 
. 
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PROVEEDOR 

ENTRADA(S) DE 
INFORMACIÓN 
PRIMARIA O 

SECUNDARIA O 
INSUMOS(S) 

 ACTIVIDADES PRODUCTO(S) O 
SERVICIOS 

USUARIO(S) O 
BENEFICIARIOS 

servicio en el archivo de los 
derechos humanos y memoria 

histórica  
PCA-PR-004 

Repositorio virtual 
de archivos de los 

Derechos 
Humanos, 

memoria histórica 
y conflicto armado. 

-Proceso de 
Protección, 

conformación, 
acceso y uso social 
de archivos de los 

derechos humanos, 
memoria histórica y 
conflicto armado y 

colecciones de 
derechos humanos y 

derecho 
internacional 
humanitario. 

Base de datos 
actualizada de 

Fondos 
Documentales y 

Colecciones. 
Solicitudes de 
información de 

los usuarios 

HACER 
Preservación a largo plazo y 

Puesta al servicio de Archivos de 
los Derechos Humanos, memoria 

histórica y conflicto armado y 
Material Bibliográfico de los 

Derechos Humanos, Derecho 
Internacional Humanitario y 

memoria histórica 
PCA-PR-005 

Prestación del 
Servicio 

de Información de 
Archivos de los 

Derechos 
Humanos, 
memoria 

histórica y 
conflicto 
armado y 

Colecciones de 
Derechos 

Humanos y 

Direcciones Misionales 
del CNMH, víctimas, 
academia, centros de 

pensamiento, 
comunidades, 

colectivos, 
organizaciones 

sociales, 
organizaciones de 

víctimas y de 
Derechos Humanos, 

organismos del Estado 
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PROVEEDOR 

ENTRADA(S) DE 
INFORMACIÓN 
PRIMARIA O 

SECUNDARIA O 
INSUMOS(S) 

 ACTIVIDADES PRODUCTO(S) O 
SERVICIOS 

USUARIO(S) O 
BENEFICIARIOS 

 
Procesos misionales 

del CNMH 
 

Personas Naturales 
Personas Jurídicas  

 

Derecho 
Internacional 
Humanitario. 

y la ciudadanía en 
general 

Proceso de 
Protección, 

conformación, 
acceso y uso social 
de archivos de los 

derechos humanos, 
memoria histórica y 
conflicto armado y 

colecciones de 
derechos humanos y 

derecho 

Registro Especial de 
Archivos de Derechos 

Humanos -READH 
 

Plan Anual de 
Recopilación de 

Testimonios 
 

Archivos (originales o 
copias fidedignas, de 
derechos humanos, 

 
HACER 

 
Recopilación, Procesamiento 

Técnico y Puesta al Servicio de 
Testimonios Tomados por el 
Centro Nacional de Memoria 

Histórica  
PCA-PR-007 

Procesamiento y 
disposición de 

testimonios para 
su recuperación y 

consulta, 
incorporados al 

Archivo de 
Derechos 
Humanos 

Direcciones Misionales 
del CNMH, víctimas, 
academia, centros de 

pensamiento, 
comunidades, 

colectivos, 
organizaciones 

sociales, 
organizaciones de 

víctimas y de 
Derechos Humanos, 

organismos del Estado 
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PROVEEDOR 

ENTRADA(S) DE 
INFORMACIÓN 
PRIMARIA O 

SECUNDARIA O 
INSUMOS(S) 

 ACTIVIDADES PRODUCTO(S) O 
SERVICIOS 

USUARIO(S) O 
BENEFICIARIOS 

internacional 
humanitario. 

 
Procesos misionales 

del CNMH 
 

Personas Naturales 
Personas Jurídicas.  

 

memoria histórica y 
conflicto armado 

y la ciudadanía en 
general. 
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PROVEEDOR 

ENTRADA(S) DE 
INFORMACIÓN 
PRIMARIA O 

SECUNDARIA O 
INSUMOS(S) 

 ACTIVIDADES PRODUCTO(S) O 
SERVICIOS 

USUARIO(S) O 
BENEFICIARIOS 

Proceso de 
Protección, 

conformación, 
acceso y uso social 
de archivos de los 

derechos humanos, 
memoria histórica y 
conflicto armado y 

colecciones de 
derechos humanos y 

derecho 
internacional 

humanitario PCA-PO 

Base de datos 
actualizada de 

Fondos 
Documentales y 

Colecciones. 
 

Solicitudes de 
información de los 

usuarios 

HACER 
 

Prestación del servicio de 
información del archivo y 

biblioteca 
especializada del centro nacional 

de memoria histórica 
PCA-PR-006  

 
Servicios básicos de préstamo de 

colecciones bibliotecarias 
PCA-PR-008 

Prestación de los 
Servicios de 

Información del 
Archivo y 
Biblioteca 

Especializados de 
Derechos 
Humanos, 

memoria histórica 
y conflicto armado 

Direcciones Misionales 
del CNMH, Víctimas, 
academia, centros de 

pensamiento, 
organizaciones 

sociales, 
organizaciones de 

víctimas y de 
Derechos Humanos, 

organismos del Estado 
y la ciudadanía en 

general 

Proceso de 
Protección, 

conformación, 
acceso y uso social 
de archivos de los 

derechos humanos, 

Solicitudes por parte 
de los usuarios 

HACER 
 

Apropiación y uso social de 
archivos de derechos humanos 

PCA-PR -010 
 

Actividades de 
apropiación y usos 

sociales de los 
archivos y 
materiales 

bibliográficos de 

Direcciones Misionales 
del CNMH, Víctimas, 
academia, centros de 

pensamiento, 
organizaciones 

sociales, 
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PROVEEDOR 

ENTRADA(S) DE 
INFORMACIÓN 
PRIMARIA O 

SECUNDARIA O 
INSUMOS(S) 

 ACTIVIDADES PRODUCTO(S) O 
SERVICIOS 

USUARIO(S) O 
BENEFICIARIOS 

memoria histórica y 
conflicto armado y 

colecciones de 
derechos humanos y 

derecho 
internacional 

humanitario PCA-PO 

Realizar las acciones de 
socialización, circulación, 

apropiación y uso social de las 
colecciones de la biblioteca 

especializada y del archivo virtual 
de los derechos humanos. 

PCA-PR -009 

Derechos 
Humanos, 

Memoria Histórica 
y Conflicto Armado 

organizaciones de 
víctimas y de 

Derechos Humanos, 
organismos del Estado 

y la ciudadanía en 
general 

Proceso de 
Protección, 

conformación, 
acceso y uso social 
de archivos de los 

derechos humanos, 
memoria histórica y 
conflicto armado y 

colecciones de 
derechos humanos y 

derecho 

Instrumentos de 
Medición y 

Seguimiento. 
 
 
 

VERIFICAR 
 

Coordinación y Monitoreo del Plan 
Estratégico y Plan de Acción 

DGE-PR-003 

Informe de 
seguimiento a la 

gestión 
 
 
 

Direcciones Misionales 
del CNMH, Víctimas, 
academia, centros de 

pensamiento, 
organizaciones 

sociales, 
organizaciones de 

víctimas y de 
Derechos Humanos, 

organismos del Estado 
y la ciudadanía en 

general. 
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PROVEEDOR 

ENTRADA(S) DE 
INFORMACIÓN 
PRIMARIA O 

SECUNDARIA O 
INSUMOS(S) 

 ACTIVIDADES PRODUCTO(S) O 
SERVICIOS 

USUARIO(S) O 
BENEFICIARIOS 

internacional 
humanitario. PCA-PO 

 
Todos los procesos del 

CNMH. 

Proceso de Control 
Interno.CIT-PO 

Informes de 
auditorías de control 

interno  

ACTUAR 
 

Formulación Plan de Mejoramiento  
CIT-PR-004 

Planes de 
mejoramiento  

Proceso de Protección, 
conformación, acceso 

y uso social de 
archivos de los 

derechos humanos, 
memoria histórica y 
conflicto armado y 

colecciones de 
derechos humanos y 
derecho internacional 
humanitario. PCA-PO 

 

LISTA DE DOCUMENTOS 

● PCA-PR-001 Fortalecimiento de Archivos de los Derechos Humanos y Memoria Histórica 
● PCA-PR-002 Registro especial de Archivos de los Derechos Humanos y Memoria Histórica 
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LISTA DE DOCUMENTOS 

● PCA-PR-003 Acopio, procesamiento técnico y puesta al servicio de archivos y material bibliográfico de derechos 
humanos, derecho internacional humanitario y memoria histórica. 

● PCA-PR-004 Acopio de sentencias y/o expedientes judiciales que ordenan la documentación, resguardo, protección y 
puesta al servicio en el archivo de los derechos humanos y memoria histórica 

● PCA-PR-005 Preservación de archivos de los derechos humanos y memoria histórica 
● PCA-PR-006 Prestación del Servicio de Información del Archivo y Biblioteca Especializada del Centro Nacional de Memoria 

Histórica. 
● PCA-PR-007. Recopilación, Procesamiento Técnico y Puesta al Servicio de Testimonios Tomados por el Centro Nacional de 

Memoria Histórica  
● PCA-PR-008. Servicios básicos de préstamo de colecciones bibliotecarias 
• PCA-PR -009Realizar las acciones de socialización, circulación, apropiación y uso social de las colecciones de la biblioteca 

especializada y del archivo virtual de los derechos humanos. 
• PCA-PR -010 Apropiación y uso social de archivos de derechos humanos 
• PCA-PR-011 Adquisición y procesamiento técnico del material bibliográfico de la biblioteca especializada 

 
 

POLÍTICAS DE OPERACIÓN 

● LEY 1448 DE 2011, artículos 13, 144, 145, 147, 148. Ley de Víctimas. 
● LEY 2078 DEL 8 DE ENERO DE 2021 Por la cual se prorroga la vigencia de la Ley 1448 de 2011 hasta el 10 de junio de 

2031 
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POLÍTICAS DE OPERACIÓN 

● LEY 2421 del 22 de agosto de 2024 “Por la cual se modifica la Ley 1448 de 2011 y se dictan otras disposiciones sobre 
reparación a las víctimas del conflicto armado interno 

● POLÍTICA PÚBLICA DE ARCHIVOS DE DERECHOS HUMANOS, Memoria Histórica y Conflicto Armado del Centro 
Nacional de Memoria Histórica 

• MODELO INTEGRADO DE PLANEACIÓN Y GESTIÓN (MIPG) 
Los lineamientos para la implementación del Modelo Integrado de Planeación y Gestión en el CNMH se basarán de acuerdo 
a lo establecido en el Manual Operativo del Sistema de Gestión del DAFP. EXT 

• PROTOCOLO DE GESTIÓN DOCUMENTAL DE LOS ARCHIVOS REFERIDOS A LAS GRAVES Y MANIFIESTAS 
VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS, E INFRACCIONES AL DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO, 
OCURRIDAS CON OCASIÓN DEL CONFLICTO ARMADO INTERNO del AGN 

● Lineamientos para la implementación del Registro Especial de Archivos de los Derechos Humanos y Memoria Histórica-
READH, del Centro Nacional de Memoria Histórica. 
 

RECURSOS 

Humanos 
Profesionales y técnicos en ciencias de la información, conservadores/restauradores de bienes muebles, 
profesionales en ciencias sociales y humanas, técnicos digitalizadores, profesionales en ingeniería de 
sistemas y desarrollo de software, abogados, profesionales en áreas administrativas, . 

Financieros Asignación de recursos necesarios para la ejecución del proceso. 
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RECURSOS 

Tecnológicos 

Plataformas de software y hardware. 
Equipos de computo 
Software de Ofimática. 
Redes de Comunicación. 
Internet. 
Scanner. 
Fotocopiadora. 
Código de barras. 
Equipos audiovisuales y de registro 

Infraestructura 

Espacio físico para el desarrollo del procesamiento técnico de la información. 
Planotecas. 
Estantería rodante. 
Oficinas. 
Puestos de trabajo. 

Otros 

Elementos de seguridad industrial. 
Insumos de oficina y de archivo 
Elementos para limpieza documental, saneamiento ambiental, monitoreo de condiciones ambientales, 
prevención de emergencias, primeros auxilios, almacenamiento y realmacenamiento. 
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INDICADORES DE GESTIÓN PRINCIPALES RIESGOS IDENTIFICADOS 

https://centrodememoriahistorica.gov.co/plan-de-gasto-publico/ 
Seguimiento al Plan de Acción. 

http://intranet.centrodememoriahistorica.gov.co/loader.p
hp?lServicio=Documentos&lFuncion=dspMenuPrincipal&id

=58 
mapa de riesgos del proceso 

 

NORMATIVIDAD  

● CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE COLOMBIA DEL 6 DE JULIO DE 1991, artículos 2, 7,8, 9,15, 20, 23, 27, 63, 70, 71, 
72, 74 ,93, 94, 95 y 209. 

● LEY 23 DEL 28 DE ENERO DE 1982. Ley Sobre Derechos de Autor. 
● LEY 80 DEL 22 DE DICIEMBRE DE 1989, por la cual se crea el Archivo General de la Nación y se dictan otras 

disposiciones. 
● LEY 397 DEL 7 DE AGOSTO DE 1997, artículo 12. Ley de Fomento a la Cultura. 
● LEY 489 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 1998, artículos 95 y 96. Organización y Funcionamiento de las Entidades de 

Orden Nacional. 
● LEY 527 DE 1999 DEL 18 DE AGOSTO DE 1999 “Por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los 

mensajes de datos, del comercio electrónico y de las    firmas digitales, y se establecen las entidades de certificación y se 
dictan otras disposiciones.” 

● LEY 594 DEL 14 DE JULIO DE 2000. Ley General de Archivos. 
● LEY 599 DEL 24 DE JULIO DE 2000, Código Penal Colombiano 

https://centrodememoriahistorica.gov.co/plan-de-gasto-publico/
http://intranet.centrodememoriahistorica.gov.co/loader.php?lServicio=Documentos&lFuncion=dspMenuPrincipal&id=58
http://intranet.centrodememoriahistorica.gov.co/loader.php?lServicio=Documentos&lFuncion=dspMenuPrincipal&id=58
http://intranet.centrodememoriahistorica.gov.co/loader.php?lServicio=Documentos&lFuncion=dspMenuPrincipal&id=58
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NORMATIVIDAD  

● LEY 975 DEL 25 DE JULIO DE 2005, artículos 56, 56 A y 58. Ley de Justicia y Paz, por la cual se dictan disposiciones 
para la reincorporación de miembros de grupos armados organizados al margen de la ley, que contribuyan de manera 
efectiva a la consecución de la paz nacional y se dictan otras disposiciones para acuerdos humanitarios.      

● LEY 1185 DEL 12 DE MARZO DE 2008, artículo 1. Ley de Patrimonio Cultural. 
● LEY 1341 DEL 30 DE JULIO DE 2009, modificada por la Ley 1978 de 2019. Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones (TIC). 
● LEY 1424 DEL 29 DE DICIEMBRE DE 2010. Disposiciones de justicia transicional para desmovilizados de grupos 

organizados al margen de la ley. 
● LEY 1437 DE ENERO 18 DE 2011. Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. 
● LEY 1448 DEL 10 DE JUNIO DE 2011, artículos 3, 13, 144, 145, 147 y 148. Ley de Víctimas y Ley 2078 del 8 de enero 

de 2021 que prorroga la vigencia de la Ley 
1448 de 2011 hasta el 10 de junio de 2031. 
LEY 1581 DEL 17 DE OCTUBRE DE 2012, por la cual se dictan disposiciones generales para la protección de datos 
personales. 

● LEY 1915 DEL 25 DE MAYO DE 2018 “"por la cual se modifica la ley 23 de 1982 y se establecen otras disposiciones en 
materia de derecho de autor y derechos conexos 

● LEY 1955 DEL 25 DE MAYO DE 2019, por el cual se expide el plan nacional de desarrollo 2018-2022. Pacto por 
Colombia, pacto por la equidad. 

● LEY 1978 DE 2019, por la cual se moderniza el sector de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (TIC), 
se distribuyen competencias, se crea un regulador único y se dictan otras disposiciones. 
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NORMATIVIDAD  

● LEY ESTATUTARIA 1266 DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2008, por la cual se dictan las disposiciones generales del 
hábeas data y se regula el manejo de la información contenida en bases de datos personales, en especial la financiera, 
crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros países y se dictan otras disposiciones 

● LEY ESTATUTARIA 1581 DEL 17 DE OCTUBRE DE 2012. Por la cual se dictan disposiciones generales para la 
protección de datos personales 

● LEY 1592 DEL 3 DE DICIEMBRE DE 2012, artículo 34. Modificaciones a la Ley 975 de 2005, Ley de Justicia y Paz. 
● LEY ESTATUTARIA 1621 DE 17 DE ABRIL DE 2013. Ley de inteligencia y contrainteligencia. En especial los artículos 

28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 37,38 y 39. 
● LEY 1712 DE 6 DE MARZO DE 2014. Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Información Pública Nacional. 

En especial los artículos 18, 19, 20, 21, 22, 24, 26, 27, 28 y 29. 
● LEY ESTATUTARIA 1755 DEL 30 DE JUNIO DE 2015. “Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de 

Petición y se sustituye un título del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.” depende 
si se incluye en este por la consulta.     

● LEY 2078 DEL 8 DE ENERO DE 2021 por la cual se prorroga la vigencia de la Ley 1448 de 2011 hasta el 10 de junio de 
2031  

● LEY 2294 DEL 19 DE MAYO DE 2023 “POR EL CUAL SE EXPIDE EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2022- 2026 
“COLOMBIA POTENCIA MUNDIAL DE LA VIDA”. 

● LEY 2421 del 22 de agosto de 2024 “Por la cual se modifica la Ley 1448 de 2011 y se dictan otras disposiciones sobre 
reparación a las víctimas del conflicto armado interno           

● DECRETO LEY 4633 DEL 9 DE DICIEMBRE DE 2011. Medidas de asistencia, atención, reparación integral y de 
restitución de derechos territoriales a las víctimas pertenecientes a los Pueblos y Comunidades indígenas. 
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NORMATIVIDAD  

● DECRETO LEY 4634 DEL 9 DE DICIEMBRE DE 2011. Medidas de asistencia, atención, reparación integral y restitución 
de derechos territoriales a las víctimas pertenecientes al pueblo ROM o Gitano. 

● DECRETO LEY 4635 DEL 9 DE DICIEMBRE DE 2011.  Por el cual se dictan medidas de asistencia, atención, 
reparación integral y restitución de tierras a las víctimas pertenecientes a comunidades negras, afrocolombianas, raizales 
y palenqueras, Título IV Plan Integral de Reparación Colectiva a Comunidades, Capítulo II Medidas de Reparación 
incluidas en el PIRC.      

● DECRETO 1080 DEL 26 DE MAYO DE 2010. Reglamentario del Sector Cultura. 
● DECRETO 1081 DEL 26 DE MAYO DE 2010. Reglamentario del Sector Presidencia de la República. 
● DECRETO 1084 DEL 26 DE MAYO DE 2010. Reglamentario del Sector Social y Reconciliación. 
● DECRETO 2244 DEL 28 DE JUNIO DE 2011. Por el cual se adicionan funciones al Centro de Memoria Histórica y se 

dictan otras disposiciones. 
● DECRETO 4633 DEL 09 DE DICIEMBRE DEL 2011, por el cual se establece medidas específicas de asistencia, atención, 

reparación integral y restitución de derechos territoriales para las comunidades y grupos indígenas. 
● DECRETO 4634 DEL 09 DE DICIEMBRE DEL 2011, por el cual se dictan medidas de Asistencia, Atención, Reparación 

Integral y Restitución de Tierras a las víctimas pertenecientes al pueblo ROM o Gitano. 
● DECRETO 4635 DEL 09 DE DICIEMBRE DEL 2011, por el cual se dictan medidas de asistencia, atención, reparación 

integral y de restitución de tierras a las víctimas pertenecientes a comunidades negras, afrocolombianas, raizales y 
palenqueras. 

● DECRETO 4800 DEL 20 DE DICIEMBRE DE 2011. Que tiene por objeto establecer los mecanismos para la adecuada 
implementación de las medidas de asistencia, atención y reparación integral a las víctimas de que trata el artículo 3 de la 
Ley 1448 de 2011. 

● DECRETO 4803 DEL 20 DE DICIEMBRE DE 2011. Estructura del Centro Nacional de Memoria Histórica. 



 

PROCESO 

PROTECCIÓN, CONFORMACIÓN, ACCESO Y 
USO SOCIAL DE ARCHIVOS DE LOS DERECHOS 

HUMANOS, MEMORIA HISTÓRICA Y 
CONFLICTO ARMADO Y COLECCIONES DE 

DERECHOS HUMANOS Y DERECHO 
INTERNACIONAL HUMANITARIO. 

CÓDIGO PCA-PO VERSIÓ
N 001 

PÁGINA 2 de 13 

 

 
 SIP- FT-009. Versión: 003 

 

NORMATIVIDAD  

● DECRETO 1725 DEL 16 DE AGOSTO DE 2012. Por el cual se adopta el Plan Nacional de Atención o Reparación 
Integral a las Víctimas. 

● DECRETO 857 DEL 2014, por el cual se reglamenta la Ley Estatutaria 1621 del 17 de abril de 2013, “por medio de la 
cual se expiden normas para fortalecer el marco legal que permite a los organismos, que llevan a cabo actividades de 
inteligencia y contrainteligencia, cumplir con su misión constitucional y legal, y se dictan otras disposiciones. 

● DECRETO 1080 DEL 26 DE MAYO DE 2015, por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector 
Cultura, Libro II Régimen Reglamentario del Sector Cultura,  Parte III Sistema Nacional de Patrimonio Cultural de la 
Nación, Parte VIII Patrimonio Bibliográfico, Hemerográfico, Documental y Archivístico, Titulo II Patrimonio Archivístico, 
Título III Publicación y Divulgación de la Información Pública-Transparencia Activa, Título IV Gestión de la Información 
Clasificada y Reservada, Título V Instrumentos de la Gestión de Información Pública, Título VI Seguimiento a la Gestión 
de la Información, Título VII Reglamentación del Proceso de Entrega y/o Transferencia de los Archivos Públicos de las 
Entidades que se Suprimen, Fusionen Privaticen o Liquiden, Título VIII Inspección, Vigilancia y Control a los Archivos de 
las Entidades del Estado y a los Documentos de Carácter Privado, Título IX Bienes de Interés Cultural de Carácter 
Archivístico, Título X Disposiciones Finales en Materia Archivística. 

● DECRETO 1081 DEL 26 DE MAYO DE 2015, por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector 
Presidencia de la República, Libro 2 Régimen Reglamentario del Sector de la Presidencia de la República, Parte 1 
Disposiciones Reglamentarias Generales, Titulo 1 Disposiciones generales en materia de transparencia y del derecho de 
acceso a la información pública nacional. 

● DECRETO 1084 DEL 26 DE MAYO DE 2015, por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector 
de Inclusión Social y Reconciliación. 

● DECRETO 1499 DE 2017. Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Único Reglamentario del 
Sector Función Pública, en lo relacionado con el Sistema de Gestión establecido en el artículo 133 de la Ley 1753 de 2015 
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NORMATIVIDAD  

● RESOLUCIÓN 031 DEL 06 DE FEBRERO DE 2017, expedida por el Archivo General de la Nación y el Centro Nacional 
de Memoria Histórica. Protocolo de gestión documental de los archivos referidos a las graves y manifiestas violaciones a 
los Derechos Humanos, e Infracciones al Derecho Internacional Humanitario, ocurridas con ocasión del conflicto armado 
interno. 

● SENTENCIA 540 DE 2012, proyecto de ley estatutaria de fortalecimiento del marco jurídico para el desarrollo de las 
actividades de inteligencia y contrainteligencia.  

● ACUERDO 01 DEL 2024, por el cual se establece el Acuerdo Único de la Función Archivística, se definen los criterios 
técnicos y jurídicos para su implementación en el Estado Colombiano y se fijan otras disposiciones. 

● DOCUMENTO CONPES 4031 DEL 11 DE JUNIO DE 2021 Política Nacional de Atención y Reparación Integral a las 
Víctimas 

● ACUERDO 006 DE 2014 AGN: Por medio del cual se desarrollan los artículos 46, 47 y 48 del Título XI "Conservación de 
Documentos" de la Ley 594 de 2000 

● CIRCULAR EXTERNA 002 DEL 08 DE OCTUBRE DE 2020, expedida por el Archivo General de la Nación y el Centro 
Nacional de Memoria Histórica. Lineamientos para la implementación del Registro Especial de Archivos de Derechos 
Humanos y Memoria Histórica – READH 

● CONPES 4068 DEL 20 DE DICIEMBRE DE 2021. Por la cual se establece la Política Nacional de Lectura, Escritura, 
Oralidad y Bibliotecas Escolares. 

● POLÍTICA PÚBLICA DE ARCHIVOS DE DERECHOS HUMANOS, MEMORIA HISTÓRICA Y CONFLICTO ARMADO. 
Centro Nacional de Memoria Histórica. 2017 

● DECLARACIÓN UNIVERSAL DE LOS DERECHOS HUMANOS, de 10 de diciembre de 1948. 
● PLAN ESTRATÉGICO 2023-2026. Centro Nacional de Memoria Histórica. Enero 2023 
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NORMATIVIDAD  

● PLAN NACIONAL PARA LA PROTECCIÓN Y PROMOCIÓN DEL PATRIMONIO BIBLIOGRÁFICO Y DOCUMENTAL 
2021-2030 

● PLAN NACIONAL DE LECTURA, ESCRITURA Y ORALIDAD (Leer Es Mi Cuento 2018-2022). 
 

CONTROL DE CAMBIOS 

ACTIVIDADES QUE 
SUFRIERON CAMBIOS 

CAMBIOS EFECTUADOS FECHA DEL CAMBIO VERSIÓN 

N.A Creación del Documento 02/11/2020 001 

N/A Se ajusta el objetivo y el alcance del 
proceso.  13/11/2024 002 

TODAS Se realizan ajustes en todas las 
actividades de Planear y Hacer. 13/11/2024 002 

LISTA DE DOCUMENTOS Se actualiza el listado de documentos 13/11/2024 002 

POLÍTICAS DE OPERACIÓN Se actualiza las Políticas de operación 13/11/2024 002 
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CONTROL DE CAMBIOS 

ACTIVIDADES QUE 
SUFRIERON CAMBIOS 

CAMBIOS EFECTUADOS FECHA DEL CAMBIO VERSIÓN 

NORMATIVIDAD Se actualiza la normatividad 13/11/2024 002 

HACER 

Se incluyen los procedimientos: 
 
● PCA-PR-006 Prestación del Servicio de 

Información del Archivo y Biblioteca 
Especializada del Centro Nacional de 
Memoria Histórica. 

● PCA-PR-007. Recopilación, 
Procesamiento Técnico y Puesta al 
Servicio de Testimonios Tomados por 
el Centro Nacional de Memoria 
Histórica  

● PCA-PR-008. Servicios básicos de 
préstamo de colecciones bibliotecarias 

● PCA-PR -009Realizar las acciones de 
socialización, circulación, apropiación 
y uso social de las colecciones de la 
biblioteca especializada y del archivo 
virtual de los derechos humanos. 

13/11/2024 002 
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CONTROL DE CAMBIOS 

ACTIVIDADES QUE 
SUFRIERON CAMBIOS 

CAMBIOS EFECTUADOS FECHA DEL CAMBIO VERSIÓN 

● PCA-PR -010 Apropiación y uso social 
de archivos de derechos humanos 

● PCA-PR-011 Adquisición y 
procesamiento técnico del material 
bibliográfico de la biblioteca 
especializada 
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