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Proceso:

Gestion y desarrollo de investigaciones para el esclarecimiento historico y la reconstruccién de la memoria
historica.

Procedimiento/
Operaciones.

GIV-PO v6 Gestién y desarrollo de investigaciones para el esclarecimiento historico y la reconstruccién de
la memoria histérica.

GIV-PR-007 Construccion y validacion de propuestas de proyectos de investigacion.

GIV-PR-008 Desarrollo de proyectos de investigacion

Lider de Proceso /

Alvaro Villarraga Sarmiento

Jefe(s) Director Técnico Direccion de Construccion de la Memoria Historica

Dependencia(s):

Nombre de la Auditoria al proceso de gestion y desarrollo de investigaciones para el esclarecimiento historico y la

Auditoria: reconstruccién de la memoria histérica.

Objetivo: Evaluacion de la eficacia y efectividad en la gestion y desarrollo de investigaciones realizadas en el marco
del esclarecimiento histérico y la reconstruccion de la memoria histérica.

Alcance: La auditoria abarca las actividades ejecutadas para la gestion y desarrollo de investigaciones realizadas en

el marco del esclarecimiento historico y la reconstruccién de la memoria histdrica, comprendidas entre enero
2023 y la fecha de inicio de la auditoria.

De igual manera se verifico el estado actual de las investigaciones recibidas como rezago de la vigencia 2022
hacia atras - Convenio Marco de Cooperacion 760 de 2019 Minciencias / 292 de 2019 CNMH y convenio
especial 952 de 2019 Minciencias / 399 de 2019 CNMH

Normatividad:

Normatividad aplicable de conformidad con la caracterizacion y procedimientos correspondientes al proceso
gestion y desarrollo de investigaciones para el esclarecimiento historico y la reconstruccién de la memoria
historica.

Limitaciones o riesgos
del proceso auditor

No se presentaron limitaciones ni materializacion de riesgos.

Reunién de Apertura Ejecucidn de la Auditoria Reunién de Cierre
- . . 31/05/2024 30/10/2024 | . . . .~
Dia: 22 | Mes: 08 Afo: 2023 | Desde DIMIA Hasta DIMIA Dia: Mes: Afo:
Asesor de Control Interno Equipo Auditor
Doris Yolanda Ramos Vega Liz Milena Garcia Rodriguez
Zareht Hernandez Montenegro
RESUMEN EJECUTIVO

(Temas evaluados - Conclusiones Generales)

De conformidad con el Plan Anual de Auditoria vigencia 2024 del Centro Nacional de Memoria Histérica, se programa la continuidad
al desarrollo de la auditoria al proceso de gestion y desarrollo de investigaciones para el esclarecimiento histérico y la re construccion
de la memoria historica.
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Este trabajo auditor tiene como objetivo efectuar una verificacion de la gestidn que se ha venido ejecutando en el mencionado proceso,
para lo cual es pertinente verificar su direccionamiento estratégico, observando desde su objetivos misionales, caracterizacién del
proceso, plan de accion, administracién de riesgos y la pertinencia de los procedimientos y el cumplimiento de las actividades
establecidas, logrando asi identificar las oportunidades de mejora en relacion a la eficacia y efectividad y las respectivas
recomendaciones en el marco de la accion preventiva.

El desarrollo de este trabajo se efectud de la siguiente manera: Una revision de las auditorias realizadas en otras vigencias, para dar
seguimiento a las recomendaciones emitidas por Control Interno, verificacion del establecimiento del direccionamiento estratégico
revisando planes de accion y cumplimiento de metas, formulacién de matriz de riesgos, caracterizacién del proceso y respectivos
procedimientos, el estado y los resultados del convenio Marco de Cooperacién 760 de 2019 Minciencias / 292 de 2019 CNMH 'y
convenio especial 952 de 2019 Minciencias / 399 de 2019 CNMH, y por ultimo la verificacion del cumplimiento a las actividades de los
procedimientos en la ejecucion de las investigaciones llevadas a cabo por la direccién técnica.

Una vez finalizado el trabajo auditor, el respectivo informe fue enviado al proceso para sus comentarios. Una vez surtido el plazo para
emitir comentarios el proceso envia observaciones al mismo, las cuales son contestadas por el equipo auditor en su integridad y se
plasman en el presente informe como anexo No. 1.

FICHA TECNICA

Metodologia utilizada:

La metodologia utilizada para el presente trabajo auditor se efecttia en el marco de las pruebas de auditoria de conformidad con la Guia
de Auditoria de la Funcion Publica, como lo son consulta, observacion, inspeccidn, entrevista, mesas de trabajo, entre otras.

Las verificaciones se efectuaron conforme a la informacién y registros suministrados por el proceso auditado.

Marco estadistico:

La Poblacién corresponde al total de las investigaciones que se vienen ejecutando por parte de la Direccion Técnica Direccion de
Construccion de la Memoria Histérica.

Como Unidad de Muestreo se revisaron los registros relacionados con las investigaciones que se vienen ejecutando por parte de la
Direccion Técnica Direccion de Construccion de la Memoria Histérica. De acuerdo con las actividades descritas en los procedimientos:
GIV-PR-007 Construccion y validacién de propuestas de proyectos de investigacion y GIV-PR-008 Desarrollo de proyectos de
investigacion.

DESARROLLO DE LA AUDITORIA
1. Seguimiento a las recomendaciones de Control Interno, en informe de auditoria vigencia 2022.

Una vez verificada la pagina web del CNMH, en su seccidn Transparencia - Informes de la oficina de Control Interno, se evidencié el
desarrollo de una auditoria al proceso de gestién y desarrollo de investigaciones, informe emitido con fecha del 17 de enero del 2022,
el cual tuvo por objetivo “Realizar una evaluacion del estado de ejecucion del Convenio Especial de Cooperacion No. 952 de 2019
suscrito entre el CNMH, Minciencias y Fiduciaria la Previsora para el desarrollo de proyectos y actividades de investigacion sobre
temas especificos relacionados con conflicto armado, memoria paz y reconciliacion”. A continuacion, se presenta el resumen ejecutivo:
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Se examind el proceso de la convocatoria, los temas que fueron seleccionados para el desarrollo de las investigaciones, los criterios
tenidos en cuenta para la seleccion de las propuestas de investigacion, asi como los parédmetros exigibles en relacion con los productos
0 entregables de las diferentes investigaciones. Se hizo un anélisis de los términos de referencia establecidos para este proceso
constatando la experiencia y experticia que posee Minciencias para conducir este tipo de procesos, asi como todas las reglas
establecidas para su desarrollo. En todo el proceso se pudo constatar el cumplimiento del objeto del Convenio de Cooperacion y todos
los requisitos establecidos por Minciencias para asegurar una alta calidad en las investigaciones. Se conté con el apoyo de la
supervision del contrato para la obtencidn de toda la informacion referente al convenio y también se consultaron las fuentes
directamente de la pagina de Minciencias, donde se encuentra de manera publica toda la informacién referente al desarrollo del
convenio.

En la parte final del informe, se relaciona el aspecto presupuestal del convenio, se mencionan con algun detalle los controles internos
establecidos para la ejecucion del convenio, enmarcados dentro de las obligaciones de supervision y los parametros establecidos en
la Convocatoria 872 de Minciencias.

El mencionado informe plasma como recomendaciones; la importancia de efectuar la supervisién y los informes correspondientes,
visitas técnicas y la focalizacion de en zonas golpeadas por la violencia, asi como participacion a otros grupos diferentes a la academia.
En el mismo informe, se menciona que la Direccidn General a cargo, no acogié las recomendaciones.

Por lo anteriormente expuesto, en el desarrollo del presente trabajo auditor, se hara seguimiento a las recomendaciones dadas por
Control Interno en la vigencia 2022.

2. Verificacion direccionamiento estratégico proceso gestion y desarrollo de investigaciones para el esclarecimiento
histérico y la reconstruccion de la memoria histérica.

Control Interno en el marco del presente trabajo auditor, verifico el establecimiento del direccionamiento estratégico, revisando planes
de accién y cumplimiento de metas, formulacién de matrices de riesgos, caracterizacion del proceso y respectivos procedimientos,
encontrando lo siguiente:

Planes de Accion

Se realizo la consulta de los planes de accion de las vigencias 2023 y 2024, asi como el informe de gestién por dependencias 2023,
evidenciando el incumplimiento de las metas proyectadas como se puede observar en el siguiente cuadro.

DEPENDENCIA META | AVANCE | % CUMPLIMIENTO 2023
RESPONSABLE INDICADORES 2023 2023 (Indicador de cumplimiento) _

Iniciativas de investigacién
de memoria historica

- 33 11 33% 38 0 0%
sobre el conflicto armado
Direccién Construccion de entregadas a CIEPE
Memoria Histdrica
(DCMH) Divulgacidn de iniciativas
de investigaciones sobre 3 0 0% 14 0 0%

el conflicto armado
realizadas

Dando lectura al formato DEG-FT-002 Reporte de seguimiento de planeacion, en el cual trimestralmente se registra la informacion
cualitativa y cuantitativa sobre el avance de las metas proyectadas, el proceso menciona que los resultados obtenidos obedecen a las
siguientes situaciones:

Dificultades en las condiciones de acceso a los territorios
Presencia de actores armados provocando inseguridad para los equipos de trabajo
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Inconvenientes con el acceso, registro y andlisis de la informacion sobre la tematica a investigar
Demora en las transcripciones de las entrevistas

Dificultades en los dialogos con las comunidades objeto de la investigacion

Inconvenientes con el Operador Logistico

Demoras en los procesos de contratacion

En este orden de ideas, en reunion realizada el 18 de julio del 2024, se realiza una pregunta al Director Técnico del porqué si no se
cumple la meta anual, para la vigencia siguiente se presenta un aumento en la misma y no se opta por dar cierre a las investigaciones
atrasadas y luego si sumar nuevas investigaciones, al consultar con el proceso se nos indica que por compromiso CONPES, para
cada vigencia se deben llevar a cabo 10 investigaciones, y se mantienen las investigaciones rezagadas que no han podido culminar.

De acuerdo con lo anterior, Control interno se permite mencionar las posibles materializaciones al riesgo, a los cuales esta expuesto
el proceso, de no encontrar alternativas y soluciones:

e  Se perpetuard, el incumplimiento al plan de accidn, vigencia tras vigencia y a largo plazo no se dara cumplimiento a los
compromisos pactados en el CONPES.

e Laelaboracién y culminacién de una investigacion, de acuerdo con el proceso, esta estimado para la vigencia, sin embargo,
es claro que, el tiempo de desarrollo depende de varios factores, como son las demoras en las contrataciones, revisiones y
aprobaciones por parte del CIEPE o pares evaluadores y demas justificaciones referenciadas en el plan de accion, por lo
que ese tiempo estimado no esta siendo suficiente. Lo anterior, genera incumplimiento en la culminacién de la investigacion,
falta de continuidad del proceso investigativo con el investigador asignado y brechas en la transferencia y gestion del
conocimiento, incumplimientos contractuales del equipo de investigadores.

Es importante efectuar el anélisis de los aspectos mencionados y solicitud de apoyo a la alta direccion, para la toma de acciones
concretas y la determinacion de recursos necesarios, para lograr de una manera mas efectiva la culminacion y validez de las
investigaciones que viene desarrollando el CNMH, logrando el cumplimiento de esta misionalidad asignada a la entidad.

Asi mismo, se recomienda el fortalecimiento de las actividades de supervisidn y control, para cada uno de los procesos investigativos
y la toma de acciones en las brechas identificadas.

Control Interno invita al director técnico y su equipo de trabajo, dando prioridad a los funcionarios de planta, a dar continuidad en la
busqueda de soluciones efectivas, como las expuestas en las mesas de trabajo en el desarrollo de la presente auditoria.

En el momento de observaciones al informe se nos indica que el proyecto se aprobé bianual lo que es una posible mejora ante las
situaciones encontradas por esta auditoria

Matriz de Riesgos de Gestion
Control Interno, consulta las matrices de riesgos de gestion, correspondientes al proceso auditado para la vigencia 2023, ya que esta

cuenta con su respectivo monitoreo por parte de la Oficina Asesora Planeacion y seguimiento de Control Interno y lo corres pondiente
a 2024, las cuales se citan a continuacion:
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Zona de

Riesgo

Residual
Final

PROCESO Descripeidn del Riesgo Descripeion del Control Tratamiento

No. Control

El Directar Técnica de la Direccion para la Construccidn de
IMemoria Histdrica sonvocard cada tres meses a los equipos de
investigacin, con el fin de revisar los avances, los compromisosy
actividades establecidos para el proceso de investigaciones. En
cazo de presentarse alguna eventualidad el Director Técnico
tomard las decisiones a que hayalugar y establecerd estrategias de
1 mitigacidn comeo o es reajustar los compromisos y las actividades
establecidas con laz comunidades. La evidencia de este control
quedard plasmada en el acta de reunidn de sequimiento a las
investigaciones, en el cual se incluirdn las acciones realizadas en
cago de incumplimiento de algunas de las acciones establecidas en
el plan de trabajo.

Fosibilidad de  afectacidn  econdmica y

GESTION ¥ DESARROLLO DE reputacional par denjora_s en la elaboraclong El investigadar principal del proyecta de Inwestigacion contacta
INVESTIGACIONES PARA EL entrega de I_as inwestigaciones de canstruccion mensualments a laz comunidades § organizaciones sociales o de
de Memoria Histdrica a cargo del CWMMH L " 4 org - T - M
ESCLARECIMENTOHISTORICO ¥ LA debido 2 problemas de aeeese por condisianes victimas con quienes desarrallenlos procesos de investigacion de EBajo Fiedueir (mitigar)
RECOMSTRUCCION DE L& MEMORIA aduersaspen el tertitorio [soc'i)ales alition o Memaria Histdrica, con el propdsito de obtener informacidn
HISTORICE smbientsl) yo deficiencias en la e'lec‘?ucic'\n el relativa a las condiciones sociales, politicas y ambientales del
plan de traba%o proyectado I territ_orio. En caso Eﬂfe euidel_ﬂciarse' una contingencia gdepenqiendo
del tipo de afectacion [social, politico o ambiental) el coordinadar
ylo lider del proyecta de Investigacidn informard mediante carreo
electronica institucional al Director Técnico de Construccidn de
3 Tlemaria, la situacidn evidenciada. EI Directar Técnica evaluard la
contingencia, establecerd opeiones para dar continuidad al proceso
de investigacion [ajustar cronogramas de trabajo, reprogramar
actividades, redefinir metodologiaz). De ser necesario se
establecerd contacto mediante comunicacidn oficial enviada alas
comunidades y arganizaciones sociales o de victimas, al igual que
por carmea electranico institucional ylo lamada telefonica. Came
evidencia de este sontrol se encuentra: Carrea electrénico
institucional [eon cronograma de trabajo o reprogramacidn de
actividades o redefinicion metodalogia) y comunicacion aficial
enviada [cuando aplique].

Una vez revisados los reportes de avance de las actividades formuladas para los controles que establece el proceso, se observoé que
este no present6 evidencias de ejecucién durante la vigencia 2023. Asi mismo, se verifican los resultados de los indicadores del plan
de accién y se efectua el respectivo cotejo entre los dos. Concluyendo que el riesgo identificado por el proceso se ha materializado y
no se le ha dado el tratamiento, conforme a los lineamientos de la Politica de Administracion del Riesgo Institucional.

Por otra parte, y teniendo en cuenta los lineamientos dados por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, en relacion a
la identificacién de riesgo fiscal, se observé que el proceso ha identificado un riesgo asf:

Descripcion del Riesgo Descripcion del Control

Posibilidad de efecto dafioso sobre los
recursos publicos de la entidad, poriEl profesional supervisor designado a la contratacion cada vez que se va a realizar seguimiento a
incumplimiento en los objetos contratuales v iun contrato, verifica que la informacién sumistrada por el proveedor corresponda con el objeto del
afectacion en la ejecucion de los recursosiicontractual a través del monitoreo de las obligaciones especificas v generales establecidas en el
contratados, debidoe a la omisién en lasiicontrato vy la revision con la informacién fisica suministrada por el contratista. En caso de
actividades de seguimiento y control en eliinformacion faltante, se requirira al contratista por medio de correo institucional para el suministro
ejercicio de la supervision de los contratosiide la informacion. Como evidencia: actas de las reuniones, matriz de seguimiento e informacion
de la Direccion para la Construccidon deiien las carpetas digitales.

Memoria Histdrica.

Teniendo en cuenta la dinamica del proceso de investigaciones manifestada por el auditado en las diferentes mesas de trabajo llevadas
a cabo en el ejercicio auditor y las justificaciones de incumplimiento reportadas en el plan de accion, se observa que los contratistas
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en algunas situaciones no han podido dar cumplimiento a los productos contractuales establecidos, de conformidad con las
justificaciones presentadas en los avances del plan de accién del proceso. De conformidad con el riesgo fiscal identificado, se puede
llegar a considerar su materializacion para la vigencia 2024. Toda vez que en el entendido de que una investigacién puede llegar a
abarcar para su desarrollo més de una anualidad, el contratista debe entregar sus productos a mas tardar a 31 de diciembre, con las
dificultades mencionadas por el proceso es posible que no se logre. Esto a nivel de supervisién ocasionaria, el incumplimiento
contractual en donde se tendrian que hacer efectivas las pélizas 0 como lo menciona el riesgo un efecto dafioso sobre los recursos
publicos, toda vez que estamos efectuando contrataciones que no se pueden llevar a su culminacién y no se declara un incumplimiento.

En relacién al riesgo de corrupcién, control interno verifica la matriz establecida por el proceso, encontrando lo siguiente:

SEGUIMIENTO CONTROL
INTERNO

RIESGO

RESTDUAL OPCION MANEJO CONTROL

RIESGO

El director de la Direccidn para la Construccion
de la Memoria Historica (DCMH), anualmente,
efectla el proceso de priorizacion de las
investigaciones, con el propésito de validar las
postulaciones y, posteriormente, presentarlas
ante el Comité de Investigaciones, Evaluacion y
Politica Editorial del Centro Nacional de Memoria
Histérica (CIEPE), el que define y adopta la
agenda para cada vigencia. En caso de
presentarse observaciones por parte del
CIEPE, el director de la DCMH realiza su
respectivo ajuste. Como evidencia queda el
acta de la sesion del CIEPE.

Posibilidad de que, por accion u
omisién, se realice una indebida
seleccién de las tematicas a
investigar generando beneficios
personales o a terceros.

No se reporta por parte del proceso
materializacion del riesgo.

De acuerdo a las evidencias no se
observa materializacién del riesgo.

Definicién de la investigacion
con ausencia del criterio de
participacion de las victimas
del conflicto interno armado.

De acuerdo con la informacion reportada por el proceso, el riesgo no se ha materializado por lo que Control Interno no efectia
observaciones al respecto.

De acuerdo con lo anterior, Control interno se permite efectuar las siguientes recomendaciones:

e Con relacién al reporte de las actividades correspondientes a los controles establecidos para la mitigacién del riesgo de
gestion, se debe dar cumplimiento a las mismas y evidenciar lo pertinente, verificando la efectividad que proporcionan y
efectuando los ajustes a que haya lugar.

e Respecto ala materializacion del riesgo, se debe dar el tratamiento indicado de acuerdo con la Politica de Gestidn del Riesgo
de la entidad.

e Tomar acciones con el apoyo de la alta direccion y demas procesos administrativos, a fin de que los procesos contractuales
y la supervision de estos, se desarrollen de tal manera que no se materialice el riesgo.

e En cuanto al riesgo fiscal, tener en cuenta una relacion costo - beneficio frente al presupuesto asignado tanto en
contrataciones de prestacion de servicios como en operador logistico, logrando el retorno esperado, frente a la misionalidad,
cumplimiento de la prestacion del servicio y los objetivos de la entidad.

Caracterizacion del proceso y procedimientos:
Control Interno, efectud la revision de la caracterizacion del proceso, encontrando lo siguiente:

e El proceso cuenta con la caracterizacion codificada bajo registro GIV-PO -006, su ultima actualizacion se efectda en la
vigencia 2022.

e Enlaactualizacion efectuada el 7 de julio del 2022, se observa que se incluyd el procedimiento de Observatorio de Memoria
y Conflicto GIV-PR-010, sin embargo, las actividades descritas en este documento no se indican dentro del objetivo y el
alcance del proceso. Asi mismo, no se logra identificar su interaccion con los procedimientos relacionados con las
investigaciones.
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Con relacién a la caracterizacion y de conformidad con lo expuesto por el auditado en las mesas de trabajo, se requiere una
actualizacion de la misma, conforme a la solicitud efectuada por la Oficina Asesora de Planeacion y a las dinamicas actuales del
proceso, que requieren la modificacion de los procedimientos y tablas de retencién documental.

Continuando con el proceso de auditoria, se realizé la revisidn del cumplimiento de los procedimientos que establecen las actividades
para el desarrollo de las investigaciones del proceso gestion y desarrollo de investigaciones para el esclarecimiento histérico y la
reconstruccion de la memoria historica, siendo estos:

e  GIV-PR-007 Construccion y validacion de propuestas de proyectos de investigacion.
e GIV-PR-008 Desarrollo de proyectos de investigacion

En las mesas de trabajo efectuadas con el auditado y previa revisidn de Control Interno a los procedimientos en mencién, en donde
se observd la necesidad de actualizacion de estos, toda vez que su Unica version se encuentra emitida en el afio 2016. Se nos informa
que se estan realizando ajustes, por parte del grupo de trabajo.

Por lo anterior, se recomienda tener en cuenta para estos ajustes los siguientes aspectos:

e Actualizacion de las definiciones y conceptos basicos.

e Verificacion de la Norma Legal teniendo en cuenta los cambios desde el afio 2016 a la fecha.

e En Condiciones Generales, es muy importante revisar lo referenciado en este apartado toda vez que se relaciona: “como
documento de referencia que contiene las disposiciones generales (principios y objetivos misionales de la investigacién del
CNMH a través de la DCMH), se tiene el Documento Rector de Investigaciones de la DCMH, version preliminar elaborada
por esta Direccién en 2016”. Documento que al ser solicitado para consulta se nos indicd que no es posible su ubicacién.

e Respecto a las descripciones, de conformidad con las mesas de frabajo en donde se pudo evidenciar que los procesos de
investigaciones que se vienen llevando a cabo, no surten las etapas, de conformidad con lo establecido en el procedimiento,
es importante efectuar la revision de la pertinencia en las actividades y sus secuencias, la oportunidad y cumplimiento de
las mismas, responsables de ejecucion y el registro de informacion.

e Los formatos deben ser actualizados de acuerdo con la dinamica del proceso y de conformidad con las actividades del
procedimiento.

e Documentos de referencia: en este apartado se referencia nuevamente el “Documento Rector de Investigaciones de la
Direccién de Construccion de Memoria Histérica (version preliminar 2016), el cual no fue posible validar.

Capacidad del Recurso Humano

Con el animo de analizar el recurso humano con el que cuenta el proceso, Control Interno consulté el Manual de Funciones Institucional
para validar el nimero de funcionarios de planta y el archivo “Directorio contratistas” dispuesto en la seccién de transparencia de la
pagina web, en donde se verificd el nimero de contratistas para la DCMH que tienen una vinculacién con el proceso de
investigaciones, estimando lo siguiente:

EQUIPO DE TRABAJO DE LA EQUIPO PARA
DCMH INVESTIGACIONES

Director técnico
Profesional especializado
Profesional Universitario
Asgistente

Contratistas 13

=9 %0 = =Y
Ly =k | —
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En las mesas de trabajo, realizadas con el auditado, se nos indica que la direccion cuenta con recurso humano dedicado a
investigaciones asi: un profesional universitario, cuatro profesionales especializados y del total de contratistas aproximadamente el
90% realizan labores de investigacion.

De acuerdo con lo informado, Control Interno verifica aleatoriamente las funciones desempefiadas en cada uno de estos roles y se
permite exponer los riesgos a los que se encuentra expuesto el proceso:

e Elproceso cuenta con una cifra considerable de contratistas cuya supervision recae sobre el director técnico, quien debido
a la alta informacion para la supervision de estos recibe apoyo de otros contratistas, lo que puede llegar a afectar la
supervision, dando avales a productos que no se encuentran finalizados o0 que no cumplen con la calidad establecida por la
direccion técnica y los compromisos contractuales o la posible presencia deconflicto de interés.

e  Se pueden llegar a presentar situaciones en las que los profesionales de planta lleguen a ser subordinados por contratistas.

Duplicidad de funciones entre los contratistas y los funcionarios.

e Actividades de gestion estratégica del proceso, como planes de accién, matrices de riesgo, etc, se asignan a contratistas y
dado que estos no mantienen una continuidad dentro de la entidad, puede llegar a presentarse pérdida de la informacion,
afectaciones en la entrega de informacion a otras areas relacionadas con este tipo de actividades, como planeacién, y
desconocimiento por parte del personal de planta de dichos procesos.

e Que los contratistas desarrollen funciones esenciales de los manuales especificos de funciones de los profesionales
especializados de planta y a su vez estos, no las desarrollen ni las contemplen en sus compromisos laborales.

e Teniendo en cuenta que un contratista lleva a cabo investigaciones, si no da culminacion a la misma, la continuidad y
transferencia del conocimiento se encuentran en riesgo.

e Dificultades en la continuidad de una investigacion, cuando el investigador que la ha llevado a cabo se retira definitivamente.

e Que el liderazgo de las investigaciones esté en cabeza de contratistas y no en funcionarios de planta, quienes no conocen
el estado de la investigacion, quienes podrian soportar el proceso.

3. Investigaciones en el marco del convenio Marco de Cooperacion 760 de 2019 Minciencias / 292 de 2019 CNMH y
convenio especial 952 de 2019 Minciencias / 399 de 2019 CNMH.

Como se menciond anteriormente, Control Interno durante la vigencia 2022, efectué auditoria al proceso gestién y desarrollo de
investigaciones para el esclarecimiento histdrico y la reconstruccién de la memoria historica, en donde se expusieron todas las
condiciones del Marco de Cooperacion 760 de 2019 Minciencias / 292 de 2019 CNMH y convenio especial 952 de 2019 Minciencias /
399 de 2019 CNMH, el cual se encontraba en ejecucion. Este trabajo auditor considera pertinente efectuar una revision del estado
actual de los productos que debieron ser entregados al CNMH, en el marco de los contratos pactados entre los grupos de investigacion
y Minciencias y la fase de liquidacion.

Con el fin de contextualizar al lector y a efectos de realizar la verificacion del estado actual, a continuacién, se presentan los aspectos
generales del convenio en mencion:

Este convenio tuvo por objetivo “Aunar esfuerzos para promover investigaciones sobre el conflicto armado, la memoria de las victimas
y temas anexos y derivados, de acuerdo con las lineas de investigacion desarrolladas por el Centro de Memoria Histdrica, cuyos
resultados aporten elementos para la iniciativa del Museo de Memoria Histérica”.

Fecha de inicio: 8/08/2019. Fecha de terminacion: 31/12/2022 (El 2 de octubre de 2020 se prorrogd hasta el 31/12/2022, inicialmente
era hasta el 9 de junio de 2021).

Valor: Sin erogacion presupuestal

De este convenio marco se celebra el Convenio Especial de Cooperacién No. 952 de 2019 con el objeto de aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros que permitan desarrollar proyectos y actividades de investigacion sobre el conflicto armado, memoria de
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las victimas, paz y reconciliacién y demas temas anexos, cuyos resultados contribuyan a la apropiacién social y generacién de nuevo
conocimiento.

Fecha de inicio: 31/12/2019. Fecha de terminacion: 31/12/2022 (El 11 de diciembre de 2020 se prorrogd hasta el 31/12/2022,
inicialmente era hasta el 31 de diciembre de 2020).

Valor: $7,165,420,748

Mediante Resolucion No. 0198 de 2020 se dio apertura la Convocatoria 872 “Hacia una mayor comprension del conflicto armado, las
victimas y la historia reciente de Colombia”, con el objeto de conformar un banco de proyectos elegibles sobre el conflicto armado, la
memoria de las victimas, paz y reconciliacién en Colombia, que, vinculando jévenes investigadores e innovadores, contribuya a la
apropiacion social y generacion de nuevo conocimiento. Los resultados de esta convocatoria fue el siguiente:

Linea tematica Propuestas Propuestas
presentadas financiables

Linea 1: CONFLICTO ARMADO, VIOLENCIA POLITICAY SUS LAZOS 21 4
CON LOS FENOMENOS POLITICOS, SOCIALES, ECONOMICOS Y

CULTURALES

Linea 2. CONFLICTO ARMADO EN EL MARCO SOCIOECONOMICO Y 19 3
SOCIOPOLITICO

Linea 3: MEMORIA DE LAS VICTIMAS E INTERPRETACIONES 45 14

CULTURALES Y ARTISTICAS ALREDEDOR DEL CONFLICTO ARMADO

TOTAL 85 21

De acuerdo con lo anterior, Control Interno realizd mesas de trabajo con el equipo del proceso auditado, aplicando las técnicas de
auditoria, encontrando lo siguiente:

A junio del 2024, la Direccion de Construccion de la Memoria Histérica presenta para la auditoria informacion del estado de entrega
de los productos pactados en cada uno de los contratos firmados dentro de la convocatoria 872, de la informacién se presenta un
resumen en la siguiente tabla:

CANTIDAD PRODUCTOS

: NOMBRE PROYECTO TOTAL  ENTREGADOS

CONTRATO PRODUCTOS \[e]

CUMPLE

CUMPLE  PARCIAL ‘

818-2020 Reconstrucc.lor.1 dela me_morla hlstorlca. c_ie_ las V|ct|mas’del conflicto armado 18 4 12 )
en el corregimiento de Riachuelo, Municipio de Charald, Santander.

Memorias de ausencia desde las sentencias judiciales: analisis de narrativas de

o - . S 14 14 0 0
desaparicion forzada en sitios funerarios rurales y urbanos de Antioquia.

819-2020

Centro analitico de producciones culturales universitarias en el marco del

) 32 29 3 0
conflicto

820-2020

Conciencia Histdrica del Conflicto Armado y Capacidades de los docentes en
821-2020 procesos de Construccidn de Paz en la Escuela: Caso de los maestros de 12 11 1 0
Riosucio y Marquetalia, Caldas

Expedicidn pacifica: pedagogias de la memoria y reconciliacidon en escenarios

24 20 4 0
escolares

822-2020
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823-2020

Implementacion y evaluacién de un modelo de creacidn artistica y resiliencia,
a partir de las narrativas de los nifios, nifias y jévenes de dos zonas veredales
en los departamentos de Cauca y Antioquia.

824-2020

Anélisis, organizacion, sistematizacion e interpretacion de la memoria
histérica de las victimas de la violencia en Los Montes de Maria, a partir de la
experiencia del Museo itinerante de la memoria en los Montes de Maria (El
Mochuelo)

825-2020

Resistencia: las producciones culturales audiovisuales y editoriales como
alternativa de memoria poética del conflicto armado colombiano 1987-2016

12

833-2020

Memorias sonoras de la guerra y la paz: biblioteca musical del conflicto
armado en Colombia 1985-2020

71

69

834-2020

Narrativas de maestros rurales acerca del pasado reciente: aportes a la
pedagogia para la paz, reconciliacion y reparacion simbdlica

14

13

835-2020

Promocidn de entornos protectores, fundamentados en las practicas
pedagdgicas y creacion artistica y cultural, como apropiacion social del
conocimiento para la interpretacion y la reconciliacién en torno a los
fendmenos sociales relacionados con el conflicto armado en Iraca (Meta)

19

18

847-2020

Reconstruccién de memoria histdrica del proceso de reintegracion en el Eje
Cafetero y dos municipios del departamento de Chocd, a partir de las
experiencias por parte de los excombatientes alzados en armas y las
reflexiones de las estrategias implementadas por la Agencia para la
Reincorporacién y Normalizacién - ARN

108

94

14

848-2020

Seguridad humana y paz territorial: mecanismos de reparacion, recuperacién
y preservacion del impacto por el conflicto armado en Rio Quito y Quibdo,
Chocd

20

18

849-2020

Rol sociocultural de las organizaciones de victimas en la territorializacion de la
memoria y en la reconciliacion social: Analisis comparado entre los
departamentos de Caldas y del Atlantico.

22

20

854-2020

Artesanos de paz: construccion de memoria, convivencia y reconciliacion a
través de las artes escénicas

17

14

855-2020

Formulacidn de un modelo de acciéon psicosocial comunitaria desde la
perspectiva de las memorias de las victimas en Colombia

71

66

859-2020

Sistematizacion de las experiencias de memoria histérica y memoria colectiva
construidas por las personas que integran organizaciones de victimas del
conflicto armado y el sector empresarial en los municipios de Caldono y
Cajibio

17

10

150-2021

La Iglesia Catdlica y la promocion de acciones de resistencia, didlogo y
construccion de paz ante el conflicto armado colombiano. La didcesis de
Barrancabermeja. 1985-2005

154-2021

Una mirada a las acciones de construccion de paz de las empresas
colombianas entre 2000-2020: Avances y desafios a futuro

27

22

155-2021

Un analisis a los problemas agrarios y a los conflictos y tensiones sociales,
politicas y econdmicas en la region Caribe de Colombia, 1960-1980

67

47

20

156-2021

Territorio y conflicto, un atlas histérico del conflicto armado en Colombia,
1964-2017

13

14

10

TOTAL PRODUCTOS PROYECTOS DE INVESTIGACION

601

288

99
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Los proyectos investigativos pactados entre los afios 2020 y 2021 sumaban un total de 601 productos, de los cuales a la fecha se han

revisado 395.

Dada la alta variedad en los productos resultantes de las investigaciones y que no fue de caracter obligatorio que los equipos emitieran
como resultado un libro acerca de la investigacion en torno a las tematicas establecidas, la DCMH no podria aprovechar la totalidad
de dichas investigaciones en el marco de su objetivo misional. Evidencia de esto es la decision de la direccion de analizar los productos
y distribuirlos a las dependencias que podrian aprovecharlos segln su tematica y medio de presentacion.

SE APRUEBAN
SE APRUEBAN CON AJUSTE
REMISION PARTICIPACION
REMISION ARCHIVO DDHH
REMISION OBSERVATORIO

REMISION PEDAGOGIA
REMISION COMUNICACIONES
ARCHIVO DCMH
REMISION A TERRITORIALIZACION
No aplica

De acuerdo con la informacion suministrada que se proyecta a continuacion, el proceso informa que estos convenios se encuentran

en liquidacion:

001-2020 PONAL / 304- POLICIA NACIONAL DE CONVENIO

2020 CNMH COLOMBIA INTERADMINISTRATIVO

CONVENIO MARCO DE
COOPERACION

357-2021 UDEA INTERADMINISTRATIVO
952-2019 MINCIENCIAS MINCIENCIAS CONVENIO ESPECIAL DE
/399-2019 CNMH COOPERACION

UNIVERSIDAD SERGIO

349-2020 ARBOLEDA CONVENIO DE ASOCIACION
CONVENIO MARCO DE
402-2020 FUNDAGAN ASOCIACION

VIGENTE

viGgeNTE ()
EN LIQUIDACION

EN LIQUIDACION

EN LIQUIDACION

De acuerdo con lo anterior, Control interno se permite mencionar las posibles materializaciones al riesgo, a los cuales esta expuesto

el proceso, con el fin de que se consideren por parte del proceso auditado:
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Control Interno observa que existe una dualidad de opiniones respecto a los entregables objeto de las investigaciones, dado que en
los convenios estos pueden llegar hacer tan variados como, pod cads, actividades culturales, publicaciones en revistas y en pocos
casos libros, que se entienden como validos, dificultando su evaluacidn, uso, pertinencia y validez dentro del quehacer del CNMH y
de la Direccion Técnica de Construccion de la Memoria Histérica. Sin embargo, al dar lectura al objeto contractual de los convenios y
de igual forma en la lectura sobre los compromisos del CONPES vy la Politica Editorial del CNMH, no es claro que deba ser
especificamente un libro publicado para ser contado como investigacion. Sin embargo, y teniendo en cuenta que es el proceso quien
posee el conocimiento técnico, se recomienda efectuar un anélisis, sobre lo mencionado a fin de determinar si Unicamente una
investigacion es valida cuando cumple estas dos caracteristicas en mencion. De ser asi, los convenios tuvieron una erogacion
presupuestal importante y el resultado de estos no aporta en gran manera a los objetivos institucionales, lo que se podria entender
como un posible detrimento patrimonial.

Por lo anterior, se recomienda que en futuros proyectos, convenios o colaboraciones con entidades externas se especifiquen de una
mejor manera los productos que se esperan y aporten al cumplimiento de metas de la entidad.

4. Proceso y procedimientos de investigacion de la Direccion Construccion de la Memoria Histérica.

A continuacion, Control Interno, verifica el cumplimiento de las principales actividades plasmadas en los procedimientos actuales,
correspondientes al desarrollo de las investigaciones, independiente del orden cronolégico en que han venido ejecutando. Para esto
se toman como base los procedimientos vinculados al proceso de gestion y desarrollo de investigaciones para el esclarecimiento
histérico y reconstruccion de la memoria histérica, GIV-PR-007 construccidn y validacién de propuestas de proyectos de investigacion
y GIV-PR-008 desarrollo de proyectos de investigacion.

Estos seran la base para la validacion del cumplimiento de las actividades establecidas por el proceso para la priorizacion, ficha de
proyecto, disefio de metodologia, ejecucion de la metodologia y divulgacion, de las investigaciones del CNMH.

Procesos de Investigacion - DCMH 2022

Una vez consultado con el proceso, acerca de las investigaciones desarrolladas durante la vigencia 2022 y que a la fecha de llegada
del nuevo director técnico, Alvaro Villaraga, se mantienen rezagados, el proceso presento las siguientes:

e Montes de Maria: Se encuentra en revision interna de DCMH.

e Informe Nuevas Narrativas del Conflicto Armado — Los crimenes de guerra y lesa humanidad perpetrados por las FARC y el
ELN: No fue aprobado por CIEPE, se cierra el proceso de investigacion.

e Informe Nuevas Narrativas del Conflicto Armado: Proceso de incumplimiento Contractual.

e Informe Crénicas de Violencia Sexual Afro: Aprobado en CIPE con ajustes, se encuentra en revision final por parte del
investigador principal.

e Victimas letales de menores de edad (nifios, nifias y adolescentes) en el marco del conflicto armado interno: Se encuentra
en revision interna de DCMH.

e Animales Bomba: Se encuentra en revision interna de DCMH.

Teniendo en cuenta las dificultades de transferencia del conocimiento y las barreras que afectaron la calidad de los productos
esperados, se tom6 como medida, la intervencion del equipo de la direccidn para evaluar y rescatar la informacion adelantada. A
quienes les correspondio6 un trabajo importante de analisis y a la direccion un trabajo decisivo, para considerar su continuidad o no.

De las anteriores investigaciones Control Interno no realiza la validacion del cumplimiento de las fases y actividades acorde con los
procedimientos del proceso, dada la dificultad para identificar la trazabilidad de los productos rezagados desde la vigencia 2022

A nivel institucional y de proceso esta situacion refleja la gran brecha creada a la entidad, en el marco de cumplimiento de las metas
trazadas ante el CONPES, situacién que ha venido enmendado la actual administracién.
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de documentacion y fuentes de trabajo

2. Informe de investigacion sobre las

(informe regional)

|

3. Informe de investigacion sobre las

Cesar (informe regional)

—

1. Informe de investigacion sobre los origenes
y causas del conflicto armado intemo : Fase

w =

dinémicas de violencia en el sur de Bolivar

B

dinamicas de violencia en el departamento de

~

Dique (informe regional)

4. Informe de investigacion sobre el Canal del

Procesos de Investigacion - DCMH 2023 y 2024

Investigaciones 2023

5. Informe de investigacion sobre el ELN
(Actores armados, terceros y repertorios de
violencia)

) I

9. Informe sobre afectaciones y resistencias
de los pueblos afrodescendientes (Enfogues
diferenciales y sectores poblacionales)

8. Informe de investigacién sobre disidencias
de las FARC-EP (Actores armados, terceros y
repertorios de violencia)

m

7. Informe de investigacién sobre estructuras
armadas organizadas de crimen de alto
impacto (Actores armados terceros y
repertorios de violencia)

8. Informe de investigacion Multinacionales,
relacién con el conflicto e impactos (Actores
armados, terceros y repertorios de violencia)

10. Informes de investigacion sobre el
estallido social y la represion estatal en

11. Naturaleza y Territorio como victima

Colombia

12. Tomas Paramilitares

PE: Pares Evaluadores.

Investigaciones en desarrollo 2024

1. Informe Pueblos Rrom
2. Victimas del Sistema Judicial |

|

3. Frente Popular

4. ALuchar

9. Acuerdos Especiales
Humanitarios, 1980 - 2024

5. Familias buscadoras

6. Informe Regional Arauca
7. Fuerza Publica en el
Conflicto Armado, DDHH - DIH

10. Medios de Comunicacién —
Memoria Histérica

1. Victimizacién y Actores
Victimizantes, Memorias de los

Actores Armados

12. Informe Pueblos NARP

De acuerdo con las mesas de trabajo el proceso presenta como investigaciones priorizadas para las vigencias 2023 y 2024 lo siguiente:

De acuerdo, a la informacién presentada, control interno solicité al proceso se allegara la documentacién correspondiente a las fases
de priorizacion, ficha de proyecto, disefio de metodologia, ejecucién de la metodologia y divulgacion, con el fin de verificar, por medio
de muestras aleatorias, el cumplimiento de lo mencionado:
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A continuacién, Control Interno se permite mencionar las verificaciones y recomendaciones, de conformidad con lo observado:
Priorizacion de los proyectos de investigacion.

De acuerdo con el procedimiento GIV-PR-007 construccion y validacién de propuestas de proyectos de investigacion, esta etapa da
inicio con la recoleccion de la necesidades, demandas y propuestas de investigacion expuestas al CNMH la cuales son consolidadas
en la Matriz de recoleccién de necesidades y demandas de investigacion GIV-FT-017, pasando por la sistematizacion de las mismas
en la Matriz de sistematizacion de necesidades, demandas y propuestas de investigacion GIV-FT-018, que permitiria el analisis para
proyectar la agenda de las investigaciones a trabajar en la vigencia. Esta etapa finaliza presentando la proyeccion de la agenda de
investigaciones al Comité de Investigaciones y Procesos Editoriales (CIEPE), quien determina las investigaciones priorizadas para la
vigencia.

De acuerdo con lo anterior, el proceso suministra el Excel de las matrices en mencidn, correspondientes a las vigencias 2023 y 2024,
se observa que las matrices no se encuentran diligenciadas en su totalidad, la informacién relevante no se encuentra disponible para
el responsable de efectuar la priorizacién, no es posible identificar si la necesidad proviene por requerimiento la comunidad, legal o
PQRSD y como ya se mencion6 en otros apartados del presente informe, no se cuenta con el documento rector de investigaciones de
la DCMH, el cual da los lineamientos para la priorizacion. A su vez no se observo el acta del CIEPE correspondiente a la vigencia
2023, con relacién al afio 2024 se evidencia acta del 28 de diciembre del 2023 en la cual por unanimidad se da aprobacién de la
priorizacién de 17 investigaciones.

En atencién a lo observado y en aras de optimizar la actividad de priorizacién, control interno recomienda:

e Ubicar el documento rector de investigaciones de la DCMH.

e Revision de la informacién que presentan las matrices, validando su relevancia para la toma de decisiones a la hora de
priorizar, que muestren un contexto mas amplio para su analisis, el objetivo y alcance de la investigacion permitiendo
identificar el fin Gltimo y su viabilidad.

e Efectuar el registro total de las necesidades, demandas o propuestas de investigacion, garantizando que la priorizacién tenga
en cuenta requerimientos de la comunidad como por ejemplo San Andrés y Guainia, victimas, legales o PQRSD.

e El diligenciamiento total de la informacién que resulte de la revision de las matrices y en la oportunidad requerida, de
conformidad con el procedimiento.

e |acreacion de una matriz que contenga la priorizacién de investigaciones para presentar al comité, en donde se observen
unos criterios de priorizacidn objetivos y de acuerdo con el documento rector de investigaciones de la DCMH, o el documento
que surja para tal fin después de la revisién del procedimiento que se esta actualizando.

e Dejar acta con el CIEPE con la aprobacion de la priorizacion de investigaciones para la vigencia.

Fichas de proyectos

Continuando con el procedimiento GIV-PR-007 Construccion y validacion de propuestas de proyectos de investigacion, después de
priorizar las investigaciones se disefian las fichas de los proyectos de investigacion GIV-FT-19, las cuales deben ser presentadas al
CIEPE, para su aprobacién.

De acuerdo con la informacion suministrada por el proceso, control interno observé lo siguiente:

e Respecto a las fichas de proyectos priorizados el proceso nos indica que fueron 12 las priorizaciones efectuadas para la
vigencia 2023. Sin embargo, solo se evidencian 9 fichas de proyecto para la vigencia en mencién.

e Parala vigencia 2024 se evidencian fichas de 9 proyectos, lo cual no concuerda con las 17 investigaciones que fueron
priorizadas en el CIEPE desde diciembre del 2023.

e Para las dos vigencias no se evidencian actas con la aprobacion de las fichas de proyectos por parte del CIEPE.

Carrera 7 # 32 - 42 Piso 30 - 31 - Edificio San Martin, Torre Morte | Bogotd, Colombia
PEX 801-T985060 | www.centrodememorniahistorica.goveo




N ; CcODIGO: CIT-FT-002
Centro NaC|0nal Informe de Auditoria VERSION: 003
) de Memoria Historica ; :
@ PAGINA: 15 de 26

e Teniendo en cuenta que la informacién de las fichas incluye la fecha de elaboracién y la duracién de la investigacion, se
observa que los tiempos reales de las investigaciones no se cumplen conforme a lo planeado, ademas pueden indicar que
la investigacion no sera concluida en la vigencia en la que fue priorizada.

Recomendaciones de Control Interno:

e Seobserva que los tiempos de revision y aprobacion de las fichas de proyectos, por parte de CIEPE pueden generar demoras
considerables en el proceso de investigacion. Se recomienda la toma de acciones para superar las brechas.

e Se elabore el total de las fichas de proyectos, aprobadas por el CIEPE de acuerdo con la etapa de priorizacién.

e Que se dé el cumplimiento a las actividades establecidas en el procedimiento y el registro de estas, conforme a los
procedimientos actuales o a los que se estan actualizando.

e Se dé cumplimiento a los parametros establecidos en las fichas de proyectos, para el desarrollo de la investigacion.

e Se revise la pertinencia y viabilidad, para que las fichas contengan un apartado sobre el anélisis de riesgos y acciones a
tomar en caso de materializacion, a los que se puede ver expuesta la investigacion.

Disefio de la metodologia para cada proceso de investigacion.

De acuerdo con el procedimiento GIV-PR-008 desarrollo de proyectos de investigacion, la etapa que continua es la elaboracién,
revision, ajustes y aprobacién de los disefios metodoldgicos de los proyectos de investigacidn priorizados en la vigencia, etapa que
tiene por resultado el documento con la metodologia del proyecto de investigacion conforme al GIV-IN-001 Instructivo para elaboracion
del disefio metodologico de la investigacion y actas del CIEPE manifestando su aprobacion.

De acuerdo con la informacion suministrada por el proceso, control interno observé lo siguiente:

e  Conforme con lo establecido en el procedimiento, el disefio metodologico se debe elaborar acorde con el Instructivo GIV-IN-
001, el cual no establece un documento formal para su registro.

e No se evidencia la entrega y revisién por parte del director técnico del disefio metodolégico para cada una de las
investigaciones.

e No se evidencian las actas de aprobacion de la metodologia, por parte del CIEPE.

Recomendaciones por parte de Control Interno:

e Verificar la pertinencia de establecer un formato estandar que establezca los aspectos claves del disefio metodolégico,
para ser presentado a la direccién técnica y al CIEPE.

e Serecomienda la revision del instructivo GIV-IN-001 y su pertinencia en el momento de efectuar la actualizacion del
procedimiento.

e Garantizar la elaboracion de las actas de aprobacién de la metodologia, por parte del CIEPE.

Ejecucion de la metodologia de cada proyecto de investigacion.

Para el proceso de auditoria esta etapa comprendera el trabajo de campo desarrollado de acuerdo con el disefio metodoldgico,
sistematizacion, codificacion y analisis de la informacion, asi como la elaboracion y revision del informe técnico de avance 1y 2. Estos
informes deben ser revisados técnica y académicamente por un profesional de la direccion técnica de la DCMH. Para finalizar esta
etapa el informe técnico de avance nimero 2 debe ser presentado al CIEPE.

De acuerdo con la informacion suministrada por el proceso, control interno observé lo siguiente:

e Se observa para el afio 2023 los informes técnicos 1 y 2 para 10 investigaciones, de un total de 12 investigaciones
priorizadas.
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e Parael afio 2024, se allegan 13 informes técnicos de avance 1, de los 17 proyectos priorizados para esta vigencia, faltando

asi 4 informes. Con relacién a los informes técnicos 2, estos se encuentran en elaboracion.

No se soporta documentalmente, la evidencia de las retroalimentaciones para los informes de avances técnicos.

No se observan actas de reunién con el CIEPE, que den cuenta acerca de su revision y aprobacion, a los informes técnicos
de avance numero 2 para las investigaciones de los afios 2023.

No se tienen definidos de manera estandarizada los asuntos de codificacion y sistematizacion.

Recomendaciones de Control Interno:

Se presenta el riesgo de que la revisidn de los avances al ser realizada con el apoyo de contratistas, no se logren las
condiciones técnicas y académicas para avalar los productos de investigacion. De acuerdo con el procedimiento esta
actividad debe ser realizada por el Profesional de acompafiamiento técnico y académico o Director (a) Técnico(a) o
profesional especializado(a) de la DCMH. Se recomienda la consideracidn y toma de accién por parte del proceso.
Establecer las evidencias relacionadas con los informes técnicos, permitiendo observar como se lleva a cabo este proceso
de revision, su soporte y como se garantiza su aprobacion.

Definir la metodologia para codificar y sistematizar la informacién recabada durante el trabajo de campo para su
retroalimentacion por parte de la DCMH.

Informe de investigacion.

Esta ultima etapa del procedimiento esta conformada por la entrega al CIEPE del informe final de la investigacién con el fin de que
sean aprobados para evaluacién de pares, validacion del informe final para evaluacion con los participantes en los ejercicios de
memoria y en el proceso de investigacion, que tiene por resultado el GIV-FT-023 Informe de validacidn de investigacion; y la realizacién
de ajustes al informe de acuerdo a las observaciones de los pares evaluadores y recomendaciones surgidos de la jornada de
validacion.

Ajustado el documento de la investigacion, esta etapa finaliza con su entrega a la direccion técnica y a la secretaria técnica del CIEPE
para publicacion.

De acuerdo con la informacion suministrada por el proceso, control interno observé lo siguiente:

Se evidencio para la vigencia 2023, las actas de las sesiones del CIEPE en donde se revisaron los resultados de las
investigaciones y aprobaron su paso a pares evaluadores, de la siguiente manera:

Comunidades negras, afro, raizal v 19 de diciembre del 2023, aprobado para proceso
palenqueras de publicacién

22 de diciembre del 2023, aprobado para proceso

El pueblo en las calles, estallido social "
de evaluacidon de pares

19 de diciembre del 2023, aprobado para proceso

Estructuras multicrimen, Alto impacto -
de evaluacidon de pares

19 de diciembre del 2023, aprobado para proceso

PostFAR
Grupas Past c de evaluacion de pares

28 de diciembre del 2023, aprobado para proceso

Memaorias y silencios, Canal del Digque 2
v a de evaluacién de pares

Naturaleza y territorio como victima 2 de diciembre del 2023, sin decision

Origenes del conflicto 27 de diciembre del 2023, no se envia a pares

28 de diciembre del 2023, aprobado para proceso

Regidn Cesar - Perija -
B g de evaluacion de pares

Transformaciones del conflicto 19 de diciembre del 2023, aprobado para proceso
armado Sur de Bolivar de evaluacion de pares

19 de diciembre del 2023, aprobado para proceso
de evaluacion de pares

Trayectoria refundaciones ELN
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e No se tiene evidencia de la validacion del informe final con los participantes en los ejercicios de memoria y en el proceso de

investigacion, que tiene por resultado el Informe de validacién de investigacion GIV-FT-023. para las investigaciones de la
vigencia 2023.

De conformidad con la informacion suministrada por el proceso, una gran dificultad que se presenta en la actividad de revision
de pares evaluadores corresponde a los tiempos que se toman estos para efectuar la revisién, toda vez que esta actividad
es colaborativa y no pecuniaria por lo que no exige ninguln tipo de obligacion. El proceso depende del tiempo que a bien
dispongan.

No se han divulgado las investigaciones priorizadas de las vigencias 2023 y 2024.

Los tiempos de las diferentes revisiones por la que debe ser expuesta la investigacién, estdn generando demoras
considerables, que no permiten la oportunidad en el cumplimiento de la investigacién de acuerdo con la planeacion de la
investigacion.

Recomendaciones de Control Interno:

Con el apoyo de la alta direccién, analizar la viabilidad de disponer de presupuesto para que la actividad de pares sea
contratada, como medida a los retrasos que esta ocasiona.

De acuerdo con el procedimiento, posterior a las revisiones de pares y validacion, no se observa una actividad de revision
para pasar a la Secretaria Técnica para su publicacidn, se recomienda verificar su pertinencia en la actualizacién del
procedimiento.

MATRIZ PARA PLAN DE MEJORAMIENTO
(Metodologia para elaboracion - fecha de entrega)

No

DESCRIPCION DEL HALLAZGO RECOMENDACION

Control Interno en el desarrollo del presente informe ha | Teniendo en cuenta que el proceso viene trabajando en la
expuesto  observaciones y recomendaciones | actualizacion de su caracterizacion y procedimientos, lo
exposiciones al riesgo y posibles materializaciones, | cual, en gran medida podra dar solucion a las brechas
con el fin de que el proceso realice sus consideraciones | que se presentan y optimizar su gestion. Control Interno
y tenga a bien implementar acciones, que le permitan | sugiere al auditado la elaboracion de un plan de
superar las brechas y oportunidades de mejora. mejoramiento de conformidad con las observaciones y/o
recomendaciones presentadas en este informe,
garantizando asi, un compromiso para formular acciones
pertinentes a las diferentes oportunidades de mejora que
presenta el proceso.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

En cada uno de los aspectos revisados en el proceso de esta auditoria se identificaron oportunidades de mejora, las cuales son
presentadas a lo largo de este documento, y serén objeto de analisis y tratamiento como lo disponga el proceso auditado, de acuerdo
con sus dinamicas actuales.
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FIRMAS RESPONSABLES
Auditor: Vo. Bo.

Zareht Hernandez Montenegro — Profesional universitario

C/PQ"C/ =i

Liz Milena Garcia Rodriguez — Profesional especializado

Bio fpwnds Foeatr

Doris Yolanda Ramos Vega - Asesor de Control Interno
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ANEXO

Respuestas de Control Interno a observaciones realizadas por el proceso auditado.

Resaltado por el proceso

Observacion del proceso

Respuesta de Control Interno

En todo el proceso se pudo
constatar el cumplimiento del
objeto  del  Convenio  de
Cooperacion y todos los requisitos
establecidos por Minciencias para
asegurar una alta calidad en las
investigaciones. Se cont6 con el
apoyo de la supervision del
contrato para la obtencion de toda
la informacién  referente  al
convenio y también se consultaron
las fuentes directamente de la
péagina de Minciencias, donde se
encuentra de manera publica toda
la informacién  referente  al
desarrollo del convenio.

De acuerdo con las reuniones
sostenidas por la Directora
General del CNMH y el equipo
que realiza la verificacidn
respectiva a este Convenio en
cabeza de Rene Cafién
profesional especializado de la
DCMH. Cordialmente
recomiendo informar lo ocurrido
durante la vigencia 2023 vy
2024, en tanto lo expresado en
este parrafo puede no estar
alineado con lo revisién
realizada.

Se aclara que en este apartado
se cita textualmente de lo
escrito en el informe de
auditoria de fecha 17 de enero
de 2022. El seguimiento actual
y sus recomendaciones se
observa en el desarrollo del
informe.

Teniendo en cuenta la
observacion se deja claridad en
el informe.

El mencionado informe plasma
como  recomendaciones; la
importancia de efectuar |la
supervision 'y los informes
correspondientes, visitas técnicas
y la focalizacién de en zonas
golpeadas por la violencia, asi
como participacion a otros grupos
diferentes a la academia. En el
mismo informe, se menciona que la
Direccion General a cargo, no
acogié las recomendaciones.

Respetuosamente recomiendo
realizar esta verificacién acorde
con la revision de los
profesionales de planta de la
DCMH.

Se aclara que en este apartado
se cita textualmente de lo
escrito en el informe de
auditoria de fecha 17 de enero
de 2022. El seguimiento actual
y sus recomendaciones se
observa en el desarrollo del
informe.

Teniendo en cuenta |la
observacion se deja claridad en
el informe.

Se realizé la consulta de los planes
de accién de las vigencias 2023 y
2024, asi como el informe de
gestion por dependencias 2023,
evidenciando el incumplimiento de
las metas proyectadas como se
puede observar en el siguiente
cuadro

De acuerdo con el analisis
realizado por ustedes, no comparto
el analisis realizado por OCI en
tanto no se tiene en cuenta la
actualizacién del proyecto de
inversion, donde las metas son de
caracter bianual y el afio pasado
debiamos entregar doce (12)
investigaciones y  entregamos
nueve (9) a CIEPE, en referencia a
la  divulgacion de  estas
investigaciones se deben realizar

La Oficina de Control Interno
realizé las verificaciones conforme
a la informacion oficial que publica
la Oficina Asesora de Planeacion,
la cual genero los reportes de
avance. El seguimiento se efectua
de acuerdo a lo establecido en el
Plan de Accion correspondiente a
las vigencias 2023 y 2024,
aprobados por el Comite de
Gestion y Desempefio, en donde
se presentan los avances y el
cierre_al mismo al final de cada
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en esta vigencia y estamos en el | vigencia. Entre tanto si las metas
proceso respectivo. son diferentes a lo alli plasmado

este debe ser actualizado y
conforme corresponda a la
planeacién del proceso evaluado.
Como accion de mejora, se invita a
realizar los ajustes a las metas del
plan de accién, conforme al
proyecto de inversién.

4 En este orden de ideas, enreunién | Es necesario precisar en este | En la primera reunién sostenida
realizada el 18 de julio del 2024, se | punto que se realizd una | con el proceso, se nos comentd
realiza una pregunta al Director | actualizacion del proyecto de | que seiba a presentar la propuesta
Técnico del porqué sino se cumple | inversion donde las metas son | de cambiar el plan de inversion, por
la meta anual, para la vigencia | bianuales y a la fecha los rezagos | lo tanto, por lo tanto era una accién
siguiente se presenta un aumento | corresponden a Minciencias y a | a desarrollar. El plan de accién no
en la misma y no se opta por dar | cuatro (4) investigaciones de 2022. | tuvo modificaciones al respecto.
cierre a las investigaciones
atrasadas y luego si sumar nuevas Control  Interno  verific6  lo
investigaciones, al consultar con el estipulado en el reporte de plan de
proceso se nos indica que por accion y revisé las sustentaciones
compromiso CONPES, para cada del proceso ante los rezagos. Alli
vigencia se deben llevar a cabo 10 se constatan las diferentes
investigaciones, y se mantienen las complicaciones que ha tenido el
investigaciones rezagadas que no proceso y en el informe fueron
han podido culminar plasmadas. Independiente de

cualquier accion presente el
proceso cuenta con rezagos que
no permitieron el cumplimiento de
los indicadores.

Se invita a plasmar las diferentes
acciones de mejora, como lo es el
cambio del proyecto de inversion
con metas bianuales.

5 La elaboracién y culminacién de | EI proyecto de inversion fue | En la primera reunidn sostenida
una investigacion, de acuerdo con | actualizado de manera bianual con el proceso, se nos comento
el proceso, esta estimado para la que se iba a presentar la propuesta
vigencia, sin embargo, es claro de cambiar el plan de inversion. Se
que, el tiempo de desarrollo invita a plasmar las diferentes
depende de varios factores, como acciones de mejora, como lo es el
son las demoras en las cambio del proyecto de inversion
contrataciones,  revisiones vy con metas bianuales.
aprobaciones por parte del CIEPE
0 pares evaluadores y demas
justificaciones referenciadas en el
plan de accién, por lo que ese
tiempo estimado no esta siendo
suficiente. Lo anterior, genera
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incumplimiento en la culminacion
de la investigacion, falta de
continuidad del proceso
investigativo con el investigador
asignado y brechas en la

transferencia 'y gestion  del
conocimiento, incumplimientos
contractuales del equipo de
investigadores.

Una vez revisados los reportes de
avance de las actividades
formuladas para los controles que
establece el proceso, se observo
que este no presentd evidencias de
ejecucion. Asi mismo, se verifican
los resultados de los indicadores
del plan de accién. Concluyendo
que el riesgo identificado por el
proceso se ha materializado y no
se le ha dado el tratamiento,
conforme a los lineamientos de la
Politica de Administracion del
Riesgo Institucional.

De acuerdo con la materializacion
del riesgo enunciada no comparto
su andlisis en tanto se realizan los
seguimientos descritos en los
controles

Se aclara que para la vigencia
2023, el proceso no presento
evidencia, de conformidad con lo
verificado por Control Interno en el
seguimiento. Para el 2024, el
monitoreo menciona que se vienen
realizando las acciones para el
control 1, para el control 2 se
presentan novedades. Sin
embargo cotejando con plan de
accién, no se logran las metas.

Es importante aclarar que el
cumplimiento de acciones, no

garantiza que se logre la
efectividad y no se materialice un
riesgo, €s por eso que la

metodologia de gestion de riesgos,
sugiere que se modifique las
acciones establecidas para la
mitigacion de riesgos, si estas no
logran la efectividad requerida. Por
lo anterior, Control Interno Invita a
la revision de acciones y ajustes
que se requieran.

En las diferentes mesas de trabajo
llevadas a cabo en el ejercicio
auditor y las justificaciones de
incumplimiento reportadas en el
plan de accion,

Se realiz6 una mesa de trabajo

Es importante aclarar que se
efectio una reunidn con la
direccion del proceso. Sin embargo
en esa reunion se solicitd la
interaccion con el profesional de
carrera presente, adicional a las
personas de enlace y la
elaboracion de pruebas de
recorrido que fueran requeridas. El
proceso auditor realizé
posteriormente,  reuniones y
pruebas de recorrido en el proceso,
de acuerdo a lo autorizado en la
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reunién inicial. Lo cual es plena
facultad para las Oficinas de
Control Interno, en el desarrollo de
un trabajo auditor.

Se observa que los contratistas en
algunas situaciones no han podido
dar cumplimiento a los productos
contractuales establecidos.

En este aspecto se debe ser mas
concreto en tanto incumplimiento
contractual en la DCMH se cuenta
con uno (1) correspondiente a la
vigencia 2022.

Se habla de un contrato, nosotros
nos referimos a las diferentes
vicisitudes que se le presentan a
los contratistas por aspectos
ajenos como lo ha mencionado el
mismo proceso asi:

e Dificultades en las
condiciones de acceso a los
territorios

e Presencia de  actores
armados provocando
inseguridad para los equipos
de trabajo

e Inconvenientes con el
acceso, registro y analisis de
la informacién sobre la
tematica a investigar

e Demora en las
transcripciones  de  las
entrevistas

o Dificultades en los dialogos
con las comunidades objeto
de la investigacién

e Inconvenientes
Operador Logistico

e Demoras en los procesos de
contratacion

con el

De igual manera se aclara que el
trabajo  auditor realiza la
observacion en el marco del
enfoque hacia la prevencion y no lo
configura como un hallazgo. Para
Control Interno es importante velar
por efectuar el trabajo auditor
basado en riesgos y advertir al
proceso los posibles aspectos a los
que se ve expuesto y por los cuales
existe la posibilidad del no lograr
los objetivos propuestos.

Respecto a las descripciones, de
conformidad con la mesas de

De acuerdo con la verificacidn
documental realizada por OCI |,

Control  Interno  efectio la
verificacion del Sistema Integrado
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trabajo en donde se pudo
evidenciar que los procesos de
investigaciones que se vienen
llevando a cabo, no surten las
etapas, de conformidad con lo
establecido en el procedimiento, es
importante efectuar la revision de
la pertinencia en las actividades y
sus secuencias, la oportunidad y
cumplimiento de las mismas,
responsables de ejecucion vy el
registro de informacion.

cordialmente solicito ser mas
especifico (Formatos) frente a la
informacion que no es diligenciada
acorde con el procedimiento.

del proceso, encontrando formatos
obsoletos y que no son de uso con
la rigurosidad debida. Sin embargo
se nos informé que se vienen
adelantando las actualizaciones
correspondientes por lo que control
interno no constituye un hallazgo,
sino mas bien una recomendacion,
en donde se invita a la revision de
todos sus formatos, la eliminacion
de los que no se requieran y la
actualizacién de los demés. Toda
vez que los documentos actuales
no se actualizan desde el afio
2016.

10

Documentos de referencia: en este
apartado se referencia
nuevamente el “Documento Rector
de Investigaciones de la Direccién
de Construccion de Memoria
Histérica (version preliminar 2016),
el cual no fue posible validar.

La DCMH cuenta con un
documento borrador 2024 sobre la
Politica de Investigacion del CNMH
el cual podemos compartir para la
validacion pertinente.

El documento borrador 2024 sobre
la Politica de Investigaciéon del
CNMH , no es el documento
referido, hablamos del documento
rector que debe estar desde el
2016 y el cual es mencionado en la
caracterizacion 'y en los
procedimientos evaluados.

El borrador no es un documento
oficial y no aplica como evidencia
para el trabajo auditor. Como
accién de mejora, se invita a
formalizar el borrador en mencién y
efectuar su respectiva
socializacion y uso en el proceso.

11

En las mesas de trabajo,
realizadas con el auditado, se nos
indica que la direccion cuenta con
recurso humano dedicado a
investigaciones asi: dos
profesionales universitarios, cuatro
profesionales especializados y del
total de contratistas
aproximadamente el 90% realizan
labores de investigacion.

Esta informacién debe ser
validada. En el momento de la
auditoria cinco (5) profesionales de
planta de los cuales, cuatro (4)
especializados 'y un (1)
universitario

Se acepta la observacion, se ajusta
el informe.

12

El proceso cuenta con una cifra
considerable de contratistas cuya
supervision recae sobre el Director
Técnico, quien debido a la alta
informacion para la supervisién de

estos recibe apoyo de otros

Es importante tener en cuenta que
esta recomendacién puede ser
subjetiva en tanto durante la
auditoria no se verificaron cuentas
de cobro e informes de supervision

Es importante aclarar, que Control
Interno en el marco de un trabajo
auditor esta debidamente facultado
para  consultar la informacion
oficial publicada de la entidad ya
sea en su pagina web, intranet y
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contratistas, lo que puede llegar a | y mas delicado enunciar Conflicto | demas. Asi como el portal de

afectar la supervision, dando | de interés contratacion SECOP, para este

avales a productos que no se caso, en donde se pueden

encuentran finalizados o que no consultar manuales de funciones y

cumplen con la calidad establecida minutas de contratos e informes de

por la direccion técnica y los supervisién o cuentas de cobro.

compromisos contractuales,

conflicto de interés. Entre tanto y de acuerdo al
comentario efectuado por el
proceso bajo el rol del enfoque
hacia la prevencion, Control
Interno, con caracter preventivo y
en el marco de un trabajo auditor
basado en riesgos, se permite
exponer los riesgos a los que se
puede exponer el proceso y para
los cuales se deben tomar
acciones preventivas, evitando asi
la configuracion de alguno.

13 |e Se pueden llegar a presentar | Es importante sefialar que estas

situaciones en las que los
profesionales de  planta
lleguen a ser subordinados por
contratistas.

e Duplicidad de funciones entre
los contratistas y los
funcionarios.

e Actividades de  gestidn
estratégica del proceso, como
planes de accion, matrices de
riesgo, etc, se asignan a
contratistas y dado que estos
no mantienen una continuidad
dentro de la entidad, puede
llegar a presentarse pérdida
de la informacion,
afectaciones en la entrega de
informacion a otras areas
relacionadas con este tipo de
actividades, como planeacion,
y desconocimiento por parte
del personal de planta de
dichos procesos.

e Que los contratistas
desarrollen funciones
esenciales de los manuales
especificos de funciones de

los profesionales

afirmaciones desde mi perspectiva
son subjetivas, en tanto en el
desarrollo de la mesa de trabajo
estos temas no fueron abordados y
en los requerimientos
documentales de OCI no fueron
solicitados soportes de cuentas de
cobro e informes de ejecucion
contractual

Es importante aclarar, que Control
Interno en el marco de un trabajo
auditor esta debidamente facultado
para  consultar la informacion
oficial publicada de la entidad ya
sea en su pagina web, intranet y
demés. Asi como el portal de
contratacion SECOP, para este
caso, en donde se pueden
consultar manuales de funciones y
minutas de contratos e informes de
supervisién o cuentas de cobro.

Entre tanto y de acuerdo al
comentario efectuado por el
proceso bajo el rol del enfoque
hacia la prevencion, Control
Interno, con carécter preventivo y
en el marco de un trabajo auditor
basado en riesgos, se permite
exponer los riesgos a los que se
puede exponer el proceso y para
los cuales se deben tomar
acciones preventivas, evitando asi
la configuracion de alguno.

PEX 801-T985060 | www.centrodememorniahistorica.goveo

|
Carrera 7 # 32 - 42 Piso 30 - 31 - Edificio San Martin, Torre Morte | Bogotd, Colombia




@ ; CODIGO: CIT-FT-002
Centro NaC|0naI Informe de Auditoria VERSION: 003
/" | de Memoria Historica M
(@] PAGINA: 25 de 26
especializados de planta y a
su vez estos, no las
desarrollen ni las contemplen
en sus COMpromisos
laborales.
e Teniendo en cuenta que un
contratista lleva a cabo
investigaciones, si no da
culminacién a la misma, la
continuidad y transferencia del
conocimiento se encuentran
€n riesgo.
e Dificultades en la continuidad
de una investigacion, cuando
el investigador que la ha
llevado a cabo se retira
definitivamente.
e Que el liderazgo de las
investigaciones  esté  en
cabeza de contratistas y no en
funcionarios  de  planta,
quienes no conocen el estado
de la investigacion, quienes
podrian soportar el proceso.
14 Ubicar el documento rector de | El documento rector se encuentra | El documento borrador 2024 sobre
investigaciones de la DCMH. en elaboracién la Politica de Investigaciéon del
CNMH, no es el documento
referido, hablamos del documento
rector que debe estar desde el
2016 y el cual es mencionado en la
caracterizacion 'y en  los
procedimientos evaluados.
El borrador no es un documento
oficial y no aplica como evidencia
para el trabajo auditor. Como
accién de mejora, se invita a
formalizar el borrador en mencién y
efectuar su respectiva
socializacion y uso en el proceso.
15 Lo cual no concuerda con las 17 | No es claro a que corresponde el | En el acta de priorizacién
investigaciones ~ que  fueron | numero de 17 investigaciones en | correspondiente se hace referencia
priorizadas en el CIEPE desde | tanto para la vigencia 2023 se | a 17 investigaciones.
diciembre del 2023. priorizaron doce y trece para el afio
2024
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16 Para las dos vigencias no se | Para la  priorizacion  de | El acta en mencion, no fue
evidencian actas con la aprobacién | investigaciones en lavigencia2024 | entregada en la informacion
de las fichas de proyectos por parte | se presentd el acta de CIEPE. solicitada por Control Interno.
del CIEPE.
17 Teniendo en cuenta que la | Se debe tener en cuenta la | En la primera reunién sostenida

informacion de las fichas incluye la
fecha de elaboracion y la duracion
de la investigacion, se observa que
los tiempos reales de las
investigaciones no se cumplen
conforme a lo planeado, ademas
pueden indicar que la investigacion
no sera concluida en la vigencia en
la que fue priorizada.

actualizaciéon  del
inversion

proyecto de

con el proceso, se nos comentd
que se iba a presentar la propuesta
de cambiar el plan de inversion, por
lo tanto, por lo tanto era una accion
a desarrollar. Como acciones de
mejora se recomienda efectuar el
ajuste de las fichas que
corresponden a esa nueva
situacion.
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