CODIGO: CITFT-001
0( Centro Nacional PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO CNMH VERSION: 004
de Memoria Historica
PAGINA: 1det
Nombre del Informe de Control Interno y fecha: |Responsable PM (nombre y Cargo: Director, Asesor, j )| d Plan de
Rudftorfa aTa Polfica de Gablerno Digial 25 de septiembre de 2024 TAna Waria Trujilo- Di -\ Financier Eﬂ: 7 Tes: 72 Afo: 2024
REPORTE SEGUIMIENTO CONTROL INTERNO
FORMULACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
Corte a abril 2025 Realizado en mayo de 2025
CRONOGRAMA e o
No, HALLAZGO Causa de la situacién encontrada Responsabler ‘""“;:“'r"?"‘“‘ v ,::C::;c::r:'?;‘;:n Observaciones Estado
(Registrado en informe de Control Interno) Accién de Mejora Actividades Nombre v cano. 5
1 Presenta el plan de trabajo niial para la mplementacion del Marco La ovidencia aportada por el rea es el
La evidencia aportada, no da cuenta a o que se soliit3 parala evaluacion del FURAG 2023, taly Pregunta 115 de Referencia de Arquitectura Empresarial (VRAE) version 3.0 en el documento en formato pdf de nombre
como evidencid en las preguntas - Informe en el primer trimesire de 2025 sobre el plan de implementacion de marco de reforencia v Maria Tl Coronad Centro Nacional de Memoria Histerica (CNMH). Establece los *115. GTC-PDT-003- V1 - Aquitectura
& evidencia aporiada no da cuenta dearquitciua emprsaral NRAE. e Ly Sronadd tjets,ases, aclwldadesyrecursos necesarios para alinear la MRAE-V3pdP’, el cual incluye el plan
N°115, 116, 118,119, 120, 121, 122,123, 124, 133, 145, 146,147, 148, 160 it mplementar ol marco do referenciade | MO Enel 5 de e delas aciones planificadas dento del plan| o gestion de trabajo iicial - MARE 3.0,
g n o et amroeara) MRAE de implementacion del MRAE. 1202025 | 311312026 R'":"f:”‘ Vatinez Cer empresana\ definidos a mve\ nacional, promowendo el diagnostico 25% | observando un avance en esta ABIERTA
Lo cual incumple con lo descrito en la Ley 87 de 1993 "Por a cual se establecen normas para el raui P - Informe en el tercer trimestre de 2025 de eval de los resultados obtenidos durante | P°; ex“sE a ‘”e‘z 9 ’°G” |08 Madurez, el cere de brechas y a mejoa continua en e uso de actividad; no obstante, Control Interno
ejercicio del control intemo en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones” ejecucion para medir el grado de avance y cumplimiento. TE sional Especializado Gestion | nologias de la informacién, todo en cumplimiento con la realizara seguimiento al cumplimiento
de acuerdo a articulo 2. Obietivos del Sistema de Control Intemo, en su fteral ¢) Asegurar a - nforme en el primer rimesire de 2026 de ajuste de as acciones en funcion de los resuitados de normativa vigente de las otras actividades propuestas
oporuridad y confiabiidad de la informacion y de sus regisros. Ia verificacien y garaniizar la sostenibildad de la implementacion para la vigencia 2025, por o tanto se
mantiene la accign abierta
1 Presenta a actidad desarrollada para documentar y estructurar La ovidencia aportada por el rea es el
formalmente un procedimiento intitucional que permita la documento en formato pdf con nombre
Proqunta 116 formulacion, actualizacién y monitoreo del Plan Estratégico de *116. GTC-FT-019 Informe sobre el
La evidencia aportada, no da cuenta o que se solicitd para la evaluacién del FURAG 2023, tal y ff““ ol primer imesbe de 2025 sobre el dis d Ed o integrl Tecnologias de Ia Informacién (PETI) en el Centro Nacional de disefio de un procedimiento
como evidencio en las preguntas ; :°""Te el "“e: rimesire de 2025 sobre ef '””° e “” "’°° miento infegral que aseque v Maria Tl Coronad Memoria Histérica (CNMH). Mediante el disefio del procedimiento PETI. pdF, en este documento se
& evidencia aporiada no da cuenta a °"“:j‘ :f‘“" ’:“ ;“" izaciony v Df‘zd "‘"EM"‘J‘ °( “l,'“"a o denominado Estrategia y Gobiemo de T, se establece un marco indica que el procedimiento "Estrategia
N°115, 116, 118,119, 120, 121,122,123, 124, 133, 145, 146,147, 148, 150 P necesidades estratégicas. rectora Administrativa y normativo y metodoldgico que busca garaniizar [a alineacion del y Gobiemo TI" se envio al SIG y que
de lo solctado. Foralecer el ciclo de formulacion, gestion y | - Informe en el 5 del , asequrandola Financiera oo ue e
sequimiento del PETI fomuacin, aprobecion o mplementacin e PETI con enfoque en esullados. 122025 | SHS12026 | onal Alxis Martinez Ceron PET! con aestaegia instit.cional ABIERTA
Lo cual incumple con o descrito en la Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el 9 o o " i ajustes sugeridos, por consiguiente, se
, - Informe en el ercer timestre de 21 del ylos Profesional Especializado Gestion
ejercicio del controlintemo en las entidades y organismos del estado y se dictan ot disposiciones' esulads oen s con - molomentacion dol PET! o observando un avance en esta
de acuerdo alariculo 2. Objetvos del Sistema de Conlrol Interno, en su teral ¢) Asegurar g actividad; no obstante, Contol Intemo
. - Informe en el primer trimestre de 2026 sobre los ajustes y formalizacion del procediniento, ! 3
oportunidad y confiabildad de la informacien y de sus registos. ablecionco e o oo LT realizaré seguimiento al cumpiimiento
estableciendo mejoras continuas para fa gestion del de las otras actividades propuestas
para la vigencia 2025, por o tanto se
mantiene la accign abierta
1 Presenta la acividad realzada para documentar y estructurar L2 evidencia aporiada por el &rea es
formalmente un procedimiento insttucional que permita estandarizar documento en formato pdf con nombre
1a gestion de proyectos de Tecnologlas de la | ol *118. GTC-FT-019 Informe del disefio
Centro Nacional de Memoria Histérica (CNMH). El procedimiento, de un proceso para a geston de
La evidencia aportada, no da cuenta a lo que se solicitd para la evaluacion del FURAG 2023, tal y Pregunta 118 ) i denominado Gestign de Proyectos de Tl, establece un marco proyecos de Tl.pdf, en este
oo edondton o reguniae - Informe en el primer trimestre de 2025 el disafio de un proceso estructurado para la gestion de metodolégico hibrido que inegra enfoques tradicionales (PMP) y documento se indica que el
preg proyectos de TI, alineado conlas mefores pracicas de gesiion de proyectos (PMI, Agi, SCRUM, Ana Maria Trjilo Coronado giles, con el proposito de optimizar la lanificacion, efecucion y procedimiento "Gestion de Proyectos
. La evidencia aportada no da cuenta etc). Directora Administrativa y contrl de iiciaivas tecnolGgicas alineadas con el Plan Estratégico de TI" e ha formulado y anviado al
N°115, 116, 118,119, 120, 121, 122,123, 124, 133, 145, 146,147, 148, 150 o st lementria gosion de proyetos o T1|- 70e énel sequn de 2025 sobre i ionde la melodologadisefoday | oo | oo |Financio de Tecrologias de la Informacién (PETI) 50, |16 o cual emio obsenvaciones de |0 o
; ) \ " 9 proy Ia gestién de proyectos de Tl en curso. Ronal Alexis Martinez Ceron s | mejora y que actuaimente se estan
Lo cual incumple con lo descrit en la Ley 87 de 1993 "Por a cual se establecen normas para el e ol tescer st do 2026 ce evaluacion de a efectvicad de I metodologi Crosion Eameciatmsd Gesir el los sivdes documentales
ejercicio del controlintemo en las entidades y organismos delestado y se ditan ofras disposiciones" e e 4 o ametodologia oesionalEspecialzado Geston requertos. po conspuiene s0
de acuerdo al articulo 2. Objetivos del Sistema de Control Intemo, en su literal e) Asegurar la i Y proyectos § i !
otuntiar s confabiiad o I omacin do sue tuisice - Informe en e trimer trimestre de 2026 sobre los ajustes a la metodologia y establecer un observando un avance en esta
» 4 v e proceso de mejora continua en la gestion de proyectos de Tl actividad; no obstante, Control Intemo
realizaré seguimiento al cumpiimiento
de las otras actividades propuestas
para la vigencia 2025, por o tanto se
mantiene la accign abierta
1) La evidencia aportada, no da cuenta a lo que se soliié para la evaluacién del FURAG 2023, taly Pregunta 119 [ Warco regrl y Foma araa Geston y G ce Tice La evidencia aportada por el rea es el
oA e ) ; Nt 30 estuctra partr d nafaso il G dagnosic,enla documento en formato pdf con nombre
como evidencid en las preguntas - Informe en el prmer trimestre de 2025 Disefio de un marco inegral y forma para a gestion y b '
Ana Maria Trjilo Coronado tal 119, Marco de gestion y gobiemo
gobierno de Tl alineado con las mejores pvzchcas como COBT, ML o ISO/EC 38500 . !
. La evidencia aportada no da cuenta Directora Administrativa y sequicad, smemas, informacion senvicios, con base en Tlpdf", Control Intemo realizar
N°115, 116, 118,119, 120, 121, 122,123, 124, 133, 145, 146,147, 148, 150 Informe en el de 2025 el ) marco y las estral ! ) ! '
de lo solcitado. Financiera estandares como COBIT, ITIL ¢ ISO/IEC 38500. Con los halazgos, seguimiento a a implementacidn,
Fotalecera gestony Goemo igl | defias, ftleciendo a gen y gobiro ds b 1122025 | 31302026 > 2% ! ABIERTA
. ; ; Ronal Alexis Martinez Ceron se disefia ¢ implementa un modelo adaptado a a entidad, que avance y evaluacion de este marco,
Lo cual incumple con lo descrit en la Ley 87 de 1993 "Por a cual se establecen normas para el - Informe en el tercer rimestre de 2025 del avance enla del marco ° ° h
. Profesional Especializado Gestion [ stablece procesos, rles, poliicas y mecanismos de contro, conforme a las olras actividades
ejercicio del controlintemo en las entidades y organismos del estado y se dictan ot disposiciones' ylas estrategias, identificando dreas de mejora. )
e acuerdo al artculo 2. Obietivos del Sistema de Contro Intemo, en su fteral ¢) Asegurar la - Informe en el primer rimestre de 2026 sobre los ajustes y acciones de mejora al marco, I orentados a garariizar i eficiencia, continuidad y alineacion de la propuestas para la vigencia 2025, por
h g geston de Tl con los objetivos nsttucionales y la Poliica de lotanto se mantiene la accién abieta
oportunidad y confiabildad de la informacien y de sus registos. asegurando la sostenibildad de la gesfion y gobiemo de TI Sobiomo Digt
1| La evidencia aportada, no da cuenta a 1o que se solicit para a evaluacion del FURAG 2023, taly Pregunta 120 La primera actividad se vera evidenciada en el segundo timeste de De a cuerdo con as fechas Incioy
como evidencid en las preguntas - Informe en el segundo trimesire de 2025 sobre el disefio de un plan esiraégico para la adopeion v Marta Trilo Coronado 2025 {erminacion planteadas, esta accion
| evidencia aportada no da cuenta de IPV6 que contemple las fases de planeacion, implementacion y pruebas de funcionalidad Drocton Admmictatin junto con su actividad se verificaran
N°115, 116, 118,119, 120, 121, 122,123, 124, 133, 145, 146,147, 148, 160 o sootads. mplementar f modelo de adopcion e |10 én el tercr imeste de 2025 d a implementacion e as actvdades planificacas para v Y por Control Intero en el segundo
: P » inciarla adopeien de IPY6 en la enidad. 142025 | 317712026 sequimiento de lavigencia 20262 |ABIERTA
. IPv6 Ronal Alexis Martinez Ceron
Lo cual incumple con o descrito en la Ley 87 de 1993 "Por la cul se establecen normas para el - Informe en el primer irimesire de 2026 de evaluacion de los resultados obfenidos en cada fase y Crosion Eanecatsd Gestén Planes de Mejoramiento.
ejercicio del controlintemo en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones" verificar el cumplimiento del modelo de adopcién de IP o ”
de acuerdo a articulo 2. Obietivos del Sistema de Control Intemo, en su fteral ¢) Asegurar a - Infome en ol segundo timesie de 2026 sobr e ause a plan segin s esuitados obteridos
oortunidad v confiabildad de la informacien y de sus reaistros. v qaraniizar de a adopeion de V6 en la entidad.
1[La evidencia aportada, no da cuenta a o que se solict para la evaluacien del FURAG 2023, tal y Pregunta 121 La primera actvidad se vera evidenciada en el segundo timestre de| De a cuerdo con las fechas Incioy
como evidencid en las preguntas - Informe en el sequndo timestre de 2025 sobre el disefo de un plan integral que asegure la ) 2025 teminacion planteadas, esta accion
) ! Ana Maria Trjilo Coronado
2 evidencia sporiada no da e ejecucion de todas las actividades de la Fase 1 del modelo de adopcién de IPYE. et pdmniciatin junto con su actividad se verificaran
N°115, 116, 118,19, 120, 121, 122,123, 124, 133, 145, 146,147, 148, 150 ' - Informe en e tercer trimestre de 2025 d de las actvidades planificad v por Control Intemo en el segundo
de lo solcitado. Implementarla Fase 1 del Modelo de h Financiera
concion co v completara Fase 1 del modelo de adopcion de IPY6. 142025 | 3026 (LN e Coron Sequimiento de lavigencia2025a | ABIERTA
Lo cual incumple con lo descrit en la Ley 87 de 1993 "Por a cual se establecen normas para el » - Informe en el prmer trimesire de 2026 de evaluacion del cumplimiento de las actvidades ; Planes de Mejorariento.
, A Profesional Especializado Gestion
ejercicio del controlinfemo en las entidades y organismos del estado y se dictan ot disposiciones' planificadas y la preparacien de la entidad para avanzar a a Fase 2. o
de acuerdo alariculo 2. Objetvos del Sistema de Conlrol Inemo, en su teral ¢) Asegurar - Informe en el sequndo timeslre de 2026 sobre el ajuste de los planes y asequrar la
oportunidad y confiabildad de la informacien y de sus registos. las actvidades completadas en la Fase 1
1| s evcancia st v cuert alo g s st para vk el FURAS 2023, y Pregunta 122 i La primera actividad se vera evidenciada en el segundo timeste de De a cuerdo con as fechas Incioy
oo vk en s pregunts - Informe en el segundo trimestre de 2025 sobre e disefio de un plan integral que contemple la 2025 {erminacion planteadas, esta accion
implementacién de IPY6, pruebas de funcionalidad y a generacion de documentacidn requerida Ana Maria Trjlo Coronado junto con su actividad se verificaran
. La evidencia aportada no da cuenta para cumplir con las fases 2 3. Directora Administativay por Control Intero en el segundo
120, 121,122,123, 124, 133, 145, 146,147, 148, ) ) ) ! :
N8, 16, 118,116, 120, 121, 122123, 124,133,145, 146,147,148, 150 de losolicitado. Ejecutary valdar la Fase 2 y 3 del Modelo |- nforme en el tercer imestre de 2025 de efecutcion de as actividades planificadas para apes | sumaozs |Finenciena sequimiento de lavigena 20252 [,oor
Lo cual incumple con o descrito enla Ley 87 d 1993 "Por a cual se establecen normas para o de Adopcion de IPYE comproaras ‘F eses 2(\/ e 0 sulados benidos e’ e i Planes de Mejoramiento.
ejercicio del controlintemo en las entidades y organismos delestado y se dictan ofras disposiciones” e o ooy ~ulados obtendos enta oesionalEspecializado Geston
de acuerdo al articulo 2. Objetivos del Sistema de Control Intemo, en su literal e) Asegurar la oo anel d mecte do 2025 D"‘j "f“s Y e sjustes y fomalizar
oportunidad y confiabildad de la informacien y de sus registos. en e segundo timesire de 2026 sobre a ncorporacion de ajuses y formalizaros
resultados obenidos en las Fases 2y 3.




La evidencia aportada, no da cuenta a o que se solicitd para la evaluacion del FURAG 2023, al y
como evidencid en las preguntas

N°115, 116, 118,119, 120, 121, 122,123, 124, 133, 145, 146,147, 148, 150

La evidencia aportada no da cuenta
de lo solicitado.

Formalizary reportar el Avance de

Pregunta 123:
- Informe en el tercer timestre de bre e disefio del proceso formal y
reportar el avance de la adopcion de IPv6 en la heramienta del Ministerio TIC.

- Informe en el prmer trimestre de 2026 sobre la recoleccion, consolidacion  reporte de la

Ana Maria Trujillo Coronado
Directora Administativa y
Financiera

La primera actividad se vera evidenciada en el segundo timestre de]
2025

De a cuerdo con las fechas inicioy
terminacion planteadas, esta accion
junto con su actividad se verificaran
por Control Intero en el segundo

|_[oigitales y 4.1 Senvicios y Procesos Intelgentes

generales de la Politica de Gobiemo Digital y se subroga el Capitulo 1 del Titulo 9 de la Parte 2 del
Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones’, en lo que respecta a la Seccién 2 ELEMENTOS DE LA POLITICA
DE GOBIERNO DIGITAL de los numerales: 3.3. Cultura y Apropiacion, 3.4. Servicios Ciudadanos

Politica de Gobiemo Digital.

CNMH.

- Informe en el sequndo timestre e 2027 e ajuste y acciones de mejora a os senvicios
digitales en funcion de los resultados obtenidos.

Ronal Alexis Martinez Ceron
Profesional Especializado Gestion
TIc

docion de 1t informacién del avance en la adopcién de IPYE. 1112025 | SUN12026 [ o e coron Sequimiento de lavigencia2025a | ABIERTA
Lo cual incumple con o descrit en la Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen nomas para el » - Informe en el sequndo timeslre de 2026 sobre el seguimiento ala informacion reportada y ; Planes de Mejoramiento.
, Profesional Especializado Gestion
ejercicio del controlinfemo en las entidades y organismos del estado y se dictan ofras disposiciones' aceptada por el Ministero TIC. o
de acuerdo al articulo 2. Objetivos del Sistema de Control Intemo, en su fteral €) Asegurar a - fme enf e it do 2026 skre o poce ecurenede report para mantner l
oportunidad y confiabildad de la informacien y de sus registos. | Ministerio TIC.
La enlidad se encuentra registiada en la TVEC. Revisando lo Dentro de fas evidencias aporiadas por
reportado alfurag e el 2024, el ABS marcd correctamente la ol érea se observa el documento en
La evidencia aportada, no da cuenta alo que se solcité para la evaluacion del FURAG 2023, taly opcien de SI,y se anexa la evidencia formato pdf con nombre "Ordenes de
como evidencid en las preguntas v Maria Tl Coronad Respecto de la evidencia aportada en su momento, es de aclarar compra _ Colombia Compra Eficiente _
|2 evidencia sporiada no da cuents DT“" o "‘"EA d"‘” °( “l,'“"a o e a plaaforma no emite cetfcacion de inscripcicn o que existe Agencia Nacional de Contratacion
N*115, 116, 118,119, 120, 121, 122,123, 124, 133, 145, 146,147, 148, 150 ey O Rt I entciad en a Tenda Virual de | La i rainscit on 1 enda viraldel Estado Colombi - e caammsetay sinoq impresion de la pagina dond Piblica pdP, el cual relaciona enlla
‘e lo solictado. E‘?‘: "a‘ °"D. aden Zc“"‘ a Virtual del |La entidad se encuentra inscrita en a tienda virual del Estado Colombiano (TVEC). 1202025 | 3111212025 v&"a'f“‘D'; o Rod e registran las 6rdenes de compra, solo que estén a parir de la 100% | tienda virtual del estado colombiano, ~|CERRADA
Lo cual incumple con lo descrito en la Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el stado Colombiano (TVEC) Pv:"hsmfészc;h’zg::: pégina 2. Se remite nuevamente la evidencia a fecha de hoy sin la un total de 50 ordenes de compra para
ejercicio del controlintemo en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones" i e Bonens Sericios | Pimerahoia el Centro de Memoria Hitrica. por
de acuerdo a articulo 2. Obietivos del Sistema de Control Intemo, en su lteral ¢) Asegurar la a y consiguiente se entenderia que la
oportunidad y confiabildad de la informacien y de sus registros. entidad se encuentra inscrita en la
Tienda Virtual del Estado Colombiano
(TVEC).
1| La evidencia aportada, no da cuenta a o que se solcit para la evaluacion del FURAG 2023 tal y Pregunta 133 La primera actividad se vera evidenciada en el segundo timeste de De a cuerdo con las fechas incio y
como evidencid en las preguntas - Informe en el segundo timestre de 2025 sobre un plan para realizar el diagnéstico de sequridad v Marta Trilo Coronado 2025 {erminacion planteadas, esta accion
2 evidencia aportada no da cuenta y prvacidad de la informacion utiizando la herramienta del MSP Dot Admmictatin junto con su actividad se verificaran
N°115, 116, 118,119, 120, 121, 122,123, 124, 133, 145, 146,147, 148, 160 o st Elaborar y formalizar el Diagndstico de |- Informe en el tercer rimesire de 2025 de elecutcion de el autodiagnstico utiizando la v Y por Control Intero en el segundo
: Sequridad y Prvacidad de la Informacion | herramienta del MSP1. 2025 | 3112026 | s Geron sequimiento de lavigencia 20262 |ABIERTA
Lo cual incumple con o descrito en la Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el (MSPI) - Informe en el primer trimestre de 2026 de validacion de la calidad del diagndstico realizado y Planes de Mejoramiento.
oo S " Profesional Especializado Gestion
ejercicio del controlintemo en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones' garantizar que cumple con los lineamientos del MSP1. o
de acuerdo a articulo 2. Obistivos del Sistema de Control Intemo, en su lteral ¢) Asegurar a - Informe en el sequndo trimestre de 2026 sobvre Ia incorporacion del diagnéstico como parte de
oortunidad v confiabildad de la informacien y de sus registros. Ias estrateaias de meiora de Ia seauridad v privacidad de la informacion en a entidad:
1[La evidencia aportada, no da cuenta a o que Se solict para la evaluacien del FURAG 2023, tal y Preguna 145 La primera actvidad se vera evidenciada en el fercer imeste de De a cuerdo con las fechas inicioy
como evidencid en as preguntas - Informe en el tercer timestre de bre el disefio trat lar, gestionar ) 2025 terminacion planteadas, esta accion
Ana Maria Trjilo Coronado
| evdenciasgotada o da cuenta y utiizar datos propios y externos en la toma de decisiones misionales Diciom Admisratiay junto con su actividad se verificaran
N°115, 116, 118,119, 120, 121, 122,123, 124, 133, 145, 146,147, 148, 150 - Informe en el primer trimestre de 2026 sobre a implementacion de procesos para recopilar, por Control Intero en el segundo
de lo solcitado. Establecer o uso de Datos parala toma de Financiera ABIERTA
iocsones mivonsles organizar y utizar datos propios y externos en la toma de decisiones misionales 112025 | 31122026 [ O eron sequimiento de la vigencia 2025 2
Lo cual incumple con o descrit en la Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el - Informe en el sequndo timestre de 2026 de validacion de los datos recopilados y analizados . Planes de Mejoramiento.
Profesional Especializado Gestion
ejercicio del controlintemo en las entidades y organismos delestado y se ditan ofras disposiciones" efectivamente apoyen [a toma de decisiones misionales o
de acuerdo al articulo 2. Objetivos del Sistema de Control Intemo, en su fteral €) Asegurar a - Informe en el tercer timestre de 2026 de accion de mejora y formalizar del proceso de uso de
oportunidad y confiabildad de la informacien y de sus registos. datos paraa toma de decisiones.
1| La evidencia aportada, no da cuenta a o que se solcit para la evaluacion del FURAG 2023, tal y Pregunta 146 La primera actividad se vera evidenciada en el primer timestre de De a cuerdo con as fechas incio y
como evidencid en las preguntas - Informe en el primer trimestre de 2026 sobre el disefio de un marco integral que permita el uso v Marta Trilo Coronado 2026 {terminacion planteadas, esta accion
La evidencia aportada no da cuenta esuctrado d daos e os iveles esttégoo, oy peraciona. Drocton Admmictatin unto con su actvidad se verificaran
N°115, 116, 118,119, 120, 121, 122,123, 124, 133, 145, 146,147, 148, 160 o st Establecer y formalizar o Uso de Datos |- Informe en el de 2026 sobre la [ os definid v v por Control Intero en el segundo
: para la toma de decisiones a todos los | garaniizar el uso de datos en los tres riveles. 122026 | 132027 | s Ceron seguimiento de lavigencia 20262 |ABIERTA
Lo cual incumple con o descrito en la Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el niveles de la enfidad. - Informe en el tercer timestre de 2026 de validacion de los datos que se estén utizando Planes de Mejoramiento.
oo S ! ‘ Profesional Especializado Gestion
ejercicio del controlintemo en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones' efectivamente en [a toma de decisiones en [os tres niveles. o
de acuerdo a articulo 2. Obistivos del Sistema de Control Intemo, en su fteral ¢) Asegurar a - Informe en el primer trimestre de 2027 sobre los ajustes y mejoras en el marco de trabejo para
oortunidad v confiabildad de la informacien y de sus reaistros. garantizar efectividad del uso de datos en a toma de decisiones.
1 ) Pregunta 147: La primera actvidad se vera evidenciada en el fercer imeste de De a cuerdo con las fechas inicioy
i Ia eval ] ] ) . ) : H
';;Z':Ljf‘:sg‘"‘i o ":"2‘:““ aloque se solcld para a evaluacicn del FURAG 2023, taly Realizar la implementacion de la Gestion |- Informe en el tercer trimestre de 2025 del diseio de un plan integral para gestionar las fases del 2025 terminacion planteadas, esta accion
preg del Ciclo de Vida del Dato: ciclo de vida del dato (creacin, procesamiento, almacenamiento, ntercambio, uso y andliss, Ana Maria Trjlo Coronado junto con su actividad se verificaran
) ’ ' ! o
115, 196, 18119, 120, 21, 122,128, 124, 133, W5, G147, 148,150 La evidencia aportada no da cuenta [0 Creacion archivo y preservacion) dentro de la entidad. Directora Administativa y por Control Intero en el segundo
de lo solctado. o Procesamiento - Informe en el primer trimestre de de los procesos y para Financiera Sequimiento de la vigencia 2025 a
' mostte ce 1172025 | 3171212026 ! ABIERTA
\ 0 Almacenaiento gestionar las fases del cilo de vida del deto. Ronal Alexis Mariinez Ceron Planes de Mejoramiento.
Lo cual incumple con o descrito en la Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el ;
oo S o Intercambio - Informe en el segundo timestre de 2026 de evaluacion del cumplimiento y efectividad de la Profesional Especializado Gestion
ejercicio del controlintemo en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones' ‘ A
: 0 Uso y andliss de datos (gestion de las fases delciclo de vida del dato. TIC
de acuerdo a articulo 2. Obietivos del Sistema de Control Intemo, en su lteral ¢) Asegurar a ol ;
! o Archivo y preservacion - Informe en el ercer timestre de 2026 de ajustes y mejoras en el modelo de gestion del cclo de
oportunidad y confiabildad de la informacien y de sus registros. )
vida del dato, asequrand efectividad.
1 ] i La cividad idenciada en el tercer (rmestre o De a cuerdo con [as fech:
L evitknola aportada, o da cuenta alo ue 5 sallcit paraa evauaciondel FURAG 2023, y Wenifcar s caracerisicas de caldad de [0 - primera actvidad se vera evidenciada en el tercer timestre de o cuerdo con [as fochas nicioy
P Ios conjuntos de datos utiizados por la " 2025 terminacion planteadas, esta accion
como evidencid en las preguntas - Informe en el tercer timestre de 2025 del disefio de un plan integral para evaluary mejorar la )
eniciad en e esarolo o marienimiento de| LS 2 e e e por et Ana Maria Trjlo Coronado junto con su actividad se verificaran
) . ' ! o
115, 196, 18119, 120, 21, 122,128, 124, 133, W5, G147, 148,150 La evidencia aportada no da cuenta | soluciones basadas en datos. iiome anel primer imecte do o s actvicad Directora Administativa y por Control Intero en el segundo
de lo solctado. o Consistencia e & & on cion de s Financiera Sequimiento de la vigencia 2025 a
I cumplan con definidas. 11172025 | 31/1212026 ! ABIERTA
\ o Precision Ronal Alexis Mariinez Ceron Planes de Mejoramiento.
Lo cual incumple con o descrito en la Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el - Informe en el segundo timestre de 2026  de vaiidacion de los conjuntos de datos cumplen con .
oo S 0 Completitud ! Profesional Especializado Gestion
ejercicio del controlintemo en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones' o Acuniad Ias caracteristicas de calidad definidas. o
de acuerdo a articulo 2. Obistivos del Sistema de Control Intemo, en su fteral ¢) Asegurar a . oo - Informe en el tercer timestre de 2026 de ajustes y formalizacion de los procesos para mantener
oportunidad y confiabildad de la informacien y de sus registros. o o Ia calidad de los datos a largo plazo.
1[La evidencia aportada, no da cuenta a o que se solict para la evaluacien del FURAG 2023, tal y Pregunta 150 La primera actvidad se vera evidenciada en el fercer fimeste de De a cuerdo con las fechas inicioy
como evidencid en as preguntas - Informe en el tercer timestre de 2025 del disefio de un plan integral para implementar y ) 2025 terminacion planteadas, esta accion
. Ana Maria Trjilo Coronado
L evdenciasgotada o da cuenta documentar las actividades clave de gesfion de datos en'a entidad. Dieciom Admisratiay junto con su actividad se verificaran
N°115, 116, 118,119, 120, 121, 122,123, 124, 133, 145, 146,147, 148, 150 - Informe en el prmer trimestre de 2026 de implementacion de las actividades necesarias para por Control Intero en el segundo
de lo solcitado. Documentar ¢ implementar un modelo de ! Financiera
cbiemo de daton fortalecer la gestion de datos en a entidad. 112025 | 31122026 [ O ceron Sequimiento de lavigencia2025a | ABIERTA
Lo cual incumple con o descrit en la Ley 87 de 1993 "Por la cual se establecen normas para el o - Informe en el seqund de 2026 de validacion logrados en la gestion de ; Planes de Mejoramiento.
, A Profesional Especializado Gestion
ejercicio del controlinfemo en las entidades y organismos del estado y se dictan ot disposiciones' datos y garantizar que cumplen con los esténdares definidos. o
de acuerdo al articulo 2. Objetivos del Sistema de Control Intemo, en su fteral €) Asegurar a - Informe en el tercer timestre de 2026 de ajustes y establecer procesos sostenibles para
oportunidad y confiabildad de la informacien y de sus registos. mantener y meiorar a gestion de datos.
2[Se observo debildad en la implementacion de Ia Politca de Gobiemo Digia, en o que fespecta: La primera actividad se vera evidenciada en el segundo timeste de De a cuerdo con as fechas incio y
2) Cultura y Apropiacién . _ 2025 {terminacion planteadas, esta accion
b) Servicios Ciudadanos Digitales - ‘"‘“““?S'L"‘ﬁg“"":’émj"“ de 2025 deldisefio de un plan para fomentar la culturay o Merta Tl Coronat junto con su actividad se verificarén
c) Servicios y Procesos Inteligentes apropiacion digita en o ia Maria Trjilo Coronado por Control Intero en el segundo
Elaborar e mplementar fplan e Culra y |- 1@ én el frcerimeste de 2025 de jecucion delas acfidades defnicas en o plan de Directora Administrativa y equimieno do a vigenca 20258
Debildad en la implementacion de la > mpl s "8 | ultura y apropiacion. Financiera
locualncumple o descrio enef Decreto 767 e 2022 Por el cual s estabecen los Ineaminios [0S0 & & P e Apropiacion enfocado aa ransfomacien || o st do 2026 de evaluacion de a fectvidad de las aciidad 105 | ST | G Planes de Mejoramiento. ABIERTA
generales de la Poliica de Gobiemo Digital y se subroga el Capitulo 1 del Ttulo 9 de la Parte 2 del | >O11o@ 4@ Gobiemo Digi Digitaldel CNMIH. omence T e 2160 e evaluacion defa efachifad de s ectvidars orofasoral Especiatiads Gest
Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de a ‘T’;me” a “‘5 B s do ﬂ’gew‘a specializado Gestion
Informacién y las Comunicaciones’, en lo que respecta a la Seccion 2 ELEMENTOS DE LA POLITICA nforme S“:a ) s obtrid v lora en el ¥
DE GOBIERNO DIGITAL de los numerales: 3.3. Cultura y Apropiacion, 3.4. Servicios Ciudadanos apropiacitn basado en los resuitados obten os
Digitales y 4.1 Servicios y Procesos Inteligentes
Se observd debildad en la implementacion de la Politica de Gobiemo Digil, en o que fespecta *Tnforme en el segundo trimestre de 2026 de disefo de un plan para la adopcion y mejora de La primera actividad se vera evidenciada en el segundo timeste de De a cuerdo con as fechas incio y
2) Cultura y Apropiacién senvicios ciudadanos digitales en el CNMH 2026 {terminacion planteadas, esta accion
b) Servicios Ciudadanos Digitales - Informe en el tercer timestre de 2026 de implementacion del plan y mejora de servicios v Mt Trilo Coronad junto con su actividad se verificarén
) Senvicios y Procesos Inteligentes Elaborar e implementar el plan de adopcion |ciudadanos. D”a m:’ “A d““‘ °I z"’"a o por Control Intero en el segundo
ebiidad en a implementacien de a_|2¢ Leamientos e implemerlacicn de os - forme en el pimer imesire de 2027 de medicion de la efectividad y aceptacion de los F."s @ Administraiva y sequimiento de Ia vigencia 2025 a
o cual incumple lo descrito en el Decreto 767 de 2022 Por el cual se establecen los lineamientos ebiidad en la implementacion de la | 5o ;o Giudadanos Digitales para el |servicios digitales implementados 2026 | 3172027 | Fnenciera Planes de Mejoramiento. ABIERTA




2[Se observo debildad en la implementacion e Ia Politica de Gobiemo Digita, en 1o que fespecta.
2) Cullura y Apropiacion
b) Servicios Ciudadanos Digitales
) Servicios y Procesos Inteligentes

lo cual incumple lo descrito en el Decreto 767 de 2022 ‘Por el cual se establecen los lineamientos

generales de la Politica de Gobiemo Digital y se subroga el Capitulo 1 del Titulo 9 de la Parte 2 del

Libro 2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la

Informacion y las Comunicaciones”, en lo que respecta a la Seccion 2 ELEMENTOS DE LA POLITICA

DE GOBIERNO DIGITAL de los numerales: 3.3. Cultura y Apropiacion, 3.4. Senvicios Ciudadanos
Digitales y 4.1 Senvicios y Procesos Inteligentes

Debilidad en la
Politica de Gobiemo Digital.

dela

Elaborar e impl plan d
Procesos Inteligentes dentro del CNMH

*Informe en e primer timestre del 2025 sobre el diseio e un plan para automatizary optimizar
Ios procesos del CNMH mediante el uso de tecriologas inteligentes RPA

- Informe en el do 2025 d la dela

y tecnologias inteigentes en los procesos del CNMH.

- Informe en el ercer timestre de 2025 de medicion de la eficiencia y efectividad de los procesos
inteligentes implementados.

- Informe en e primer trimestre de 2026 sobre los ajustes y mejoras en los procesos
implementados para maxirmizar su efectvidad,

11212025

317712026

Ana Maria Trujilo Coronado
Directora Administrativa y
Financiera

Ronal Alexis Martinez Ceron
Profesional Especializado Gestion
Tic

Presenta una propuesta estratégica para implementar
automatizacion robdtica de procesos (RPA) en el CNMH. A partrde
un andisis del estado actual (As-ls)y del estado futuro deseado (To
Be), se identiican brechas, procesos priritarios y oportunidades de
mejora. EI documento propone un plan de accién con fases de
diagnstico, seleccion de herramientas, capacitacion, desarrollo de
bots y monitoreo, orentado a mejorar la eficiencia operativa, reducir
ertores y fotalecer a transformacion digital insttucional,

25%

La evidencia aportada por el area es el
documento en formato pdf de nombre
"GTC-FT-019 Procesos
inteligentes.pdf", el cual en terminos.
generales demuestra la viabilidad de
implementar RPA en el CNMH para

optimizar sus procesos, observando un |ABIERTA

avance en esta actividad; no obstante,
Control Intemo realizara seguimiento al
cumplimiento de las ofras actvidades
propuestas para la vigencia 2025, por
Io tanto se mantiene la accion abierta




