
CÓDIGO: CIT-FT-
001

VERSIÓN: 004
PÁGINA: 1 de 1

Dia: 08 Mes: 09

Acción de Mejora Actividades
Fecha inicio
Dia/Mes/Añ

o

Fecha fin
Dia/Mes/Añ

o

Responsable: 
Nombre y cargo.

1
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Se evidencia desactualización de la caracterización del 
proceso y procedimiento ACT-PR-002 Gestión de Iniciativas 

de memoria histórica IMH V7, de acuerdo a normatividad 
aplicable, ejecución de actividades, implementación de 

formatos y generación de registros.

No hay una actualización permanente de los procesos y 
procedimientos relacionados con la Estrategia de IMH

1_Realizar la revisión y actualización de la caracterización del proceso y 
procedimientos relacionados con la Estrategia de IMH

4_Desarrollar mesas de trabajo con integrantes del Equipo de IMH para revisión del 
proceso y los procedimientos teniendo en cuenta la ejecución en campo del 
acompañamiento que se realiza a las IMH.

1/10/2023
30/11/2023
29/02/2024

Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado
Profesionales de 
acompañamiento de IMH

Se organizó metodología para 
recopilar y consolidar las 
observaciones, comentarios y 
ajustes a las dos (2) 
procedimientos y los ocho (8) 
formatos relacionados con el 
proceso de IMH, esta estrategia fue 
socializada el día 25 de septiembre 
de 2023.
Se realizó mesa de trabajo con el 
equipo Estrategia IMH el 25 de 
septiembre para la actualización de 
los procedimientos y formatos 
asociados a la ejecución del 
proceso de IMH.
Soportes verificables en:
https://drive.google.com/drive/folder
s/1p5HPiw34YlNq35noTZ895e8Xj
CoD238c?usp=drive_link

Se evidencian los soportes relacionados con la 
mesa de trabajo del 25 de septiembre. 

Adicionalmente se observa Excel en el que se 
consolidan las mejoras a la información 

documental del proceso.

ABIERT
A

Se solicita ampliación del plazo puesto 
que a finales de febrero se estaba 

completando el proceso de contratación 
del equipo de IMH. Adicional a esto, 

durante el mes de marzo se surtieron 
los diferentes procesos de capacitación 

con el equipo para que cuenten con 
herramientas válidas para la realización 
del ejercicio. Se está programada para 
el 30 de abril. Se espera a finales de 

mayo contar con una versión 
actualizada de los documentos en 

cuestión. 

https://drive.google.com/drive/folders/1p
5HPiw34YlNq35noTZ895e8XjCoD238c

?usp=drive_link 

Complementario a esto se incluye el 
link correspondiente a la vigencia 2024: 
https://drive.google.com/drive/folders/1B

qsitsKYJ2kkcgapl2UkR-
HwQtJ3skBJ?usp=drive_link 

Se evidencia citación para el 30 de abril del 
2024.

Es importante señalar que respecto al año 
2023 a la fecha no se presenta avance en el 

cumplimiento de la actividad debido a la 
contratación de personal nuevo. 

Se solicita prorroga de la fecha fin,  
afectando con esto las demás actividades 

asociadas a la acción de mejora. 

ABIERT
A

El día 30 de abril 2024 se 
realizó la primera reunión de 

la mesa de trabajo 
El día 21 de mayo 2024 se 

llevó a cabo la segunda mesa 
de trabajo

Soportes verificables en:          
https://drive.google.com/drive/f

olders/1-hi-
6ar41hOap8jR9tVcAL3fLdDg

MOFU?usp=drive_link

Se realiza revisión de las 
actas enviadas como 

evidencia, sin embargo en 
ninguna de estas se trata la 
revisión y actualización de la 
caracterización del proceso. 
Se evidencia que las mesas 
de trabajo hablan sobre la 
necesidad de ajustar las 
fases en el proceso de 

acompañamiento a las IMH, 
ajustes a formatos y TRD. 

Es de anotar que esta por 
cumplirse un año de la 
suscripción del plan de 

mejoramiento (08/09/2023) 
por lo que se le pide al 
proceso celeridad en el 

cumplimiento y cierre de las 
actividades. 

ABIERT
A

Con los elementos recopilados en 
la vigencia anterior se está 

trabajando sobre la propuesta 
concreta de ajustes al 

procedimiento de IMH, se tiene 
correos electrónicos con 

orientaciones claras frente al 
mismo, también se presenta el 

borrador del procedimiento 
alcanzado a la fecha. Se espera 
terminarlo en la primera semana 

de junio.
Soportes verificables en:

https://drive.google.com/drive/folde
rs/18A_aCpHIgOdk3OFvCWMaj6

AKm1QpKWeD

55%

Una de las evidencias aportadas por el 
proceso, es la trazabilidad de correos 

electronicos desde el 11 de abril de 2025, 
hasta el 14 de mayo de 2025, en donde se 
exponen no avances en la actualización del 
procedimiento "procedimiento ACT-PR-002 

V7 Gestión de Iniciativas de Memoria 
Histórica", otra de las evidencias aportadas 
es el borrador de este procedimiento; no 

obstante a lo anterior,  y verificado el SIG de 
la entidad se observa este documento en 
versión 7 de fecha 11 de noviembre de 
2021 sin estar actualizado a la fecha. 

Adicional a lo anterior, tampoco se observan 
gestiones para la revisión y actualización de 
la caracterización del proceso y formatos, de 

conformidad con la acción de mejora 
propuesta.

Es de anotar que este plan de mejoramiento 
se suscribio el 08 septiembre de 2023, por 

lo que se le pide al proceso dar celeridad en 
el cumplimiento y cierre de las acciones 

propuestas o realizar un análisis si la acción 
propuesta no es eficaz, lo anterior de 

conformidad con lo indicado en el 
procedimiento Formulación Plan de 

Mejoramiento CIT-PR-002 V4. 

ABIERTA

1
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Se evidencia desactualización de la caracterización del 
proceso y procedimiento ACT-PR-002 Gestión de Iniciativas 

de memoria histórica IMH V7, de acuerdo a normatividad 
aplicable, ejecución de actividades, implementación de 

formatos y generación de registros.

No hay una actualización permanente de los procesos y 
procedimientos relacionados con la Estrategia de IMH

1_Realizar la revisión y actualización de la caracterización del proceso y 
procedimientos relacionados con la Estrategia de IMH

5_Realizar validación con el Director técnico de los ajustes y modificaciones hechas al 
proceso, procedimientos y formatos.  

1/11/2023
30/11/2023
31/03/2024

Luis Carlos Sánchez Díaz
Director técnico
Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado

No se presentan avances. El proceso solicita 
prorroga de fecha fin ver correo del 25 de 

octubre 2023. 

ABIERT
A

No se presentan avances puesto que 
se está finalizando la tarea de las 

mesas de trabajo con el equipo de IMH, 
se espera poder enviar a la Dirección 

Técnica entre la tercera y la cuarta 
semana de mayo.

No se presentan avances. El proceso solicita 
prorroga de fecha fin

ABIERT
A

No se presentan avances por 
lo que se acordará una fecha 
para realizar una reunión con 

el Director Técnico 

No se presentan avances.

Es de anotar que esta por 
cumplirse un año de la 
suscripción del plan de 

mejoramiento (08/09/2023) 
por lo que se le pide al 
proceso celeridad en el 

cumplimiento y cierre de las 
actividades. 

ABIERT
A

Se cuenta con el espacio para 
validar el procedimiento con el 

director técnico:
Soportes verificables en:

https://drive.google.com/drive/folde
rs/13uQI_bh_VfD4n9QIuKj_GHN4

Ho_m-Owi

40%

Como evidencia el proceso suministró 
pantallazo de la agenda programada con el 
Director técnico para el día 10 de junio de 
2025, con el fin de socializar los ajustes al 

procedimiento. 
Es de anotar que este plan de mejoramiento 
se suscribio el 08 septiembre de 2023, por 

lo que se le pide al proceso dar celeridad en 
el cumplimiento y cierre de las acciones 

propuestas, lo anterior de conformidad con 
lo indicado en el procedimiento Formulación 

Plan de Mejoramiento CIT-PR-002 V4. 

ABIERTA

1
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Se evidencia desactualización de la caracterización del 
proceso y procedimiento ACT-PR-002 Gestión de Iniciativas 

de memoria histórica IMH V7, de acuerdo a normatividad 
aplicable, ejecución de actividades, implementación de 

formatos y generación de registros.

No hay una actualización permanente de los procesos y 
procedimientos relacionados con la Estrategia de IMH

1_Realizar la revisión y actualización de la caracterización del proceso y 
procedimientos relacionados con la Estrategia de IMH

6_Organizar mesa de trabajo con las áreas de Planeación y Sistema Integrado de Gestión 
para solicitar actualización de la documentación del proceso.

1/12/2023
31/12/2023
31/03/2024

Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado

No se presentan avances. El proceso solicita 
prorroga de fecha fin ver correo del 25 de 

octubre 2023. 

ABIERT
A

No se presentan avances puesto que 
se está finalizando la tarea de las 

mesas de trabajo con el equipo de IMH, 
se espera contar con por lo menos la 
cita confirmada con planeación a lo 

largo del mes de junio.

No se presentan avances. El proceso solicita 
prorroga de fecha fin

ABIERT
A

--

No se presentan avances.

Es de anotar que esta por 
cumplirse un año de la 
suscripción del plan de 

mejoramiento (08/09/2023) 
por lo que se le pide al 
proceso celeridad en el 

cumplimiento y cierre de las 
actividades. 

ABIERT
A

Está pendiente de lo que se 
establezca con el director, el 

procedimiento espera poder llevar 
a cabo esto en el mes de julio,

10%

Para esta actividad no se observaron 
evidencias. En anteriores acciones se 

observó el borrador del procedimiento que 
se encuentra en proceso de socialización y 
aprobación por parte del director técnico de 
la dependencia en junio y posteriormente 
reunión en julio con Planeación para su 

verificación y publicación.
Es de anotar que este plan de mejoramiento 
se suscribio el 08 septiembre de 2023, por 

lo que se le pide al proceso dar celeridad en 
el cumplimiento y cierre de las acciones 

propuestas, lo anterior de conformidad con 
lo indicado en el procedimiento Formulación 

Plan de Mejoramiento CIT-PR-002 V4. 

ABIERTA

1
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Se evidencia desactualización de la caracterización del 
proceso y procedimiento ACT-PR-002 Gestión de Iniciativas 

de memoria histórica IMH V7, de acuerdo a normatividad 
aplicable, ejecución de actividades, implementación de 

formatos y generación de registros.

No hay una actualización permanente de los procesos y 
procedimientos relacionados con la Estrategia de IMH

1_Realizar la revisión y actualización de la caracterización del proceso y 
procedimientos relacionados con la Estrategia de IMH

7_Hacer entrega de los documentos (caracterización, procedimiento y formatos) a 
planeación para su emisión formal y posterior cargue en el  Sistema Integrado de Gestión 

1/1/2024
31/1/2024
31/03/2024

Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado

No se presentan avances. El proceso solicita 
prorroga de fecha fin ver correo del 25 de 

octubre 2023. 

ABIERT
A

Se espera tener la versión final a lo 
largo del mes de agosto.

No se presentan avances. El proceso solicita 
prorroga de fecha fin

ABIERT
A

--

No se presentan avances.

Es de anotar que esta por 
cumplirse un año de la 
suscripción del plan de 

mejoramiento (08/09/2023) 
por lo que se le pide al 
proceso celeridad en el 

cumplimiento y cierre de las 
actividades. 

ABIERT
A

Depende de la anterior, el 
procedimiento solicita plazo hasta 

el mes de agosto
5%

Para esta actividad no se observaron 
evidencias. En anteriores acciones se 

observó el borrador del procedimiento que 
se encuentra en proceso de socialización y 
aprobación por parte del director técnico de 
la dependencia en junio y posteriormente 
reunión en julio con Planeación para su 

verificación y publicación.
Es de anotar que este plan de mejoramiento 
se suscribio el 08 septiembre de 2023, por 

lo que se le pide al proceso dar celeridad en 
el cumplimiento y cierre de las acciones 

propuestas, lo anterior de conformidad con 
lo indicado en el procedimiento Formulación 

Plan de Mejoramiento CIT-PR-002 V4. 

ABIERTA

3
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Incumplimiento al procedimiento ACT-PR-002 Gestión de 
Iniciativas de memoria histórica IMH V7 y a los controles 

establecidos en el Mapa de riesgos de gestión 2022 para el 
riesgo “Posibilidad de afectación reputaciones por 

incumplimiento del acompañamiento a IMH, por deficiencias 
en la ejecución del plan de trabajo de cada iniciativa de 

memoria y/o contingencias externas medioambientales o de 
orden público, así como las determinaciones que, de forma 

autónoma, tomen quienes promueven las IMH sobre la 
continuidad del acompañamiento a iniciativas de memoria”, 
ya que no se evidencian los Informes cualitativos de avance 

de los procesos acompañados ACT-FT-014 para la IMH 
“Solo soy un profesor: Monumento conmemorativo Jorge 

Freytter” ni las modificaciones de los Planes de trabajo ACT-
FT-015 V2 para la IMH “La zozobra del llano cuando el 

Alcaraván cantaba y los perros ladraban”

Falta de seguimiento del almacenamiento de los soportes 
relacionados con los informes cualitativos de avance del 

acompañamiento de las IMH.
Inadecuado establecimiento de la evidencia del control en caso que 

se presente la materialización del riesgo. 

1_Revisar y verificar el almacenamiento de los informes cualitativos de 
avance del acompañamiento de las IMH, así como adelantar la actualización 

de la matriz de riesgos de gestión.

1_Adelantar reunión con el área de Planeación para ajustar y actualizar el mapa de riesgos 
de gestión, de tal manera que sea acorde con la realidad de la ejecución de la Estrategia de 
IMH.

15/9/2023
31/10/2023
31/03/2024

Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado

Se realizó solicitud al área de 
planeación para tener 
sensibilización sobre temas 
relacionados con los trámites a 
desarrollar para actualizar el mapa 
de riesgos de gestión 18_09_2023.
Se asistió a sensibilización sobre 
actualización del mapa de riesgos 
de gestión 21_09_2023.
Soportes verificables en:
https://drive.google.com/drive/folder
s/1kWns04mASNU5G8TYwRJxrE
uD3a7t_cMM?usp=drive_link

50%

Se evidencian soportes de la sesión con el 
Grupo de planeación realizada el 21 de 

septiembre. 
Se mantiene abierta la acción hasta la 

actualización del mapa de riesgos del proceso. 

ABIERTA

Dado que cambió el responsable de 
IMH, se solicitó nuevamente la sesión 

de capacitación con planeación. 
https://drive.google.com/drive/folders/1k
Wns04mASNU5G8TYwRJxrEuD3a7t_

cMM?usp=drive_link    Se incluye 
carpeta con los soportes para vigencia 

2024 
https://drive.google.com/drive/folders/1b
dcDCvN9uvTNI8VommXFp6rZSTAxdh

wR?usp=sharing 

60%

Se evidencia correo electrónico del 16 de 
abril, por medio del cual se solicita apoyo al 

Grupo de planeación sobre Mapa de 
riesgos. 

Es importante señalar que desde Planeación 
se han efectuado comunicaciones y talleres 
en el marco de la actualización al mapa de 
riesgos de gestión para la vigencia 2024, se 

recomienda al proceso estar atento y 
participar de dichas actividades. 

ABIERT
A

Se cuenta con la grabación y 
la citación a la capacitación: 

Soportes verificables en:
https://drive.google.com/drive/f
olders/1jfV89TfESglVJtfR10I2
QzdHDerpCg8s?usp=drive_li

nk

75%

Se evidencia cumplimiento 
de la capacitación por parte 
del grupo de planeación, en 

la cual se presentó la 
metodología de gestión del 
riesgo y mapa de riesgos 

correspondiente al proceso 
de Iniciativas de memoria 

histórica establecido para la 
vigencia en curso.

No se evidencian cambios 
significativos entre el mapa 
de riesgos 2023 y 2024, por 

lo que se evaluará el 
cumplimiento de los 

controles con el monitoreo a 
efectuar por control interno 

en el mes de octubre. Por lo 
tanto se mantiene la 

actividad abierta.  

ABIERT
A

En el mes de marzo de 2025 se 
llevaron a cabo tanto las reuniones 
como la actualización del mapa de 

riesgos: 
Soportes en:

https://drive.google.com/drive/folde
rs/1FMihTg3LpcMwJT0Ri_gTbOR

c674O80kR

100%

En área suministro como evidencias el 
borrador de la actualización del 

procedimiento y trazabilidad de correos para 
el ajuste de este documento, adicional a lo 

anterior Control Interno verificó en la sección 
"0.02 Administración del Sistema Integrado 

de Gestión" del Sistema Integrado de 
Gestión del CNMH, se observa que el 30 de 

mayo de 2025 se cargó una carpeta con 
nombre "(Q) Mapa de riesgos Institucional", 

la cual incluye entre otras, la subcarpeta 
"Gestión", que a su vez contiene dos 

archivos en formato excel y pdf con nombre 
"Iniciativas de memoria". En los anteriores 

archivos se observa que el proceso de 
Apoyo a Iniciativas de Memoria Histórica y 
Autoridades Territoriales formulo el riesgo 

R1 "Posibilidad de pérdida reputacional por 
incumplimiento en la entrega de las 
materialidades a las comunidades 
impulsoras de las IMH, debido a 

contingencias externas medioambientales o 
de orden público, así como las dificultades 

en las actividades de concertación y entrega 
de las materialidades a las mismas".

Control Interno realizara en la vigencia 
2025, seguimiento a la efectividad de los 
controles definidos para el anterior riesgo.

CERRAD
A

4
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Rezago de 51 IMH de las vigencias 2020, 2021 y 2022, las 
cuales continúan en ejecución a la fecha, provocando 

incumplimiento del objetivo del proceso, materialización de 
riesgo, afectación presupuestal y sobrecarga de trabajo.

Fallas en la contratación oportuna del equipo de trabajo.
Establecimiento de compromisos sin parámetros claros.

Inconvenientes con los perfiles seleccionados para el 
acompañamiento de las IMH

1_Procurar por el cierre de las IMH de vigencias anteriores, dando alcance a 
los compromisos acordados con las comunidades

1_Establecer compromisos con comunidades acotando alcances y presupuestos 
disponibles.

1/6/2023 30/10/2023

Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado

Se realizaron reuniones de 
concertación con las comunidades 
para establecer acuerdos ajustados 
a la realidad tanto presupuestal y 
alcance misional de la Estrategia 
IMH vigencia 2023. 
Soportes disponibles en: 
https://drive.google.com/drive/folder
s/1xHWMyyCyEgmOGdtV_Lx6K1
NpvXW85PdQ?usp=drive_link

Se evidencian sesiones realizadas para 8 IMH, 
que según el reporte del proceso 

corresponden al 2023. Es importante señalar 
la gestión frente a las IMH rezagadas. 

ABIERT
A

Se sigue dando acompañamiento a las 
IMH rezagadas y en las que se 

presentan inconformidades por parte de 
las comunidades están teniendo 
acompañamiento por parte de la 

coordinación. Se avanzó  y a la fecha 
se cuenta con 30 rezagos de vigencias 
hasta el 2022 y  12 rezagos de 2023 

https://drive.google.com/drive/folders/1
WnHyv9PDUlaz2YaQ94JHMIC3uDBh1

sVy 

Se evidencian acuerdos de voluntades 
establecidos en el segundo semestre del año 
2023 para 12 IMH. La evidencia no permite 

garantizar que el 100% de las iniciativas 
rezagadas pasaron por concertación de 

compromisos. 

Es importante presentar para próximos 
seguimientos el avance a los compromisos 
pactados con las  IMH rezagadas para los 

años 2020 - 2021 y 2022.

ABIERT
A

Las IMH rezagadas del 2020 
al 2022 cuentan con 

compromisos pactados para 
dar continuidad y cierre, sin 
embargo a la fecha no se 
tienen consolidadas las 
evidencias. El área se 
compromete a hacer la 
entrega en el próximo 

seguimiento por parte de 
control interno 

Se evidencia la matriz de 
seguimiento 2024, en la cual 

se observa: 
29 IMH rezagadas de las 
vigencias 2018 a 2022 - 
cerradas 3, evaluación 2,  

lanzamiento 9, 
sistematización 9, Trabajo 
de campo 1 y validación 5. 

Aunque las IMH rezagadas 
2020 - 2022 se encuentran 

adelantadas, la falta de 
evidencia no permite el 

cierre de la acción. 

ABIERT
A

Se adjunta el reporte PIIP de 
febrero, marzo y abril. Lo cual 

evidencia los avances progresivos 
de cara al cierre de las IMH 

pendientes, así que se reporta un 
avance bastante significativo. Estan 
las matrices con los porcentajes de 

avances y los soportes IMH por 
IMH que se encuentra abierta 

conforme el proceto de inversión
Soportes: 

https://drive.google.com/drive/folde
rs/1P-

B9rfrm94Mtm0jLz0UyxHxtbLmUr
m6E

0,4

Revisados los formato en excel "Insumo 
modulo 086" para los meses de enero a 
abril de 2025, se pudo evidenciar que las 
IMH de las vigencias 2018, 2019 y 2020 

rezagadas se realizaron gestiones para su 
cierre; no obstante a la gestión realizada 
para dichas vigencias, aún se observan 
registros de 11 IMH rezagadas de las 

vigencias 2021 a 2022 (de 2021 son 3 y 
2022 son 8). Adicional a lo anterior, se 
observó que esta situación se continua 

presentando, dado que para las vigencia 
2023 se  registraron 7 IMH rezagadas y  30 

IMH rezagadas para el 2024.

Es de anotar que este plan de mejoramiento 
se suscribio el 08 septiembre de 2023, por 

lo que se solicita al proceso dar celeridad en 
el cumplimiento y cierre de las acciones 
propuestas o realizar un análisis de las 
mismas para garantizar que el plan de 

mejora sea eficaz y evitar que la situación 
que generó el hallazgo sea recurrente o se 

presente nuevamente en proximas 
vigencias, lo anterior de conformidad con lo 
indicado en el procedimiento Formulación 

Plan de Mejoramiento CIT-PR-002 V4. 

ABIERTA

4
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Rezago de 51 IMH de las vigencias 2020, 2021 y 2022, las 
cuales continúan en ejecución a la fecha, provocando 

incumplimiento del objetivo del proceso, materialización de 
riesgo, afectación presupuestal y sobrecarga de trabajo.

Fallas en la contratación oportuna del equipo de trabajo.
Establecimiento de compromisos sin parámetros claros.

Inconvenientes con los perfiles seleccionados para el 
acompañamiento de las IMH

1_Procurar por el cierre de las IMH de vigencias anteriores, dando alcance a 
los compromisos acordados con las comunidades

2_Organizar cronogramas y proyección de actividades. 1/6/2023 30/10/2023

Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado

Se realiza el diligenciamiento y 
actualización permanente del Plan 
Operativo de cada IMH.
Se verifica que cada IMH en su 
gestión documental tenga el 
formato ACT-FT-015 Plan de 
trabajo Estrategia IMH.
Soportes disponibles en:

No se evidencia enlace con los soportes
ABIERT

A

Se sigue actualizando los planes 
operativos, algunas dependen de los 

pares lectores asignados por el CIEPE.  
https://drive.google.com/drive/folders/1
w2cdYbfiCBDfUMsPdAV8Lr4HIjNhah8

u 

Se evidencian planes operativos de las 
vigencias 2020 a 2024. Se mantienen 

rezagos de vigencias anteriores más 12 del 
año 2023. 

ABIERT
A

Se recopilaron los Planes 
Operativos de las iniciativas. 
Soporte documentable en: 

https://drive.google.com/drive/f
olders/1mfJnPU0yimBYxOjIgh

WXsdrIINbAx20f

Se evidencian los planes 
operativos para las 

vigencias del 2020 al 2024, 
observando IMH rezagadas 

aun en curso. 

ABIERT
A

En el período se realizó un 
cronograma de Operación 

Logística donde se contemplan 
fechas aproximadas de 

lanzamientos de las IMH en 
rezago.

Soportes verificables en:
https://drive.google.com/drive/folde
rs/19gUqS1Ck5kNxZ3TBks9uMuz

fjuiiVCjw

0,4

Dentro de las evidencias aportadas por el 
área, se observó el documento en formato 
excel con nombre "Operador y comisiones 
IMH.xlsx" el cual incluye la hoja Eventos 
IMH "Programación Mensual de Eventos 

Con Operador Logístico", en donde se 
registraron 203 eventos a realizar en la 

vigencia 2025, sin embago, Control Interno 
no pudo evidenciar de manera clara la 

programación de las IMH que se 
encuentran en rezago y pendientes por 

gestionar en esta vigencia.

Es de anotar que este plan de mejoramiento 
se suscribio el 08 septiembre de 2023, por 

lo que se solicita al proceso dar celeridad en 
el cumplimiento y cierre de las acciones 
propuestas o realizar un análisis de las 
mismas para garantizar que el plan de 

mejora sea eficaz y evitar que la situación 
que generó el hallazgo sea recurrente o se 

presente nuevamente en proximas 
vigencias, lo anterior de conformidad con lo 
indicado en el procedimiento Formulación 

Plan de Mejoramiento CIT-PR-002 V4. 

ABIERTA

Avance Cualitativo y
Soporte

Avance Cuantitativo
% avance de la 

acción
Observaciones Estado

46%

Avance Cualitativo y
Soporte

Avance Cuantitativo
% avance de la 

acción

Avance Cuantitativo
% avance de la 

acción
Observaciones Estado

No de 
Hallazg

o

Dependencia/Proceso 
Responsable HALLAZGO 

(Registrado en informe  de Control Interno)
Causa de la situación encontrada

CRONOGRAMA

REPORTE  
Corte a 30 de Abril de 2025:

SEGUIMIENTO  CONTROL INTERNO
Realizado en Mayo de 2025

FORMULACIÓN DEL PLAN DE MEJORAMIENTO REPORTE  
Corte a Noviembre:

SEGUIMIENTO  CONTROL INTERNO
26/10/2023

REPORTE  
Corte a 31 de marzo 2024:

SEGUIMIENTO  CONTROL INTERNO
26/04/2024

REPORTE  
Corte a 30 de Junio de 2024:

SEGUIMIENTO  CONTROL 
INTERNO
26/08/2024

Camilo Andrés Garcés Vanegas Profesional Especializado-Álvaro Villarraga Sarmiento Año:  2023

PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO CNMH

Nombre del Informe de Control Interno y fecha: Responsable PM (nombre y Cargo: Director, Asesor, jefe ofic) Fecha de Suscripción del Plan de mejoramiento:
Seguimiento Apoyo a Iniciativas de Memoria Histórica y Entidades Territoriales - 13 de junio de 2023

Observaciones Estado
Avance Cualitativo y

Soporte
Observaciones Estado

Avance Cualitativo y
Soporte

46%

50% 50% 65%

Avance Cuantitativo
% avance de la 

acción

46%



4
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Rezago de 51 IMH de las vigencias 2020, 2021 y 2022, las 
cuales continúan en ejecución a la fecha, provocando 

incumplimiento del objetivo del proceso, materialización de 
riesgo, afectación presupuestal y sobrecarga de trabajo.

Fallas en la contratación oportuna del equipo de trabajo.
Establecimiento de compromisos sin parámetros claros.

Inconvenientes con los perfiles seleccionados para el 
acompañamiento de las IMH

1_Procurar por el cierre de las IMH de vigencias anteriores, dando alcance a 
los compromisos acordados con las comunidades

5_Realizar el acompañamiento y seguimiento a la programación de cierres y lanzamientos 
de IMH.

1/6/2023 31/12/2023

Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado

Se realizó la proyección de eventos 
de lanzamiento de las IMH.
Se hace el seguimiento a la 
programación de eventos de 
lanzamiento.
Soportes disponibles en:

No se evidencia enlace con los soportes.
Mencionar en el reporte cuantas IMH se han 

logrado cerrar al 100% con el fin de verificar el 
cierre de brechas. 

ABIERT
A

https://drive.google.com/drive/folders/1x
zjJu58RNBi2yYS4p-K9bPAH04xiq2fl

Se evidencian los documentos, focalización 
rezagos y Matriz de seguimiento año 2023. 

Se evidencian IMH rezagadas que continúan 
en ejecución. 

ABIERT
A

Se realiza reporte PlIP 
mensual, sobre los avances 

cualitativos, cuantitativos, 
dificultades y acciones 
correctivas al respecto. 

Se envía matriz de 
seguimiento 2024, en la que 
se observa el estado general 

de las IMH. 

Se evidencia la matriz de 
seguimiento 2024, en la cual 

se observa: 
29 IMH rezagadas de las 
vigencias 2018 a 2022 - 
cerradas 3, evaluación 2,  

lanzamiento 9, 
sistematización 9, Trabajo 
de campo 1 y validación 5. 

Se mantiene seguimiento 
por Control Interno sobre el 
cierre de los rezagos de las 
vigencias de 2020 a 2023. 

ABIERT
A

Se logró cerrar la IMH de Pasca, 
se está a la espera de la gestión 

en CIEPE de 28 IMH de diferentes 
vigencias.

Se cuenta con correo del enlace 
de revisión de Dirección Técnica y 
la carpeta del cierre de la IMH de 
Pasca, se espera a partir del mes 
de julio empezar los cierres de lo 

validado en CIEPE
Soportes:

https://drive.google.com/drive/folde
rs/13qntaLYcPW-3aVh-
_T1NDl2rCaU9cg16

0,2

Las evidencias aportadas por el área, 
desmuestran gestiones realizadas  para el 
acompañamiento y cierre de la IMH 069 " 

Sindicatos Agrarios Pasca", sin embago, no 
se adjuntan otras evidencias que 

demuestren gestiones de acompañamiento 
y cierre para el resto de IMH que se 
encuentran en rezago de vigencias 

anteriores.

Es de anotar que este plan de mejoramiento 
se suscribio el 08 septiembre de 2023, por 

lo que se solicita al proceso dar celeridad en 
el cumplimiento y cierre de las acciones 
propuestas o realizar un análisis de las 
mismas para garantizar que el plan de 

mejora sea eficaz y evitar que la situación 
que generó el hallazgo sea recurrente o se 

presente nuevamente en proximas 
vigencias, lo anterior de conformidad con lo 
indicado en el procedimiento Formulación 

Plan de Mejoramiento CIT-PR-002 V4. 

ABIERTA

5
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Se evidencia incumplimiento de los indicadores: Iniciativas 
de memoria histórica -IMH- sobre el conflicto armado 
acompañadas (vigencias 2020, 2021 y 2022) e IMH 

divulgadas (vigencia 2022).

El procedimiento establece meta cumplida cuando se termina la 
tercera fase del acompañamiento, sin embargo, la cuarta y última 

fase implica el desarrollo de actividades relacionadas con la difusión 
y con el cumplimiento de compromisos acordados con las 

comunidades. A la fecha no se ha hecho el cierre efectivo de IMH 
de las vigencias 2020, 2021 y 2022 debido a compromisos 

pendientes por cumplir.

1_Realizar la revisión y actualización de los procesos y procedimientos 
relacionados con la Estrategia de IMH, así como el seguimiento al 

cumplimiento de los compromisos asumidos con las comunidades, lo cual 
debe llevar al cierre efectivo de las IMH de las vigencias 2020, 20021 y 

2022.

4_Desarrollar mesas de trabajo con integrantes del Equipo de IMH para revisión del 
proceso y los procedimientos teniendo en cuenta la ejecución en campo del 
acompañamiento que se realiza a las IMH.

1/10/2023
30/11/2023
29/02/2024

Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado

Se organizó metodología para 
recopilar y consolidar las 
observaciones, comentarios y 
ajustes a las dos (2) 
procedimientos y los ocho (8) 
formatos relacionados con el 
proceso de IMH, esta estrategia fue 
socializada el día 25 de septiembre 
de 2023.
Se realizó mesa de trabajo con el 
equipo Estrategia IMH el 25 de 
septiembre para la actualización de 
los procedimientos y formatos 
asociados a la ejecución del 
proceso de IMH.
Soportes verificables en:
https://drive.google.com/drive/folder
s/1p5HPiw34YlNq35noTZ895e8Xj
CoD238c?usp=drive_link

Se evidencian los soportes relacionados con la 
mesa de trabajo del 25 de septiembre. 

Adicionalmente se observa Excel en el que se 
consolidan las mejoras a la información 

documental del proceso.

ABIERT
A

Se solicita ampliación del plazo puesto 
que a finales de febrero se estaba 

completando el proceso de contratación 
del equipo de IMH. Adicional a esto, 

durante el mes de marzo se surtieron 
los diferentes procesos de capacitación 

con el equipo para que cuenten con 
herramientas válidas para la realización 
del ejercicio. Se está programada para 
el 30 de abril. Se espera a finales de 

mayo contar con una versión 
actualizada d ellos documentos en 

cuestión. 
https://drive.google.com/drive/folders/1p
5HPiw34YlNq35noTZ895e8XjCoD238c
?usp=drive_link Complementario a esto 
se incluye el link correspondiente a la 

vigencia 2024:
https://drive.google.com/drive/folders/1B

qsitsKYJ2kkcgapl2UkR-
HwQtJ3skBJ?usp=drive_link 

Se evidencia citación para el 30 de abril del 
2024.

Es importante señalar que respecto al año 
2023 a la fecha no se presenta avance en el 

cumplimiento de la actividad debido a la 
contratación de personal nuevo. 

Se solicita prorroga de la fecha fin,  
afectando con esto las demás actividades 

asociadas a la acción de mejora. 

ABIERT
A

El día 30 de abril 2024 se 
realizó la primera reunión de 

la mesa de trabajo 
El día 21 de mayo 2024 se 

llevó a cabo la segunda mesa 
de trabajo

Soportes verificables en:   
https://drive.google.com/drive/f

olders/1-hi-
6ar41hOap8jR9tVcAL3fLdDg

MOFU?usp=drive_link

Se realiza revisión de las 
actas enviadas como 

evidencia, sin embargo en 
ninguna de estas se trata la 
revisión y actualización de la 
caracterización del proceso. 
Se evidencia que las mesas 
de trabajo hablan sobre la 
necesidad de ajustar las 
fases en el proceso de 

acompañamiento a las IMH, 
ajustes a formatos y TRD. 

Es de anotar que esta por 
cumplirse un año de la 
suscripción del plan de 

mejoramiento (08/09/2023) 
por lo que se le pide al 
proceso celeridad en el 

cumplimiento y cierre de las 
actividades. 

ABIERT
A

En el mes de marzo de 2025 se 
llevaron a cabo tanto las reuniones 
como la actualización del mapa de 

riesgos: 
Soportes en:

https://drive.google.com/drive/folde
rs/1MuRvA2ooGSMxR_1whYqfcy

G0QfVtGqaM

20%

Las evidencias aportadas por el área 
corresponden a la actualización de su mapa 

de riesgos, lo cual no corresponde con la 
acción y actividad planteada, no obstante a 
lo anterior se pudo evidenciar  el borrador 

de la actualización del "procedimiento ACT-
PR-002 V7 Gestión de Iniciativas de 

Memoria Histórica"  la cual se referencia en 
los soportes del hallazgo 1; adicional a lo 
anterior, no se observan gestiones para la 

revisión y actualización de la caracterización 
del proceso "Apoyo a Iniciativas de Memoria 

Histórica y Autoridades Territoriales" de 
conformidad con la acción de mejora 

propuesta, ni tampoco documentos que 
demuestren el seguimiento al cumplimiento 

de los compromisos asumidos con las 
comunidades, para el cierre efectivo de las 

IMH de las vigencias 2021 y 2022.

Es de anotar que este plan de mejoramiento 
se suscribio el 08 septiembre de 2023, por 

lo que se le pide al proceso dar celeridad en 
el cumplimiento y cierre de las acciones 

propuestas o realizar un análisis si la acción 
propuesta no es eficaz, lo anterior de 

conformidad con lo indicado en el 
procedimiento Formulación Plan de 

Mejoramiento CIT-PR-002 V4. 

ABIERTA

5
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Se evidencia incumplimiento de los indicadores: Iniciativas 
de memoria histórica -IMH- sobre el conflicto armado 
acompañadas (vigencias 2020, 2021 y 2022) e IMH 

divulgadas (vigencia 2022).

El procedimiento establece meta cumplida cuando se termina la 
tercera fase del acompañamiento, sin embargo, la cuarta y última 

fase implica el desarrollo de actividades relacionadas con la difusión 
y con el cumplimiento de compromisos acordados con las 

comunidades. A la fecha no se ha hecho el cierre efectivo de IMH 
de las vigencias 2020, 2021 y 2022 debido a compromisos 

pendientes por cumplir.

1_Realizar la revisión y actualización de los procesos y procedimientos 
relacionados con la Estrategia de IMH, así como el seguimiento al 

cumplimiento de los compromisos asumidos con las comunidades, lo cual 
debe llevar al cierre efectivo de las IMH de las vigencias 2020, 20021 y 

2022.

5_Realizar validación con el Director técnico de los ajustes y modificaciones hechas al 
proceso, procedimientos y formatos.  

1/11/2023
30/11/2023
31/03/2024

Luis Carlos Sánchez Díaz
Director técnico
Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado

No se presentan avances. El proceso solicita 
prorroga de fecha fin ver correo del 25 de 

octubre 2023. 

ABIERT
A

No se presentan avances puesto que 
se está finalizando la tarea de las 

mesas de trabajo con el equipo de IMH, 
se espera poder enviar a la Dirección 

Técnica entre la tercera y la cuarta 
semana de mayo.

No se presentan avances. El proceso solicita 
prorroga de fecha fin

ABIERT
A

--

No se presentan avances.

Es de anotar que esta por 
cumplirse un año de la 
suscripción del plan de 

mejoramiento (08/09/2023) 
por lo que se le pide al 
proceso celeridad en el 

cumplimiento y cierre de las 
actividades. 

ABIERT
A

Se cuenta con el espacio para 
validar el procedimiento con el 

director técnico:Soportes 
verificables en: 

https://drive.google.com/drive/folde
rs/1RW6ndkZ6UswnRT_fTfzG62R

NZSpAPCH6

40%

Como evidencia, el proceso suministró 
pantallazo de la agenda programada con el 
Director técnico para el día 10 de junio de 
2025, con el fin de socializar los ajustes al 

procedimiento.
Es de anotar que este plan de mejoramiento 
se suscribio el 08 septiembre de 2023, por 

lo que se le pide al proceso dar celeridad en 
el cumplimiento y cierre de las acciones 

propuestas, lo anterior de conformidad con 
lo indicado en el procedimiento Formulación 

Plan de Mejoramiento CIT-PR-002 V4. 

ABIERTA

5
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Se evidencia incumplimiento de los indicadores: Iniciativas 
de memoria histórica -IMH- sobre el conflicto armado 
acompañadas (vigencias 2020, 2021 y 2022) e IMH 

divulgadas (vigencia 2022).

El procedimiento establece meta cumplida cuando se termina la 
tercera fase del acompañamiento, sin embargo, la cuarta y última 

fase implica el desarrollo de actividades relacionadas con la difusión 
y con el cumplimiento de compromisos acordados con las 

comunidades. A la fecha no se ha hecho el cierre efectivo de IMH 
de las vigencias 2020, 2021 y 2022 debido a compromisos 

pendientes por cumplir.

1_Realizar la revisión y actualización de los procesos y procedimientos 
relacionados con la Estrategia de IMH, así como el seguimiento al 

cumplimiento de los compromisos asumidos con las comunidades, lo cual 
debe llevar al cierre efectivo de las IMH de las vigencias 2020, 20021 y 

2022.

6_Organizar mesa de trabajo con las áreas de Planeación y Sistema Integrado de Gestión 
para solicitar actualización del proceso y los procedimientos.

1/12/2023
31/12/2023
29/02/2024

Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado

No se presentan avances. El proceso solicita 
prorroga de fecha fin ver correo del 25 de 

octubre 2023. 

ABIERT
A

No se presentan avances puesto que 
se está finalizando la tarea de las 

mesas de trabajo con el equipo de IMH, 
se espera contar con por lo menos la 
cita confirmada con planeación a lo 

largo del mes de junio.

No se presentan avances. El proceso solicita 
prorroga de fecha fin

ABIERT
A

--

No se presentan avances.

Es de anotar que esta por 
cumplirse un año de la 
suscripción del plan de 

mejoramiento (08/09/2023) 
por lo que se le pide al 
proceso celeridad en el 

cumplimiento y cierre de las 
actividades. 

ABIERT
A

Está pendiente de lo que se 
establezca con el director, el 

procedimiento espera poder llevar 
a cabo esto en el mes de julio,

10%

Para esta actividad no se observaron 
evidencias. En anteriores acciones se 

observó el borrador del procedimiento que 
se encuentra en proceso de socialización y 
aprobación por parte del director técnico de 
la dependencia en junio y posteriormente 
reunión en julio con Planeación para su 

verificación y publicación.
Es de anotar que este plan de mejoramiento 
se suscribio el 08 septiembre de 2023, por 

lo que se le pide al proceso dar celeridad en 
el cumplimiento y cierre de las acciones 

propuestas, lo anterior de conformidad con 
lo indicado en el procedimiento Formulación 

Plan de Mejoramiento CIT-PR-002 V4. 

ABIERTA

5
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Se evidencia incumplimiento de los indicadores: Iniciativas 
de memoria histórica -IMH- sobre el conflicto armado 
acompañadas (vigencias 2020, 2021 y 2022) e IMH 

divulgadas (vigencia 2022).

El procedimiento establece meta cumplida cuando se termina la 
tercera fase del acompañamiento, sin embargo, la cuarta y última 

fase implica el desarrollo de actividades relacionadas con la difusión 
y con el cumplimiento de compromisos acordados con las 

comunidades. A la fecha no se ha hecho el cierre efectivo de IMH 
de las vigencias 2020, 2021 y 2022 debido a compromisos 

pendientes por cumplir.

1_Realizar la revisión y actualización de los procesos y procedimientos 
relacionados con la Estrategia de IMH, así como el seguimiento al 

cumplimiento de los compromisos asumidos con las comunidades, lo cual 
debe llevar al cierre efectivo de las IMH de las vigencias 2020, 20021 y 

2022.

7_Hacer entrega de los documentos (caracterización, procedimiento y formatos) a 
planeación para su emisión formal y posterior cargue en el  Sistema Integrado de Gestión 

1/1/2024
31/1/2024
31/03/2024

Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado

No se presentan avances. El proceso solicita 
prorroga de fecha fin ver correo del 25 de 

octubre 2023. 

ABIERT
A

Se espera tener la versión final a lo 
largo del mes de agosto.

No se presentan avances. El proceso solicita 
prorroga de fecha fin

ABIERT
A

--

No se presentan avances.

Es de anotar que esta por 
cumplirse un año de la 
suscripción del plan de 

mejoramiento (08/09/2023) 
por lo que se le pide al 
proceso celeridad en el 

cumplimiento y cierre de las 
actividades. 

ABIERT
A

Depende de la anterior, el 
procedimiento solicita plazo hasta 

el mes de agosto
5%

Para esta actividad no se observaron 
evidencias. En anteriores acciones se 

observó el borrador del procedimiento que 
se encuentra en proceso de socialización y 
aprobación por parte del director técnico de 
la dependencia en junio y posteriormente 
reunión en julio con Planeación para su 

verificación y publicación.
Es de anotar que este plan de mejoramiento 
se suscribio el 08 septiembre de 2023, por 

lo que se le pide al proceso dar celeridad en 
el cumplimiento y cierre de las acciones 

propuestas, lo anterior de conformidad con 
lo indicado en el procedimiento Formulación 

Plan de Mejoramiento CIT-PR-002 V4. 

ABIERTA

5
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Se evidencia incumplimiento de los indicadores: Iniciativas 
de memoria histórica -IMH- sobre el conflicto armado 
acompañadas (vigencias 2020, 2021 y 2022) e IMH 

divulgadas (vigencia 2022).

El procedimiento establece meta cumplida cuando se termina la 
tercera fase del acompañamiento, sin embargo, la cuarta y última 

fase implica el desarrollo de actividades relacionadas con la difusión 
y con el cumplimiento de compromisos acordados con las 

comunidades. A la fecha no se ha hecho el cierre efectivo de IMH 
de las vigencias 2020, 2021 y 2022 debido a compromisos 

pendientes por cumplir.

1_Realizar la revisión y actualización de los procesos y procedimientos 
relacionados con la Estrategia de IMH, así como el seguimiento al 

cumplimiento de los compromisos asumidos con las comunidades, lo cual 
debe llevar al cierre efectivo de las IMH de las vigencias 2020, 20021 y 

2022.

8_Cumplimiento de compromisos y cierres efectivos de las IMH de vigencias anteriores 1/10/2023 30/6/2024

Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado
Profesionales de 
acompañamiento de IMH

Se realiza seguimiento constante y 
se actualiza de manera 
permanente base de datos con la 
información de las IMH según 
avances que se van realizando en 
cuanto cumplimiento de 
compromisos y cierres efectivos.
Soporte disponibles en: 
https://docs.google.com/spreadshe
ets/d/1iknpqhXD_teASPd5qZ4_iK
WoBVkNaxPdXXy-
P6dbjb8/edit#gid=2071222141

Se evidencia documento "Focalización 
Rezagos", en donde se observa 54 IMH 

rezagadas. Indicar en el reporte cuantas IMH 
han sido cerradas. 

ABIERT
A

Se tiene el rastreo de todas las IMH con 
acciones pendientes de cualquier 

naturaleza. 
https://drive.google.com/drive/folders/1x
zjJu58RNBi2yYS4p-K9bPAH04xiq2fl 

Se evidencias herramientas establecidas por 
el proceso para el seguimiento al estado de 
las IMH, sin embargo se mantienen rezagos 

a la fecha. 

ABIERT
A

Se adjunta la matriz de 
seguimiento:

https://drive.google.com/drive/f
olders/1xUhopm5m1zz6auz-

_KTwsglALSkUJJxq?usp=driv
e_link

De acuerdo a la evidencia 
se observa que se 

mantienen abiertas 2 IMH 
2020, 8 del 2021, 13 del 

2022 y 11 del 2023. 

ABIERT
A

Se adjunta el reporte PIIP de 
febrero, marzo y abril. Lo cual 

evidencia los avances progresivos 
de cara al cierre de las IMH 

pendientes, así que se reporta un 
avance bastante significativo. Estan 
las matrices con los porcentajes de 

avances y los soportes IMH por 
IMH que se encuentra abierta 

conforme el proceto de inversión
Soportes: 

40%

Revisados los formato en excel "Insumo 
modulo 086" para los mese de enero a abril 
de 2025, se pudo evidenciar que las IMH de 
las vigencias 2018, 2019 y 2020 rezagadas 
se realizaron gestiones para su cierre; no 
obstante a la gestión realizada para dichas 
vigecias, aún se observan registros de 11 
IMH rezagadas de las vigencias 2021 a 

2022 (de 2021 son 3 y 2022 son 8). 
Adicional a lo anterior, se observó que esta 

situación se continua presentando, dado que 
para las vigencia 2023 se  registraron 7 IMH 

rezagadas y  30 IMH rezagadas para el 
2024.

Es de anotar que este plan de mejoramiento 
se suscribio el 08 septiembre de 2023, por 

lo que se solicita al proceso dar celeridad en 
el cumplimiento y cierre de las acciones 
propuestas o realizar un análisis de las 
mismas para garantizar que el plan de 

mejora sea eficaz y evitar que la situación 
que generó el hallazgo sea recurrente o se 

presente nuevamente en proximas 
vigencias, lo anterior de conformidad con lo 
indicado en el procedimiento Formulación 

Plan de Mejoramiento CIT-PR-002 V4. 

ABIERTA

6
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Incumplimiento a lo estipulado en el procedimiento 
Administración del riesgo SIP-PR-007 V5, actividad 8, y 

resolución 149 del 2021 artículo 10; en relación al monitoreo 
y reporte de materialización de riesgos de gestión.

Desconocimiento de los lineamientos de reporte materialización de 
riesgos, del mapa y política de riesgos.

Falta de capacitación al equipo sobre las temáticas relacionas con el 
reporte materialización de riesgos, el mapa y política de riesgos. 

1_Realizar capacitación sobre  lineamientos de reporte materialización de 
riesgos, del mapa y política de riesgos 

2_Adelantar reunión con el área de Planeación para ajustar y actualizar el mapa de riesgos 
de gestión, de tal manera que sea acorde con la realidad de la ejecución de la Estrategia de 
IMH.

15/9/2023
31/10/2023
31/03/2024

Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado

No se presentan avances. El proceso solicita 
prorroga de fecha fin ver correo del 25 de 

octubre 2023. 

ABIERT
A

Depende de la anterior No se presentan avances.
ABIERT

A

Se solicitó reunión para la 
actualización del mapa de 

riesgos.
soporte en 

https://drive.google.com/drive/f
olders/1reJaMUxzJLrB5K3zP
dj0lO1dC0jKovuP?usp=drive_

link

Se evidencia solicitud de 
agendamiento con el Grupo 

de planeación. 

Es de anotar que esta por 
cumplirse un año de la 
suscripción del plan de 

mejoramiento (08/09/2023) 
por lo que se le pide al 
proceso celeridad en el 

cumplimiento y cierre de las 
actividades. 

ABIERT
A

En el mes de marzo de 2025 se 
llevaron a cabo tanto las reuniones 
como la actualización del mapa de 

riesgos: 
Soportes en:

https://drive.google.com/drive/folde
rs/1USOgOgGHJLTmPYeFpJnPq

pOjVZke-e4L

100%

En área suministro como evidencias el 
borrador de la actualización del 

procedimiento y trazabilidad de correos para 
el ajuste de este documento, adicional a lo 

anterior Control Interno verificó en la sección 
"0.02 Administración del Sistema Integrado 

de Gestión" del Sistema Integrado de 
Gestión del CNMH, se observa que el 30 de 

mayo de 2025 se cargó una carpeta con 
nombre "(Q) Mapa de riesgos Institucional", 

la cual incluye entre otras, la subcarpeta 
"Gestión", que a su vez contiene dos 

archivos en formato excel y pdf con nombre 
"Iniciativas de memoria". En los anteriores 

archivos se observa que el proceso de 
Apoyo a Iniciativas de Memoria Histórica y 
Autoridades Territoriales formulo el riesgo 

R1 "Posibilidad de pérdida reputacional por 
incumplimiento en la entrega de las 
materialidades a las comunidades 
impulsoras de las IMH, debido a 

contingencias externas medioambientales o 
de orden público, así como las dificultades 

en las actividades de concertación y entrega 
de las materialidades a las mismas".

Control Interno realizara en la vigencia 
2025, seguimiento a la efectividad de los 
controles definidos para el anterior riesgo.

CERRADA

6
Iniciativas de Memoria Histórica y 

Entidades Territoriales

Incumplimiento a lo estipulado en el procedimiento 
Administración del riesgo SIP-PR-007 V5, actividad 8, y 

resolución 149 del 2021 artículo 10; en relación al monitoreo 
y reporte de materialización de riesgos de gestión.

Desconocimiento de los lineamientos de reporte materialización de 
riesgos, del mapa y política de riesgos.

Falta de capacitación al equipo sobre las temáticas relacionas con el 
reporte materialización de riesgos, el mapa y política de riesgos. 

1_Realizar capacitación sobre  lineamientos de reporte materialización de 
riesgos, del mapa y política de riesgos 

3_Realizar encuentros mensuales con el Equipo de IMH para revisar situaciones y así 
mitigar la materialización de riesgos.

1/7/2023 31/12/2023

Camilo Andrés Garcés Vanegas
Profesional Especializado
Profesionales de 
acompañamiento de IMH

Se realizan encuentros mensuales 
del equipo de la Estrategia de IMH.
Se solicita el reporte de las 
situaciones que se presentan con 
las IMH que generen riesgos para 
el cumplimiento de los planes de 
trabajo.
Soportes disponibles en:

No se evidencia enlace con los soportes.
ABIERT

A

Unificar los criterios para la supervisión 
de los contratos

para el mes de mayo. 
https://drive.google.com/drive/folders/1o
kiV-Nx_PeNvXhEmgciFt3Ygu_MT96gi 

Se evidencian citaciones de seguimiento de 
los meses de marzo y abril. Es importante 

dejar evidencia de que en estos 
seguimientos se revisan situaciones de 

posible materialización de riesgos. 

ABIERT
A

Se realizan encuentros 
mensuales con el Equipo de 

IMH para revisar situaciones y 
así mitigar la materialización 

de riesgos.
https://drive.google.com/drive/f
olders/1HCIEaKZJkwEnklyZV
ZuazaZbfYqEmJav?usp=shar

e_link

Se evidencian informes 
cualitativos de avance del 
mes de junio, en el que se 

presentan las dificultades en 
el mes por cada fases del 
acompañamiento, por lo 

que no se tiene constancia 
del seguimiento mes a mes,

Tampoco se observa la 
identificación de la 

materialización o no del 
riesgo del proceso.

Con el monitoreo a efectuar 
por control interno en el mes 

de octubre se evaluara 
materialización de riesgos, 
por lo tanto se mantiene la 

actividad abierta.  

ABIERT
A

Se realizan encuentros mensuales 
con la totalidad del equipo en la 
que se evidencian los avances 

proyectados en cada segmento del 
mes, así como se reportan los 

avances y retrocesos, se 
establecen alertas y se evaluan los 

elementos críticoas que afectan 
puntualmente el desarrollo de 

cada IMH, así mismo los 
contratistas establecen de común 

acuerdo con la supervisión los 
elementos claves a entregar por 

cada una de las IMH.
Soportes en:

https://drive.google.com/drive/folde
rs/1ASKGNDfP2y4C0akltzMhPdu

0WtHWrAhN

50%

Se evidencian 3 archivos en formato excel 
con nombre "Compromisos marzo 
2025","Compromisos abril 2025" y 

"Compromisos mayo 2025"  en lo cuales se 
referencian las hojas de seguimiento IMH, al 
analizar la información de este documento 

se observan compromisos y elementos 
criticos,  mas no información relacionada 

con la mitigación para evitar la 
materialización de riesgos.

Control Interno realizará en la vigencia 
2025, seguimiento a la efectividad de los 

controles definidos para el mapa de riesgos 
de gestión.

ABIERTA

30%

30% 30%

30%

35% 35%


