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Proceso: Procesos estratégicos, misionales y de apoyo.

Procedimiento/operaciones. | Verificacién a planes de mejoramiento internos.

Lider de Proceso: Jefe(s) Lideres de procesos estratégicos, misionales y de apoyo.
Dependencia(s):

Nombre del seguimiento: Seguimiento a planes de mejoramiento internos — Corte 31 de marzo de la
vigencia 2026.
Objetivo: Realizar evaluacion y seguimiento al estado de los planes de mejoramiento

internos que fueron suscritos por las dependencias y que cuentan con acciones
de mejora abiertas y en ejecucion a fecha de corte del 31 de marzo de 2026.

Metodologia El seguimiento se realizd conforme al analisis y validacion de la informacion
diligenciada por las dependencias en el formato CIT-FT-001 Plan de
Mejoramiento Interno CNMH y de las evidencias entregadas que soportan el
cumplimiento de cada accion y sus respectivas actividades por hallazgo; la
anterior informacion, se dispuso por cada dependencia en carpetas compartidas
en el Drive, segun instruccion dada por Control Interno. Adicionalmente se
realizaron reuniones con los enlaces de DAyF - Tl y la Direccion para
Construccion de la Memoria Histérica.

Limitaciones o riesgos del | No se presentaron limitaciones en el desarrollo de este informe.
proceso de seguimiento

Asesor de Control Interno Equipo Evaluador de control interno

Doris Yolanda Ramos Vega Willson Ernesto Albarracin Gémez

DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO

Los planes de mejoramiento son concebidos, desde Control Interno, como una herramienta para el mejoramiento
continuo de los procesos y un instrumento que permite a los responsables de las dependencias realizar monitoreo
y seguimiento a las acciones y actividades definidas para atender las causas que originaron hallazgos identificados
en ejercicios de auditoria 0 seguimiento interno, contribuyendo a la mitigacion de los riesgos asociados y a la
prevencion de su recurrencia.

De acuerdo con el procedimiento interno CIT-PR-002 Formulacion Plan de mejoramiento V5, se realiza el primer
seguimiento de las acciones con estado abierto para la vigencia 2026 con corte a 31 de marzo, asi mismo en el
presente seguimiento se muestra de manera resumida, el estado de los planes de mejoramiento de las vigencias
2023 y 2024 suscritos ante la Control Interno, y que a la fecha de corte se encuentran con acciones abiertas. Es
importante tener en cuenta, que en el procedimiento se indica que, una accién se considera cumplida y cerrada
unicamente cuando todas las actividades que la integran estén finalizadas y cuenten con evidencia verificable y el
cumplimiento general del plan se calculara con base en las acciones ejecutadas y verificadas por Cl en cada corte.
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En el marco del presente informe ejecutivo, Control Interno presenta un balance general sobre el avance y
cumplimiento de los planes de mejoramiento, con fundamento en la verificacién de la ejecucion de las actividades y
la revision de las evidencias aportadas por el area responsable. Es importante sefialar, que para consultar en mayor
detalle el avance cuantitativo y cualitativo de las acciones evaluadas, se debe acceder a los formatos Plan de
Mejoramiento Interno CNMH CIT-FT-001, los cuales estaran disponibles en la pagina web de la entidad, en la ruta
https://centrodememoriahistorica.gov.co/seguimiento-a-planes-de-mejoramiento-internos/

1. Planes de mejoramiento vigencia 2023.

1.1 Seguimiento a Iniciativas de Memoria Historica y Entidades Territoriales.

Cantidad de Acciones Acciones por Estado Actividades Actividades Por
No. de Acciones Cumplidas - al Cumplir - Corte dela | Actividades Ejecutadas Ejecutar (Por
Hallazgo Propuestas Corte 31 de marzo | 31 de marzo de Accion (Cumplidas) - Corte | Cumplir) - Corte 31 de
P de 2026 2026 31 de marzo de 2026 marzo de 2026
1 1 1 0 Cerrada 7 7 0
2 1 1 0 Cerrada 4 4 0
3 1 1 0 Cerrada 2 2 0
4 1 1 0 Cerrada 8 8 0
5 1 1 0 Cerrada 8 8 0
6 1 1 0 Cerrada 3 3 0
Totales 6 6 0 32 32 0

En el plan de mejoramiento de “Seguimiento a Iniciativas de Memoria Historica y Entidades Territoriales”, suscrito
el 08 de septiembre de 2023, a cargo de la Direccién de Construccion de la Memoria Histérica, se presenta el
siguiente estado de avance, una vez analizadas las evidencias e informacién del reporte cualitativo y cuantitativo
suministrado por el area:

Hallazgo 1: De las siete (7) actividades asociadas a la accion "Realizar la revision y actualizacion de la
caracterizacion del proceso y procedimientos relacionados con la Estrategia de IMH", tres (3) se ejecutaron y
cumplieron en su totalidad durante la vigencia 2023. Las cuatro (4) actividades restantes se gestionaron al corte del
presente seguimiento, conforme a la verificacion realizada por Control Interno al reporte y evidencias suministradas;
en consecuencia, la accion se considera cumplida y cerrada.

Hallazgo 2: Las cuatro (4) actividades previstas en la accién "Hacer sensibilizacion frente al uso y almacenamiento
de los formatos y la labor de seguimiento y verificacion de los soportes del acompafiamiento de las IMH segun cada
una de las fases establecidas”, se realizaron y cumplieron en su totalidad en la vigencia 2024, por consiguiente, la
accion se considera gestionada y su estado es cerrada.
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Hallazgo 3: De las dos (2) actividades asociadas a la accion "Revisar y verificar el almacenamiento de los informes
cualitativos de avance del acompafiamiento de las IMH, asi como adelantar la actualizacion de la matriz de riesgos
de gestion”, una fue gestionada en su totalidad durante la vigencia 2024 y la otra fue cumplida al corte 30 de abil
de 2025, conforme a la verificacion realizada por la Control Interno al reporte y evidencias suministradas por el area.
En ese sentido, la accidn se considera atendida en su totalidad y su estado es cerrada.

Hallazgo 4: De las ocho (8) actividades contempladas en la accion "Procurar por el cierre de las IMH de vigencias
anteriores, dando alcance a los compromisos acordados con las comunidades”, cinco (5) se gestionaron en su
totalidad durante la vigencia 2024 .Las tres (3) actividades restantes se cumplieron al corte del presente seguimiento,
conforme a la verificacion realizada por Control Interno al reporte y evidencias suministradas; en consecuencia, la
accion se considera realizada y su estado es cerrada.

Hallazgo 5: De las ocho (8) actividades previstas en la accion "Realizar la revision y actualizacion de los procesos
y procedimientos relacionados con la Estrategia de IMH, asi como el sequimiento al cumplimiento de los
compromisos asumidos con las comunidades, lo cual debe llevar al cierre efectivo de las IMH de las vigencias 2020,
2021y 2022", tres (3) se ejecutaron en su totalidad durante las vigencias 2023 y 2024. Las cinco (5) actividades
restantes presentan avance y cumplimiento al corte del presente seguimiento, conforme a la verificacion realizada
por Control Interno al reporte y evidencias suministradas; en consecuencia, la acciéon se considera terminada y su
estado es cerrada.

Hallazgo 6: De las tres (3) actividades previstas en la accion "Realizar capacitacion sobre lineamientos de reporte
de materializacion de riesgos, del mapa y politica de riesgos”, dos (2) se ejecutaron satisfactoriamente, una en la
vigencia 2024 y la otra con corte del primer trimestre de 2025. La actividad restante, se cumplio al corte del presente
seguimiento, conforme a la verificacion realizada por Control Interno al reporte y evidencias suministradas por la
dependencia responsable; en consecuencia, la accion se considera atendida y su estado es cerrada.

Las acciones formuladas para los hallazgos de este plan de mejoramiento se evidencian cumplidas en su totalidad,
alcanzando el 100 % de ejecucion. No obstante, se recomienda a la Direccién de Construccion de la Memoria
Historica mantener y si es el caso fortalecer de manera permanente los mecanismos de seguimiento, control y
monitoreo sobre el cumplimiento de compromisos asociados a las Iniciativas de Memoria Histérica (IMH), la
actualizacién de procesos y procedimientos, asi como la apropiacion y aplicacion de los lineamientos institucionales
relacionados con la administracion del riesgo y el manejo de evidencias. Lo anterior, con el fin de fortalecer la
sostenibilidad de las acciones implementadas, prevenir la recurrencia de las situaciones que dieron origen a los
hallazgos y promover la mejora continua de la gestién, conforme a los principios de autocontrol, autogestion y
autorregulacion establecidos en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG.
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1.2 Seguimiento Sistema de Control Interno Contable 2023.
Acciones - .
Cantidad de Cumplidas- Acciones por Ac_:tlwdades Acflwdades —
No. de . . Estado de - Ejecutadas Ejecutar (Por
Acciones al Corte 31 | Cumplir - Corte 31 ..~ | Actividades . :
Hallazgo Propuestas de marzo de | de marzo de 2026 la Accion (Cumplidas) - Corte | Cumplir)- Corte 31 de
P 2026 31 de marzo de 2026 marzo de 2026
1 3 3 0 Cerrada 7 7 0
2 1 0 1 Abierta 1 0 1
3 2 2 0 Cerrada 2 2 0
Totales 6 5 1 10 9 1

En el plan de mejoramiento de “Sistema de Control Interno Contable 2023, suscrito el 20 de diciembre de 2023, a
cargo de la Direccion Administrativa y Financiera (Recursos Fisicos — Contabilidad), se presenta el siguiente estado
de avance, una vez analizadas las evidencias e informacion del reporte cualitativo y cuantitativo suministrado por el
area:

Hallazgo 1: Todas las actividades asociadas a las acciones formuladas para este hallazgo fueron gestionadas en
su totalidad durante la vigencia 2024, y se distribuyen de la siguiente manera: tres (3) actividades correspondientes
a la accion “Realizar la revision de los procedimientos y formatos que integran el Sistema Integrado de Gestion para
el proceso de Gestion de Recursos Fisicos”; tres (3) actividades relacionadas con la accion “Actualizar los
procedimientos y formatos del Sistema Integrado de Gestion para el proceso de "Gestion de Recursos Fisicos”, una
vez cargados en la intranet realizar una socializacion a los funcionarios y contratistas de Recursos fisicos”; y una
(1) actividad prevista en la accion “Realizar control mensual aleatorio de la implementacion de los formatos
establecidos en los procedimientos de recursos fisicos”. Asi las cosas, las tres (3) acciones se consideran cumplidas
con estado cerrada.

Hallazgo 2: Al corte del presente ejercicio de seguimiento, se evidencian avances significativos en la gestion de la
actividad asociada a la accién “Desde su adquisicién no ha sido posible la configuracion de la informacion en la
cuenta de la depreciacion y amortizacion de los activos fijos en el aplicativo, por lo que se recomienda analizar la
posibilidad de presupuestar los recursos para la adquisicion de un aplicativo que cubra los requerimientos del manejo
de la informacién de los activos fijos de la entidad”. No obstante, la accién no se encuentra cumplida en su totalidad;
en consecuencia, permanece en estado abierta

Hallazgo 3: La actividad asociada a la accién “Elaborar cronograma para llevar a cabo los Comités de Sostenibilidad
Contable” y la actividad correspondiente a la accion “Adelantar los Comités de Sostenibilidad Contable” fueron
gestionadas y cumplidas en su totalidad durante la vigencia 2024. En consecuencia, ambas acciones alcanzaron su
objetivo y su estado se registra como cerrada.

En conclusiéon, este plan de mejoramiento muestra que de un total de seis (6) acciones, al corte del presente
seguimiento, se han cumplido cinco (5), lo que representa un 83,33 % de ejecucion, por tanto, queda una (1) accién
pendiente, equivalente al 16,67 % del plan.
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Se recomienda continuar priorizando las tareas orientadas al cumplimiento y cierre de la accion pendiente del
Hallazgo 2, particularmente aquellas relacionadas con la validacion y estabilizacion de los reportes generados por
el aplicativo Sysman para el calculo de la depreciacion y amortizacion de los activos fijos y del licenciamiento de la
Entidad. Si bien durante el presente seguimiento se evidenciaron avances importantes en la generacion de reportes
y en el fortalecimiento de los controles asociados al proceso, resulta necesario que, en el marco del segundo
seguimiento a los Planes de Mejoramiento Internos de la vigencia 2026 que realizara Control Interno, se verifique
que la informacién contenida en los reportes generados por el aplicativo, los cuales acompafaran los cierres
mensuales de almacén a partir de abril de 2026, resulte confiable y Util para el proceso de validacion adelantado por
el Grupo de Contabilidad. Lo anterior, con el propdsito de fortalecer la trazabilidad de la informacion, reducir
actividades manuales y mitigar riesgos asociados a inconsistencias o errores en el registro y control contable de los
activos de la Entidad.

Frente a la anterior recomendaciéon de Control Interno para la acciéon pendiente del Hallazgo 2, la Direccion
Administrativa y Financiera - DAyF remitio mediante correo electronico del 29 de mayo de 2026 observacion respecto
del siguiente aparte:

“se verifique que la informacidn contenida en los reportes generados por el aplicativo, los cuales acompanaran los
cierres mensuales de almacén a partir de abril de 2026, resulte confiable y util para el proceso de validacion
adelantado por el Grupo de Contabilidad. Lo anterior, con el propésito de fortalecer la trazabilidad de la informacion,
reducir actividades manuales y mitigar riesgos asociados a inconsistencias o errores en el registro y control contable
de los activos de la Entidad.”

Al respecto, la dependencia precisé lo siguiente:

“... el Proceso de Gestion de Recursos Fisicos verifique la integridad, consistencia y confiabilidad de la informacion
contenida en los reportes generados por el aplicativo, los cuales acompafiaran los cierres mensuales de almacén a
partir de abril de 2026, teniendo en cuenta que dicho proceso es el responsable de la administracion, control y
veracidad de la informacion relacionada con los activos de la Entidad. En este sentido, el Proceso de Gestion
Financiera — Contabilidad utiliza la informacion y los reportes suministrados por Recursos Fisicos como insumo para
el reconocimiento y registro contable correspondiente. Lo anterior, con el propésito de fortalecer la trazabilidad de
la informacion, reducir actividades manuales y mitigar riesgos asociados a inconsistencias o errores en la
administracion, control y registro de los activos institucionales.”

En consecuencia, en el marco del préximo seguimiento, la Oficina de Control Interno verificara la efectividad de las
acciones implementadas y la confiabilidad de la informacion suministrada por el Proceso de Gestion de Recursos
Fisicos al Proceso de Gestion Financiera — Contabilidad.
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2. Planes de mejoramiento vigencia 2024.
2.1 Seguimiento Derechos de Autor.
‘ . Acciones Acciones por Actividades Actividades Por
A HTE CantlFlad ik Cumplidas - al Cumplir - Corte i g - Ejecutadas Ejecutar (Por
de Acciones Corte 31 d 31 d d dela | Actividades Cumolid Cort Cumolir) - Corte 31
Hallazgo Propuestas orte e emarzode |, o (Cumplidas) - Corte umplir) - Corte
marzo de 2026 2026 31 de marzo de 2026 de marzo de 2026
1 2 2 0 Cerrada 2 2 0
Totales 2 2 0 2 2 0

En el plan de mejoramiento derivado del informe de “Seguimiento Derechos de Autor”, suscrito el 29 de noviembre
de 2024, bajo la responsabilidad de la Direccién Administrativa y Financiera, se presenta el siguiente estado de
avance, una vez analizadas las evidencias e informacién del reporte cualitativo y cuantitativo suministrado por el
area:

Hallazgo 1: Respecto a la accion “Realizar la implementacion de un software de gestion de equipos con agente que
reporte los equipos en operacion y el software adquirido e instalado en la entidad”, el area informé la actualizacion
y conciliacién de la base de datos de activos junto con Gestiéon TIC, asi como el seguimiento a las licencias
registradas en el sistema de inventarios como consumo. Por su parte, Control Interno verificé evidencias
relacionadas con inventarios de software, equipos tecnoldgicos, conciliaciones entre Recursos Fisicos, Gestion TIC
y Contabilidad, asi como reportes generados por el aplicativo Sysman, evidenciandose coherencia entre la
informacidn reportada en el aplicativo, las conciliaciones efectuadas y los saldos reflejados en el SIIF Nacion. En
consecuencia, la accion se considera cumplida y su estado es cerrada.

En cuanto a la accion “Realizar la consolidacion y conciliacion de los estados de los equipos y software adquiridos,
de acuerdo con las novedades presentadas y a lo establecido en el Programa Anual de Inventarios”, el &rea report6
la realizacién de cierres mensuales de almacén conciliados y remitidos a Contabilidad, junto con informes de
depreciacion y vida util, asi como la conciliacién de licencias de software realizada con Gestion TIC. De la verificacion
efectuada por Control Interno, incluyendo visita de campo (Realizada el 13 de mayo de 2026) al Grupo de Recursos
Fisicos, se evidencid coherencia entre los reportes generados en el aplicativo Sysman, las conciliaciones realizadas
y la informacion reflejada en el SIIF Nacién. En consecuencia, la accion se considera cumplida y su estado es
cerrada.

No obstante, al cierre de las acciones, se recomienda mantener las actividades de conciliacién, validacion y
seguimiento entre Recursos Fisicos, Gestidn TIC y Contabilidad, con el fin de fortalecer la confiabilidad y trazabilidad
de la informacion relacionada con inventarios, licenciamiento, depreciacion y amortizacion de los activos de la
Entidad.
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2.2 Auditoria Politica de Gobierno Digital.

Nimero | Cantidad de Acciones Acciones por Actividades Actividades Por
de Acciones Cumplidas - al Cumplir - Corte | Estado de la Actividades Ejecutadas Ejecutar (Por
Hallazao | Propuestas Corte 31 de marzo | 31 de marzo de Accion (Cumplidas) - Corte | Cumplir) - Corte 31

J P de 2026 2026 31 de marzo de 2026 | de marzo de 2026
Cerradas - 5
(Cinco)
1 15 5 10 Ablertas -10 15 5 10
(Diez)
Cerradas - 1
(Una)
Abiertas - 1
2 3 1 2 (Una) 3 1 2
Pendiente
por Iniciar -
1(Una)
Totales 18 6 12 18 6 12

En el plan de mejoramiento de la “Auditoria Politica de Gobierno Digital’, suscrito el 27 de diciembre de 2024, bajo
la responsabilidad de la Direccién Administrativa y Financiera - TIC, se presenta el siguiente estado de avance, una
vez analizadas las evidencias e informacion del reporte cualitativo y cuantitativo suministrado por el area:

Hallazgo 1: En relacién con este hallazgo, compuesto por quince (15) acciones y sus respectivas actividades, el
area reporto diferentes niveles de avance conforme a la naturaleza y temporalidad de las actividades formuladas.
Dichos avances guardan coherencia con los reportes cualitativos y las evidencias aportadas por la dependencia, en
las cuales se observan actividades relacionadas con Arquitectura Empresarial, PETI, Gestiéon de Proyectos Tl,
Gobierno Digital, IPv6, Seguridad y Privacidad de la Informacién, Gobierno y Uso de Datos, Cultura y Apropiacion,
y Servicios y Procesos Inteligentes.

Conforme a la verificacién realizada por Control Interno sobre las actividades ejecutadas y las evidencias aportadas
para cada accion, cinco (5) de las quince (15) acciones asociadas a este Hallazgo cuentan con evidencia suficiente
para considerarse cumplidas y, en consecuencia, se registran en estado cerrada. Las diez (10) acciones restantes
permanecen abiertas; no obstante, en estas se evidencian gestiones, actividades en ejecucion, acciones
reformuladas con cronogramas y entregables ajustados, asi como avances parciales acordes con el estado de
desarrollo y temporalidad definida para cada una.

Hallazgo 2: En cuanto a este hallazgo, compuesto por tres (3) acciones y sus respectivas actividades, Control
Interno observé que una (1) accidn cuenta con evidencia suficiente para considerarse cumplida y, en consecuencia,
se registra en estado cerrada. Respecto a las dos (2) acciones restantes, se evidencian gestiones adelantadas por
la dependencia, actividades en desarrollo y acciones programadas conforme a la temporalidad definida para su
ejecucion, situacion que guarda coherencia con los reportes cualitativos, los avances registrados y las evidencias
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aportadas al corte del presente seguimiento. En consecuencia, estas dos (2) acciones permanecen en estado
abierta.

En conclusion, el presente plan de mejoramiento, conformado por dieciocho (18) acciones, presenta al corte del
presente seguimiento seis (6) acciones cumplidas y cerradas, equivalentes al 33,33 % de ejecucion. Las doce (12)
acciones restantes, correspondientes al 66,67 % del plan, permanecen abiertas, toda vez que se encuentran en
ejecucion, presentan actividades programadas para proximos cortes de seguimiento o corresponden a acciones
reformuladas con cronogramas y entregables ajustados por la dependencia.

No obstante, considerando que varias de las acciones que permanecen abiertas corresponden a iniciativas de
transformacion digital, arquitectura empresarial, seguridad y privacidad de la informacién, gobierno de datos y
servicios inteligentes, se recomienda fortalecer la capacidad institucional requerida para su sostenibilidad y
cumplimiento, particularmente en aspectos relacionados con disponibilidad y permanencia de talento humano
especializado, continuidad operativa y capacidades técnicas.

Asimismo, se recomienda evaluar la necesidad de gestionar recursos (ejemplo: técnicos, tecnoldgicos y
presupuestales) que permitan dar continuidad a las actividades programadas y soportar los procesos de
implementacion, seguimiento, mantenimiento y mejora asociados a los componentes tecnoldgicos y de Gobierno
Digital definidos en este plan de mejoramiento. Lo anterior, con el propésito de mitigar riesgos asociados a retrasos
en la ejecucion y limitaciones de capacidad técnica, operativa y de recurso humano.

2.3 Seguimiento al Sistema de Control Interno Contable 2024

Nimero Cantidad de Acciones Acciones por Estado Actividades Actividades Por
. Cumplidas - al Cumplir - Corte - Ejecutadas Ejecutar (Por
de Acciones c dela Actividades c . C c in-C
Hallazgo Propuestas orte 31 de 31 de marzo de Accion (Cumplidas) - Corte umplir) - Corte 31
marzo de 2026 2026 31 de marzo de 2026 de marzo de 2026
1 1 0 1 Abierta 1 0 1
2 1 1 0 Cerrada 1 1 0
3 1 1 0 Cerrada 1 1 0
Totales 3 2 1 3 2 1

En el plan de mejoramiento del “Seguimiento al Sistema de Control Interno Contable”, suscrito el 30 de diciembre
de 2024, bajo la responsabilidad de la Direccion Administrativa y Financiera, se presenta el siguiente estado de
avance, una vez analizadas las evidencias e informacién del reporte cualitativo y cuantitativo suministrado por el
area:

Hallazgo 1: Al corte del presente ejercicio de seguimiento, se evidencian avances significativos en la gestion de la
actividad asociada a la accion “Analizar y actualizar formatos acordes a las necesidades vigentes de la entidad”. No
obstante, la accidn no se encuentra cumplida en su totalidad; en consecuencia, permanece en estado abierta
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Hallazgo 2: La actividad asociada a la accion “Mejorar tiempos de respuesta e informar oportunamente las
solicitudes de bienes de almacén.” se gestiond y cumplio en su totalidad al corte del presente seguimiento, conforme
a la verificacion realizada por Control Interno al reporte y evidencias suministradas; en consecuencia, la accion se
considera realizada y su estado es cerrada.

Hallazgo 3: La actividad asociada a la accion “Adelantar un seguimiento a la programacion de toma fisica de
conformidad a la periodicidad establecida en el programa anual de inventarios” se gestiond y cumplié al corte del
presente seguimiento, conforme a la verificacion realizada por Control Interno al reporte y evidencias suministradas;
en consecuencia, la accion se considera realizada y su estado es cerrada.

Del analisis realizado se observa que el presente plan de mejoramiento, conformado por tres (3) acciones, registra
al corte del presente seguimiento dos (2) acciones cumplidas y cerradas, equivalentes al 66,67 % de ejecucion,
mientras que una (1) accion, correspondiente al 33,33 % restante, permanece en estado abierta al encontrarse en
ejecucion conforme a la programacion definida por la dependencia.

Asimismo, se evidencian avances importantes en el fortalecimiento de controles relacionados con conciliacién de
inventarios, validacion de informacion registrada en Sysman, ejecucion de tomas fisicas de inventario y gestion de
soportes asociados al Sistema de Control Interno Contable, lo que refleja una mejora progresiva en las actividades
de control y seguimiento adelantadas por la dependencia.

No obstante, se recomienda continuar fortaleciendo los mecanismos de control, validacion y formalizacion
documental asociados a los procesos de gestion financiera y recursos fisicos, en especial lo relacionado con la
actualizacion de formatos, trazabilidad de registros, validacion de soportes y formalizacion de aprobaciones y firmas
en los documentos que respaldan la ejecucion de las actividades. Lo anterior, con el propésito de fortalecer la
confiabilidad de la informacion, la integridad de los registros y la efectividad de los controles asociados al Sistema
de Control Interno Contable.

2.4 Seguimiento Gestion Codigo de Integridad.

Nimero Cantidad de Acciones Acciones por Actividades Actividades Por
de Acciones Cumplidas - al Cumplir - Corte | Estado de Actividades Ejecutadas Ejecutar (Por
Hallazdo Propuestas Corte 31 de 31 de marzo de | laAccion (Cumplidas) - Corte | Cumplir) - Corte 31

g P marzo de 2026 2026 31 de marzo de 2026 | de marzo de 2026
1 1 1 0 Cerrada 3 3 0
2 1 1 0 Cerrada 3 3 0
3 1 1 0 Cerrada 3 3 0
4 1 1 0 Cerrada 3 3 0
5 1 0 1 Abierta 3 2 1
Totales 5 4 1 15 14 1
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En el plan de mejoramiento del “Seguimiento a Gestion Cédigo de Integridad”, suscrito el 29 de noviembre de 2024,
bajo la responsabilidad de la Direccidn Administrativa y Financiera, Oficina Asesora Juridica y Planeacion, se
presenta el siguiente estado de avance, una vez analizadas las evidencias e informacién del reporte cualitativo y
cuantitativo suministrado por las areas:

Hallazgo 1: Las tres (3) actividades asociadas a la accién " Conformar el equipo de trabajo para la implementacion
de la Politica de Integridad”, se ejecutaron y cumplieron al corte del presente seguimiento, conforme a la verificacién
realizada por Control Interno, al reporte suministrado por el area y las evidencias aportadas. En ese sentido, la
accion ha sido cumplida y su estado es cerrada.

Hallazgo 2: De las tres (3) actividades previstas en la accién " Realizar un diagnostico institucional sobre valores
éticos en el CNMH ", se verificd que una (1) se desarrollé y cumplio en su totalidad en la vigencia 2025. Respecto a
las dos (2) actividades restantes, se gestionaron y cumplieron al corte del presente seguimiento, conforme a la
verificacion realizada por Control Interno a los reportes y evidencias suministradas; en consecuencia, la accién se
considera realizada y su estado es cerrada.

Hallazgo 3: Al corte del presente seguimiento, se obtiene como resultado que, las tres (3) actividades vinculadas a
accion "Articulacion del PETH y PIC con el PTEP estableciendo en este la planificacion y seguimiento de las
actividades a ejecutar en la vigencia relacionadas con la Politica de Integridad y Conflicto de Intereses”, se
desarrollaron y cumplieron durante la vigencia 2025, conforme a la revision realizada por Control Interno a los
reportes y las evidencias suministradas por las dependencias; en consecuencia, la accidn se considera cumplida y
su estado se registra como cerrada.

Hallazgo 4: Las tres (3) actividades previstas para la accion “Actualizar el Codigo de Integridad incluyendo
indicadores y mecanismos de control.”., se cumplieron al corte del presente seguimiento, conforme a la verificacién
realizada por Control Interno, a los reportes suministrados por el area y las evidencias aportadas. En ese sentido,
la accion ha sido cumplida y su estado es cerrada.

Hallazgo 5: De las tres (3) actividades previstas en la accién “Establecer sequimiento formal en el CIGD’, se verificd
que dos (2) fueron desarrolladas y cumplidas durante la vigencia 2025. Respecto de la actividad restante, las
dependencias realizaron reporte cualitativo y cuantitativo sobre su estado; no obstante, al corte del presente
seguimiento no se aportaron evidencias que permitieran verificar el avance en la preparacion o remision formal de
la informacion a presentar ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio (CIGD). En consecuencia, la accién
permanece en estado abierta.

Del analisis realizado se observa que el presente plan de mejoramiento, conformado por cinco (5) acciones, registra
al corte del presente seguimiento cuatro (4) acciones cumplidas y cerradas, equivalentes al 80 % de ejecucion,
mientras que una (1) accién, correspondiente al 20 % restante, permanece en estado abierta.

Se evidenciaron avances relacionados con la conformacion del equipo de trabajo para la implementacion de la
Politica de Integridad, la elaboracion y analisis del Diagnéstico Institucional de Integridad CNMH 2025, |a articulacion
de actividades de integridad dentro de los instrumentos de planeacién institucional, asi como la actualizacion,
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publicacién y socializacion del Cadigo de Integridad y Buen Gobierno GTH-CD-001 versién 003, lo que refleja
fortalecimiento progresivo en las actividades asociadas a la Politica de Integridad y Conflicto de Intereses en la
Entidad.

Se recomienda continuar adelantando las gestiones necesarias para la presentacion de la informacion relacionada
con los avances de la Politica y el Codigo de Integridad ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, asi
como conservar los soportes correspondientes que permitan evidenciar su ejecucion en los proximos seguimientos
que realice Control Interno.

2.5 Seguimiento Gestion de Conflicto de Intereses.

Cantidad de SIS Acciones por Actividades Ejecutadas SEIET G ey
Numero de h Cumplidas - al . Estadode|, .. . 3 Ejecutar (Por Cumplir) -
Acciones Cumplir - Corte 31 .. |Actividades| (Cumplidas) - Corte 31
Hallazgo Corte 31 de marzo la Accion Corte 31 de marzo de
Propuestas de marzo de 2026 de marzo de 2026
de 2026 2026
1 1 1 0 Cerrada 3 3 0
2 1 1 0 Cerrada 3 3 0
3 1 0 1 Abierta 2 1 1
4 1 1 0 Cerrada 1 1 0
5 0 0 0 N/A 0 0 0
6 1 1 0 Cerrada 1 1 0
7 1 1 0 Cerrada 1 1 0
8** 0 0 0 N/A 0 0 0
Totales 6 5 1 1 10 1

(**) Los Hallazgos 5 y 8 del informe de seguimiento sobre gestion de conflictos de interés no se consideran para efectos de revisar el avance del plan de
mejoramiento, conforme a lo indicado por Control Interno en el correo del 24 de agosto de 2024 dirigido a la Direccion Administrativa y Financiera —DAyF.
No obstante, se incluyen en la tabla de esta seccion Gnicamente para conservar el orden numérico y original del informe.

En el plan de mejoramiento del “Seguimiento a Gestion de Conflicto de Intereses”, suscrito el 28 de agosto de 2024,
bajo la responsabilidad de la Direccién Administrativa y Financiera, Oficina Asesora Juridica y Planeacion, presenta
el siguiente estado de avance, una vez analizadas las evidencias e informacion del reporte cualitativo y cuantitativo
suministrado por las areas:

Hallazgo 1: De las tres (3) actividades previstas en la accion " Formular y adoptar la politica de integridad mediante
acto administrativo, incluyendo la regulacion especifica para la gestion de conflictos de interés aplicable al interior
de la entidad, alineada con la planeacion institucional.”, dos (2) se desarrollaron y cumplieron en su totalidad en la
vigencia 2025. Respecto a la actividad restante, se gestiond y cumplié al corte del presente seguimiento, conforme
a la verificacion realizada por Control Interno a los reportes y evidencias suministradas; en consecuencia, la accion
se considera realizada y su estado es cerrada.

Carrera T # 32 - 42 Piso 30 - 31 - Edificio San Martin, Torre Morte | Bogotd, Colombia
PEX 801-T985060 | www.centrodememorniahistorica.goveo




i CODIGO: CIT-FT-006
.( Centro ,NaC,'Q".al Informe de Seguimiento y/o VERSION: 002
de Memoria Historica evaluacion _
PAGINA: 12 de 144

Hallazgo 2: Las tres (3) actividades asociadas a la accion “Implementar procedimientos y herramientas de control
que garanticen la planificacion y seguimiento de la gestion de conflicto de intereses de la entidad” se cumplieron al
corte del presente seguimiento, conforme a la verificacion realizada por Control Interno, a los reportes suministrados
por las dependencias y las evidencias aportadas. En ese sentido, la accion ha sido cumplida y su estado es cerrada.

Hallazgo 3: De las dos (2) actividades previstas en la accién "Formular y adoptar la politica de integridad mediante
acto administrativo, incluyendo la regulacion especifica para la gestion de conflictos de interés aplicable al interior
de la entidad, alineada con la planeacion institucional.”, se observd que una (1) presenta cumplimiento conforme a
las tareas planificadas, mientras que la otra no registra avance al corte evaluado, pese a su fecha de finalizacion,
segun el Plan, correspondia al 31 de diciembre de 2025. En consecuencia, la accion permanece en estado abierta.

Hallazgo 4: La actividad asociada a la accién "Formular y adoptar la politica de integridad mediante acto
administrativo, incluyendo la regulacion especifica para la gestion de conflictos de interés aplicable al interior de la
entidad, alineada con la planeacion institucional.” se cumplié al corte del presente seguimiento, conforme a la
verificacion realizada por Control Interno, a los reportes suministrados por las dependencias y las evidencias
aportadas. En ese sentido, la accion ha sido cumplida y su estado es cerrada.

Hallazgo 6: La actividad vinculada a la accion "Actualizacion de procedimientos y/o herramientas que establezca
las acciones de sequimiento en materia de prevencion y manejo de los conflictos de interés" se cumplio al corte del
presente seguimiento, conforme a la verificacién realizada por Control Interno, a los reportes suministrados por la
Oficina Asesora Juridica y las evidencias aportadas. En ese sentido, la accién ha sido cumplida y su estado es
cerrada.

Hallazgo 7: En relacién con este hallazgo, el area remiti6 a Control Interno las evidencias y la respuesta
correspondiente mediante el documento SAIA 202507176008536-3 del 17 de julio de 2025. Dentro de la informacion
allegada se identificé un enlace que permitio verificar la publicacion de las declaraciones de bienes, rentas y conflicto
de intereses, elemento central de la observacion formulada.

Dado que la evidencia demuestra que el area efectud la correccion requerida para subsanar la situacion identificada,
se considera atendida la observacion y, en consecuencia, el hallazgo se da por cerrado.

Se evidenci6 que las acciones formuladas para este Plan presentan un avance general del 83,33 %, teniendo en
cuenta que cinco (5) de sus seis (6) acciones registran cumplimiento conforme a las actividades propuestas y
evidencias aportadas.

Durante el presente seguimiento se verificaron avances relacionados con la expedicion de la Resolucion 366 de
2025, la formulacion, publicacion y socializacién del procedimiento “GTH-PR-009 Procedimiento para Manejo y
Declaraciéon de Conflicto de Intereses”, la realizacion de sensibilizaciones sobre conflicto de intereses y la
incorporacion de actividades de seguimiento dentro del PTEP.

No obstante, se observd que la accién asociada al Hallazgo 3 permanece abierta, teniendo en cuenta que la
actividad relacionada con la realizacion de sesiones de seguimiento semestral ante el CIGD sobre las gestiones de
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conflictos de interés no registré avance ni evidencias al corte evaluado pese a que su fecha de finalizacion en el
plan de mejoramiento correspondia al 31 de diciembre de 2025.

En consecuencia, se requiere continuar con la ejecucion de la actividad pendiente, asi como aportar los soportes
que permitan verificar su cumplimiento y posterior el cierre de la accién formulada conforme a los términos
establecidos en el plan de mejoramiento.

CONCLUSION

Del seguimiento realizado a los planes de mejoramiento con corte al 31 de marzo de 2026, se evidencio avances
significativos en la ejecucién de las acciones formuladas por las dependencias responsables. Se observan planes
de mejoramiento con cierre total de sus acciones, como son “Seguimiento a Iniciativas de Memoria Histérica y
Entidades Territoriales” y “Seguimiento Derechos de Autor”; asi como planes con acciones pendientes de cierre,
entre ellos Sistema de Control Interno Contable 2023, Politica a Gobierno Digital, Sistema de Control Interno
Contable 2024, Gestién Cddigo de Integridad y Gestion de Conflicto de Intereses.

En términos generales, el comportamiento observado muestra un esfuerzo institucional por atender las
observaciones y avanzar en los compromisos establecidos, pero también la necesidad de fortalecer la gestion en
aquellos planes que, por su impacto y nivel de avance, requieren mayor priorizacion para lograr un cierre oportuno
y efectivo.

RECOMENDACION

Se recomienda fortalecer los mecanismos internos de seguimiento y monitoreo de los planes de mejoramiento,
realizando por ejemplo periédicamente comités o reuniones de seguimiento, asi como la revision continua de los
cronogramas definidos, con el fin de identificar oportunamente riesgos o retrasos que puedan afectar la ejecucion
de las acciones y asegurar su cumplimiento y cierre dentro de los plazos establecidos.

NOTA: Es importante precisar que hacen parte integral del presente informe los documentos en formato PDF
relacionados a continuacion, los cuales contienen el detalle del seguimiento efectuado a los respectivos Planes de
Mejoramiento, asi como las observaciones formuladas por Control Interno. Dichos documentos pueden ser
consultados en la pagina web de la Entidad:

PM Gestion Conflicto de Interés OAJ

PM Gestidn Conflicto de interés Planeacion

PM Gestion Conflicto de interés DAyF

PM Gestion Codigo de Integridad Planeacion

PM Gestion Codigo de Integridad DAyF

PM Sistema de Control Interno Contable 2023 DAyF
PM Iniciativas de MH y Entidades Territoriales

PM Sistema de Control Interno Contable DAyF

Carrera T # 32 - 42 Piso 30 - 31 - Edificio San Martin, Torre Morte | Bogotd, Colombia
PEX 801-T985060 | www.centrodememorniahistorica.goveo




0( Centro N3§IQn_a| Informe de Seguimiento y/o
de Memoria Historica evaluacion

CODIGO: CIT-FT-006

VERSION: 002

PAGINA: 14 de 144

PM Politica Gobierno Digital DAyF
PM Derechos de Autor DAyF

MATRIZ PARA PLAN DE MEJORAMIENTO
(Metodologia para elaboracion - fecha de entrega)

No DESCRIPCION DEL HALLAZGO

RECOMENDACION

OPORTUNIDADES DE MEJORA

FIRMAS RESPONSABLES

Evaluadores:

M‘ﬁ@@@ B Yyl T

Vo. Bo.

Willson Ernesto Albarracin Goémez — Contratista
Control Interno

Doris Yolanda Ramos Vega - Asesora de Control

Interno
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