MEMORIA.

- CRJAPEDAGOGICA s0BRE "
.. ARCHIVOS DE DERECHOS g :
- HUMANOS Y MEMoRIQ '

HISTORICH




SABERES DE
MEMORIA:

cAJA PEDAGOGICA SOBRE ARCHIVOS
DE DERECHOS HUMANOS
Y MEMORIA HISTORICA

Centro Nacional
de Memoria Historica

<>




Centro Nacional
de Memoria Historica

.© ®

Saberes de memoria: caja pedagoégica sobre Archivos
de Derechos Humanos y Memoria Histérica

Direccion de Archivo de los Derechos Humanos (DADH)

Centro Nacional de Memoria Historica

Maria Gaitan Valencia
Direccion General

Gilberto Alejandro Villa Ayala
Director técnico de la Direccion de Archivo de los Derechos Humanos (DADH)

Claudia Marcela Pardo Cordoba
Lider de la Estrategia de Pedagogia, Uso y Apropiacion de la DADH

Camilo Alejandro Rodriguez Fonseca
Redaccion

Carolina Luque Eusse

Daisy Sanchez Hernandez

Gloria Adriana Martin Moreno
lvonne Espitia Montenegro

Lady Carolina Torres Fajardo
Leonardo Andrés Sarmiento Romero
Patricia Echeverri Posada

Apoyo a la edicion de contenidos

Manuel Fernando Guevara
Consultor Pedagogico del Banco de Desarrollo Aleman KfW Colombia

Angie Paola Sanabria Galindo
Anna Lena Berger

Diana Marcela Alfonso Gil
Maria Camila Chavez Palacio
Ronja Treitz

Equipo de Pasantes

Apoyo del Banco de Desarrollo Aleman KfW Colombia
Apoyo del Departamento Nacional de Planeacidn



Daniel Fernando Polania Castro
Profesional especializado
Estrategia de Comunicaciones

Linda Caralina Rodriguez
Edicion

Liz Katherine Castro Castro
Correccion de estilo

Manuel Fernando Guevara
llustracion, diseno y diagramacion
Banco de Desarrollo Aleman KfW - Colombia

Primera edicion: julio de 2026
Numero de paginas: 118
Formato: 21,5cm x 27,9 cm
ISBN impreso:

ISBN digital:

Imprenta Nacional de Colombia
Impreso en Colombia - Printed in Colombia

Centro Nacional de Memoria Historica
Carrera 7 ## 32-42, pisos 30y 31
Bogota, D. C., Colombia

PBX: (601) 7965060
comunicaciones@cnmh.gov.co
www.centrodememoriahistorica.gov.co

Cémo citar:
Centro Nacional de Memoria Historica. (2026). Saberes de memoria: caja pedagdgica
sobre Archivos de Derechos Humanos y Memoria Historica. CNMH.

Este libro es de caracter publico. Puede ser reproducido, copiado, distribuido y

divulgado, siempre y cuando no se altere su contenido, se cite la fuente o, en
cualquier caso, se disponga la autorizacion del Centro Nacional de Memoria Historica.

oer

https://co.creativecommons.net/wp-content/uploads/sites/27/2008/02/by-nc.png



mailto:comunicaciones@cnmh.gov.co
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co
https://co.creativecommons.net/wp-content/uploads/sites/27/2008/02/by-nc.png




CONTENIDO

7 Hilando nuestro caminar sobre los archivos
de derechos humanos y memoria histérica

1 5 ldentificacion y localizacion de archivos de derechos
humanos y memoria histérica

2 5 Las formas de nuestro archivo de derechos humanos
y memoria histdrica

3 5 Conservando nuestra palabra en testimonios
y archivos orales

4 5 Clasificar y ordenar los archivos de derechos humanos
y memoria histérica

57 Limpieza y primeros auxilios a nuestros archivos de
derechos humanos

65 Infraestructura y almacenamiento de los archivos
de DD.HH. y memoria histérica

75 Preservando nuestras memorias digitales

83 Descripcion documental de archivos de derechos
humanos y memoria histérica

93 Uso social de los archivos de derechos humanos y
memoria histérica

1 O 1 Los archivos de derechos humanos como fuente para
una pedagogia de la memoria

1 1 1 La espiral de nuestro archivo
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Hilando nuestro caminar
sobre los archivos

de derechos humanos

y memoria histérica

esde inicios de su mandato, el Cen-

tro Nacional de Memoria Historica,

a través de la Direccion de Archivo

de Derechos Humanos (DADH], ha
acompanado un amplio abanico victimas,
defensores y defensoras, firmantes de paz,
organizaciones sociales, comunidades étni-
cas y campesinas, centros de pensamiento
y medios de comunicacién, entre otros
actores, en los procesos de gestion integral
de sus archivos de derechos humanos y
memoria historica.

Estos procesos documentales adelantados
por la sociedad civil se han constituido como
pilares fundamentales para la defensa de
los derechos humanas, la construccion de
paz y la preservacion de la memoria his-
torica. Como fruto de este camino, en el
2015 la DADH produjo la primera Caja de
herramientas para gestores de archivos
de derechos humanos, derechos interna-
cional humanitario y memoria historica.
Esta primera publicacién cuenta con dos
cartillas: primera, Claves Conceptuales, en
donde se profundiza en el marco juridico e
institucional para la formacion de gestores
de archivos de derechos humanos, y se
presentan las reflexiones teoricas, concep-
tuales y técnicas alrededor de la gestion de
estos acervos documentales: ;Qué son los
archivos de DDHH, DIH y MH?, ;Qué significa
acopiar, proteger y usar archivos de DDHH?,

finalmente, los principios éticos y pedago-
gicos gue deben tenerse en cuenta para el
desarrollo de procesos formativos alrededor
de los archivos.

La segunda cartilla, El Camino de Nuestro
Archivo, presenta la ruta pedagogica pro-
puesta para la construccion de archivos de
derechos humanos y memoria historica. En
esta cartilla se comparte una serie de acti-
vidades, didacticas y material pedagogico
sobre: reconstruccion de lineas de tiempo
en perspectiva de ADH, el senti-pensar
de los gestores de archivos, problemas vy
obstaculos en el acceso a la informacion,
entre otros.

El proposito central de esta caja pedagogica
respondia a los desafios que enfrentan las
comunidades a la hora de documentar sus
acciones de resistencia frente a los hechos
de violencia, producto del conflicto armado
interno. Asi como reconocer los diversos
medios, a través de los cuales las comuni-
dades registran, resguardan y transmiten
sus memorias, asi como promover una
reflexion permanente sobre el valor y el lugar
gue ocupan los archivos en los procesos
de verdad, justicia, reparacion y garantias
de no repeticién. Al mismo tiempo, busco
fortalecer los componentes relacionados
con la proteccidn, organizacion y custodia
de los archivos.



Luego de diez anos de trabajo pedagogico
y acompanamiento territorial, el campo
de los archivos de derechos humanos ha
planteado nuevos desafios tanto para las
comunidades y organizaciones que los cus-
todian como para quienes, desde el ambito
institucional y profesional, acompanan estos
procesos de memoria. En este tiempo se
ha hecho evidente la necesidad de conce-
bir el archivo de manera integral: desde su
creacion y respaldo por las obligaciones del
Estado en materia de proteccion y acceso
a la informacidén, pasando por su construc-
ciony cuidado —incluyendo la recuperacion
de la memaoria oral, la salvaguarda técnica
de la documentacion y la actualizacion de
recursos tecnoldgicos y digitales—, hasta
su disponibilidad social, garantizando su
divulgacion y uso para la reconstruccion
colectiva de la memoria.

Muchos de estos desafios se hicieron par-
ticularmente visibles cuando las organiza-
ciones sociales y de victimas emprendieron
procesos intensivos de reconstruccion de
memoria, vinculando ejercicios de docu-
mentacién y archivo como parte de la par-
ticipacion y entrega de informes, relatos y
experiencias a las instituciones surgidas en
el marco de la justicia transicional. Especial-
mente tras la firma del Acuerdo de paz entre
el Gobierno Nacional y las FARC-EP, que dio
origen a entidades como la Comisidn para el
Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia
y la No Repeticion, la Jurisdiccion Especial
para la Paz y la Unidad de Busqueda de Per-
sonas Dadas por Desaparecidas, entre otras.

Estos procesos exigieron un amplio alis-
tamiento de informacién por parte de las
entidades publicas y de las organizaciones
sociales, o que implico desarrollar nuevas
habilidades y capacidades técnicas en la
produccion, conformacion, proteccion y
uso de sus archivos de derechos humanos
y memoria historica. En este recorrido,

los archivos fueron adquiriendo un renovado
sentido social y politico. Si bien la recons-
truccién de la memoria continud siendo el
eje central de su quehacer, el archivo tras-
cendio su valor juridico y su funcién como
garante de derechos para consolidarse
también como un tesoro de memaria por
su valor historico, colectivo y diferencial.

Ante este panorama, en 2025 la estrategia
de pedagogia, uso y apropiacion de la DADH
logré sistematizar y producir el presente
documento: Saberes de Memoria: Caja peda-
gogica sobre archivos de derechos humanos
y memoria historica, concebido como parte
del entramado de dispositivos pedagogicos
del Centro Nacional de Memoria Historica
para el fortalecimiento de los procesos de
archivo y memoria.

Saberes de memoria busca tejer un puente
entre el saber social y el saber archivistico.
Propone articular las experiencias, cono-
cimientos y aprendizajes acumulados por
las organizaciones sociales y de victimas
en torno a sus archivos con los procesos
técnicos y normativos de proteccion, con-
formacion y uso. Se trata de un espacio de
dialogo en el gue los saberes comunitarios
y la archivistica se ponen al servicio de la
memoria historica, la exigibilidad de verdad y
justicia, y el fortalecimiento de la autonomia
y las capacidades de quienes custodian y
gestionan su legado documental.

Esta caja pedagodgica esta dirigida a todas
las personas gestoras de archivo que han
asumido la labor de cuidar y proteger parte
de nuestro pasado; a las organizaciones
sociales y de victimas interesadas en sal-
vaguardar sus archivos, reconociendo que
estos tesoros documentales son fundamen-
tales para la garantia de derechos, la recons-
trucciéon de la memoria, el reconocimiento
en los procesos de construccion de paz y
la preservacion de memorias personales,



familiares y colectivas. Asimismo, se invita a
actores institucionales y de la sociedad civil
de los sectores de la educacion, la cultura,
la academia y el periodismo, entre otros, a
potenciar la activacion y el uso social de los
archivos de derechos humanos y memoria
historica que se han producido en el pais y
fuera de él.

Saberes de memoria rinde homenaje a miles
de mujeres y hombres campesinags, lideres 'y
defensores de derechos humanos a traves
de la personificacion de Chucho y Aurora,
personajes que desde la primera caja de
herramientas publicada en 2015 han acom-
panado esta ruta pedagogica, revelando la
importancia del proceso de archivo de dere-
chos humanos en los territorios y su aporte
a la construccion de un pais mas justo y en
paz. Esta personificacion busca honrar la
memoria de Jesus Maria Pérez “Chucho”,
fundador de la Asociacion Nacional de
Usuarios Campesinos, lider historico, gestor
de archivo y guardian de la memoria de los
Montes de Maria (Q. E. P D.).

La caja pedagodgica se estructura en once
(11) recursos, organizados en tres compo-
nentes estratégicos: proteccién, construc-
ciény uso. En el componente de proteccion
se desarrollan dos recursos enfocados en
la identificacion y caracterizacion de archi-
vos. El componente de construccion reune
seis recursos dedicados al fortalecimiento
técnico de los procesos archivisticos, inclu-
yendo archivos orales, organizacion docu-
mental, primeros auxilios, almacenamiento,
gestion de archivos digitales y descripcion
documental. Finalmente, el componente de
uso integra tres recursos centrados en las
practicas de uso social de los archivos, el
archivo como fuente para una pedagogia de
la memaria y la “espiral del archivo” como
dispositivo de apropiacion integral.

Cada recurso pedagogico se organiza en tres
apartados. En primer lugar, una linea narra-
tiva tipo cuento protagonizada por Chu-
cho y Aurora, quienes, a través de relatos
inspirados en sus experiencias, introducen
los desafios y aprendizajes asociados a la
reconstruccion y cuidado de los archivos
de derechos humanos. En segundo lugar,
se presenta una orientacion pedagoégica
denominada Manos a la obra, compuesta por
actividades, ejercicios y metodologias parti-
cipativas que invitan a reflexionar y aplicar
en la practica los contenidos abordados,
acompanados de insumos conceptuales y
recomendaciones. Finalmente, se incluye
una reflexion denominada Reflexionando
nuestro caminar, donde se resalta el valor
ético, politico y social de los archivos, arti-
culando la experiencia comunitaria con los
principios archivisticos.

Este instrumento es una invitacién a reco-
rrer, reconocer y cuidar los archivos como
tesoros vivos de la memoria histdrica. Se
propone como un insumo flexible, capaz de
adaptarse alos distintos contextos, saberesy
necesidades de cada territorio, promoviendo
el didlogo, la experiencia y el trabajo colec-
tivo, y contribuyendo asi al fortalecimiento
de los archivos como memorias plurales.
Saberes de memoria recoge la experien-
cia, la reflexion y el conocimiento colec-
tivo construido a lo largo del tiempo. Esta
publicacidén es también un agradecimiento
a quienes compartieron, con la Direccion
de Archivo de los Derechos Humanos, del
Centro Nacional de Memoria Historica, sus
memorias y aprendizajes en los mas de
treinta espacios pedagogicos desarrollados
entre 2024 y 2025, especialmente en las
juntanzas regionales de archivos realizadas
en Valle del Cauca, Boyaca, Atlantico, Meta,
Caqueta, Santander y Narino.
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Expresamos nuestro profundo agradecimiento por la participacion y los saberes
compartidos por:

Antioquia
Federacion Comunal de Antioquia

Arauca

Asociacion de Familias de Personas Desaparecidas, por la Defensa de la Vida,
los Derechos Humanos, la Paz, la Convivencia y la Reconciliacion en el Sarare
— ASOFAVIDA

Atlantico

Asociacion Artesania Nuestra Herencia

Asociacion de Desplazadoas y Personas Vulnerables Buscando Amigos
Asociacion de Familias Unidas por un Solo Dolor

Asociacion de Pequerios Agricultores Victimas del Conflicto Armado
Asociacion Mujeres Activas y Productivas Victimas del Conflicto Armado
— ASOMVIC

Asociacion Red de Mujeres Victimas y Profesionales

Asociacion Sembrando Semillas por un Mejor Vivir

Cabildo Arte y Paz

Fundacion Cultural la Sombra del Matarratén

Fundacion Organizacion Mujeres Victimas por la Paz de Colombia - MUVIPAZ
Movimiento Nacional de Victimas de Crimenes de Estado - MOVICE. Capitulo
Atlantico

Bogota D.C.

Ana Paz - Mujeres firmantes de paz

Archivo Historico Movimiento 19 de Abril - M19
Asociacion Textil Unimodas — ASOTEX

Caminemos Juntos por Nuestras Memorias Olvidadas
Centro de Pensamiento y Dialogo Politico — CEPDIPO
Colectivo Japiqay - Barrio Nuevo Chile

Colectivo Raices

Colectivo Caso 82

Corporacion Humanitaria Reencuentros

Corporacion Mil Victimas

Emisora La Voz de mi Barrio 7

Fundacion Casa Alternativa

Fundacion Sin Olvidos. La Paz Nace del Alima
Memorias Compartidas. Crisanto Gémez Raquira. Universidad Pedagdgica
Nacional
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Movimiento Nacional de Victimas de Crimenes de Estado - MOVICE.
Capitulo Bogota

MPE de Victimas de Antonio Narifio

MPE de Victimas de Bosa

MPE de Victimas de Chapinero

MPE de Victimas de Ciudad Bolivar

MPE de Victimas de Engativa

MPE de Victimas de Los Martires

MPE de Victimas de Puente Aranda

MPE de Victimas de Tunjuelito

Sindicato de Trabajadores Distritales — SINTRADISTRITALES
Universidad Distrital Francisco José de Caldas

Boyaca

Asociacion Cultural Apparte Desarrollo Cultural Comunitario y Educacion Popular
Asociacion de Victimas y Poblacion Vulnerable del Departamento de
Boyaca — ASOVIC

Asociacion Mujeres Renacientes del Conflicto Armado y Violencia Sexual
— ASOVICFEMIX

Asociacion Nacional de Usuarios Campesinos - ANUC. Boyaca

Central Unitaria de Trabajadores — CUT

Comité Permanente por la Defensa de los Derechos Humanos Seccional
Boyaca — CPDH

Consejo Consultivo de Paz

Corporacion para la Paz y los Derechos Humanos — REDEPAZ

Corporacion Zoscua

Metamorfosis Colectiva

MPE de Victimas de Chiquinquira

MPE de Victimas de Nobsa

MPE de Victimas de Tunja

Red Juvenil de Boyaca REDJUBO

Vida Memoria y Dignidad

Universidad Pedagdgica y Tecnologica de Colombia. UPTC.

Caldas

Cabildo Territorio Ancestral Indigena San Lorenzo
Consejo Regional Indigena Caldas — CRIDEC
Fundacion Semillas de Amor



Caqueta

Asociacion de Comadres y Compadres Constructores de Paz — REDCOMPAZ
Asociacion de Desplazados Inspeccion del Triunfo, La Montanita

Asociacion de Familiares y Victimas de Desaparicion Forzada en el Caqueta
Asociacion de Victimas y Desplazados de El Paujil — ASOVICPA

Asociacion Nuevo Amanecer

Cooperativa Multiactiva para el Buen Vivir y la Paz en Caqueta - COOMBUVIPAC.
Fundacion Afrocolombianos Unidos por la Cultura y los Derechos Humanos
MPE de Victimas de El Paujil

MPE de Victimas de Florencia

MPE de Victimas de Puerto Rico

MPE de Victimas El Doncello

MPE de Victimas La Montanita

Mujeres Victimas Sembradoras de Paz

Universidad de la Amazonia, Caqueta

Cesar

Resguardo Indigena Menkue, Misaya y La Pista del Pueblo Yukpa

Choco

Resguardo Indigena La Puria
Resguardo Indigena Sabaleta

Cundinamarca

Mesa Municipal de Firmantes de Paz

Mesa Territorial de Reincorporacion de Venecia
MPE de Victimas de Cabrera

Mesa Territorial de Reincorporacion de Cabrera
MPE de Victimas de Fusagasuga

MPE de Victimas de Guayabetal

MPE de Victimas de Tocancipa

MPE de Victimas de Venecia

MPE de Victimas de Yacopi

Parchemos por Yacopi

Meta

Asociacion el Meta con Mirada de Mujer

Asociacion de Mujeres del Meta — ASOMUDEM

Comité Civico por la Defensa de los Derechos Humanos

Esperanza Sin Fronteras

Fundacion Agape

Movimiento Nacional de Victimas de Crimenes de Estado - MOVICE.
Capitulo Meta.
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MPE de Victimas de Guamal

MPE de Victimas del Meta

Mujer Campesina

Organizacion Veeduria por la Dignidad Mujer Granadina

Narino

Asociacion Buscando Nuevos Senderos

Asociacion Colombiana de Victimas de Desaparicion Forzada en Ipiales
— ASOVICOMPI

Asociacion de Desarrollo Integral para las Victimas - Regional Narifio
Casa de la Memoria de Narino

Casa de la Memoria del Gran Cumbal

Comité Permanente por la Defensa de los Derechos Humanos Seccional
Narino — CPDH

Corporacion 8 de Marzo

Corporacion de Derechos Humanos Tierra de Todos

Corporacion Nuevo Arco Iris

Iniciativa Local de Paz - jovenes Constructores de Paz

Junta de Accion Comunal del barrio Sol de Oriente

MPE de Victimas de Buesaco

MPE de Victimas de Linares

MPE de Victimas de Potosi

MPE de Victimas de Puerres

MPE de Victimas de Samaniego

Museo Escolar de la Memoria Recuerdos de Mi Wayco - IPSA

Museo Juan Lorenzo Lucero

Organizacion Indigena del Territorio de los Pastos - OITP

Resguardo Indigena Gran Tescual

Rodemos el Dialogo

Union Patriotica - UP

Quindio
Fundacion Supervivientes Mana - FUNDAMANA
Santander

Archivo Oral de Memoria de las Victimas - AMOVI

Asociacion de Victimas del Conflicto Armado de Cachira Norte de Santander
- ASOBERACA

Corporacion CONPAZES

Guardianes de la Memoria

Guerras Mujeres

MPE de Victimas de Albania

MPE de Victimas de California

MPE de Victimas de Charta

MPE de Victimas de Matanza



MPE de Victimas de Rionegro
MPE de Victimas de Surata
MPE de Victimas de Tona
MPE de Victimas de Vetas
Resistiendo al Olvido

Tolima

MPE de Victimas de San Antonio
Parcialidad Indigena de Amoya

Valle del Cauca

Archivo de German Guzman Campos. Universidad del Valle

Asociacion Arte y Memoria Guasa

Cabildo Indigena Nasa del Distrito Especial de Cali

Café Parlante

Casa Social Cultura y Memoria de Buenaventura

Centro de Derechos Humanos del Pacifico - CEDEHUPAZ.

Circulo de Periodistas del Valle del Cauca

Colectivo de Victimas de La Maria

Colectivo Estudiantil Sembrando Resistencias. Universidad del Valle
Comunidad Estudiantil Victimas por la Paz. Universidad del Valle

Comunidad y Cultura. Universidad del Valle

Consejo Comunitario de la Comunidad Negras del Rio Naya

Consejo Comunitario del Rio Yurumnagui

Corporacion Colectivo de Abogados Suyana

Corporacion para la Defensa y Promocion de los Derechos Humanos Reiniciar
Fundacion Colombia Nuestra

Fundaciéon Comité de Solidaridad de Presos Politicos - CSPP

Movimiento Nacional de Victimas de Crimenes de Estado - MOVICE. Capitulo
Valle del Cauca.

Movimiento Social Paro Civico de Buenaventura

Organizacion de Negros Unidos por los Intereses y Defensa del Rio Anchicaya
Proceso de Comunidades Negras. Palenque el Congal

Semillero Navegantes de la Memoria de Buenaventura

Sindicato de Trabajadores Universitarios de Colombia - SINTRAUNICOL
Tribunal Popular de Siloe.

Union de Resistencias Cali

Cauca

Cabildo Indigena Guambia
Fundacion Jovenes Unidos por la Vida y la Esperanza
Tejiendo Vida y Permaneciendo en el Territorio Etnico - COCOCAUCA



IDENTIFICACION Y LOCALIZACION
DE ARCHIVOS DE DERECHOS
HUMANOS Y MEMORIA HISTORICA
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Horizonte

Construir un plan de trabajo para identificar, localizar y organi-
zar archivos de derechos humanos en el territorio que permita
reconocer la diversidad de fuentes documentales y testimo-
niales en los procesos de memoria, justicia y reparacion.

Tras las huellas de nuestra memoria

an pasado los anos y Aurora ya no es una nina. Crecié escuchando las

historias de su abuelo Chucho: relatos cargados de memoria, dolor y

esperanza que hablan de los dias dificiles que vivio su comunidad y su

familia. Aurora recuerda con claridad aquella tarde en que sus abuelos

le mostraron el viejo baul. Dentro, habia papeles amarillentos, fotos en
blanco y negro, cartas y recortes de periddico. Fue entonces cuando comprendio
que los papeles también hablan, y que su familia tenia una historia guardada en
ese baul, una historia que no se cuenta en los libros.

Desde ese momento, Aurora desarrolldo un profundo interés por la memoria.
Escucho con atencion no solo a sus familiares, sino también a vecinas y vecinos
que tenian algo que contar. Un dia, conocio a un grupo de joévenes del pueblo, que
se reunian para acompanar a personas que habian vivido violencias causadas por
el conflicto armado. Alli escuchd nuevas historias de violencia, desplazamientos,
pérdidas humanas, pero también las formas de resistir y de recordar. Las familias
se acercaban buscando apoyo, consuelo y, sobre todo, respuestas.

Aurora, empez0 a participar voluntariamente con estos jovenes en un colectivo
llamado Nueva Vida. Con el tiempo, noto que muchas personas llegaban con car-
petas llenas de documentos: algunos recientes, otros muy antiguos. Todos estos
papeles fueron almacenados en cajas dentro de un pequeno cuarto, en la casa
del colectivo.



e,

Nueva Vida presentd una propuesta ante la alcaldia municipal para reconstruir la
memoaria de varias familias vinculadas a la organizacion. Aurora recordo las tareas
que hacia con su abuelo Chucho cuando era nina, especialmente una que le dejo
la profe Victoria. En ese momento, Aurora senalo la importancia de identificar y
reconocer la informacion que posee la comunidad.

Con mochila al hombro y una libreta llena de preguntas, indagaron por las entida-
des publicas del municipio, y miraron cuales de ellas podrian tener informacion.
Visitaron la alcaldia municipal, la personeria, la gobernacion y hasta una antigua
base militar. Aurora encontrd un testimonio en el gue se afirmaba que un grupo
armado habia sido responsable de un hecho ocurrido en la vereda. Antes de incluir
esta informacion en el proceso de memoria, decidio contrastarla con otros docu-
mentos: reviso informes institucionales, habld con otras personas de la comunidad
y consulté registros de prensa de la época. En cada lugar, encontro personas que
orientaron su busqueda y en algunos casos, suministraron informacion o refe-
rencias gue ayudaron a comprender mejor lo ocurrido en la region durante el
conflicto armado.

Al comparar estas fuentes, encontré que existian versiones distintas sobre lo ocu-
rrido, intentd tener soportes documentales de cada version que se iba armando,
también decidio registrar juiciosamente las diferencias que existian en cada fuente,
y en lugar de afirmar una Unica version sobre los hechos como definitiva intentaba
reconstruir lo ocurrido con la mayor cantidad de fuentes.

Paralelamente, la comunidad se sumaba al esfuerzo: familias abrian sus archivos
personales, guardados durante anos; lideres locales compartian sus memorias; y
jovenes como Aurora tejian redes de apoyo para recolectar informacion. Con la
orientacion de algunas instituciones y el compromiso colectivo, poco a poco fue-
ron reuniendo fragmentos documentales y testimoniales que, aunque dispersos,
empezaban a darle forma a la historia del territorio.

—Los archivos no son solo papeles viejos. Son memoria viva, son huellas que el
tiempo no ha borrado. En manos de las instituciones y de la comunidad, también
son herramientas para exigir justicia. Hay que buscarlos, reconocerlos y no tener
miedo de pedirlos, —senalaba Aurora a sus companeras.

Desde entonces, cada vez que alguien nuevo llega a Nueva Vida, Aurora les com-
parte una frase que aprendio de su abuelo Chucho: «donde hay un archivo, hay
una verdad que aun puede ser dicha».
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Manos a la obra: preguntar para encontrar

La historia de Aurora en Nueva Vida permite reflexionar sobre la importancia de
identificar, localizar y reconocer la diversidad de fuentes documentales y testi-
moniales a la hora de emprender los procesos de reconstruccion de la memoria y
la busqueda por la verdad, justicia y reparacion.

Buscar archivos también es una forma de cuidar la memoria, aungue no se encuen-
tre todo, se construye un camino hacia la verdad. Los archivos y testimonios
pueden provenir de muchos lugares: instituciones publicas, lideres y lideresas
comunitarias, victimas, medios de comunicacion, iglesias, organizaciones sociales
e incluso de personas qgue hicieron parte del conflicto y hoy estan en procesos de
reincorporacion. Todos estos fragmentos son valiosos para comprender lo ocurrido
en los territorios y para no dejar gue el olvido se imponga.

En este momento, te proponemos trazar, de forma colectiva, un plan de trabajo
que ayude a identificar, localizar y caracterizar los archivos de derechos humanos
y memoria historica que se han producido en tu region. El objetivo es aportar a los
procesos colectivos de memoria, fortalecer la busqueda de la verdad y contribuir
a la garantia de los derechos de las victimas y las comunidades.

Para iniciar con la actividad, al interior de la organizacién, colectivo o familia, inicia
una reflexion en torno a aquello que quieres documentar e indagar, para com-
prender qué estas buscando y aquello que no se puede permitir que sea olvidado.

-

a.;Cual es el propdsito de emprender un proceso de documentacion, identificacion y
localizacion de estos archivos? (por ejemplo: reconstruir la memoria de una familia
o0 comunidad, fortalecer procesos judiciales, preservar la verdad para las nuevas
generaciones, etc.).




19

/

N
b. ;Cuales son los temas centrales o transversales que orientan la busqueda documental?
[por ejemplo: graves violaciones a los derechos humanos, desplazamientos forzados,
desapariciones, formas de resistencia, actos conmemorativos, procesos de busqueda,
entre otros).
J

Materiales

W Hoja de papel

W Lapiceros y colores

W Regla

Una vez tengas claro lo que buscas y por qué, puedes avanzar a una segunda
parte: organizar tu busqueda de informacion. Esto incluye saber quién podria tener
documentos o testimonios, donde estan, en qué condiciones se encuentran y
como podrias acceder a ellos.

Te proponemos que, a medida que reflexiones sobre estas preguntas, elabores una
tabla donde puedas anotar tus hallazgos. Esto sera util para organizar la informa-
cion, compartirla con otras personas y continuar el proceso mas adelante.

;Quiénes en tu
égmumdad 0 ;Puedes acceder
instituciones a copias de esta ¢Existen otras
han producido informacion fuentes que
o recopilado o requieres aporten a tu
documentos gestionar proceso de
relacionados con permisos para busqueda?
. ?
estas memorias? SuU acceso:
;Cuéles son los - Cusles son
;Donde esté esa temas y contenidos Iéas osibles
de esta informacién? P

documentacion?,
;se encuentra en
formato fisico,
digital o ambos?

;Las versiones
o la informacion
son diferentes o
coinciden?

condiciones de
conservacion

de esta
documentacion?
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Institucion— Ubicacion del . . .. . Condiciones de
. . Tipo de informacion Tipo de acceso ..
comunidad archivo conservacion
P S raci ; oo
Seoretaria de ede de/la Vulneraciones a la/s PDHH, Limitado por Ab_amdanado en
_ Alcaldia proyectos para victimas; o antigua sede de la
Gobierno. . : autorizacion judicial. -
Municipal. actos conmemorativos. Alcaldia.
Actos conmemorativos,
Vereda testimonios de La autorizacion la Desordenado y

Lideresa fngela.

Pachaquira.

victimas, denuncias e

otorgala lideresa.

oon lnongos

inv@sﬂqaoiones.
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/
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Recuerda que...

No todos los archivos estan en una institucion, estos pueden
estar en baules, celulares, maletas, cajones, e inclusive, en la
memoria oral de alguien esperando a ser contado.

Apoya la busqueda para la identificacion y localizacion a traves de
una de las principales fuentes de informacion a nivel territorial:
el instrumento del Registro Especial de Archivos de DD.HH. del
Centro Nacional de Memaria Historica.

Varios archivos pueden encontrarse en malas condiciones o con
acceso restringido, lo que dificulta su recuperacién. Por ello,
el plan de trabajo debe priorizar, a corto plazo, los archivos y
testimonios con mayor accesibilidad y mejores condiciones de
conservacion.

Las victimas cuentan con un derecho reforzado y prevalente
de acceso a la informacion producida por el Estado, dado que
la garantia de este derecho esta directamente relacionada con
los derechos a la verdad, la justicia y la reparacion integral. Por
ello, las autoridades deben priorizar su acceso y difusion. No
obstante, este derecho puede estar sujeto a las reservas legales
establecidas en la Ley 1712 de 2014, especialmente respecto
de la informacion clasificada o reservada, cuando su divulga-
cion pueda afectar datos personales protegidos o comprometer
intereses legitimos del Estado.
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Si tienes interés en profundizar sobre este capitulo, recuerda visitar la
seccion de “Saberes Pedagogicos” de www.archivodelosddhh.gov.co.

A O si requieres acompariamiento y asistencia técnica, pedagogica u
operativa en tu proceso de gestion de archivos de derechos humanas,
no dudes en acudir al Centro Nacional de Memaria Historica.

Reflexionando nuestro caminar

Los archivos de derechos humanos y memoria historica pueden ser entendidos
como un conjunto de rastros y huellas de la historia, que contribuyen a conocer
y comprender las realidades, actores e impactos de las violencias propias del
conflicto armado, y que permiten reconstruir las respuestas sociales, politicas e
institucionales que se han generado, para hacer frente a las violaciones a los dere-
chos humanos. Estas huellas son documentos de diferentes soportes: escritos,
sonoros, audiovisuales, fotograficos, graficos, entre otros, y pueden ser producidos
0 recopilados por actores sociales diversos, tales como instituciones publicas,
expresiones de la sociedad civil, organismos nacionales e internacionales o por
personas naturales.

Identificar, reconocer y consultar la diversidad de actores y fuentes documentales
que han generado estas huellas es esencial para iniciar o fortalecer las iniciativas
de reconstruccion de la memoria historica y exigibilidad de derechos en los terri-
torios. Esto es clave porque:



http://www.archivodelosddhh.gov.co
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No partes de cero. Comienzas identificando los multiples documen- .
tos, registros, fotos, noticias y testimonios que ya existen —aunque
estén dispersos o fragmentados— y que pueden ayudarte a recons-
truir lo sucedido desde distintas voces, miradas y lugares.

Reconoces el valor historico, juridico y simbalico de las memorias .
comunitarias. Al visibilizar las huellas producidas por organizaciones
sociales y de victimas, puedes construir memorias no oficiales, plura-
les y profundamente significativas. Son memorias qgue emergen desde
quienes vivieron y resistieron la violencia y el silencio.

Fortaleces el rol de las victimas, lideres, lideresas y comunicadores/as ‘
como agentes de transformacion. Estos actores han documentado,
denunciado, acompanado y tejido memoria en medio del conflicto.
Reconocer vy articular sus esfuerzos es parte de la construccion de paz.

Identificas vacios y ausencias de informacion. Tener una amplia varie- .
dad de fuentes de informacion — noticias, testimonios, investigacio-
nes, informes institucionales, fotografias etc — sobre lo que ya se ha
dicho y lo que aun no, en temas de memoria, derechos humanos y
hechos de violencia, facilita la contrastacion de versiones, fortalecer
lo olvidado o silenciado, asi como la toma de decisiones en los proce-
sos de investigacion y accion colectiva.

Mejoras la veeduria ciudadana sobre el deber del Estado. Al conocer ‘
qué informacion existe y dénde estéa, puedes exigir que las entidades

publicas garanticen el acceso, conservacion y proteccion de los archi-
vos relacionados con los derechos humanos y el conflicto en la region.
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LAS FORMAS DE NUESTRO
ARCHIVO DE DERECHOS HUMANOS
Y MEMORIA HISTORICA
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Horizonte

Identificar y reconocer la diversidad de formatos documen-
tales (textuales, visuales, sonoros, audiovisuales y objetos) en
los que se presentan los archivos de derechos humanos con
el fin de reconocer sus caracteristicas y emprender acciones
apropiadas de conservacion, proteccion y apropiacion social.

Pequenos tesoros escondidos

| proceso que inicio Nueva Vida ya habia completado su primera tarea:
localizar, identificar y solicitar copias de informacion de una parte impor-
tante de los archivos de derechos humanos producidos por entidades
oficiales, victimas, lideres y lideresas sociales de la comunidad.

—Ahora es necesario que revisemos con detalle toda la informa-
cién que poseemos en el cuarto de archivo de Nueva Vida: aquella que nos han
entregado las familias y victimas, las solicitudes de informacion enviadas a las
entidades, los proyectos que hemos ejecutado, entre otros documentos. Sé que
nos tomara bastante tiempo, pero es importante saber, en este momento, qué
tenemos —senal6 Aurora a sus companeras.

Iniciaron revisando unas carpetas de carton atadas
con cabuya; todas trataban sobre un caso judicial
por expropiacion de tierras. Luego, examinaron unos
cuadernos con cientos de anotaciones hechas por un
grupo de estudiantes de psicologia y trabajo social que
habian realizado talleres de cuidado en la comunidad.
Posteriormente, encontraron un cajon lleno de cin-
tas VHS tituladas Material de apoyo para Documental
«Memorias de los silenciados: la danza roja».

Después, hallaron fotografias sueltas de una moviliza-
cién campesina en las que, por coincidencia, aparecia
la figura de Chucho, el abuelo de Aurora.



En la parte trasera de estas fotografias se leia, escrita a lapiz, la palabra «Rosario
Cortés». Automaticamente, Aurora supo gue esas fotos habian sido tomadas e
impresas por dona Rosario, la lider campesina de los anos 80, cercana a Nueva Vida.
Le llam@ la atencion ver a su abuelo joven en esas imagenes, asi que decidio visitar
a dona Rosario para preguntarle si conservaba mas fotografias de esos eventos.

Rosario las recibi¢ y les mostro un cuaderno antiguo. Su rostro se ensombrecio al
contarles que, un dia, la vereda se inundd y casi todo su archivo fue destruido.

—Mi archivo es muy pequeno. Perdi casi todas las fotos. Solo me quedan estas
pocas, pegadas en este cuadernito —dijo con tristeza Rosario.

Aurora examiné cuidadosamente las siete fotografias amarillentas. Eran muy valiosas.

—¢Estas completamente segura de que no hay mas imagenes? —pregunto,
animandola a recordar.

Rosario hizo un esfuerzo, recorriendo mentalmente los rincones olvidados de su hogar.

—ila cajita de lata! —exclamo, golpeandose la frente—. En el cuarto de los ché-
cheres guardo una caja de galletas con rollos de pelicula sin revelar y negativos de
mi camara. Crei que no servian y se me olvidé que existian —comento.

—iEsos rollos y esos negativos son oro puro! —exclamé Aurora—, tenemos que
revisar que no estén danados, porque ese material es muy delicado y puede dete-
riorarse si no se conserva bien.

En ese instante, Rosario también recordd unas imagenes que habia logrado esca-
near antes de la inundacién y que habia enviado por WhatsApp a unos companeros
campesinos.

—ilLas tengo aqui! —dijo, senalando el celular en su bolsillo—. Crei que mi archivo
eran solo esos papelitos que casi se lleva el rio; pero ahora me doy cuenta de que
no solo estaba en mis recuerdos, sino también guardado en esa cajita olvidada y
en la memoria de mi celular. Sin querer, tenia pequenos tesoros escondidos por
todos lados.

Aurora se despidié con una emocion palpable por haber recuperado parte del archivo
de Rosario y de las memorias de su abuelo Chucho. Entendié que los archivos no son
solo papeles escritos; pueden estar conformados por una amplia diver-
sidad de formatos, como papeles, negativos, bytes, objetos, entre
otros. Reconocio que cada tipo de formato también requiere
cuidados especificos para su conservacion y preservacion, asi

como, cada formato permite reflexionar de formas distintas

sobre la memoria.
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Manos a la obra: las formas de la memoria

La historia de Aurora y Dona Rosario nos ensend que el archivo es mucho mas
grande de lo que siempre imaginamos que tenemos, no siempre es aquello que
esta a la vista. La memoria se esconde en rollos guardados, cartas olvidadas, VHS
obsoletos, y viaja a nuevas formas como audios y fotos compartidos en las redes
sociales o via WhatsApp. La clave para encontrar el tesoro completo es identifi-
cando las formas en las que hemos guardado nuestras memorias.

Te invitamos a aplicar esta leccion a tu archivo personal, organizativo y comunitario,
a través de una sencilla metodologia. Pero antes de abrir cualquier caja, haz una
pausa. La busqueda empieza en tu memoria, respondiendo estas preguntas:

4 )

a. ¢;De qué formas recuerdas haber registrado tus memaorias? Identificar esos soportes

es el primer acto de recuperacion; piensa sobre el material y las herramientas que

has utilizado para registrar el pasado. (por ejemplo, fotografias impresas o digitales,
murales, grabaciones de audio, escritos en papel, objetos, videos, etc.).

b. ;Donde guardas esos registros de tu memoria? Piensa mas alla de albumes y carpetas;
tus tesoros pueden estar guardados en negativos fotograficos dentro de una caja de
galletas, en audios y videos en un viejo celular, en un correo electrénico en desuso, en
un disco duro o USB, en un cuaderno guardado en el closet.




Materiales

B Cartulina o papel Kraft

W |apicesy colores

B Cinta adhesiva

B Guantes de latex para manipular el archivo

B Tapabocas, para protegerse del polvo

B Linterna para explorar lugares oscuros (opcional).

Ahora, vamos a replicar el descubrimiento de Rosario en tu propio archivo. El obje-
tivo es hacer un inventario de los distintos formatos (textuales, visuales, sonoros,
audiovisuales y objetos) que existen en tu archivo, enfocandonos en su forma. Para
esto, te invitamos a seguir los siguientes pasos:

Define tu territorio de busqueda.

Elige un archivo personal, familiar, comuni-
tario o de tu organizacion y delimita el lugar
donde realizaras la busqueda del tesoro °
(por ejemplo: casa de la abuela). °

Haz un recorrido de observacion.

29

Recorre el lugar preguntandote por las multiples formas en que has
podido registrar las memarias visuales, escritas y sonoras, preguntate
entre los objetos que encuentres ;qué tipo de informacion esta guar-

° dandoy qué recuerdo evoca? Revisa cada elemento, no solo en
su contenido, también revisa el material, la forma, el soporte.

Marca los tesoros encontrados.

Escribe una pequena nota junto a cada tesoro:
;por gué esimportante?, ;jque pasaria si se
pierde?, y completa la siguiente tabla
para registrar tus hallazgos
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Tipo de informacion Formato . :
Tesoro Tipo de ¢;Dbnde
encontrado . . . . . soporte esta?
Imagen | Texto | Audio | Video Objeto Fisico | Digital
Recuerdo de Caja de
la voz de mi X X Casete cables vigjos
abuelo - patio
: Carpeta con
Comunicado a X X Papel recibos de
la Aloaldia
casa
Aota de la Documento Correo
Junta de X X de Word en by
. electronico
Accion Comunal computador
Reproductor
Marcha del X X VHS de vHs
retorno o
danado
Monumento de Imagen Chat d,@ la
7 o comunidad
conmemoracion X X digital en
- por red
a las victimas computador _
social
Sombrero En bolsa
A Sombrerode | de plastico
campesino de X ;
N paja dentro del
los §0
closet

o

J

Cuando termines tu mapa del tesoro, observa todo lo que colocaste y responde:

-

N
a. ;Qué descubri sobre la forma en que resguardo mis recuerdos?
b. Reconocer las formas en las que he guardado mis recuerdos, ;coOmo me ayuda a
protegerlos y usarlos?
J
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Algunas formas de la memoria:

Observa los siguientes ejemplos de algunas formas en las que encontramos
nuestras memoaorias

Imagenes: fotografias impresas y digitales, diapositivas, negativos, rollos
de fotografia, pancartas, panfletos, murales, pinturas, dibujos, retablos,
galerias.

- Textos: documentos impresos, manuscritos, mecanografiados, documen-
tos digitales de texto (Word, PDF, Excel, Power Point, entre otros).

- Videos: grabaciones digitales (.mp4, .mov), videos de redes sociales, VHS,
Betamax, U-matic, cassettes de video, cintas de video, DVD, Blu-ray.

- Audios: grabaciones digitales ((mp3, .wav) audios de redes sociales, casse-
ttes de audio, CD, reproductores.

- Objetos: prendas, telares, artesanias, amuletos y toda clase de objetos en
general.

Sitienes interés en profundizar sobre este capitulo, recuerda visitar la
seccion de “Saberes Pedagdgicos” de www.archivodelosddhh.gov.co.

A O si requieres acompariamiento y asistencia tecnica, pedagogica u
operativa en tu proceso de gestion de archivos de derechos humanas,
no dudes en acudir al Centro Nacional de Memoaria Historica.

Reflexionando nuestro caminar

Estamos acostumbrados a asociar la palabra «archivo» al papel, al documento
escrito. Sin embargo, en la era digital y en la memoria del conflicto, los archivos
mas reveladores son a menudo los menos comunes: el audio de un testimonio,
el negativo olvidado de una maovilizacién, o el video de un evento. Reconocer la
existencia y el valor de estas formas menos textuales es crucial.

Estos formatos no solo contienen informacion, sino que cargan un peso transgene-
racional, pues viajan desde el soporte fisico (el casete de la abuela) hasta el digital
(el audio de WhatsApp de la nieta), narrando la historia con texturas y voces que el
papel no puede capturar. Nuestra mision es rescatar estos formatos y evitar que
la memoria se pierda en el «cuarto del olvido» y de la obsolescencia tecnologica.


http://www.archivodelosddhh.gov.co
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El reconocimiento del formato es la llave maestra de la memoria, porque revela
que la verdad nunca esta guardada en una sola forma. Esta fragmentada en el
papel que narra el contexto, en el negativo que congela un acto de resistencia,
en el audio que guarda un testimonio de violacion de DDHH, y en el video que
documenta el desplazamiento. Saber el formato es el primer acto de proteccion
y uso de los archivos.

Cada soporte (celuloide, cinta magneética, papel amarillento o archivo digital) tiene
necesidades especificas de conservacion y preservacion. Al identificar el formato
exacto, podemos protegerlo del deterioro fisico o tecnologico, garantizando que
SU VOZ No se apague.

Para los lideres sociales, familias, comunidades y organizaciones que custodian la
memoaria del conflicto armado colombiano, identificar el formato de sus archivos
personales, familiares y organizativos convierte una pieza «vulnerable» en una
prueba irrefutable de las resistencias y las violaciones a los derechos humanos.
Este reconocimiento nos otorga el poder de usar y transformar estos «tesoros»
en nuevos dispositivos de memoaoria v justicia.

Reconocer y activar estas memorias no es solo un ejercicio archivistico; es una
herramienta politica y social fundamental para que la memoria del territorio se
convierta en una exigencia viva de dignidad.










CONSERVANDO NUESTRA
PALABRA EN TESTIMONIOS Y
ARCHIVOS ORALES




36

Horizonte

Brindar elementos éticos, metodolégicos y técnicos para el
trabajo con testimonios orales, con el fin de salvaguardar ade-
cuadamente su documentacion y conservacion con el fin de
dignificar la voz de las victimas y fortalecer la construccion
de memoria.

El testimonio para sanar y reparar

urora y Rosario habian pasado varios dias reflexionando sobre los

archivos de la region. Les asombraba la enorme diversidad de tipos,

soportes y formatos en los que se conservaban los rastros y las hue-

llas de la memaoria: papeles amarillentos, grabaciones de voz, cartas,

fotografias digitales y negativos antiguos. Cada documento guardaba
fragmentos de una historia individual, familiar, colectiva y social marcada por la
lucha y la defensa de los derechos humanos.

En las fotografias impresas, digitales y en negativos que custodiaba Rosario sobre
las marchas campesinas, aparecia la figura de Chucho. Ella sabia que su abuelo,
por su edad, ya no tenia el habito de escribir sus memorias; preferia sentarse a
hablar durante horas para contar la historia de él y de otros lideres en las luchas
por la tierra.

Aurora no dejaria pasar la oportunidad de abrir un nuevo capitulo en la memoria
de la regidn, asi que visitd a Chucho en su casa.

—Hola, abuelo. Imaginate que con Nueva Vida emprendimos un proceso
de reconstruccion de la memoria de la region. Iniciamos el reconocimiento de
varios archivos de entidades, lideres y victimas, tal como hicimos anos atras
con el viejo baul tuyo y de la abuela. En esas, encontré el archivo de Rosario,
tu amiga campesina. Ella tiene varias fotografias en las que apareces en muchas
movilizaciones. Quisiera conversar contigo sobre aquella historia y poder gra-
bar tus memorias —le dijo Aurora a su abuelo.




Chucho la mir6 en silencio. En su rostro se mezclaban la sorpresa y la nostalgia.
Recordar aquellos tiempos removia sentimientos: alegria, rabia, miedo, esperanza.
Pero también comprendia que su historia no debia quedarse guardada solo en su
memoria. Era hora de entregarla a otros, de dejarla correr a nuevas generaciones,
por ejemplo, a Nueva Vida. Asi gue sonrio y asintio.

—Te cuento, mi cielo, que durante mi vida he dado muchas entrevistas. Se
me han acercado periodistas, estudiantes, investigadores, fiscales, lideres y otros
tantos. En ese proceso he aprendido que, para realizar una buena entrevista, es
necesario considerar varios puntos. Asi que, antes de iniciar, te comento algunos
para que los pongas en practica —le respondié Chucho.

—Lo primero, y lo mas importante, antes, durante y después de la toma del
testimonio debes cuidar la dignidad y el bienestar de quien te comparte su historia.
Mira, no es como en el periodismo o en los procesos judiciales, donde la entrevista
se trata solo como una fuente de informacion. En los proyectos de memoria, como
este de Nueva Vida, el testimonio es una oportunidad para sanar y reparar.
Es un acto de escucha, de cuidado. Debes tener paciencia, estar atenta
y encontrar la forma de que las personas se sientan comodas, seguras,
dispuestas a hablar.

Aurora asintio, pero aun tenia dudas. —No me queda tan claro, abuelo ;por
qué dices «antes, durante y después del testimonio»?

Chucho le respondio: —La toma testimonial no empieza cuando prendes la graba-
dora. Antes de sentarte conmigo, debes preparar todo: pensar cual es la intencion
del testimonio, quiénes van a participar, en qué lugar se llevara a cabo. También, hay
que acordar los temas, preparar las preguntas, tener lista la grabadora, la libreta,
un poco de agua vy, si puedes, usar materiales del propio archivo de la persona. Eso
ayuda a despertar recuerdos.

—Durante la sesion de entrevista deberas estar muy atenta a las personas.
Observar los gestos, los silencios, las emociones que aparecen. Recuerda que todo
debe desarrollarse en un espacio de confianza y respeto. Escucha activamente,
sin interrumpir ni juzgar lo que la persona esta expresando.

—Y después —anadié—, una vez hayas realizado la toma del testimonio, el paso
siguiente es transcribirlo, organizarlo y darle uso dentro del proyecto, en este caso,
el de Nueva Vida. Pero, sobre todo, recuerda que una forma de agradecerle a la
persona que compartio sus memorias es regresandoselas. Entrégales una carpeta
o una USB con sus grabaciones y la transcripcion. Es su historia, y tienen derecho
a conservarla en su archivo.

—G@Gracias, no sabia que debia pensar en todo este proceso abuelo —senalé
Aurora—, esto nos servira bastante para cuando recogemos los testimonios de
lideres, campesinos y victimas para la reconstruccién de la memoria en la region.
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Manos a la obra: la palabra como fuente
para la memoria historica

Aurora comprendid que recuperar los testimonios y la historia oral es un proceso
que requiere bastante trabajo. En la voz de quienes han construido las comuni-
dades habitan los recuerdos que se resisten al silencio y al olvido; estas vivencias
son el archivo vivo de nuestro pasado. Registrar y compartir esas voces significa
abrir caminos para la recuperacion de saberes, sanar heridas, buscar la verdad y
reconocer nuestras acciones de resistencia, pues en cada palabra narrada, contada
con honestidad y cuidado, crece la posibilidad de sostener las memaorias dignas
de nuestros pueblos.

Teniendo en cuenta la historia de Auroray Chucho, gueremos reflexionar de forma
conjunta sobre la importancia de los procesos testimoniales en la reconstruccion
de la memoria al interior de la familia, organizacion o comunidad. Para iniciar,
te proponemos reflexionar alrededor de las siguientes preguntas. Una vez hayas
conversado y discutido colectivamente, representa las preguntas con un dibujo.

a. ;Por queé es importante adelantar ejercicios de toma testimonial al interior de nuestro
proceso de memoria?

b. ;Cuales son los aportes que te brinda el testimonio y que no encuentras en otros
formatos o documentos (fotografias, documentos escritos, objetos, etc.), para la
reconstruccion de nuestra memoria?

c.;Qué acciones o practicas has desarrollado a la hora de escuchar y documentar
testimonios de experiencias y vivencias del conflicto armado, la defensa por los
derechos humanos y los procesos de resistencia?




Las potencialidades de los procesos testimoniales son inmensas, la oralidad
adquiere un valor fundamental. La palabra hablada no solo transmite informacion
de un hecho, sino que contiene emaociones, silencios, maneras de habitar y resig-
nificar la vida. Escuchar activamente, y empatizar con estas historias hace parte
de dignificar la vida y la de quienes han vivido estas experiencias.

A continuacion, te proponemos realizar un ejercicio practico para llevar a cabo al
interior de tu proceso colectivo de memaoria. Este ejercicio esta orientado a poner
en practica algunos elementos de escucha testimonial. Aqui la escucha te lleva a
conectar todos los sentidos, no solo escuchas con el oido, sino que lo haces con
todo el cuerpo para prestar atencion a las historias de guienes te hablan.

Conforma grupos de 2 a 3 personas. Una o dos de estas personas abrirdn su memo-
ria a partir de un testimonio, mientras que la otra persona escuchara atentamente.

J

-

La(s) persona(s) que testimonia(n), contara(n) una experiencia significativa de su vida
familiar o colectiva. Esta puede estar asociada a situaciones de violencia, resisten-
cia o defensa por los derechos humanos. Esta narracion puede durar entre los 5 a

10 minutos.

J

&

anotara elementos claves del testimonio para reformular nuevas preguntas y com-

plementar los testimonios.

La persona que escucha y recibe el testimonio, se concentrara en la narracion y en
la disposicion corporal de los testimoniantes. Sin perder el contacto visual, grabaray

J

Tanto testimoniante(s) como
quien escucha, reflexionaran
y registraran en una hoja las
siguientes preguntas

J
) ) . . .
¢Por qué es valioso que esa historia quede grabada y/o
escrita y no se pierda?

¢Qué ayudd a que la persona pudiera contar su historia
libremente?

¢Qué emocidn o sensacién me hace sentir el escuchar o

contar el testimonio?

Cambia los roles de escucha y testimonio y repite el ejercicio practico con los 4

momentos anteriores. Una vez finalices y todo el equipo haya tenido ambos roles,

comparte las reflexiones que suscitoé la actividad.
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Recomendaciones para la toma de testimonio.

La toma testimonial es un momento clave en los procesos comunitarios de
memoria. Requiere preparacion, cuidado y respeto hacia las personas que
comparten sus experiencias. A continuacion, se presentan algunas reco-
mendaciones para cada etapa del proceso:

\

Antes de la toma testimonial,
acuerda con la(s) persona(s) que
brindaran su testimonio:

Durante la toma testimonial,
asegurate de:

Después de la toma testimonial,
recuerda:

« Expectativas. Conversa sobre las
expectativas que tienen frente
al proceso de escucha y toma
testimonial.

.

Temas y limites. Define qué
temas desean abordar y cudles
prefieren no tratar, asi como qué
preguntas les resuttan cémodas.
Puedes organizar un cuestionario
de temas o preguntas divididas
por hechos, procesos, lugares,
fechas, épocas, personas, entre
ofros.

Forma de registro. folara si
el testimonio serd registrado
de forma escrita, audiovisual
o mediante gmbadom de
voz. Reouerda que uno de los
propésitos principales es
recuperary documentar la
memoria oral.

Espacio y acompanamiento.
Define el lugar y asegirate de
que el espacio sea adecuado
para el encuentro. Considera las
necesidades de acompanamiento,
como traduccion, condiciones

de sequridad, comodidad, o el
tamario del grupo, entre otras.

*>

>

Contar con un espacio adecuado.
Procura que el lugar sed iluminado,

silencioso y bien ventilado, con
condiciones de privacidad y
comodidad.

Disponer de los materiales
necesarios. Ten a mano tanto las
herramientas de r@gisﬂo (libreta,

grabadora, camara) como los

insumos para la activacion de
la memoria (archivos, mapas,

fotografias, lapiceros, hajas u otros

materiales que hayas preparado).
Verifica que tus dispositivos estén
cargados y tengan suficiente
capacidad de almacenamiento.

Revisar acuerdos previos. pntes

de comenzar, vuelve a conversar

con las personas que dardn su

testimonio sobre el propésito de la

entrevista, los temas a tratar, las

prequrtas y las formas de registro.

hAseguirate también de diligenciar el
consentimiento informado.

Cuidar el ambiente de escucha.
Fomenta un ambiente de respeto 'y
cuidado:

Escucha activamente, sin
interrumpir ni juzgar.

¢ Permite que la persona organice

su relato a su manera, respetando
sus silencios, emociones y formas
narvativas.

No presiones para abordar temas
dolorosos o incémodos 'y explica
que es posible hacer pausas,
omitir partes o no grabar ciertos
contenidos.

Cuida tu lenguaje verbal y
corporal, evitando gestos de
impaciencia o desinterés.

>

hgradece al cierve de la
conversdcion y reafirma el
compromiso de devolver ¢l
archivo testimonial en los tiempos
acordados.

Descargar y transoribir.
Descarga los archivos digitales
y redliza la transcripcion
completa de la entrevista.
Puedes apoyarte en
herramientas digitales para
este proceso.

En la transcripcion, diferencia
siempre las voces de quien da
el testimonio y de quien redliza
la entrevista, procurando
conservar la literalidad y
fidelidad del relato.

Organizar los archivos.
Guarda todos los documentos
asociados (guia de escucha,
consentimiento informado,
audios o videos, apuntes,
archives, mapas, fotos, etc.)
en carpetas fisicas y digitales.
Realiza copias de respaldo y
conserva la informacion de
forma sequra y ordenada.

Devolver y validar. Entrega a
las personas que brindaron

su testimonio las copias de la
transcripcién y la grabacion.
Recuerda que esta memoria les
pertenece y que su devolucion
es parte de los compromisos
asumidos.

Una vez revisada y validada la
informacion, ajusta o reafirma el
consentimierto informado para
el uso de los materiales

Después de escuchary
transcribir testimonios,
reconoce tus emociones
mediante la escritura, el

dibyjo o la conversacion.

Crea una frase de cierre 'y
readliza actividades corporales
suaves, como respirar, bailar o
moverte conscientemente, para
favorecer el cuidado emocional y
liberar la tension del gjercicio.

/
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Sitienes interés en profundizar sobre este capitulo, recuerda visitar la
seccion de “Saberes Pedagogicos” de www.archivodelosddhh.gov.co.

A O si requieres acompariamiento y asistencia técnica, pedagogica u

operativa en tu proceso de gestion de archivos de derechos humanoas,

no dudes en acudir al Centro Nacional de Memoria Histdrica.

Reflexionando nuestro caminar

Narrar, escuchar y preservar los testimonios forma parte de las practicas sociales
mas antiguas y arraigadas de la humanidad. Estas practicas adoptan multiples for-
mas y responden a diversos propdsitos, pero en todas ellas subyace una necesidad
de mantener viva la memoria entre el pasado, presente y futuro. La conservacion
de los testimonios posibilita el reconocimiento y la valoracion de los saberes, signi-
ficados, lenguajes y vivencias de quienes compartieron un pasado comun; permite
la resignificacion de ese pasado por parte de quienes construyen el presente y
abre la posibilidad de transmitirlo a las generaciones futuras.

En contextos de violencia, conflicto social y armado o regimenes autoritarios, los
testimonios adquieren un valor ético y politico singular. Provienen, en su mayoria,
de las voces de las victimas y sobrevivientes, cuyas palabras son testigo y prueba
de lo ocurrido. Al mismo tiempo, constituyen herramientas de lucha contra el
olvido, la negacion y la impunidad; son medios de dignificacion de quienes pade-
cieron la violencia y de esclarecimiento historico frente a los relatos hegemanicos
u oficiales.

A'lo largo de la historia, la palabra vy la tradicion oral han sido los principales meca-
nismos de transmision de la memoria. Sin embargo, las fuentes orales son fragiles
y estan siempre en riesgo de desaparecer, tanto por la pérdida natural de quienes
fueron testigos directos de los hechos como por las formas de transmision y
registro que cada comunidad realiza para socializar a las nuevas generaciones.

En este sentido, la oralidad adquiere un valor fundamental. La palabra hablada no
solo comunica informacion: también contiene emociones, silencios, formas de
resistencia y modos particulares de habitar y resignificar el dolor. La memoria oral
es, por tanto, un archivo vivo: vehiculo de saberes, lenguajes, tiempos y verdades
que dificilmente podrian expresarse por otros medios. Su caracter fragil y efimero,
al estar sujeto al paso del tiempo y al olvido, nos plantea el reto ético y politico de
registrarla, cuidarla y transmitirla. Ya sea a travées de formatos escritos, sonoros o
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digitales, es indispensable garantizar su preservacion, no solo como documento,
sino como legado. Conservar la palabra de quienes vivieron la historia es afirmar
que su experiencia no fue en vano y permitir que las generaciones futuras accedan
a una memoria contada por sus protagonistas.

Por ello, resulta de vital importancia transformar y resguardar las memorias orales
en diversos soportes o formatos escritos, sonoros, visuales o combinados, este
proceso es lo gue llamamos documentacion de archivos orales mediante la toma
de testimonios. Contar con registros claros, sistematicos y seguros garantiza la
fidelidad y permanencia de las voces en el tiempo. El manejo adecuado de los
equipos, la calidad del sonido o la imagen, la correcta transcripcion y la responsa-
bilidad frente al archivo fortalece la integridad de los procesos de memoria. Estas
practicas de cuidado, preservacion y conservacion son expresiones concretas del
compromiso ético con las victimas y las comunidades.

Finalmente, la toma testimonial es una practica integral de la memoria. Escuchar
con sensibilidad y registrar con rigor son acciones complementarias que aseguran
que las experiencias de dolor, resistencia y esperanza no se pierdan. El cuidar tanto
la palabra como su registro en el archivo, aportan significativamente en la cons-
truccion de verdad, justicia y reparacion, consolidando archivos vivos que sostienen
las luchas por la no repeticion y la transformacion social. El custodiar estos relatos,
convierte nuestro archivo en tesoros de la memoria colectiva, responsable de
proteger no solo la informacion, sino el sentido y la emocion que habitan en ella.
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Horizonte

Clasificar y ordenar los archivos de derechos humanos vy
memoria historica a partir del reconocimiento historico, misio-
nal y documental de las organizaciones sociales y de victimas,
con el fin de preservar la memoria y facilitar el acceso a la
informacion.

Organizar es darle estructura a nuestra memoria

| proceso de memaoria y archivo que emprendié Aurora con Nueva Vida,

en apoyo de otros lideres comunitarios como su abuelo Chucho, avanzoé

mucho. Contaba con cientos de documentos, fotografias, grabaciones

testimoniales, bitacoras y cuadernos gue llenaban el cuarto del archivo.

Incluso, Aurora llevé una copia de los documentos que su abuelo guardaba
en su viejo baul.

Una manana, mientras observaban las mesas repletas de sobres, carpetas y cajas
de cartdn, Melissa, una joven integrante de Nueva Vida, pregunto con cierta
preocupacion:

—;Como podemos ordenar toda esta informacion?, ;por donde empezamos?

Aurora, mientras hojeaba unas actas amarillentas de reuniones de familias victimas
de desplazamiento, respondid, —empecemaos por conocer |0 que hacemos como
organizacion, cual es nuestra misionalidad y nuestros objetivos. Eso nos ayudara
a pensar como organizar el archivo de acuerdo con nuestras areas de trabajo.

Melissa recordd con claridad:

—En Nueva Vida tenemos tres areas principales. Primero, el acompanamiento
psicosocial a mujeres, ninas y adolescentes victimas del conflicto armado u
otras violencias. Segundo, la asesoria juridica para procesos de reconocimiento y
reparacion integral de las victimas, con énfasis en desplazamiento y retorno de



comunidades campesinas y étnicas. Y, tercero, los procesos de memoria, arte y
comunicacion, donde trabajamos con nuevas generaciones para contar y conocer
nuestra memoaoria.

—Muy bien —respondidé Aurora con una sonrisa—. Ese es el primer paso: cono-
cer. Asi podemos entender de qué esta hecho nuestro archivo y qué representa
para la historia de Nueva Vida.

Tras una breve pausa, Aurora continué: —El segundo paso es clasificar. Aqui debe-
mos actuar segun lo que pensamos al momento de conocer. Es decir, estructu-
rar el archivo en funcion de nuestros objetivos misionales. En una esquina de la
habitacion, ubiguemos los documentos de los procesos psicosociales; en otra,
los del trabajo juridico; y en la tercera, todo lo que pertenece a memoria, arte y
comunicacion. Finalmente, sobre esta mesa dejemos los documentos transversales
y cotidianos: estatutos, actas de reunion, presupuestos, recibos, bases de datos y
demas registros administrativos.

Entre risas y conversaciones, las y los integrantes de Nueva Vida comenzaron a
mover cajas, etiquetar sobres y crear pequenos montones. El cuarto, antes caotico,
empezaba a transformarse en un espacio de sentido y memoaoria.

Muy bien, ahora viene el tercer paso: ordenar. Asi, organizar nuestro archivo es la
suma de clasificar y ordenar.

Melissa, que tomaba nota en un cuaderno, levanto la mirada. —;Qué diferencia
hay entre clasificar y ordenar?

Aurora sonrio, recordando las tardes en las que ayudaba a su abuelo a poner orden
en su archivo personal.

— Clasificar es elegir las agrupaciones en las que vamos a organizar la docu-
mentacion, mientras que ordenar es ubicar los documentos en cada agrupacion
que elegimos, y darles un orden interno cronol6gico o por proceso para que
podamos encontrar facilmente la informacion y comprender su historia. Es como
cuando el abuelo no solo separo los papeles sobre la lucha campesina o el caso
de la desaparicién de la tia Digna, sino que dentro de cada grupo los ordend por
fechas o temas,. Asi, cada documento contaba una parte de la memoria.

Melissa expreso que comprendia. —Entonces, ;dentro del grupo de acompana-
miento psicosocial, podriamos ordenar los archivos por ano o por familias atendidas?

—Exactamente —respondié Aurora mientras colocaba etiquetas en las
cajas—. Enlos procesos juridicos podemos organizar por casos, regiones
0 por tipo de tramite, y en los de memoria, arte y comunicacion,
segun los proyectos realizados: exposiciones, talleres,
publicaciones o0 actos conmemorativos.

4/



A medida que avanzaban, los jovenes de Nueva Vida se sumaron a la tarea. Unos
rotulaban carpetas con colores distintos para cada area; otros elaboraban un inven-
tario para registrar el contenido de cada caja.

Cuando iban terminando, Aurora los reunio y dijo con voz tranquila:

—Qrganizar no es solo acomodar papeles, es darle estructura a nuestra memo-
ria colectiva. Cada documento guarda un pedacito de las luchas y memorias de
nosotros y de las personas con las que trabajamos, cada documento es un sueno
y esperanza que debemos seguir construyendo.

Melissa sonrid mientras cerraba la ultima carpeta. —Entonces no estamos solo
archivando, estamos tejiendo nuestra historia.

Manos a la obra: nuestro arbol de la memoria

En los archivos, el orden no es solo una cuestion de papeles o cajas, es una forma
de comprender el camino recorrido, de reconocer a quienes han dejado huella y
de abrir espacio, para que otros puedan conocer, aprender y continuar. La historia
de Aurora y el equipo de Nueva Vida, nos muestra que los archivos de derechos
humanos estan conformados por multiples materiales: documentos, fotografias
y grabaciones fisicas o digitales, e incluso objetos. Pero lo esencial, es que todos
guardan rastros de experiencias humanas, luchas, duelos, esperanzas, resistencias.
Organizar esos rastros es un acto de cuidado y de respeto.

Antes de iniciar con nuestro proceso de clasificacion y organizacion documental,
de forma colectiva o individual, reflexiona sobre las siguientes preguntas:

a. ;Como empiezas a construir nuestro archivo?, ;cual fue la motivacion inicial?




-

b. ;Cual es tu mision?, ;qué documentos has creado y para quée?

c.:;De qué forma esta organizado actualmente tu archivo?, ;cual es el sentido que le
has dado a esa organizacién?

Este primer paso de reflexion es importante. Primero, te invita a pensar en los
origenes de nuestros procesos sociales, liderazgos o iniciativas de memoria y, por
ende, en el origen de nuestro archivo de derechos humanos y memoria histo-
rica; segundo, te ayuda a comprender nuestra misionalidad y su relacién con los
documentos que hemos producido; tercero, te permite analizar si tu archivo esta
organizado de una forma adoptada de manera natural o si, en algun momento, fue
organizado con un propésito especifico y cual fue su sentido.

Te proponemos realizar una actividad colectiva para pensar la clasificacion y orde-
nacion de nuestro archivo. Reune al equipo de trabajo y lleva a cabo un ejercicio
de memoria.

Materiales
B Cartulina blanca
W |apices

B Marcadores
W Tijeras

En la cartulina dibuja un gran arbol, resaltando sus raices, su tronco y sus ramas.
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El &rbol de nuestro archivo
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“Asi como un arbol se compone de diferentes partes que cumplen funciones
especificas (semilla, raiz, tronco, ramas, hojas y frutos), el archivo también esta
conformado por distintos elementos que reflejan los procesos de la organizacion.
Cada parte del archivo, desde la semilla hasta los frutos, representa una accion
significativa que contribuye a la estructura y funcionamiento de la organizacion”

En las raices escribe, en palabras clave, el origen y la mision de nuestra orga-
nizacion, proceso de memoria o liderazgo social. Preguntate:

. Cual fue el motivo por el que iniciamos este camino por la memoria y los
derechos humanos?

;Cual es nuestra mision y nuestros objetivos?

;Desde cuando venimos desarrollando esta labor?

Estas preguntas te ayudaran a pensar en el pasado y en las formas en que has
conformado el archivo que quieres clasificar y organizar.

2.

En el tronco escribe, grande, el nombre que quieres darle a tu archivo de dere-
chos humanos y memoria histarica.

El nombre te servira para darlo a conocer, organizar la informacion en inven-
tarios documentales y fortalecer su identidad y apropiacion social.

En muchos casos, los archivos llevan el mismo nombre de la organizacion o
persona que los produjo o custodia.

En las ramas vas a reconocer esas grandes areas 0 equipos de trabajo que
existen en la organizacion, colectividad o comunidad, asi mismo, si se trata de
un proceso personal o familiar, reconociendo los distintos roles que se llevan
a cabo.

Cada una de estas areas/roles especificos tomaran el lugar de ramas principales
dentro del arbol, las cuales se desprenden del tronco.

En las hojas titula las agrupaciones documentales que se producen en cada una
de las areas o roles. Puedes agruparlas por temas, procedencia, casos atendidos,
fechas o proyectos (como en el caso de Aurora y el archivo de Nueva Vida).

En cada hoja, agrega el tipo de documentos que contiene esa agrupacion. Una
vez hayas finalizado el proceso de clasificacion por medio de la creacion del
arbol de la memoria, reflexiona en torno a la pregunta, ;cual es la mejor forma
de organizar los documentos de cada una de las hojas?, lo haces de forma
cronologica, alfabética, tematica, etc.

ol
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La experiencia de observar el brote de una pequena semilla gue, con el tiempo
y el cuidado necesarios, se transforma en un frondoso arbol que da frutos, per-
mite reconocer el proceso de creacion y conformacion del archivo de derechos
humanos. En las raices ubicas el origen y la mision; en el tronco, el nombre del
archivo; en las ramas, las areas o roles que se desempenan; y en las hojas, los
frutos organizados que nacen de cada una de esas areas o roles.

Después de realizar el ejercicio de clasificacion a partir de la construccion del arbol
de nuestro archivo, reflexiona sobre las siguientes preguntas:

a. ;Por qué consideras importante clasificar y organizar tu archivo?, ;qué posibilidades
te ofrece?

b. ;A medida que tu arbol fue creciendo, algunas ramas empezaron a crecer y con el
tiempo desaparecieron o se transformaron?

c.¢;Como ayuda esta organizacion y clasificacion del archivo a los procesos de memoria
y exigibilidad de derechos?
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Toma en cuenta las siguientes recomendaciones para clasificar y organizar
tu archivo:

Cada proceso de clasificar y ordenar es
unico. Ningun archivo comparte los mis-
maos origenes, sentidos, objetivos ni docu-
mentos. Por eso, sus formas de organiza-
cion no pueden ser copiadas ni replicadas
exactamente. Cada archivo debe encontrar
—___<'> su propio orden, como cada arbol encuen-
. ) L tra su forma de crecer.
Los documentos administrativos, cotidia-
nos o personales también forman parte de
nuestra estructura misional como organi-
zacion, liderazgo o familia. Aunque parezcan
simples, estos sostienen la vida del archivo.

Dales unlugary reconécelos como parte de <‘> _

la historia gue queremos preservar.

La clasificacion no debe ser una tarea indi-
vidual, es un gjercicio de memoria colectiva.
Involucra a tu comunidad, familia o equipo
de trabajo; conversa sobre los documen-
tos, sus significados y emociones. Compar-

— _____ @ tir este proceso fortalece la apropiacion y

el cuidado comun del archivo.

Los archivos son organismaos vivos, como
nuestro arbol. Con el tiempo surgen nue-
vos documentos, proyectos o roles; algunas
ramas crecen, otras se transforman. Revisa
la estructura de tu archivo al menaos una

vez al ano para mantenerlo fuerte y cohe-

erte con el proceso socil que represents.  Manténlasraicesy elorden de crecimiento:
Procura aplicar el principio de orden y pro-
cedencia, conserva la secuencia cronolo-
gica en que los documentos fueron pro-

ducidos y respeta quién los cred. Asi, cada
hoja del archivo se conecta con su rama vy

su raiz original.
Registra el crecimiento detudrool

Lleva uninventario documental adaptado a
tus necesidades. En él puedes registrar el
nombre del fondo (el tronco) de tu archivo;
las secciones (las ramas) que representan
areas o roles; y las series documentales
(las hojas) que contienen los temas, casos

\ 0 proyectos. : /
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Dentro de cada serig, organiza la informacion cronoldgicamente y segun su rele-
vancia tematica. Este inventario sera la bitacora que te permita comprender cémo
ha florecido tu archivo de derechos humanos y memoria.

Si tienes interés en profundizar sobre este capitulo, recuerda visitar la
seccion de “Saberes Pedagogicos” de www.archivodelosddhh.gov.co.

A O si requieres acomparnamiento y asistencia técnica, pedagogica u
operativa en tu proceso de gestion de archivos de derechos humanas,
no dudes en acudir al Centro Nacional de Memaria Historica.

Reflexionando nuestro caminar

Las organizaciones sociales, las victimas, los liderazgos y los procesos comunitarios
han desarrollado, durante décadas, una valiosa labor en la defensa de los derechos
humanosy en la construccion de la memoria histoérica. Este compromiso sostenido
ha dado lugar a la creacion y resguardo de una gran cantidad de documentos, regis-
trosy testimonios que reflejan sus luchas, resistencias y esperanzas. Sin embargo,
en muchos casos, esta informacion acumulada a lo largo del tiempo no ha estado
acompanada de procesos sistematicos de clasificar y ordenar la documentacion,
lo gue ha generado una pérdida paulatina y prolongada de la memoria colectiva.

El proceso de clasificar y ordenar puede entenderse como la columna vertebral
(o el tronco) de los archivos de derechos humanos y la memoria histérica, pues
permite comprender de manera integral el sentido y la estructura de la memoria. A
traves de este proceso, las organizaciones pueden reflexionar sobre su trayectoria,
reconocer el camino recorrido en la defensa de los derechos y fortalecer las prac-
ticas de cuidado, proteccién y gestion de sus documentos. Al mismo tiempo, esta
labor abre la posibilidad de proyectar y sonar nuevos usos para la documentacion,
convirtiéndola en una herramienta viva para la accion y la transformacion social.

Un archivo bien clasificado y organizado posibilita que las historias se encuentren,
que las voces se escuchen y que la informacion se convierta en un recurso Util
para la defensa de los derechos humanos. Clasificar y organizar también implica
reconocer el origen y la procedencia de cada documento, comprender su contexto
de produccion y mantener viva la cadena de significados que da sustento a los
procesos de verdad, justicia, reparacion y no repeticion.
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Generar una estructura clara y cohe- Garantizar la preservacion y conser-
rente para toda la informacion, favo- vacion a largo plazo de los documen-
reciendo la reflexion sobre como y por tos, evitando que la desorganizacion

se traduzca en pérdida de memo-
ria o desaparicion de informa-
cion valiosa.

gué actuamos como defensores de
derechos humanos y gestores de
la memoria historica.

Desarrollar buenas
practicas para
clasificar y
ordenar los archivos

permite: Fortalecer la seguridad vy el
manejo responsable de la infor-
macidén, ya que un archivo orga-
nizado dispone de mejores herra-
mientas de control, acceso y uso ade-

cuado de sus contenidos.

Facilitar el acceso oportuno al
material documental necesario
para los procesos de exigibilidad
de derechos y reconstruccion de la
memoria histarica.

En suma, la clasificacion y organizacion documental no son tareas técnicas: son
actos de cuidado y compromiso con la memoria viva de las comunidades, un paso
fundamental para asegurar que las voces del pasado sigan guiando las luchas del
presente y las esperanzas del futuro.
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LIMPIEZA Y PRIMEROS AUXILIOS
A NUESTROS ARCHIVOS DE
DERECHOS HUMANOS
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Horizonte

Fortalecer las capacidades de cuidado, limpieza y primeros
auxilios documentales en archivos de derechos humanos y
memoria historica, reconociendo la importancia de su con-
servacion y brindando herramientas practicas para identificar
y mitigar los deterioros.

Cuidar nuestros archivos es cuidar y
salvaguardar nuestra memoria

urora se sentia profundamente orgullosa del proceso que venia

adelantando con Nueva Vida. Cada paso que daban le confirmaba

gue los archivos que habian resguardado durante tantos anos no

eran simples documentos: eran tesoros construidos y protegidos por

familias, liderazgos y organizaciones sociales. Tesoros que daban vida
a una memaria colectiva en la region.

Recordaba que, cuando revisaban uno a uno los documentos, fotografias, graba-
ciones y cuadernos para la actividad de organizacion y clasificacion, notaron con
preocupacion que muchos de los materiales fisicos presentaban senales de danoy
deterioro. Por eso, antes de continuar con otras tareas relacionadas con el archivo,
decidid organizar una jornada de cuidado y primeros auxilios documentales para
conservar de la mejor manera esas memorias.

—En la ultima sesion de trabajo, me mencionaron que algunos documentos
tenian algun tipo de deterioro —dijo Aurora—. ;Alguien recuerda cuéales eran y qué
danos presentaban?

—Si, claro —respondié Melissa—. Recuerdo que las fotografias de la familia
Machado estaban sucias y con restos de pegamento. Parecia que en algun
momento las hubieran usado en una galeria de memoria y les
pusieron cinta de enmascarar para pegarlas a la pared.



—Yo también —intervino Rafael—. Vi que en las carpetas de restitucion de
tierras del caso Turbaco habia documentos con manchas de 6xido, ademas estaban
doblados y arrugados. Me da pena decirlo, pero al tratar de desdoblar unas hojas
terminé rompiéndolas sin querer.

—Lo que dice Rafael me hace pensar en algo mas —agrego Dafna— al revisar
parte de los documentos del acompanamiento psicosocial a mujeres victimas del
conflicto, encontré muchos documentos sucios, con bastante polvo, algunas cajas
habian sido nido para los insectos o roedores.

—Exacto —concluy6 Aurora— hemos identificado que, por falta de cuidado,
los documentos de Nueva Vida presentan distintas situaciones que aceleran su
deterioro: suciedad por cinta o polvo, manchas de 6xido, rayones; dobleces o arru-
gas; e incluso rasgaduras causadas por una mala manipulacién o por animales que
han usado las cajas como refugio.

—Asi que vamos a conformar cuatro equipos de trabajo —continu6— para
realizar una especie de «primeros auxilios» y asi evitar un deterioro mayor en los
documentos. Cada persona, debe usar guantes de latex y tapabocas cada vez
que vaya a manipular estos documentos. El primero, realizara una limpieza cuida-
dosa de todos los documentos, no solo de los que vemos sucios, sino del archivo
completo. El segundo, se encargara de eliminar dobleces y desdoblar aquellos
materiales que lo necesiten. El tercero, corregira las rasgaduras presentes en los
documentos. Y finalmente, el cuarto, retirara todos los elementos externos que
puedan causar un deterioro acelerado, como ganchos metalicos, clips, carpetas
humedas, entre otros.

Mientras cada grupo avanzaba en la tarea de limpiar, desdoblar, retirar materiales
externos o reparar rasgaduras, reflexionaban, algo preocupados, sobre la histo-
ria de cada documento. Pensaban en como esos papeles, que habian resistido
tantos anos, corrian ahora el riesgo de desaparecer por descuido 0 por una mala
manipulacion.

Ante esta situacién, Aurora intervino con calma:

—Por eso es importante tomar conciencia sobre nuestro archivo. No se preo-
cupen, todavia estamos a tiempo de protegerlo. Cuidar nuestros documentos es
cuidary salvaguardar nuestra memoria. Es fundamental no abandonar nuestros
archivos, evitar colocarles materiales que puedan deteriorarlos, revisar periodi-
camente sus condiciones, manipularlos con delicadeza, limpiarlos Unicamente
con insumos adecuados y conservarlos en cajas y carpetas apropiadas. Estas
pequenas acciones nos permiten proteger nuestro pasado y
mantener vivas nuestras memorias, como la de Nueva Vida.
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Manos a la obra: Conservar para
recordar el valor de cada documento

La historia de Auroray Nueva Vida nos recuerda que los documentos, ya sean fami-
liares, comunitarios o relacionados con procesos sociales y de derechos humanos,
son mas que simples papeles: guardan voces, recuerdos, resistencias y experiencias
gue no deben perderse. Aurora comprendié que conservarlos con cuidado era
una forma de mantener viva la memoria, honrar a quienes han aportado a ella y
reconocer el valor del archivo que, por anos, permanecio guardado.

Inspirados en esta experiencia, te invitamos a realizar la siguiente actividad, que
busca reconocer el valor de tus propios documentos y aprender acciones sencillas
para protegerlos y preservar la memoria que contienen.

a. ;Qué emociones te genera pensar que un documento importante pueda deteriorarse
o desaparecer por falta de cuidado?

b. ;Qué acciones simples podrias aplicar hoy para mejorar el cuidado de tus documentos?

Solo cuando reflexionamos sobre el cuidado de nuestros archivos logramos dimen-
sionar que la posible pérdida documental afecta directamente nuestra memoria,
nuestros procesos de justicia, verdad y reparacion. La desaparicion de un docu-
mento también impacta nuestras emociones y la forma en que reconstruimos
nuestra historia.

Para continuar fortaleciendo nuestro trabajo, te proponemos esta actividad ins-
pirada en la experiencia de Aurora, cuando decidio recuperar y proteger los docu-
mentos deteriorados de Nueva Vida. Asi como ella y el grupo revisaron, limpiaron y
rescataron cada papel con dedicacion, esta actividad busca que puedas reconocer
el estado de tus propios materiales y aplicar acciones basicas de primeros auxilios
documentales.
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1. Seleccionalos documentos. Escoge varios documentos que puedas manipular
sin riesgo y que presenten deterioros leves dentro de tu archivo.

2. Observa su estado fisico. Revisa con atencion si presentan polvo o manchas
ligeras, dobleces o arrugas, rasgaduras pequenas, restos de cinta o materiales
metalicos (clips, ganchos, legajadores), humedad o senales de hongos, restos
de insectos 0 marcas de roedores

3. Aplica acciones de primeros auxilios.

Retira materiales metalicos. Quita clips, ganchos, legajadores o carpetas con
piezas metalicas como acetas.

Limpia cuidadosamente. Para archivos de papel usa brochas de cerdas suaves
y retira el polvo con movimientos suaves de izquierda a derecha. Para material
fotografico, utiliza pomos de algoddn seco para limpiar el frente sin hacer
presion sobre laimagen y realizando pequenos circulos. Siidentificas humedad
en los documentos, déjalos que sequen, pero no directo a la luz solar.

Elimina dobleces. Desdobla documentos arrugados usando una pequena espa-
tula de madera o plastico. Realiza el despliegue de forma suave para evitar que
se rasguen.

Repara rasgaduras. Une las rasgaduras utilizando cinta especial de conser-
vacion. Corta pedazos de cinta de 0.5 cm y colocalos como «puentes» en su
reverso. Esto ayudara a estabilizar el documento.

Finalmente, comparte con tu familia o grupo de trabajo el aprendizaje y los resulta-
dos de estos primeros auxilios, a partir de la reflexion sobre las siguientes preguntas:

a.;,Qué cambios observaste al realizar los primeros auxilios en los documentos
seleccionados?

b. ;Qué dificultades encontraste al realizar los primeros auxilios y como podrias superarlas?
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c.;Cual es la importancia de emprender procesos de limpieza y primeros auxilios en
nuestros archivos?

No olvides, al momento de realizar la limpieza
y los primeros auxilios:

Usa siempre guantes y tapabocas para evitar afectaciones a la salud y
proteger los documentos.

Realiza cada paso con paciencia y delicadeza. El objetivo no es dejar
los documentos «como nuevos», sino estabilizarlos y evitar que sigan
deteriorandose.

Recuerda que los archivos estan compuestos por multiples tipos y
soportes documentales, no todos pueden recibir el mismo tratamiento.

No uses liquidos para limpiar los documentos directamente, estos pue-
den generar danos irreversibles en el archivo.

En el proceso de limpieza, evita manipular con fuerza los documentos,
podrias afectar la calidad o el contenido del documento.

No uses cintas adhesivas comunes para reparar la rasgadura de los
documentos, estas aceleran el deterioro de la documentacion.

Una vez realizados los primeros auxilios, guarda los documentos en
condiciones adecuadas y evita repetir las practicas que provocaron su
deterioro inicial.

Si tienes interés en profundizar sobre este capitulo, recuerda visitar la
seccion de “Saberes Pedagogicos” de www.archivodelosddhh.gov.co.

A O si requieres acompariamiento y asistencia técnica, pedagdgica u
operativa en tu proceso de gestion de archivos de derechos humanoas,
no dudes en acudir al Centro Nacional de Memoria Historica.



http://www.archivodelosddhh.gov.co

Reflexionando nuestro caminar

Nuestra experiencia recuperando documentos deteriorados nos recuerda que
la memoria histérica no se conserva de manera automatica. Requiere tiempo,
atencion y una amplia diversidad de practicas de cuidado como la limpieza y los
primeros auxilios documentales. Estas acciones son esenciales para preservar 10s
soportes que guardan nuestras historias.

Cada tarea (limpiar, retirar materiales metalicos, desdoblar, reparar rasgaduras y
almacenar adecuadamente) no solo estabiliza los documentaos, sino que reactiva
memoarias gue podrian perderse u ocultarse. En archivos de derechos humanos,
una fotografia desgastada o un oficio arrugado puede ser clave para procesos de
verdad, justicia y reparacion.

Por eso, la limpieza y los primeros auxilios documentales son mucho mas que
procedimientos técnicos, son actos de cuidado y proteccion. Frenan el deterioro,
evitan la pérdida de informacion vital y garantizan que las voces registradas en los
documentos sigan siendo escuchadas. Reparar una rasgadura o remover el polvo
es, simbolicamente, reconectar historias que no deben romperse.

En contextos de conflicto armado, los archivos se convierten en espacios de
memoria y reconocimiento. Perder un documento por descuido puede significar
perder una prueba, una memoria clave o un elemento fundamental para reconstruir
un hecho. Por eso, los primeros auxilios documentales constituyen una accion
concreta para defender el derecho a la memoria, la verdad y la reparacion.

Cuidar nuestros archivos es cuidar nuestra historia colectiva. Es garantizar que las
nuevas generaciones puedan comprender lo ocurrido y seguir construyendo cami-
nos de justicia. Cada accion de limpieza, doblez corregido o documento estabilizado
es un compromiso con quienes han luchado, con quienes ya no estan y con quienes
heredaran estas memorias. Es una manera de reconocer que la memoria es fragil,
pero también profundamente poderosa cuando la conservamaos con intencion vy
compromiso. Asi, podemos contribuir a mantener viva esa red de memorias que
da sentido a nuestras comunidades y a nuestra propia historia.
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Horizonte

Brindar insumos para la identificacion de riesgos, el uso ade-
cuado de infraestructura y la implementacion de practicas
de almacenamiento fisico y digital que garanticen la protec-
cién, organizacion y permanencia de los archivos de derechos
humanos y memoria historica

Nuestros archivos y la gran casa
de la memoria

—Vamos por buen camino. En menos de tres semanas hemos solicitado y
acopiado nueva informacion, tomamos testimonios, organizamos y clasificamos
los archivos y, a aqguellos que presentaban algun deterioro, les aplicamos practicas
de «primeros auxilios» —celebré Aurora durante la reunién semanal del colectivo
Nueva Vida.

—Ahora que tenemos la informacion limpia y ordenada en cada esquina de la
habitacion del archivo —continud—, debemos pensar juntos en el siguiente paso:
;dénde la guardaremos y como la almacenaremos para que este esfuerzo no se
pierda?

Rafael levantd la mano con entusiasmo:

—Podemos meter todo el archivo en cajas de carton y guardarlo en el altillo
de la casa. Alli nadie podra desorganizarlo ni se llevara los documentos.

Carmen intervino enseguida:

—Yo creo que es mejor dejarlo en la oficina principal. Si dejamos los documen-
tos en el viejo archivador de madera, apilados por montones, los tendremos cerca
y podremos usarlos mas facil.

Aurora sonrio.



—Me gusta que Rafael piense en la seguridad de la informacion y también que
Carmen piense en su uso cotidiano. Pero no podemos olvidar algo fundamental: el
almacenamiento del archivo debe pensarse desde el cuidado y los posibles danos
que puede sufrir.

Se acomodo en su silla y siguio hablando:

—Pensemos en los archivos del presidente de la junta, don Ramiro, que se
perdieron cuando su casa se inundo; o en nuestro propio archivo, cuando encon-
tramos documentos con hongos, humedad y polillas; o en las fotos de dona Rosario,
que quedaron completamente blancas por haberlas dejado anos enteros pegadas
a una ventana.

Rafael anadio, algo pensativo:

—Y no olvidemos a Gladys, la lideresa de victimas que perdio toda la informa-
cién de diez anos porque su computador fallé y, al intentar arreglarlo, lo formateo
por completo.

—Exacto —respondioé Aurora— para proteger nuestra memoria debemos tomar
medidas que eviten que estos riesgos se repitan. No podemos dejar nuestro tesoro
en espacios humedos, demasiado iluminados o completamente oscuros, ni en
lugares sucios, abandonados o expuestos a plagas. Tampoco en sitios donde haya
riesgo de inundaciones, fallas eléctricas o incendios. En el caso de los documentos
digitales, no podemos exponerlos a que se danen, borren o dejen de funcionar vy
debemos garantizar copias de seguridad. Debemos ser preventivos ante la posible
pérdida de la memoaoria.

Hizo una pausa, y anadio:

—Por eso, con los recursos del proyecto de memoria, vamos a comprar una
estanteria metalica, cajas y carpetas adecuadas, materiales de limpieza y un disco
duro externo.

Aurora, explico con detalle:

—La estanteria se ubicara en un espacio seco de la casa, con
buena ventilacién y lejano a tuberias o redes eléctricas, esta debe

ser de metal para que aguante el peso del archivo que guardaremos.
Recordemos que no podemos pegar la estanteria a las paredes de la
casa o directamente al suelo dado que puede haber riesgos severos
como humedad, plagas y baja ventilacion.

—Las cajas y carpetas almacenaran nuestro archivo de forma
organizada —continud Aurora— estas garantizaran su conserva-
cién, orden y acceso de la informacidn. Usaremaos cajas y carpetas
para las series documentales del area de acompanamiento psico-
social, otras para la asesoria juridica, algunas para los procesos de
memoria, arte y comunicacion, y las restantes para los documentos
administrativos. Cada caja y carpeta estara marcada por area, serie,
asunto, fecha y consecutivo, esto nos facilitara buscar la informa-
cién a partir del inventario.
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Finalmente, en el disco duro, de forma ordenada guardaremos todos nuestros
documentos digitales: respuestas de las entidades, audios de testimonios, las fotos
gue nos envio Rosario, nuestras actas o los videos de los festivales de memoria,
entre otros. Ademas, vamos a digitalizar los materiales mas importantes de nuestro
archivo fisico. Este disco duro sera la copia digital de nuestra informacion y también
debemos tener todas las precauciones para que no se dane con el paso del tiempo.

—Muchas gracias, Aurora —menciono Carmen con una sonrisa— hemos com-
prendido todos los detalles que debemaos tener en cuenta a la hora de almacenar
nuestra informacién. No solo es importante cuidar el archivo por dentro, sino
también todo lo que lo rodea. La memoria necesita un lugar seguro donde vivir y
que lindo que ese lugar sea esta gran casa de la memoria.

Manos a la obra: disenemos la casa
segura de nuestra memoria

La gran casa de la memoria es un espacio pensado para cuidar y proteger los
archivos de derechos humanos y memoria historica de Nueva Vida. Reflexionar
sobre los diversos factores de riesgos que tenemos a la hora de almacenar nuestra
informacidon nos permite mejorar las practicas de prevencion y cuidado, y asi,
asegurar una permanencia en el tiempo de nuestras memorias.

Ahora, pensando en la experiencia propia de cada archivo, inicialmente reflexiona
(de forma individual o colectiva) sobre las siguientes preguntas:

a.;Cual es la importancia de reconocer y prevenir factores de riesgo sobre nuestro
archivo?

b. ;Como estoy almacenando y protegiendo nuestro archivo fisico y digital?, ;cuento
con algun tipo de infraestructura para resguardar la informacion?




Continuando con nuestra reflexion,
te proponemos realizar un dibujo o
boceto de nuestra casa de la memoria.
Este ejercicio te permitira identificar
los factores de riesgo y las condiciones
actuales de tu archivo, asi como cons-
truir un plan para mejorar el proceso
de almacenamiento. Al iniciar, revisa la
tabla de factores de riesgo y deterioro
y emplea los iconos sugeridos para

representarlos en el dibujo.

Materiales

M Cartulina blanca

B Marcadores o colores

B Tijeras

B Cinta adhesiva

B Post-it o pequenos papeles

Identifica y ubica: ;qué factor de riesgo puede estar afectando la integridad
de nuestro archivo?
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Describe:

;queé pasa si esos riesgos se
materializan?, ;qué efectos
podrian tener en nuestra
documentacion y en los
procesos de memoria o
exigibilidad de derechos?

Recursos y aliados:

$CON qUE recursos

cuentas para mitigar los
riesgos?, sexisten aliados
comunitarios, institucionales
0 técnicos que puedan
apoyar este proceso?

(>
&

Q

~

Plantea:

;qué medida deberias tomar
para mitigar dichos riesgos
en nuestro archivo?, jcuales
son los riesgos mas urgentes
de atender?

Prioriza:

;qué deberias mover, mejorar
0 limpiar de nuestra casa
de la memoria?, ;quiénes
seran los responsables del
proceso?, jcuando se iniciara
el proceso de prevencion?

En el momento que termines de dibujar nuestra casa de la memoria, los factores
de riesgos a los que esta expuesto el archivo y el plan de accion para su mitigacion,
reflexiona con tu grupo de trabajo alrededor de:

a. ;Qué otros factores de riesgo identificas en nuestro archivo?

b. ;Qué obstaculos o necesidades tienes a la hora de prevenir los factores de riesgo?




rat

Recomendaciones para fortalecer nuestra
gran casa de la memoria

Ubica los archivos en espacios limpios y con buena ventilacion.

Evita lugares cercanos a tuberias o redes hidraulicas, en especialmente
banos, cocinas o patios, pues pueden traer filtraciones de agua y afectar
el almacenamiento del archivo.

- Verifica que muros, techos y cubiertas no presenten filtraciones de agua,
ni grietas en la infraestructura.

- Aleja los archivos de ventanas, cielos rasos o cualquier lugar donde reciba
mucha luz directa.

Realiza limpieza periodica del mobiliario, las cajas y carpetas de nuestro
archivo.

Usa estanterias metélicas anticorrosivas o0 madera inmunizada. Ubicalas
a 10 centimetros de altura del suelo y separalas de la pared. La estanteria
debe estar firme.

Guarda los documentos en cajas y carpetas adecuadas, evitando bolsas
plasticas. Mantén la documentacién organizada dentro de las cajas.

Reemplaza las cajas y carpetas deterioradas, especialmente aquellas con
danos biologicos o fisicos.

Mantén espacios cerrados y seguros, para evitar accesos no autorizados
y posibles pérdidas de informacion.

Genera copias digitales de respaldo y digitaliza periédicamente, guardando
en la nube y en dispositivos externos.

Utiliza software de seguridad y antivirus para proteger los dispositivos.

Mantén control y registro de usuarios y contrasenas de equipos o cuentas
de almacenamiento.

Utiliza contrasenas seguras y fuertes.

Establece protocolos de seguridad de la informacion y de custodia: control
de acceso, prohibicion de porte de informacién sensible, entre otros.

Sitienes interés en profundizar sobre este capitulo, recuerda visitar la
seccion de “Saberes Pedagdgicos” de www.archivodelosddhh.gov.co.

A O si requieres acompariamiento y asistencia tecnica, pedagogica u
operativa en tu proceso de gestion de archivos de derechos humanas,
no dudes en acudir al Centro Nacional de Memoaria Histaérica.


http://www.archivodelosddhh.gov.co
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Reflexionando nuestro caminar

La memoria necesita una casa firme. Una casa que le dé fortaleza desde lo mas
profundo de su sentido y su estructura; un lugar seguro donde habitar y desde el
cual pueda salir a contar y sostener las historias de resistencia, dolor y dignidad
gue se han construido en la comunidad.

Pensar en esa casa firme es comprender que la infraestructura y el almacena-
miento no son asuntos meramente técnicos, sino parte esencial del ejercicio de la
memoria. Son decisiones que hablan de nuestra responsabilidad colectiva, de nues-
tro compromiso ético y del cuidado profundo que damos a lo que resguardamos.

Cuando reconocemos los riesgos que rodean nuestros archivos (humedad, luz,
insectos, fallas tecnologicas, desorganizacion cotidiana) entendemos que la memo-
ria es fragil y gue su proteccion exige creatividad, atencidn y recursos. La gran
casa de la memoria gue construimos no es solo un espacio fisico: es un acuerdo
comunitario para custodiar lo gue somos y lo que hemos vivido.

Cada mejora, por pequena que parezca (mover una estanteria, limpiar una carpeta,
rotular una caja, organizar un estante, crear una copia digital) fortalece la perma-
nencia de nuestras historias y asegura que continuen acompanando |os procesos
de verdad, justicia, reparacion y no repeticion.










PRESERVANDO NUESTRAS
MEMORIAS DIGITALES
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Horizonte

Brindar buenas practicas para organizar, preservar y proteger
los archivos digitales de derechos humanos y memoria histo-
rica, con el fin de reducir riesgos de pérdida, mejorar su acce-
sibilidad y garantizar la continuidad de la memoria historica

Nuestros tesoros digitales

—Companeras y companeros, estuve revisando y me di cuenta de que en
Nueva Vida no contamos con ningun tipo de experticia sobre archivos digitales.
Tampoco la tienen nuestros aliados en la alcaldia, ni el abuelo Chucho, ni la sefiora
Rosario. Asi que me puse en contacto con Carolina, una vieja amiga del pueblo
que hace parte de la Asociacion de Mujeres Tejiendo Futuro —senald Aurora con
determinacion.

—La Asociacién de Mujeres Tejiendo Futuro es una organizacion que, desde
finales de los anos noventa, viene registrando la memoria y los procesos de cons-
truccién de paz de mujeres en todo el pais. Durante muchos anos, su archivo fue
una mezcla dispersa de carpetas, casetes, DVD rayados, memorias USB, correos
electronicos, videos de celulares, fotografias, testimonios grabados, archivos en
Word y de Excel —explico Aurora.

—Una tarde —continudé narrando—, mientras la asociacién trabajaba en su
oficina, hubo un bajonazo de luz que apagd dos computadores, y jamas volvieron
a encender. Dentro de ellos estaban varias entrevistas y documentos claves para
la busqueda de unas mujeres victimas de desaparicion.

—Carolina, muy afectada al ver co6mo una sola falla técnica podia borrar parte
importante de lamemoria acumulada por anos, emprendio un proceso de formacion
interna en manejo y preservacion de archivos digitales. Hoy viene a compartirnos
parte de esa experiencia —cerro Aurora.

—Buen dia —se presento Carolina ante Nueva Vida—. Me alegra mucho poder
compartir con ustedes lo que hemos aprendido sobre el cuidado de nuestros teso-
ros, en este caso, nuestros archivos digitales.

BYo VHS




—Antes de iniciar, es importante que recordemos que, asi como los archivos
fisicos estan expuestos a deterioro o pérdida por multiples factores, los archivos
digitales también enfrentan riesgos. En nuestro caso, tuvimos el apagén que dano
los computadores, pero otras organizaciones han perdido informacion por virus,
dificultades de busqueda, falta de almacenamiento, archivos danados, entre otros
—explicé Carolina.

—Hoy voy a compartirles tres claves para iniciar o fortalecer el cuidado de
nuestros archivos digitales —dijo invitando al grupo a tomar nota.

—Primero, pensemos en clave de organizar y clasificar. Antes de cualquier
otro proceso, nuestros archivos deben tener un orden, una forma de organizacion
especifica —senald Caralina.

Rafael levanté la mano de inmediato. — Hace unos dias clasificamos y orga-
nizamos el archivo a partir de nuestro arbol de la memoria (paso 4 de nuestra
caja pedagogica), —dijo con entusiasmo— ;ese mismo ejercicio nos sirve para
los archivos digitales?

—Por supuesto —respondid Carolina—. En realidad, no deberiamos pensar
que tenemos dos archivos, uno fisico y otro digital. Nuestro drbol de la memoria
debe ayudarnos a entender los archivos como un solo tesoro integral. Adicional
al proceso de clasificar y ordenar, en lo digital es clave nombrar adecuadamente
los archivos y las carpetas: titulos cortos, con un numero consecutivo segun el
inventario, evitando espacios o caracteres especiales como numerales, asteriscos,
signos de interrogacion, tildes, entre otros.

—Segundo, tengamos muy presente cdmo vamos a preservar nuestro archivo,
es decir, qué medidas garantizan que el archivo se mantenga intacto con el paso
del tiempo, que no lo afecten los cambios tecnolégicos ni la pérdida inesperada
de informacion. Aqui entran decisiones como: generar copias de seguridad, elegir
los mejores formatos para guardar, o saber qué hacer cuando un archivo no abre
porque el programa ya no existe —indico Carolina.

—Finalmente, y no menos importante, hagamos una buena tarea de protec-
cién de la informacién —continu6— sabemos que para que alguien se lleve un
documento fisico es muy dificil, tenemos buenos protocolos de seguridad, pero
cuando se trata de los archivos digitales pueden ser mas vulnerables a pérdidas
0 accesos no autorizados. Por eso debemos fortalecer nuestra seguridad digital:
definir protocolos de acceso y respaldo, crear contrasenas mas seguras y usar

antivirus confiables.

7’/
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Manos a la obra: preservando nuestras
memorias digitales

La dificultad que afrontd la Asociacion de Mujeres Tejiendo Futuro nos demuestra
que los riesgos a los que estan expuestos nuestros archivos también deben ser
comprendidos desde el universo digital de la informacidn. Reconocer estas dificul-
tades debe permitirnos identificar espacios de articulacion y fortalecimiento para
mejorar nuestras capacidades de cuidado sobre los archivos que resguardamos
en nuestros procesos de memoria.

Para iniciar nuestra ruta de fortalecimiento del archivo digital, reflexiona sobre las
siguientes preguntas:

-

a. ;Qué riesgos o dificultades has identificado a la hora de cuidar nuestros archivos
digitales? Puedes apoyarte en la tabla de riesgos que observaste en la seccion dedicada
a Infraestructura y almacenamiento de archivos de derechos humanos y memoria
histdrica o identificar nuevos riesgos que surjan de tu experiencia.

b. ;Qué aliados o recursos necesitas para mejorar el cuidado del archivo digital? Por
ejemplo, personas u organizaciones que puedan brindar capacitaciones en manejo de
dispositivos tecnoldgicos; aliados para la custodia compartida de copias de seguridad;
recursos de almacenamiento como discos duros, USB, computadores, entre otros.

Materiales

B Parte del archivo digital.

B Computador de escritorio o portatil.
B USB o disco duro

B Acceso a correo electronico.




Una vez hayas identificado riesgos, dificultades, aliados y recursos, sera funda-
mental construir un plan de accién para mitigar y atender estas necesidades.
Es importante recordar que para preservar y proteger archivos digitales no se
requieren los equipos tecnolégicos mas modernos; lo esencial es contar con buenas
practicas de cuidado y un uso responsable de los recursos disponibles.

A continuacion, te proponemos una actividad practica para fortalecer tu archivo
digital, tomando como base las tres claves compartidas por la Asociacion de
Mujeres Tejiendo Futuro: organizar, preservar y proteger.

N
Escoge una parte de tu archivo digital. Selecciona una pequena parte de tus archivos. Antes
de iniciar, genera una copia de esa informacion para evitar un riesgo de pérdida durante el
ejercicio.

J

N
Inicia con organizar y clasificar. Tal como se senal6 en la seccion dedicada a organizar y cla-
sificar los documentos de nuestro archivo de derechos humanos es esencial definir una
estructura ordenada para la informacion fisica y digital. Un buen orden es clave para redu-
cir riesgos de pérdida o duplicidad.

J

\
Nombra adecuadamente tus carpetas y documentos. Una vez clasificada la informacién,
guarda los documentos en las carpetas digitales correspondientes. Es importante nombrar
carpetas y archivos siguiendo las recomendaciones anexadas en la parte final.

J

~
Identifica los tipos de documentos que tienes. Una vez hayas organizado y nombrado los
documentaos, revisa en qué tipo de formato estan guardados, identificando si cada docu-
mento se encuentra en un archivo editable como Word, Excel o PowerPoint, o si se ubica en
un programa cuya licencia ya no permite su apertura. Procura guardarlos siempre en forma-
tos seguros, siguiendo las recomendaciones que podras encontrar mas adelante.

J

Copia 1. Guardala en una USB o disco duro externo y con-
sérvala en tu vivienda.

Crea copias de la informacién.

Cuando tengas tu archivo orga- . . o :
) 8 g Copia 2. Sube una copia al servicio de almacenamiento de
nizado, nombrado y convertido tu correo (Drive, OneDrive, Dropbox).

en formatos seguros, realiza tres
copias de respaldo: ) e .

P P Copia 3. Guarda una copia adicional en una USB o disco
externo y entrégala en custodia confiable a una persona u
organizacion aliada.

Crea contrasenas seguras para tus dispositivos y servi-
cios digitales (computador, USB, discos externos, correo
electronico).

Mejora tus protocolos Mantén un antivirus actualizado y evita abrir archivos
de seguridad. SU=peehioeos

Limita el acceso a carpetas sensibles segun tu inventa-

rio documental y establece quién puede acceder a dicha
informacion.

79



80

Recomenda

Si tienes interés en profundizar sobre este capitulo, recuerda visitar la
seccion de “Saberes Pedagogicos” de www.archivodelosddhh.gov.co.

A O si requieres acomparnamiento y asistencia técnica, pedagogica u
operativa en tu proceso de gestion de archivos de derechos humanas,
no dudes en acudir al Centro Nacional de Memoaria Histaorica.

ciones para hombrar y guardar

nuestro archivo digital

A continuacién, presentamos una serie de pautas para nombrar carpetas
y documentos digitales, con el fin de facilitar la busqueda, transferencia,
preservacion y proteccion de los archivos de derechos humanos:

El nombre del documento debe identificar claramente el resultado o
producto del proceso del cual proviene. Debe ser Unico, preciso, espe-
cifico y facil de recordar.

- Evita utilizar espacios en los nombres. En su lugar, reemplazalos por
guiones al piso (__]J.

Usa mayusculas al inicio de cada palabra que componga el nombre del
documento o carpeta.

- No utilices caracteres especialescomo #,/,¢, ?,i, !, .5, %, (, 0), ni tildes
en los nombres de archivos o carpetas.

Si el archivo contiene una fecha, inicia el nombre con el formato AAAA _
MM_DD (ano, mes vy dia), lo cual facilita su ordenamiento y busqueda.

- Incluye siempre la extension del archivo, es decir, el identificador del
programa con el que fue creado. Si el documento esta en una version
antigua u obsoleta, se recomienda migrarlo a formatos seguros.

Formatos seguros

™~
(| AAAA_MM_DD_Tema_Autorextension |
Fecha Qué Quién  Tipo de archivo
.PDF WAV
Texto Audio

Ejemplo texto: 2016_11_24_Acuerdo_Paz.pdf

Ejemplo Audio:Testimonio_Elena_Rivera.wav



http://www.archivodelosddhh.gov.co

Reflexionando nuestro caminar

Los procesos de preservacion de archivos digitales se han convertido en una tarea
fundamental para garantizar la continuidad de la memoria histoérica y la defensa
de los derechos humanos en Colombia. En un contexto donde gran parte de la
informacion se produce, circulay almacena en medios digitales, gracias a los avan-
ces tecnoldgicos, cuidar estos archivos no es solo una cuestion técnica, es una
responsabilidad colectiva para darle continuidad a los procesos de verdad y justicia.

Estos soportes, aunque muchas veces invisibles, son fragiles y estan expuestos a
multiples riesgos: fallas técnicas, pérdida de dispositivos, obsolescencia tecnologica
o problemas de seguridad en la informacion. Por ello, organizar, respaldar y proteger
la informacion digital es una forma de cuidar las historias, los testimonios y las
luchas que alli se resguardan.

Para protegerlos, es indispensable mantenerlos organizados en estructuras claras,
conservar copias de respaldo en distintos medios y asegurar que el acceso a la
informacién sea responsable, ético y controlado.
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DESCRIPCION DOCUMENTAL
DE ARCHIVOS DE DERECHOS
HUMANOS Y MEMORIA HISTORICA
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Horizonte

Orientar el proceso de descripcion documental en archivos
de derechos humanos y memoria historica de organizaciones
sociales y victimas, permitiéndoles reconstruir el contexto, el
contenido y el sentido de los documentos; asi como, mejorar
su busqueda, acceso y uso.

Tras las huellas de nuestra memoria

ras mucho esfuerzo, largas jornadas y grandes aprendizajes, el archivo
de Nueva Vida habia cambiado profundamente. No solo en su orga-
nizacién y proteccion, sino también en el sentido y la fortaleza que
ahora acompanaban este largo camino por la reconstruccion de la
memoria en la region.

Aurora, muy contenta con los avances logrados, empezd a mostrarse preocupada,
senalandole al equipo de trabajo:

—Hemos revisado fotos, testimonios, cartas y un sinfin de documentos, pero
veo que en muchos de ellos desconocemos el contexto: no sabemos cuando fueron
creados, quiénes son todas las personas que aparecen, de qué lugares hablan o de
qué fechas son. Durante anos hemos recibido y guardado documentos de familias,
mujeres, victimas e incluso de nuestros propios abuelos. Es importante intentar
reconstruir la historia de cada uno de esos documentos.

—Estoy muy de acuerdo contigo, Aurora —respondio Carmen—. Estos docu-
mentos tienen una historia que aln no conocemos. Les propongo que realicemos
una junta con toda la comunidad para reconstruirlos uno a uno. Invitemos a Rosario,
a tu abuelo Chucho, a los lideres campesinos, a las familias victimas y hagamos
un taller de descripcion documental.

—iQué interesante suena! —dijo Aurora, sorprendida—, pero ;como hacemos
esa descripcion?




—No es complicado —contest6 Carmen—. La descripcion es como contar la
biografia de los documentos: darles una voz propia para que su contenido no se
pierda con el tiempo. El taller nos permitira identificar personas o actores, fechas,
lugares, temas, hechos y toda la informacion clave que dé cuenta de la produccién
y el contenido de cada documento.

Carmen continuo:

—Recuerdo que alguna vez participé en un ejercicio de descripcion de fotogra-
fias con el Colectivo Raices. Ellos orientaron la actividad a partir de una pregunta
clave, gque también debemos adoptar cuando hablamos de archivos de derechos
humanos y memoaria histérica: ;quién le hizo qué?, ;a quién?, ;como?, ;jcuando?,
;dénde? y ;por qué?

—Ya entiendo —respondid Aurora—. Una vez hagamos el taller, podemos cons-
truir una tabla, en el computador 0 a mano, donde registremos toda la informacién
recolectada, ;cierto?

—Exacto —asintié Carmen y anadio—, pero cuando hagamos la tabla de des-
cripcion debemos tener presentes dos elementos importantes.

Primero, normalizar la informacidn, es decir, estandarizar la forma en que descri-
bimos los datos. Un ejemplo claro es cdmo escribimos las fechas: «23 de agosto
de 1992», «23-08-1992» 0 «23 ago 92». Debemos escoger una forma de describir
y mantenerla.

Segundo, usar un vocabulario controlado: palabras sencillas, claras y constantes,
evitando sinonimos que generen confusiones. Por ejemplo, decidir si vamos a
escribir «kmenores de edad», «ninos, ninas y adolescentes» o «infancia y jévenes»,
y mantener ese término en todo el archivo. Esta normalizacion y vocabulario con-
trolado facilita la busqueda y la comprension del contexto sobre los documentos.

—.:Y qué hacemos si la descripcion incluye informacién sensible, como nom-
bres de personas? —pregunto Rafael.

—En ese caso —respondio Carmen— revisamos las condiciones de acceso y
uso. No todo puede hacerse publico. Algunos documentos pueden reabrir heri-
das o poner en riesgo a alguien. Debemos decidir quién puede consultarlos, en
qué condiciones y con qué proposito. Y anotar si requieren autorizacion para ser
divulgados.

El grupo guardé silencio.

Carmen murmur6 —es como si cada documento nos pidiera permiso para ser leido.
Nuestra tarea es escuchar esa voz y decidir con sabiduria cémo cuidarla.

El archivo de Nueva Vida habia comenzado a hablar, y sus guardianes aprendian
a escuchar, palabra por palabra, la historia que cada documento queria contar.
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Manos a la obra: construyendo
nuestros instrumentos

En Nueva Vida han iniciado un proceso para recuperar, a través de la descripcion
documental, parte de la historia de cada uno de los documentos que conforman su
archivo de derechos humanos y memoria historica. Este proceso busca rescatary
no olvidar el contenido y contexto en el que fueron producidos estos documentos,
ademas de generar mejores herramientas de busqueda para su uso y divulgacion.

La descripcion documental es un proceso de reflexion, memaoria y sistematizacion
de nuestros archivos. Para ello, es fundamental contar con la participacion de
miembros de tu comunidad, familia o colectivo. Como primer paso, es necesario
que reflexiones en torno a las siguientes preguntas:

a. ;Qué informacidn necesitas recuperar de nuestros documentos? Por ejemplo, fechas,
personajes, sentimientos, lugares, temas, luchas, defensa o violaciones a los DDHH.

b. ;Para qué te puede servir emprender un proceso de descripcion documental en este
trabajo por la memoria y los derechos humanos?

Estas preguntas te ayudaran a priorizar y entender cuales son tus necesidades en
el proceso de descripcion documental. A continuacion, te invitamos a realizar un
gjercicio practico sobre la descripcion de tus propios documentos, con el objetivo
de rescatar y organizar la informacion de produccion, contenido y acceso/uso de
nuestro archivo:
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Selecciona 20 documentos de tu archivo.
Puedes hacerlo de forma aleatoria o elegir aguellos que consideres mas relevantes
para tu proceso de memoria

. Produccion: ;quién los elaboré?, ;cuando?, ;donde?
Reconstruye la memoria de y ¢por qué?

tus documentos.

Registra, en hojas separadas
(sin escribir sobre los propios antenido: (':qué nos cuenta?, ;jquiénes aparecen
documentos), la respuesta a alliz, ¢en que contexto?

la siguiente pregunta: ;cual

es la historia de estos docu- . > .
mentos? Apbyate en: Acceso/uso: ;es informacion sensible/personal?,

¢puedo publicar esta informacion?

Registra los hallazgos.
Extrae de tus respuestas las palabras clave que representen los hechos, lugares,
actores y temas. Escribe estas palabras en una tabla, la cual servira como nuestro
| instrumento de descripcion documental.
J

~
| Normaliza y valida tu sistematizacion.
Revisa si tu instrumento de descripcion tiene los campos necesarios, si debe ampliarse
o reducirse. Asegurate de que las palabras clave estén normalizadas y que utilices
| un vocabulario controlado.

Una vez finalices el ejercicio con los 20 documentos seleccionados, observa tu
instrumento de descripcion documental y responde:

4 )

a. ;Qué aprendiste sobre la historia que guardan tus documentos?, ;qué emocidn sentiste
al momento de reconstruir esa historia?

b. ;Qué cambid en tu forma de comprender los documentos después de describirlos y
reconstruir su historia?
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Recomendaciones para la descripcién documental

Registra tu instrumento de descripcion documental en un formato digital.
Esto te permitira editarlo, actualizarlo y consultarlo con mayor facilidad.

- Construye las columnas del instrumento segun tus necesidades y expecta-
tivas frente a la informacién. Puedes incluir campos como tipo documental,
origen del documento, usos sociales, entre otros.

- Realiza la descripcién de cada documento o por agrupaciones (series o
secciones), segun la organizacion de tu archivo (revisa capitulo para orga-
nizar y clasificar de la caja pedagogica).

Adapta la pregunta, ;quién le hizo qué a quiéen?, ;cémo?, ;cuando?, ;donde?
y ¢por qué? a las particularidades de tu archivo y tus memorias. Por ejem-
plo: a las practicas de resistencia, construccion de paz o defensa de los
derechos humanos.

Prioriza en la descripcion aquellos documentos que carecen de informacion
en su contenido y que requieren reconstruir su contexto, como fotografias,
cartas, objetos u otros.

Registra, cuando sea importante, las emociones y sensaciones que el con-
tenido del documento genera 0 aquellas que expresan sus productores.

- Sé constante y utiliza siempre las mismas palabras para referirte a un
mismo tema y evita los sindbnimos. Por ejemplo, si decides usar el término
«despojo de tierras», no lo cambies luego por «robo de tierras».

Usa palabras claras y evita expresiones muy largas. Ejemplo, en vez de
«personas que fueron desplazadas de sus tierras», emplea «personas
desplazadas».

Elabora una lista de palabras clave y consérvala como referencia per-
manente. Esta lista se convertira en tu propio tesauro, que facilitara la
normalizacidn y lenguaje controlado.

- Consulta el tesauro en Derechos Humanos y Conflicto Armado colombiano
del CNMH para normalizar términos y mantener un vocabulario Controlado.
https://tesauro.centrodememoriahistorica.gov.co/.

- Recuerda las condiciones de acceso a la informacion. La descripcion debe
indicar claramente si un documento tiene restricciones de acceso 0 uso
para personas externas.



https://tesauro.centrodememoriahistorica.gov.co/
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Si tienes interes en profundizar sobre este capitulo, recuerda visitar la
seccion de “Saberes Pedagogicos” de www.archivodelosddhh.gov.co.

A O si requieres acompariamiento y asistencia técnica, pedagogica u

operativa en tu proceso de gestion de archivos de derechos humanas,
no dudes en acudir al Centro Nacional de Memoaria Historica.

Reflexionando nuestro caminar

Cada documento, fotografia o manuscrito guarda una historia de la memoria
colectiva: una historia de vida, una experiencia dolorosa, o un proceso de luchay
resistencia. La descripcion documental es el proceso que permite que esas histo-
rias no se pierdan, no se silencien ni se descontextualicen con el paso del tiempo.

Muchos documentos llegan a los archivos sin informacion clara: fotografias sin
fecha ni contexto, en las que no es posible reconocer a las personas que aparecen;
cartas sin remitente, sin lugar o sin fecha. Con el tiempo, estos documentos y
objetos corren el riesgo de convertirse en papeles mudos, conservados pero sin voz.

Emprender procesos de descripcion permite recuperar el origen, el contenido v el
valor individual, colectivo e historico de los documentos. A traves de este ejercicio,
facilitamos que las experiencias que contienen puedan leerse y recordarse con
claridad, respeto y sentido. La descripcion documental favorece el derecho a la
verdad y es un soporte de la democracia (CIA, 2026), ya que facilita la busqueda
de informacion vy fortalece los procesos de memoria, investigacion y exigibilidad
de los derechos humanos.



http://www.archivodelosddhh.gov.co
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USO SOCIAL DE LOS ARCHIVOS
DE DERECHOS HUMANOS Y
MEMORIA HISTORICA
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Horizonte

Potencializar en las comunidades, organizaciones y victimas,
practicas de apropiacion y uso social de los archivos de dere-
chos humanos y memaoria historica, a traves de acciones éti-
cas, reflexivas, creativas y sostenibles que permitan recuperar,
narrar y divulgar las historias que estos contienen.

Archivos que florecen

—Estoy muy agradecida y emocionada por todo lo que hemos logrado con
nuestro archivo. Lo hemos fortalecido, diversificado y aprendido a cuidar. Hoy esta-
mos entrando en la fase final de este proyecto —senal6 Aurora con entusiasmo.

—Cuando iniciamos este proceso de reconstruccion de la memoria de la region,
sabiamos que no seria facil —continu6—, pero también teniamos claro que no
podiamos permitir que los documentos permanecieran en silencio, guardados y
acumulando polvo. Por eso emprendimos este camino de proteccién y organiza-
cion de los archivos para que hoy puedan tener uso, comunicarse y divulgar las
memorias que resguardan.

Hace diez anos aprendi junto a mi abuelo Chucho que la memoria debe abrirse.
Que los archivos deben salir del encierro para contar y narrar nuestros pasados.
Mis abuelos, Chucho y Sol, decidieron abrir su viejo baul y, con cada documento,
iniciar su propio proceso de reconstruccion de la memoria. Asi fortalecieron la
busqgueda de justicia por la desaparicion de mi tia abuela Digna y el reclamo por
el acceso a la tierra.

—Hoy quiero hacer lo mismo que mi abuelo —dijo Aurora— abrir y activar
nuestros archivos de distintas formas para contar nuestras memorias. ;,Qué ideas
se les ocurren? Hagamos una lluvia de ideas sobre como lograr que nuestros archi-
vos hablen.

—La memoria es diversa y plural —respondié Dorita—, esta llena de saberes
y experiencias. Deberiamos permitir que nuestros archivos hablen de multiples
maneras: con colores, sonidos, expresiones artisticas. Dejemos que florezcan.



La idea de Dorita entusiasmo de inmediato al grupo de Nueva Vida.

—Comencemos identificando en nuestra comunidad a mujeres y hombres
que se dediquen a la pintura, la musica, la educacion, el periodismo, la investiga-
cion, el tejido o cualquier otra expresion comunitaria. Hagamos una lista —pro-
puso Dorita—; personas que compartan nuestra conviccion de buscar la verdad,
transformar la realidad y construir justicia social. Ellas y ellos pueden ayudarnos
a transformar los documentos en diversas formas de expresion.

—Si quieren, empiezo yo —dijo Aurora—. Podemos proponerle a la profe Victoria
que trabajemos con los archivos de Nueva Vida en algunas clases de historia, ética,
ciencias sociales o arte, o incluso en actividades extracurriculares en el colegio.
Esto ayudara a que ninas, ninos y jovenes conozcan la historia de su comunidad,
aprendan a respetar la vida y la dignidad, y desarrollen una mirada critica sobre
su realidad.

—Yo conozco varios medios de comunicacion locales —intervino Dafne—;
podemos organizar un taller para compartir parte de nuestros documentos foto-
graficos, testimonios e historias, y asi producir notas periodisticas o podcasts
para las redes sociales. De esta manera, nuestra historia se amplificay llega a mas
personas. Los medios pueden convertirse en aliados para difundir la memoria y
dignificar las voces que han sido silenciadas.

—Aprovechemos que en dos meses se celebran las fiestas de San Pedro en
el pueblo —propuso Carmen—, podemas invitar a jovenes grafiteros para pintar
murales con retratos y fragmentos de las cartas que conservamos. Durante las
fiestas, podriamos hacer un lanzamiento publico del archivo, proyectar fotografias
en la fachada del colegio y transmitir piezas del archivo oral con parlantes.

—iYa sé! —exclamo Rafael—. Podriamos crear una exposicion del archivo. Si
la hacemos con cuidado y compromiso, tal vez pueda circular por otros espacios,
incluso llegar al Museo de la Memoria que estan construyendo en la capital. Asi,
a través del archivo y el arte, difundimos la memoria colectiva de la region: las
violencias que hemos vivido, pero también las formas en que resistimos y defen-
dimos nuestros territorios.

En medio de la lluvia de ideas, Dorita concluyo:

—La divulgacion de nuestra memoria no tiene limites. Me alegra saber que
nuestros archivos no se quedaran guardados en una habitacion. Los vamos a con-
vertir en espacios de encuentro, en memoria viva del territorio. Con cada mural,
cada nota, cada investigacion, nuestros archivos sembraran esperanza. Seran
herramientas para no olvidar y el motor de nuestra fuerza colectiva.

Aurora recordd entonces a su abuelo Chucho y sus palabras al abrir
el viejo baul: «Los archivos son solo el comienzo. En ellos estéan las
verdades; nosotras y nosotros debemos hacerlas hablar y hacerlas
caminar. Porque en este largo camino, la memoria no se rinde».
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Manos a la obra: hagamos hablar a
nuestros archivos

Nueva Vida ha entrado en una nueva fase del proceso: la divulgacion y el uso
social de la documentacion que ha logrado consolidar. Este momento parte del
reconocimiento de gue los archivos no estan hechos para permanecer encerrados
en baules, cajas o discos duros. Los archivos necesitan activarse, circular y cuidarse
colectivamente para convertirse en semillas de memoria, justicia y esperanza para
el territorio.

Antes de iniciar con nuestra actividad practica y de reflexion alrededor del uso
social de los archivos de derechos humanos, es importante reconocer las acciones
de uso que has tenido sobre tus propios documentos. Aca es importante tener
en cuenta las motivaciones e intenciones que tuvieron al iniciar el proceso de
conformacion del archivo; cual fue la intencion de guardar, registrar y conser-
var todos esos documentos, fotografias e historias; la construccion de nuestros
archivos siempre ha tenido una intencion clara: servir a la justicia, a la exigibilidad
de derechos y la preservacion de la memoria. Teniendo ello presente, reune a tu
familia, colectivo o comunidad y conversa alrededor de las siguientes preguntas:

-

a. ;Qué uso le has dado a los archivos de derechos humanos hasta la fecha? Por ejemplo,
herramientas para la justicia, fuentes para la investigacion y la educacién, materiales,
galerias y exposiciones, insumaos para la creacion artistica, etc.

b. ;Cuales han sido tus principales aprendizajes y aciertos al momento de usar el archivo?

Reconocer nuestro propio recorrido permite identificar fortalezas, buenas practicas
y aprendizajes, pero también obstaculos, dificultades y necesidades que debemos
atender para fortalecer o crear nuevas iniciativas de uso del archivo.



Como parte del proceso de reflexion y creacion, realiza (individual o colectivamente)
un gran dibujo, lleno de colores, simbolos y sentidos, en el que imagines una forma
posible de uso y divulgacion de nuestro archivo. Para orientarte, responde las
siguientes preguntas:

¢Qué estrategia voy a
usar para divulgar y darle
un uso al archivo?

¢Qué quiero comunicary
transmitir con mi archivo?

Reflexiona sobre el objetivo de

Piensa cual es la mejor forma
de compartir estas memorias a
través del arte, la educacidn,
comunicacion, investigacion,
encuentros comunitarios,
entre otras.

tu iniciativa de uso, el por qué

es importante emprender este

proceso y qué buscas generar
a mediano y largo plazo.

¢Qué
parte del archivo
es clave? y ;qué cuida-
dos debes tener?

A quién
esta dirigida la
propuesta? y ;con qué
aliadas y aliados cuentas?
Selecciona los documentos,
fotografias, testimonios u
otros insumos que seran
utilizados vy reflexiona sobre
los cuidados éticos, la
informacion sensible y
las condiciones de
acceso.

Identifica la poblacion a la que
deseas llegar (victimas, jovenes,
comunidad educativa, ciudadania
en general] y las personas u
organizaciones que pueden
apoyar el proceso.

Una vez finalizado el dibujo, socializa las ideas con el grupo de trabajo y reflexionen
colectivamente sobre:

-

a. ;Cudles de estas acciones pueden desarrollar a corto, mediano y largo plazo?, ;qué
necesitan para hacer realidad estas propuestas?

b. ;Por qué es importante emprender o fortalecer los procesos de uso y divulgacién de
los archivos de derechos humanos?

o7
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Finalmente, organiza todas estas ideas en la tabla propuesta. Este ejercicio te
ayudara a ordenar, priorizar y proyectar las acciones de uso social del archivo de
manera clara y consciente.

Nombre de la | Forma de ¢A quién va . ¢Por qué es .
accion divulgacion dirigida? Aliados(as] DBz importante? Cuidados
Exigir la bisqueda
Exposicion L de personas L
fa’ragréﬁoa Exp osloion ) Tejedoras; Fotog rafias desaparecidas y Autorizacion
en espacio | Comunidad. < sobre personds g de uso de
Retocar la dblico Jovenes. desaparecidas sensibilizar a la fotoarafias
ausencia. P ' P "| comunidad sobre 9 ’
lo ocurrido.
Libro de Testimonios y Recuporar y
. . . P transmitir la Tener los
historias de la | Elaboracion Jovenes e ) documentos de ) ) . ;
. ) ) ln\/@sﬁgador@s. historia popular | testimonios
lucha por la de un libro. | investigadores. la lucha por la )
) . alrededor de la transcritos.
tierra. tierra. ;
lucha por la tierra.
Recuperar, desde
Fotos, mt,:j;:’/;szvdfg Jr[ifffas Cuidado
3 h ]
Obra d@f@oﬁ'm Obra de Comunidad. Artistas. dooum6n+gs la historia de vida psicosocial
El palacio arde.|  tfeatro. y testimonios o para
familiares y la desaparicion familiares
’ de 2 victimas del '
palacio de justicia.
Recuerda que...

El uso de los archivos debe realizarse siempre desde un princi-
pio de cuidado y respeto por la memoria y la documentacion.
Antes de divulgar cualguier informacion, revisa si el documento
contiene datos sensibles, si cuenta con autorizacién para su
uso vy si su difusion puede afectar la intimidad o la seguridad
de las personas. Del mismo modo, reflexiona sobre el impacto
emocional que esta informacién puede generar en la comunidad.

Es importante pensar la divulgacion y uso como procesos continuos y con sos-
tenibilidad. Esto implica planearlos colectivamente, vincular a distintas gene-
raciones, documentar las experiencias realizadas y buscar alianzas que ayuden
a sostener y fortalecer estas iniciativas a largo plazo.

Los archivos pueden activarse de multiples maneras. Las formas mas tradiciona-
les estan relacionadas con el uso de los archivos como fuentes de informacion
en procesos de investigacion historica; y como documentacion pruebas en
los procesos judiciales o administrativos. Sin embargo, también existen otros
caminos, los archivos pueden ser: herramientas pedagogicas, expresiones artis-
ticas, procesos comunicativos, intervenciones en el espacio publico o piezas
en museos y lugares de memoria, entre otros. Reconocer esta diversidad per-
mite que la memoria llegue a distintos escenarios y se mantenga viva y fuerte
frente al olvido.
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Si tienes interés en profundizar sobre este capitulo, recuerda visitar la
seccion de “Saberes Pedagdgicos” de www.archivodelosddhh.gov.co.

A O si requieres acompariamiento y asistencia técnica, pedagogica u
operativa en tu proceso de gestion de archivos de derechos humanas,
no dudes en acudir al Centro Nacional de Memaria Historica.

Reflexionando nuestro caminar

Unas de las principales reflexiones a lo largo de este proceso de conformacion y
proteccion de los archivos de derechos humanos y memoria histoérica, es la pro-
funda necesidad de abrir y dar uso a los acervos documentales. Al mismo tiempo en
gue pensamos en la conservacion, descripcion, almacenamiento y otros factores
de cuidado, debemos proyectarlos como herramientas vivas para la comunidad.

Los archivos no fueron creados para estar ocultos y encerrados. Por eso, cuando
una comunidad decide abrir sus archivos, lo que en realidad esta haciendo es
abrir caminos hacia la memoria, la defensa por los derechos y la esperanza por la
transformacion social.

Cuando los archivos se activan socialmente, permiten reconectar el pasado, pre-
sente y futuro, abrir conversaciones intergeneracionales y fortalecer los vinculos
familiares, comunitarios y sociales. Las fotografias, cartas, testimonios y registros
no solo narran hechos de violencia, también transmiten emociones, aprendizajes,
luchas y resistencias que ayudan a comprender quiénes somos como sociedad y
gué caminos hemos recorrido.

Estos archivos cumplen un papel fundamental, ya que respaldan relatos que
muchas veces han sido negados, silenciados u ocultados. A traves de su uso social,
los documentos se convierten en pruebas, fuentes pedagdgicas y expresiones
simbadlicas que permiten denunciar las violencias, reconocer a las victimas y visi-
bilizar las resistencias colectivas.

El uso social también implica crear nuevas formas de narrar la memoria. Los docu-
mentos pueden transformarse en exposiciones comunitarias, murales, obras artis-
ticas, piezas audiovisuales, materiales pedagogicos, investigaciones, publicaciones,
procesos comunicativos o sencillamente continuar su labor en los procesos de
justicia y reparacion. Cada uso abre una posibilidad distinta de dialogo, reflexién y
apropiacion social de la memoria.



http://www.archivodelosddhh.gov.co
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HUMANOS COMO FUENTE PARA
DE LA MEMORIA
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Horizonte

Disenar una propuesta para el uso pedagogico de los archivos
de derechos humanaos en contexto educativos, como parte de
los procesos de divulgacion y apropiacion de la memoria de
las victimas, organizaciones y comunidades.

Sembrar y compartir los archivos en la escuela

ueva Vida ha iniciado un proceso para abrir su archivo. Aurora decide

visitar a la profe Victoria en la escuela. Por el camino recuerda las

conversaciones gue ambas han tenido sobre acercar a las y los jovenes

a las memaorias de la comunidad; a inquietarse por un pasado tejido

de saberes, resistencia y violencia. Recuerda que, gracias a la escuela,
comprendio lo gue significo para sus abuelos llegar a este territorio, Io que dejaron
atras o tuvieron que hacer para construir su vida en comunidad.

—Hola Aurora, me alegra mucho verte por aca, es una inmensa alegria saber
gue nos vienes a visitar. Te veo muy pensativa —dijo la profe Victoria, mientras
cruzaba la calle frente a la escuela.

Aurora reconocio de inmediato la voz de su profesora y, casi sin darse cuenta,
interrumpio sus pensamientos. Le dio un abrazo largo y la salud6 con entusiasmo.

—Profe, para mi es muy emocionante venir aca después de tanto tiempo —dijo
Aurora.

—Es unainmensa alegria tenerte aqui, en la escuela siempre seras bienvenida.
Entremos, y me vas contando a qué se debe tu grata visita —respondio Victoria,
mientras abria la reja de la entrada.

Mientras caminaban juntas por los pasillos de la escuela, entre murales, carteleras
y risas lejanas, Aurora comenzo a hablar:

—Profe, imaginate que estoy apoyando una organizacion llamada Nueva Vida.
Llevamos meses trabajando en un proceso de memaoria con lideres, victimas, cam-
pesinos, vecinos y familiares. En ese caminar hemos construido un gran archivo,
como el que mi abuelo Chucho impuls6 hace diez anos —Aurora hizo una pausay



luego continué—. Ahora queremos dar un paso hacia la divulgacion de esa docu-
mentacién; por eso quisiera saber y comprender: ;qué procesos de memoria han
desarrollado en la escuela durante estos anos?

Victoria sonrio antes de responder, como quien recuerda un trabajo hecho con amor.

—Te cuento —dijo — Nosotras como profes, llevamos poco tiempo trabajando
juntas, pero llegamos a un acuerdo importante: la ensenanza de la historia no es
responsabilidad exclusiva del area de sociales. Por eso intentamos tejer estos
temas de forma integral. En mis clases trabajamos con el informe de la Comision
de la verdad; en la Catedra de paz, en conjunto con la profe de artes, realizamos
muestras artisticas para la semana de la memoria; el profe de biologia aborda el
impacto del conflicto armado en la conservacion de la naturaleza; el profe de espa-
nol trabaja la recuperacion escrita de la historia campesina vy, asi, se van sumando
muchas otras experiencias.

Aurora, sorprendida y entusiasmada por el trabajo que han emprendido los profes,
le comentod a su profe Victoria:

—Qué alegria conocer todo este trabajo tan bonito que desarrollan. Sin
embargo, tengo una duda; en estas experiencias, ;sabes si han trabajado con
archivos producidos por la misma comunidad?

—iArchivos? —repitio Victoria pensativa— déjame recordar. Hemos utilizado
recortes de prensa local, fotografias para las galerias y objetos tradicionales de
las familias de los ninos y de las ninas. Nos ha funcionado muy bien, a los chicos
les gusta y les ayuda a comprender mejor nuestra historia.

—Te lo pregunto porqgue hemos descubierto que los profes y los procesos
educativos son grandes aliados para Nueva Vida —continud Aurora— nuestro
archivo guarda la historia escrita y narrada por nosotras mismas. En él hablamos
con la verdad y el corazon, contamos como hemos resistido a los distintos tipos
de violencia, recordamos a los ausentes, nombramos el dolor, pero también los
suenosy la esperanza de vivir en paz. Queremos compartir eso con lasy los jovenes,
con los foraneos y con quienes piensan distinto. Por eso buscamos el apoyo de
los profes, por su amplia experiencia.

—iEsto es maravilloso Aurora! —respondio6 Victoria— Traer estas memorias a
la escuela es traer la historia de nuestros familiares, vecinos y amigos. El archivo
de Nueva Vida, y tantos otros, cuenta quiénes somos en lo mas profundo.

Aurora guardo silencio por un momento. Miro los salones, las ventanas abiertas,
los cuadernos sobre los pupitres, y comprendio que ese lugar podia convertirse
en un puente entre el reconocimiento de un pasado, el cuestionamiento de un
presente y la siembra para un futuro.
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—Creo que el archivo no debe llegar a la escuela como algo «cerrado» —dijo
Aurora— sino como una herramienta para escuchar, preguntar y dialogar. Tal vez
podamos usar el archivo como fuente, como reconocimiento de otros saberes,
como mecanismo de investigacién o sencillamente que tengamos la capacidad
de crear nuevas memorias y nuevos archivos.

Victoria asintid lentamente. En su mirada habia una certeza nueva.

—Entonces, hagamos que el archivo camine junto a la escuela; que entre a
las aulas sin imponer verdades, pero abriendo preguntas. Que sea un espacio para
cuidar y sembrar la memoria —Cerro la profe Victoria con entusiasmo.

Manos a la obra: contar para no olvidar

En este punto, Aurora y Nueva Vida han logrado iniciar una ruta de activacion de
sus archivos en un contexto educativo, gracias al apoyo y acompanamiento de
la profesora Victoria. En este proceso identificaron que la escuela es un espacio
donde convergen y se entrecruzan multiples narrativas relacionadas con el con-
flicto armado, las violaciones a los derechos humanos y la memoria historica. Lasy
los docentes han realizado un esfuerzo por actualizar sus metodologias, didacticas
y herramientas para abordar y narrar estas historias; sin embargo, se evidencia
que son pocas las experiencias de reconstruccion de la memoria que parten del
reconocimiento y uso de los archivos de derechos humanos y memoria producidos
por las comunidades, organizaciones y victimas.

En el camino que hemos asumido con nuestros archivos, resulta fundamental
vincular practicas que permitan la activacion y circulacion de nuestras memo-
rias. En este sentido, existe una oportunidad para aportar a la reconstruccion vy
transmision de la memoria desde los escenarios educativos en Colombia. Para ello,
es necesario que reflexiones al interior de tu familia, organizacion o comunidad a
partir de las siguientes preguntas:
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a. ;Consideras importante que nuestras memaorias y archivos puedan ser compartidos
en los escenarios educativos del pais?

b. ;Nuestro archivo se encuentra en condiciones para ser divulgado en contextos
educativos?, ;qué medidas debes tomar para fortalecer esas condiciones?

c. ;Reconoces oidentificas experiencias educativas que hagan uso de archivos producidos
por victimas u organizaciones defensoras de derechos humanos?

Para iniciar procesos de creacion y articulacion en los escenarios educativos de
nuestra comunidad, es prioritario reflexionar sobre nuestro interés en abrir las
memorias, las condiciones actuales de nuestros archivos y las practicas de recons-
truccion de la memoria que han venido desarrollando los docentes en el territorio,
entre otros aspectos clave.

Ahora, reunete al interior de tu organizacion, familia o comunidad y realiza un dibujo
de un aula. En este, ubica cinco (5) elementos clave: un(a) docente, un pizarrén, un
archivador, un grupo de estudiantes y unos materiales. Disena estos elementos a
partir de las siguientes preguntas:
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En el tablero: escribamos y dibujemos ;Cual es el propésito de
narrar nuestras memorias a traves de nuestro propio archivo?,

/ ;Qué gueremaos contar con €l?, ;scuales son los temas que qui-
siera abordar? Estas preguntas nos ayudaran a reflexionar sobre
el para queé y el por qué generar espacios de divulgacion y uso
de nuestro archivo en contextos educativos.

En el docente: consignemos sobre el/la profesor(a) preguntas
como sidentificamos docentes o instituciones en el territorio
que puedan apoyarnos en este proceso?, ;cuales son las areas zl
de trabajo de estos docentes? Pensemos en clave de una red

amplia de docentes, desde educacion primaria y secundaria

hasta educacion técnica y universitaria.

En los estudiantes: sobre los puestos de los estudiantes ubi-
quemas, jpara quién esta dirigida mi propuesta educativa?,
;ninos(as), jovenes, universitarios, adultos?, ;por qué este grupo
poblacional? Es importante identificar claramente nuestro

publico objetivo, teniendo en cuenta sus necesidades, intere-
ses, contextos y formas de aprendizaje.

En el archivador detallemos, ;,qué parte del archivo vamos a

utilizar en la propuesta?, ;estos documentos son los mas ade- =)
cuados para el temay la comunidad? Recordemos gue nuestro
archivo esta organizado, inventariado y descrito, lo cual faci-

lita la seleccion de contenidos.

En los materiales busquemos describir, ;cémo nos imagina-

.l:l | mos la propuesta educativa?, ;qué otros elementos requeri-

mos para poner en marcha la propuesta?, ;como sistemati-
zaré la propuesta?

Una vez finalices el dibujo y la propuesta, socializala con tu grupo de trabajo y
realicen una retroalimentacion colectiva a partir de la siguiente pregunta:

a. ;Como pueden poner en marcha esta propuesta pedagdgica en escenarios educativos?




107

Finalmente, organiza todas las observaciones, reflexiones y acuerdos y construye
un plan de trabajo en torno al uso educativo de nuestro archivo de derechos
humanos y memoria historica.

Recomendaciones para el uso de archivo en el aula

Proteccion y uso responsable del archivo. Cuida el archivo en todo
momento. Garantiza su preservacion fisica y digital, respeta los criterios
de acceso y evita usos que puedan poner en riesgo los documentos.
Te recomendamos trabajar sobre copias.

Centralidad del cuidado de las personas y las memorias. Prioriza siem-
pre el bienestar, la dignidad y el cuidado de las personas cuyas historias
hacen parte del archivo. Ten en cuenta los posibles impactos emocio-
nales, éticos y politicos que puede generar el uso de estas memorias
en escenarios educativos.

Reconocimiento del saber pedagogico de los y las docentes. Valora las
experiencias, metodologias y trayectorias de los docentes del territo-
rio. Reconoce que ellos y ellas cuentan con conocimientos clave para
abordar los temas de memaoria, conflicto y derechos humanos. Apdyate
siempre en el acompanamiento del profesor o la profesora y construye
la propuesta de manera conjunta.

Exploracion de usos pedagogicos diversos y creativos. Estudia y reco-
noce la diversidad de formas en las que el archivo puede ser utilizado en
procesos educativos: talleres, proyectos de aula, ejercicios artisticos,
investigaciones escolares, entre otros, adaptandolos a cada contexto
y poblacion.

Seleccion cuidadosa y pertinente de los materiales de archivo. La
seleccion del material debe realizarse de manera detallada y cons-
ciente. Evalla la pertinencia de los documentos segun el tema, el con-
texto educativo, el publico al que va dirigida la propuesta y los posibles
impactos que su uso pueda generar. Prioriza aquellos materiales que
aporten a los objetivos pedagogicos y al cuidado de las memorias y
las personas.

Si tienes interes en profundizar sobre este capitulo, recuerda visitar la
seccion de “Saberes Pedagogicos” de www.archivodelosddhh.gov.co.

A O si requieres acompariamiento y asistencia técnica, pedagdgica u
operativa en tu proceso de gestion de archivos de derechos humanas,
no dudes en acudir al Centro Nacional de Memaria Historica.


http://www.archivodelosddhh.gov.co

Reflexionando nuestro caminar

Una de las rutas mas significativas en los procesos de apropiacion de los archivos
de derechos humanos es la divulgacion de las memorias en contextos educati-
vos, en tanto constituye una apuesta estratégica por promover transformaciones
profundas en el ambito cultural y contribuye a la construccion de garantias de no
repeticion.

Los archivos de derechos humanos cumplen una funcion social que va mas alla de
la preservacion de las memorias, pues tienen el potencial de aportar al ambito edu-
cativo como herramientas para la formacion y el fortalecimiento del pensamiento
critico, la promocion y proteccion de los derechos humanos, el reconocimiento de
las victimas y sus memorias, asi como la afirmacion de los principios del «Nunca
mas» y el «Basta ya».

Estos archivos, producidos por comunidades, victimas, organizaciones y familias,
aportan a los procesos educativos, fuente primaria de diversa indole que com-
plejizan los relatos sobre el pasado, visibilizan memorias locales y subalternas, vy
reconocen a sus productores como sujetos historicos y portadores de saberes,
tanto en su capacidad de produccion material y simbolica sobre la historia como
en su papel de agentes de transformacion de la realidad que narran e interpelan.

La apropiacion y el uso de los archivos en el ambito educativo permite poner en
dialogo las distintas formas en que se enuncia la memoria, crear vinculos entre
las narrativas de la memoria personal, colectiva e histdrica, y promover en las
comunidades educativas procesos de investigacion y documentacion de sus pro-
pias memorias.










LA ESPIRAL
DE NUESTRO ARCHIVO
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Horizonte

Fortalecer la comprension integral de los archivos de dere-
chos humanos y memaoria histdrica como un proceso Vivo,
dinamico vy ciclico, mediante el reconocimiento del sentido,
la conformacion, la proteccion y el uso social expresados en
la espiral de nuestro archivo.

Saberes de la memoria

ste proceso en Nueva Vida le permitié a Aurora dimensionar el largo

camino que habian transitado junto a la comunidad, recordando una

a una a las personas que acompanaron e hicieron posible salvaguar-

dar y proteger sus propias memarias en el archivo. Sintio un profundo

agradecimiento y una enorme alegria al constatar que habian logrado
documentar y reconstruir cientos de historias personales y familiares, que hoy se
convertian en el patrimonio documental de una memaoria colectiva.

Aurora, algo pensativa, reconocio que el trabajo de la memoria, el archivo vy, en
general, las actividades de Nueva Vida no hubieran sido posibles sin el invaluable
gjercicio del trabajo colectivo y la unidon de ideas, experiencias y sentires por parte
de la comunidad. Asi que ided hacer el primer Encuentro de saberes de la memoria
de la comunidad.

Pasados los dias, Aurora organizd en Nueva Vida un gran espacio para recibir a sus
invitados. Utilizo algunos objetos que la comunidad habia donado en un taller, colgo
fotografias de su abuelo y de Rosario, imprimio cartas antiguas de la comunidad y
resaltd el mural realizado para conmemorar los diez (10) anos de luchas campesinas.

La comunidad comenzo a llegar. Aurora, algo nerviosa, busco de inmediato a Dorita
y le dijo —Dorita, ;qué opinas de este encuentro?

Tomandola de la mano, caminaron lentamente recorriendo el espacio vy, tras un
suspiro, Dorita le respondi6 con la voz entrecortada —todo esta maravilloso. El
querer honrar nuestras memorias; no hay mayor agradecimiento que volver a
vernos —hizo una pausa y luego continu6—. Gracias, mijita, gracias.

Para Aurora, las palabras de Dorita confirmaron su sentir y reafirmaron su intencion
de agradecer a quienes hicieron posible este proceso. Tomo la palabra y dio la
bienvenida diciendo:



—Cada documento, fotografia y objeto que ustedes ven hace parte del archivo
de Nueva Vida y, a su vez, de la memoria de todas y todos. En ellos se encuentra
nuestra razén de ser, pues albergan nuestra vida, nuestros dolores, pensamientos
y esperanzas. Nos recuerdan todos los dias quiénes somos.

Continué —cuando comenzamos, una de las dificultades fue disponer del tiempo
para encontrarnos; debiamos trabajar, cuidar de nuestras familias y hogares, no
entendiamos muy bien hacia dénde ibamos y aun sentiamos algo de miedo. Hoy
extranamos esas tardes de tertulia donde debatiamos y aprendiamos. El encuentro
nos permitio escribir nuestra historia, documentar lo que nos ocurrio y visibilizar la
manera en gque nos sobrepusimos a ello —hizo una pausa para beber un sorbo de
agua y luego continué—. Pero también nos permitié volver a mirarnos a los 0jos,
volver a tejer y fortalecer la confianza, la complicidad y los afectos. Volvimos a
creer en el poder de lo colectivo. Sin la participacién de cada uno y cada una de
ustedes, el archivo de Nueva Vida estaria inconcluso e incompleto.

—No solo trabajamos conjuntamente para reconstruir nuestra historia, sino
que también aprendimos que ustedes poseen un amplio conocimiento practico
y vivencial sobre la conservacion de sus memorias. Cada estrategia para solicitar
documentos a las entidades, cada rollo fotografico guardado a la espera de ser
revelado, cada historia oral repetida por generaciones o cada archivo conservado
en bolsas, carpetas o computadores viejos hacen parte de un saber propio que
hoy nos permite comprender nuestro pasado.

—Por eso hoy nos damos cita en este Encuentro de saberes por la memoria,
—hizo una pausa y luego mencion¢ agradecida— un espacio de reconocimiento a
los aportes, historias y conocimientos que cada persona trajo a este proceso: a mi
abuela Digna y a mi abuelo Chucho, por su busqueda inquebrantable de justicia; a la
profe Victoria, que lleva nuestra historia a las nuevas generaciones; y a cada uno y
cada una de ustedes, victimas, lideres y lideresas, y organizaciones que defienden
la vida y orientan su accion a la reivindicacidn de los derechos humanos. Saberes
por la memoria es, un espacio de encuentro que nos recuerda que el archivo va
mas alla de la informacion; para nosotros, el archivo es dinamico, movilizador y
vivo y, al abrirlo, nos evoca e inspira a seguir creando nuevas maneras de contar
y de crear sentido sobre nuestra realidad, como lo estamos haciendo hoy.

Luego de esas palabras de apertura, se escucho una voz serena y reflexiva de fondo.

—Esto ultimo que senalas, querida Aurora, me lleva a pensar, que el archivo,
como la vida y la memoria, es un movimiento ciclico que avanza en forma de
espiral. Mientras nos devuelve la pregunta por quiénes somaos, también nos senala
el camino hacia dénde vamos; nhos convoca a detenernos, a mirar nuestra accion
humana y a transformarla desde la reflexion sobre pasados que no se cierran y
futuros que nacen cada dia. Pensar nuestro archivo en forma de espiral nos traera
nuevas preguntas, conocimientos y desafios diarios; siempre debemos pensar por
qué hacemos memoria y archivo y como la cuidamos, conservamos y divulgamos
—senalo Chucho.
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Manos a la obra: la espiral de nuestro archivo

Nueva Vida, Aurora y Chucho comprendieron que el archivo s un proceso vivo,
dinamico vy ciclico, que siempre apela al didlogo de saberes, a la transformacion
de practicas vy al trabajo colectivo. Los archivos de derechos humanos y memaria
historica pueden representarse en forma de espiral, pues estan construidos a partir
de un camino gue inicia, pero nunca finaliza: se recorre una y otra vez y, en cada
ciclo, se transforma a si mismo, asi como a quienes lo cuidan.

Teniendo en cuenta la historia completa de Aurora y Nueva Vida, y en especial este
ultimo capitulo, reflexiona sobre las siguientes preguntas:

a. ;Cual eslaimportancia de avanzar de manera colectiva en el proceso de nuestro archivo
de derechos humanos y memaoria historica? El colectivo puede estar conformado por
miembros de tu familia, organizacion social, comunidad, aliados, entre otros.

b. ;ldentificas y reconoces saberes comunitarios en torno a la construccion y el uso de
los archivos de derechos humanos y memoaoria histérica?

b. ;Cual es el valor de estos saberes comunitarios para la construccién de la memoria
historica en tu comunidad?
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Ahora bien, de forma colectiva, dibujen una gran espiral, la cual sera su instrumento
principal para reflexionar sobre el proceso integral de construccion del sentido,
la conformacion, la proteccion y el uso social del archivo de derechos humanos
y memoria historica:

¢Coémo recopilamos y
organizamos esa
informacion?

¢{Como podemos proteger la
documentacion?

: ;Qué tipo de informacién
{Como podemos proteger a las y
los gestores de archivos de
derechos humanos?

nos interesa reunir?

;Dénde podemos obtener la
informacion que
necesitamos?

O] CONSTRUCCION

@ PROTECCION

» Procesos que establecen
las condiciones de
cuidado, conservacion
y seguridad que
requieren los archivos.

» Proceso en el que se
determina qué tipo de informacion
se debe reunir y cémo recopilar y
organizar adecuadamente dicha
informacion.

SENTIDO

» Comprende las razones,
motivos y argumentos
que nos llevan a recorrer
este camino hacia la
construccion de archivos
de derechos humanos y
memoria histérica.

{Porqué y para qué construimos

nuestro archivo de derechos
humanos?

USOS SOCIALES

» Procesos que establecen
las condiciones de
cuidado, conservacion y
seguridad que requieren
los archivos.

;Qué usos sociales tiene o

¢Cuales son los propdsitos de
dichos usos sociales?

puede tener mi archivo de
derechos humanos?
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~

Sentido.

En el centro de la espiral ubica, mediante pala-
bras clave o frases cortas, el sentido del por-
qué has emprendido este proceso alrededor del
archivo. Ten en cuenta las siguientes preguntas
para la reflexion: ;por qué y para qué haces un
archivo de derechos humanos y memaoria his-
torica?, ;cuales son las razones que te llevan
a construir este archivo?, ;qué conocimien-
tos o saberes previos tienes para emprender
este proceso?, jcuentas con una red de tra-
\ bajo colectivo para desarrollarlo?

J

~

Proteccion.

Dentro de la espiral, ubica y documenta, en
palabras clave o frases cortas, los mecanis-
mos de proteccion de nuestro archivo. Guiate
por las siguientes preguntas: scuales son los
riesgos permanentes que enfrenta el archivo?,
;qué mecanismos de proteccion y cuidado tie-
nes actualmente?, ;cuales son las obligaciones
del Estado frente a la proteccion del archivo?

~

J

~

Construccion.

Escoge un lugar dentro de la espiral para regis-
trar, mediante palabras clave, los elementos de la
etapa de conformacion de nuestro archivo. Algu-
nas preguntas que pueden guiar esta reflexion
son ;,como has desarrollado los procesos de
recopilacion, organizacion y sistematizacién
de la informacion que hace parte del archivo?
;Cuales de estas practicas de conformacion
debes mejorar? ;Has identificado actores del
territorio que puedan apayarte en este proceso?

J

~

&

Uso social.

Finalmente, ubica en la espiral la seccion corres-
pondiente al uso social del archivo. Puedes orien-
tar esta reflexion a partir de las siguientes pre-
guntas: ;cual es el proposito de generar estra-
tegias de uso social del archivo?, ;qué estrate-
gias de uso proyectas a corto, mediano y largo
plazo?, ;coOmMo promueves procesos colecti-
vos de creacion, apropiacion y divulgacion de
los archivos?

~

Una vez finalices la representacion grafica de la espiral, busca un momento para
realizar una conversacion reflexiva en torno a las siguientes preguntas:

a. ;Qué cambia cuando entiendes el archivo como un proceso ciclico y no como una

actividad lineal o un lugar fisico?

b. ;Qué compromisos asumes para fortalecer el trabajo colectivo y el reconocimiento de
saberes propios sobre la conformacion, proteccién y uso de nuestro archivo?

i
.
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Ten en cuenta:

- Laespiral esinfinita. La construccion de sentido, la conformacion,
la proteccidn y el uso de nuestros archivos de derechos humanos
constituyen un proceso que crece de manera permanente, de
acuerdo con la identificacion de nuevas necesidades y apuestas en
la construccion de la memoria historica y la garantia de derechos.

La espiral como forma de relacion social. En la medida en que
nuestro archivo crece, también crece la necesidad de vincular
nuevos saberes, experiencias, sentidos y actores a su proceso de
fortalecimiento.

La espiral es dinamica. Los procesos de sentido, conformacion,
proteccidn y uso no son actividades lineales ni procesos que pue-
dan cerrarse. Son procesos que se alimentan entre si, se desa-
rrollan de forma simultanea y se transforman de acuerdo con los
contextos, los actores y las necesidades.

- La espiral como saber. Los procesos vinculados a la construccion
de memoria y a la creacién de archivos de derechos humanos
siempre se han iniciado a partir del reconocimiento de los saberes
acumulados por las victimas, las organizaciones y las comunidades.

Si tienes interés en profundizar sobre este capitulo, recuerda visitar la
seccion de “Saberes Pedagogicos” de www.archivodelosddhh.gov.co.

A O si requieres acomparniamiento y asistencia técnica, pedagogica u
operativa en tu proceso de gestion de archivos de derechos humanas,
no dudes en acudir al Centro Nacional de Memaria Historica.

Reflexionando nuestro caminar

Reconocer nuestros procesos de construccion de memaoriay de archivos de dere-
chos humanos desde una mirada ciclica o en espiral nos brinda la posibilidad de
comprender los archivos mas alla de su dimension técnica o administrativa. Esta
perspectiva nos permite valorarlos en relacion con los contextos, las necesidades,
los actores, los logros y las dinamicas propias que los atraviesan a lo largo de su
proceso de produccion, cuidado y uso.



http://www.archivodelosddhh.gov.co
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La espiral nos ayuda a comprender que los archivos no se construyen en etapas
cerradas ni sucesivas, sino que se conforman, se protegen y se usan de manera
simultanea. Cada uno de estos procesos vuelve sobre si mismo, se revisa y se
resignifica a la luz del paso del tiempo, de las transformaciones del contexto y de las
nuevas preguntas que surgen desde las comunidades y los sujetos que los habitan.

Desde esta mirada, los archivos son instrumentos complejos y vivos, en perma-
nente movimiento. Se adaptan a los territorios y a las realidades sociales en las
que emergen, mantienen dialogos constantes entre distintos saberes y conoci-
mientos, y se expresan como procesos transversales, abiertos e inacabados. No
se trata unicamente de documentos, sino de un tejido vivo que atraviesa cuerpos,
emociones, memorias, territorios e historias colectivas.

Asi, los archivos de derechos humanos se consolidan como espacios de encuentro,
resistencia y construccion de sentido, donde la memoria no solo se conserva, sino
que se activa, se comparte y se proyecta hacia el futuro como una apuesta ética
y politica por la dignidad, la verdad y la garantia de los derechos.




Centro Nacional
de Memoria Historica






